
บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน ากลยุทธ์ของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติัในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการวิจยัคร้ังน้ี โดยก าหนดกรอบในการวิจยั 
ดงัน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบักลยทุธ์ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 1.1  ความหมายของกลยทุธ์  
 1.2  แนวคิด ทฤษฎีการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 1.3  กลยทุธ์ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
2.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
 2.1  ความหมายของการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
 2.2  ความส าคญัของการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
 2.3  องคป์ระกอบส าคญัของการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
 2.4  ขั้นตอนการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
3.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.1  งานวจิยัภายในประเทศ 
 3.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 

แนวคดิเกีย่วกบักลยุทธ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ความหมายของกลยุทธ์ 
มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของกลยทุธ์ดงัน้ี 
สาคร สุขศรีวงศ ์(2550 : 7) กล่าววา่ กลยุทธ์เป็นการตดัสินใจขององคก์ารท่ีสะทอ้นให้เห็น

ถึงเป้าหมาย นโยบายและแผนงานขององคก์าร รวมถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีถูกสร้าง เพื่อบรรลุส่ิงท่ีองคก์าร
ตอ้งการจะเป็น 
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บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ (2549 : 1) ให้ความหมายว่า กลยุทธ์ หมายถึง การมุ่งเน้น
หรือทุ่มเททรัพยากรไปในเร่ืองใดแลว้สามารถน าพาหมู่คณะไปสู่ความส าเร็จหรือเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
โดยสัมพนัธ์กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม มีลกัษณะท่ียืดหยุ่นและพลิกแพลงได้ตาม
สถานการณ์ จนสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

มหาวทิยาลยัรามค าแหง (2549 : 5) ให้ความหมายวา่ กลยุทธ์ คือ รูปแบบหรือแผนการ
ท่ีรวมเอาเป้าหมายหลกั นโยบายหลกั และล าดบัขั้นตอนการปฏิบติังานขององคก์าร มีการจดัสรร
ทรัพยากร การตดัสินใจ การสร้างโครงการท่ีเหมาะสม และการเตรียมความพร้อมเพื่อการแข่งขนั
โดยกลยทุธ์จะช้ีใหเ้ห็นในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 

1.  การก าหนดทิศทางท่ีชดัเจน 
2.  รู้จุดแข็งและจุดอ่อน (Strength and Weakness) ของตนเอง และมีการเปรียบเทียบ

กบัคู่แข่งขนั 
3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการเมืองและสภาพแวดล้อมทางสังคมท่ีจะมี

ผลกระทบต่อการบริหารของกิจการ 
4.  มองเห็นความส าคญัในการกระท าของคู่แข่งขนัซ่ึงจะส่งผลกระทบทั้งทางบวก

และทางลบต่อองคก์าร 
สุชาติ ธาดาธ ารงเวช (2550 : 2) กล่าววา่ กลยุทธ์ หมายถึง การวางแผนท่ีจดัท าข้ึน หรือ

การกระท าใดๆ ท่ีด าเนินการไปแลว้ท าใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
อารัณย ์ปัญญาดิษฐว์งษ ์(2551 : 18) กล่าววา่ กลยทุธ์ หมายถึง วิธีการหรือแนวทางเป็น

แผนการกระท าท่ีเป็นรูปแบบวิธีการปฏิบัติ ท่ีสามารถไปสู่ความส าเร็จตามวตัถุประสงค์หรือ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ วตัถุประสงค์และการก าหนด 
กลยทุธ์ 

มณฑา จ าปาเหลือง (2554 : 68) กล่าววา่ กลยุทธ์ คือ ความคิด การรวบรวมแผนงาน
ทุกๆ ดา้น และกิจกรรมท่ีเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกนัและมีการตดัสินใจ
ท่ีไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม คือ จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีเหมาะสมเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ 

สรุปไดว้า่ กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการ แนวทาง หรือแผนงานขององค์การท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม เพื่อให้องคก์าร
บรรลุวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และวตัถุประสงคข์ององคก์ารตามท่ีไดก้ าหนดเป้าหมายไว ้

 
 



16 

แนวคิด ทฤษฎกีารบริหารเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารอย่างมีระบบ ท่ีต้องอาศยัวิสัยทศัน์ของผูน้ า

องคก์าร เป็นการบริหารท่ีมีการวางแผนอยา่งเป็นขั้นตอน และมีการวิเคราะห์รวบรวมขอ้มูลอยา่งมี
หลกัเกณฑ ์การบริหารเชิงกลยทุธ์มีส่วนประกอบท่ีส าคญัดงัน้ี 

ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
“Strategic Management ” มีหลายความหมาย เช่น การบริหารเชิงกลยุทธ์ การบริหาร

กลยทุธ์ การวางแผนกลยทุธ์ การจดัการเชิงกลยุทธ์ การวางแผนยทุธศาสตร์ ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี
จะใชค้  าวา่ “การบริหารเชิงกลยทุธ์” ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

วีลเลน และฮงัเกอร์ (Wheelen and Hunger, 2006 : 3) กล่าววา่ การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
คือ การตดัสินใจและการปฏิบติัต่างๆ เพื่อใหอ้งคก์ารประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานระยะยาว 

ภานุ ลิมมานนท ์(2550 : 19) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ ศาสตร์
และศิลป์ในการก าหนดการปฏิบติัการ การประเมินผล และการตดัสินใจตามหน้าท่ี  ซ่ึงช่วยให้
องคก์รบรรลุวตัถุประสงค ์หรือหมายถึง กระบวนการซ่ึงรวมกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกนั 3 ประการ คือ 
1) การวิเคราะห์กลยุทธ์ (Strategy analysis) 2) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy formulation) และ 
3) การปฏิบติัตามกลยทุธ์ (Strategy  implementation) 

กาญจนา ศิริวงค ์(2552 : 13) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ การบริหาร
ซ่ึงกระท าอย่างต่อเน่ืองสอดคล้องกับส่ิงแวดล้อม มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอก เพื่อตดัสินใจหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด น าไปสู่การพฒันากลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยใช้
กระบวนการของการก าหนดทิศทางระยะยาว การก าหนดกลยุทธ์ การด าเนินกลยุทธ์และการควบคุม
และการประเมินกลยทุธ์ขององคก์าร 

พิริยะ ผลพิรุฬห์ (2552 : 3) ได้ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่า เป็น
กระบวนการท่ีมุ่งเนน้หรือทุ่มเททรัพยากรไปในเร่ืองใดแลว้สามารถน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จ
หรือวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

นิติธร รุ่งเรือง (2553 : 9) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์วา่ หมายถึง 
กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริหาร เพื่อน าองคก์รด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวโ้ดยการน าทรัพยากรการบริหารมาใช้ตามขั้นตอนการบริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม การก าหนดกลยทุธ์ การปฏิบติัตามกลยทุธ์ และการประเมินกลยทุธ์ขององคก์ร 

สุพานี สฤษฎว์านิช (2553 : 8) กล่าววา่ การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การบริหารท่ีมี
การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองค์กร การก าหนดโอกาส อุปสรรค จุดอ่อน 
และจุดแข็งขององคก์รนั้นๆ เพื่อสร้างแผนกลยุทธ์หลกัและกลยุทธ์การแข่งขนั เพื่อให้สามารถน า
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แผนกลยุทธ์นั้นไปปฏิบติัให้บงัเกิดผล ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลเชิงกลยุทธ์ เพื่อสร้าง
ทิศทางและอนาคตท่ีเหมาะสมขององคก์รอยา่งย ัง่ยนื 

ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย (2554 : 6) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ คือ การวางแผนท่ีถ่ายทอดแนวความคิด หรือนโยบายจากแผนระดบันโยบายมาเป็น
กลวิธีการด าเนินงานท่ีส่งผลให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิท่ีพึงประสงค์ตามจุดหมายท่ีก าหนดไวใ้นอนาคต
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพละประสิทธิผล 

วนัชยั มีชาติ (2554 : 115) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ การก าหนด
เป้าหมายรวมขององคก์ารและวธีิการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

หยดฟ้า ราชมณี (2554 : 6) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ กระบวนการ 
ขั้นตอน การก าหนดวตัถุประสงค ์การเปล่ียนแปลงวตัถุประสงคแ์ละการใชท้รัพยากรเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์โดยเร่ิมพิจารณาจากวสิัยทศัน์ท่ีตอ้งการใหเ้ป็นไปอยา่งใดอยา่งหน่ึงในอนาคต แลว้จึง
ก าหนดพนัธกิจและเป้าประสงคใ์ห้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ โดยค านึงถึงสภาพแวดลอ้มภายในและ
สภาพแวดลอ้มภายนอก เพื่อให้สถานศึกษาสามารถปรับตวักบัสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงและ
บรรลุถึงความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

สรุปไดว้า่ การบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง การวางแผนการด าเนินงานและการควบคุม
ในแนวทางเชิงกลยทุธ์ภายใตบ้ริบทของสถานศึกษาอยา่งเป็นขั้นตอน กลยุทธ์เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับ
ทุกหน่วยงานและทุกองค์กร เพื่อช่วยให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล บรรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายที่ก าหนดไวใ้นอนาคต ดงันั้น การวางแผนกลยุทธ์
จึงเป็นพื้นฐานส าคญัเบ้ืองตน้ในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารองคก์ารสมยัใหม่นบัวา่การบริหารเชิงกลยทุธ์เป็นหวัใจส าคญัต่อการบริหารงาน

ขององค์การท่ีต้องเผชิญกับความเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ทั้ งสภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดลอ้มภายในท่ีส่งผลกระทบต่อองคก์ารทั้งทางตรงและทางออ้ม ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะตอ้งปรับกระบวนทศัน์ในการบริหารเพื่อใหก้ารด าเนินงานขององคก์ารบรรลุตามวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้ มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการบริหารเชิงกลยทุธ์ ดงัน้ี 

พิริยะ ผลพิรุฬห์ (2552 : 3) กล่าววา่ ความส าคญัของการบริหารเชิงกลยทุธ์ มีดงัน้ี 
1.  ช่วยใหผู้บ้ริหารต่ืนตวัต่อการเปล่ียนแปลงเห็นโอกาสใหม่ๆ เห็นขอ้จ ากดัท่ีอาจเกิดข้ึน

ท าใหอ้งคก์รสามารถปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มไดดี้กวา่องคก์รอ่ืน 
2.  ท าใหมี้ทิศทางในการด าเนินงานองคก์รท่ีชดัเจน เห็นถึงแนวทางท่ีองคก์รตอ้งปฏิบติั 
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3.  ท าให้องค์กรสามารถสร้างผลตอบแทน (Returns) ท่ีเหนือกว่าคู่แข่งไดด้ว้ยการสร้าง
ขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (Competitive Advantage) และสามารถรักษาขอ้ไดเ้ปรียบน้ีไว ้

4.  ยกระดับองค์กรให้สามารถบรรลุประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การมีต้นทุน      
การด าเนินการท่ีต ่าลง และการมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือ การบริหารงานบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้

5.  ช่วยใหผู้บ้ริหารมีการท างานในลกัษณะ Proactive คือ สามารถคาดการณ์เหตุการณ์
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน หรือเป็นฝ่ายรุกมากกวา่ท่ีจะเป็นฝ่ายรับ (Reactive and Defensive) 

ปกรณ์ ปรียากร (2552 : 87) กล่าววา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ การสร้างชยัชนะ ยิง่วางแผนมาก
ก็ย่อมมีโอกาสท่ีจะชนะมาก ถา้วางแผนน้อยก็ย่อมมีโอกาสน้อย การต่อสู้ท่ีปราศจากการวางแผน 
คือ ความหายนะ 

หยดฟ้า ราชมณี (2554 : 9) กล่าวถึง ความส าคญัของการวางแผนกลยทุธ์ ไวด้งัน้ี 
1.  การวางแผนกลยุทธ์เป็นรูปแบบการวางแผนท่ีช่วยให้โรงเรียนพฒันาตนเองได ้  

ทนักับสภาพการเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม เพราะการวางแผนกลยุทธ์ให้ความส าคญักับ
การศึกษาวเิคราะห์บริบทและสภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียนเป็นประเด็นส าคญั 

2.  การวางแผนกลยุทธ์ เป็นเคร่ืองมือการบริหารการจดัการชนิดหน่ึงท่ีช่วยให้โรงเรียน
ปฏิบติังานได้ดีข้ึนในการทุ่มพลังเพื่อให้มัน่ใจว่าบุคลากรของโรงเรียนก าลงัท างาน เพื่อให้มุ่งไปสู่
เป้าประสงคเ์ดียวกนัและเป็นการประเมินและปรับทิศทางของโรงเรียนเพื่อตอบสนองสภาพแวดลอ้มท่ี
เปล่ียนแปลง 

3.  การวางแผนกลยุทธ์ เป็นเง่ือนไขหน่ึงของการจดัท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเนน้
ผลงาน (Performance Base Budgeting) ซ่ึงส านกังบประมาณก าหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงาน
ในสังกดัจดัท าก่อนท่ีจะกระจายอ านาจด้านงบประมาณโดยการจดัสรรงบประมาณเป็นเงินก้อน     
ลงไปใหห้น่วยงาน 

4.  การวางแผนกลยุทธ์ เป็นการวางแผนท่ีให้ความส าคญัต่อการก าหนด “กลยุทธ์”     
ท่ีไดม้าจากการคิดวิเคราะห์แบบใหม่ๆ ท่ีไม่ผกูติดอยู่กบัปัญหาเก่าในอดีตไม่เอาขอ้จ ากดัทางดา้น
ทรัพยากรและงบประมาณมาเป็นขอ้อา้ง ดงันั้นการวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นการวางแผนแบบทา้ทาย
ความสามารถ เป็นรูปแบบการวางแผนท่ีช่วยใหเ้กิดการริเร่ิมสร้างสรรคท์างเลือกใหม่ไดด้ว้ยตนเอง
จึงเป็นการวางแผนพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

มณฑา จ าปาเหลือง (2554 : 79) กล่าววา่ การบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัต่อองคก์าร  
ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต เพราะการบริหารเชิงกลยุทธ์มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ ท าให้เกิดการก าหนดทิศทางองค์การ ไดแ้ก่ การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย 
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และวตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งเป็นระบบ เพื่อการวางแผนไปสู่การจดัการความเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 
มีการเตรียมรับสถานการณ์การเปล่ียนแปลง ค านึงถึงผลกระทบทั้งในระยะสั้นและระยะยาว มีการก าหนด
แนวทางในการด าเนินองค์การท่ีสร้างสรรค์เปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารในระดบัสูงและบุคลากรฝ่าย
ปฏิบติัหน้าท่ีในระดบัต่างๆ มีส่วนร่วมในการบริหารเพื่อพฒันาองคก์ารให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ 

จากแนวคิดของนกัวิชาการดงักล่าว สรุปไดว้า่ การบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคญัต่อ
การบริหารองคก์าร ดงัน้ี 

1.  ช่วยให้สถานศึกษามีทิศทางในการบริหารการศึกษาอย่างมีระบบเพื่อให้การจดั
การศึกษามีคุณภาพ 

2.  ช่วยให้ผูบ้ริหารมีขอ้มูลในการประกอบการตดัสินใจในการบริหารจดัการให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 

3.  ช่วยให้ผูส่้วนไดส่้วนเสียเห็นคุณค่าในตนเอง เน่ืองจากมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
บริหารเชิงกลยทุธ์ 

4.  ช่วยให้ความสัมพนัธ์ในสถานศึกษาดียิ่งข้ึนมีความเขา้ใจในจุดยืนและอนาคตของ
สถานศึกษาร่วมกนั ท าใหพ้ร้อมท่ีจะทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจเพื่อร่วมจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

หลกัการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารท่ีเป็นระบบ ท่ีจะช่วยให้การบริหารองค์การ

บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ซ่ึงนกัวชิาการกล่าวถึงหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ ไวด้งัน้ี 
กาญจนา ศิริวงค ์(2552 : 19) กล่าววา่ หลกัการของการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการจดัการ

ภายในสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงและมีทิศทางท่ีไม่แน่นอน ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจพลวตั (Dinamic) 
ของการเปล่ียนแปลง ทั้งสามารถคาดเดาและก าหนดทิศทางขององคก์รไปสู่จุดหมายตามท่ีวางไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ณฐัยา สินตระการผล (2553 : 24) ใหค้วามเห็นวา่ หลกัการบริหารเชิงกลยุทธ์ตอ้งอาศยั
ระบบท่ีช่วยผลกัดนัให้องคก์รท าส่ิงท่ีเหมาะสม และถูกตอ้งตลอดเวลา ซ่ึงช่วยในการระบุ วางแผนงาน
และจดัล าดบัความส าคญัของการลงทุนแต่ละโครงการ เพื่อให้ผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ี
ของตนเองก่อนน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั ตลอดจนสร้างความแน่ใจว่าการด าเนินงานตามแผนบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
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สรุปได้ว่า  หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์  เป็นการจัดการภายในสภาพแวดล้อม   
เปล่ียนแปลงและมีทิศทางท่ีไม่แน่นอน ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจการเปล่ียนแปลง ทั้งสามารถคาดการณ์
และก าหนดทิศทางขององคก์ารไปสู่จุดหมายตามท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นรูปแบบการบริหารท่ีมีกระบวนการเป็นขั้นตอนต่างๆ ท่ีจะ

ท าให้การบริหารบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดยสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างองค์การให้
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงมีนกัวชิาการไดเ้สนอไวด้งัน้ี 

รอบบิน และเคาทเ์ทอร์ (Robbins & Coulter, 2002 : 198) กล่าววา่ กระบวนการใน  
การบริหารเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1.  การก าหนดพนัธกิจ วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ขององคก์ารในปัจจุบนั 
2.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
3.  การก าหนดโอกาส และภยัคุกคาม 
4.  การวเิคราะห์ทรัพยากรขององคก์าร 
5.  การก าหนดจุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์าร 
6.  การสร้างกลยทุธ์ 
7.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
8.  การประเมินผลลพัธ์ 
วีลเลน และฮงัเกอร์ (Wheelen and Hunger, 2006 : 8) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์

ประกอบดว้ย องคป์ระกอบพื้นฐาน 4  ขั้นตอน  คือ 
1.  การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม (Environmental Scanning) 
2.  การจดัท ากลยทุธ์ (Strategy Formulation) 
3.  การปฏิบติัตามกลยทุธ์ (Strategy Implementation) 
4.  การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and control)  

 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ท่ีมา : (Wheelen and Hunger, 2002 : 9) 

การตรวจสอบ
สภาพแวดลอ้ม 

การจดัท า 
กลยทุธ ์

การปฏิบติัตาม 
กลยทุธ ์

การประเมินผล
และการควบคุม 
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เขมมารี รักษชู์ชีพ (2551 : 1 - 2) กล่าววา่ กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ แบ่งเป็น 5 ตอน 
คือ 

1.  การคดัเลือกเป้าหมายและพนัธกิจองคก์าร 
2.  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางด้านการแข่งขนัภายนอก เพื่อวิเคราะห์โอกาสและ

อุปสรรคขององคก์ารนั้นๆ 
3.  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางด้านการแข่งขนัภายในองค์การ เพื่อหาจุดแข็งและ

จุดอ่อนขององคก์ารนั้นๆ 
4.  เลือกกลยทุธ์ท่ีสร้างจุดแขง็ใหก้บับริษทั และแกไ้ขจุดอ่อนเพื่อแสวงหาโอกาสและ

ขจดัอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
5.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
โดยสรุป การบริหารเชิงกลยุทธ์มีกระบวนการบริหารท่ีเป็นหลกัการบริหารท่ีเหมาะสม 

กบัสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนไปของสังคมท่ีมีการแข่งขนัสูงในยุคปัจจุบนั ดังนั้นผูบ้ริหารในองค์กร
จะตอ้งใชก้ระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีเป็นระบบและต่อเน่ือง และมีการปรับปรุง ซ่ึงประกอบดว้ย 
1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์ร 2) การก าหนดทิศทาง 3) ก าหนดกลยุทธ์/การสร้างกลยุทธ์    
4) การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั และ 5) การควบคุมและประเมินผลกลยทุธ์ 

กลยุทธ์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
จากนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการท่ีจดัใหมี้การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ โดย

ให้ความส าคญักบัการศึกษาทุกระบบ เพื่อสร้างคุณภาพของคนไทยให้สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเอง
ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงก าหนดกลยุทธ์ในการพฒันา
การศึกษาท่ีมีความเช่ือมโยงกนัระหวา่งนโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบาย
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเขา้ดว้ยกนั เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา 
โดยใชง้บประมาณท่ีไดรั้บตามพระราชบญัญติังบประมาณในทุกปีงบประมาณ ดงัน้ี 

กลยุทธ์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  ประจ าปีงบประมาณ 2556 
จากวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึง

ก าหนดกลยทุธ์  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 จ านวน 6 กลยุทธ์ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2555 : 1 -12)  ดงัต่อไปน้ี 

กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตรและส่งเสริม
ความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ (Raising the bar) 

กลยุทธ์ท่ี 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Moral and Ethics) 
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กลยุทธ์ท่ี 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทัว่ถึงและลดความเหล่ือมล ้ า ผูเ้รียนไดรั้บ
โอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ (Filling the gap) 

กลยุทธ์ท่ี 4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ให้สามารถจดักิจกรรม    
การเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ (Teacher Enhancement) 

กลยุทธ์ท่ี 5 พฒันาการบริหารจดัการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล 
เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษา (Good Governance) 

กลยุทธ์ท่ี 6 พฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต้
(Education for Peace and Harmony) 

จุดเน้น 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดจุดเน้นการด าเนินการใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ดงัน้ี 
1.  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้หลกัเพิ่มข้ึน โดยผลการทดสอบ

ระดบัชาติ (O - NET) เพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 3 (Student Achievement) 
2.  เด็กปฐมวยัทุกคนไดรั้บการเตรียมความพร้อมดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และ

สติปัญญาตามหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยัอยา่งมีคุณภาพ (EQ : Emotion Quotient) 
3.  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ทุกคนอ่านออก เขียนได ้ คิดเลขเป็น และนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ทุกคนอ่านคล่อง เขียนคล่อง คิดเลขคล่อง และมีทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน 
(Literacy, Numeracy & Reasoning Abilities) 

4.  นกัเรียนทุกคนมีความส านึกในความเป็นไทย มีจิตสาธารณะ และอยูอ่ยา่งพอเพียง
(Sufficiency & Public Mind) 

5.  นกัเรียนท่ีมีความสามารถดา้นคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศิลปศาสตร์
ทุกคนไดรั้บการส่งเสริมใหมี้ความเป็นเลิศ (Excel to Excellence) 

6.  ประชากรวยัเรียนทุกคนมีโอกาสเขา้ถึงบริการทางการศึกษาดว้ยทางเลือกท่ีหลากหลาย 
เพื่อลดอตัราเด็กตกหล่น ออกกลางคนั ส่งเสริมการเรียนต่อหรือประกอบอาชีพ (Alternative Access) 

7.  นกัเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน และสถานศึกษาทุกแห่ง ในเขต
พฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ไดรั้บการพฒันาอยา่งมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์
ของตน (Southern – Border  Provinces) 

8.  นกัเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน มีความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน    
มีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงในสังคมพหุวฒันธรรม (ASEAN Community) 
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9.  สถานศึกษาทุกแห่งไดรั้บการพฒันาอยา่งเต็มศกัยภาพ มีระบบประกนัคุณภาพภายใน
ท่ีเขม้แขง็และไดรั้บการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก (Quality Schools) 

10.  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาทุกแห่งมีคุณภาพตามมาตรฐานของส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา (Effective Service Areas) 

ผลผลติ 
ผลผลิตของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
1)  ผูจ้บการศึกษาก่อนประถมศึกษา 
2)  ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบั 
3)  ผูจ้บการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 
4)  เด็กพิการไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการพฒันาสมรรถภาพ 
5)  เด็กดอ้ยโอกาสไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
6)  เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษดา้นคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์โดยมีหน่วยงานก ากบั 

ประสาน ส่งเสริม การจดัการศึกษา คือ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 183 เขต 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 42 เขต และส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ซ่ึงมี
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหน่วยปฏิบติัการในการจดัการศึกษา เพื่อให้ภารกิจดงักล่าวสามารถ
ตอบสนองสภาพปัญหาและรองรับการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ 

กลยุทธ์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  ประจ าปีงบประมาณ 2557 
จากวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึง

ก าหนดกลยุทธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จ านวน 6 กลยุทธ์ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน, 2556 : 1 - 2) ดงัต่อไปน้ี 

กลยทุธ์ท่ี 1  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตรและส่งเสริม
ความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 

กลยทุธ์ท่ี 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นไทย และวถีิชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ความรับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม และห่างไกลยาเสพติด 

กลยุทธ์ท่ี 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทัว่ถึงครอบคลุมผูเ้รียนให้ไดรั้บโอกาสใน
การพฒันาเต็มตามศกัยภาพ และลดอตัราการออกกลางคนัให้เป็นศูนย ์โดยระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนท่ีเขม้แขง็ 

กลยทุธ์ท่ี 4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ให้สามารถจดักิจกรรมการเรียน
การสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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กลยทุธ์ท่ี 5 พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอ านาจทาง
การศึกษาหลกัธรรมาภิบาล เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา 

กลยุทธ์ท่ี 6 จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสันติสุข ในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้

กลยุทธ์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  ปีงบประมาณ 2558 
จากวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน      

จึงก าหนดกลยุทธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 จ านวน 4 กลยุทธ์ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2557 : 1 - 6) ดงัต่อไปน้ี 

กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบั ทุกประเภท 
1.  จดัระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกับคุณภาพของผูเ้รียนทุกระดับทุกประเภท    

ใหมี้ประสิทธิภาพ 
2.  ประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่ผูป้กครอง

ชุมชน สังคมและสาธารณชน มุ่งพฒันาผูเ้รียนท่ีเหมาะสมกบัวยัทกัษะและคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของ
นักเรียนท่ีสถานประกอบการตอ้งการและท่ีจ าเป็นต่อการใช้ชีวิตในอนาคต เพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาไทยสู่มาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย 

3.  สนบัสนุนการจดัสรรงบประมาณ ในรูปแบบท่ีส่งเสริมการพฒันาคุณภาพการศึกษา ท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ี รวมถึงระดบัและประเภทของผูเ้รียน 

4.  ส่งเสริมการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัให้เกิดประสิทธิภาพ รวมถึงการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน สังคมทอ้งถ่ิน และผูเ้รียน 

5. ใช้ส่ือการเรียนการสอน เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริม        
การเรียนรู้ทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

6.  จดัระบบนิเทศ ติดตามผล และรายงานผล ให้มีความเขม้แข็งและต่อเน่ือง เป็น
รูปธรรม และหลากหลายมิติ เนน้การนิเทศแบบกลัยาณมิตร 

7.  สนบัสนุนให้มีการแนะแนวผูเ้รียน ให้มีแรงจูงใจในการเรียนเพื่อการเรียนต่อและ
การมีอาชีพสุจริต เพื่อความมัน่คงในชีวิต ดว้ยผูแ้นะแนวท่ีหลากหลาย เช่น ครูผูป้ระกอบอาชีพต่าง ๆ 
ทั้งท่ีเป็นผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า ผูท่ี้ท  างานสถานประกอบการใน/นอกพื้นท่ี 

8.  ส่งเสริมสนบัสนุนการน าการทดสอบ O-NET การประเมินของ PISA และระบบ
การทดสอบกลางของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมาเป็นส่วนหน่ึงในการจดั การเรียน
การสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพและมาตรฐานท่ีใกลเ้คียงกนั 
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9.  ส่งเสริมการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ให้มีความเขม้แข็งเพื่อรองรับ
การประเมินภายนอก 

10.  จดัระบบการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีการเรียนการสอนทั้งวิชาสามญั และ
วชิาชีพ เพื่อรองรับการมีอาชีพตั้งแต่การเรียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

11. ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร และ
ภาษาอาเซียนอย่างน้อย 1 ภาษา เพื่อรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ในปีพ.ศ. 2558 และสู่
มาตรฐานสากล 

12.  ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือกผูเ้รียนท่ีจบการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
เรียนต่อ ให้มีวิธีการคดัเลือกท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกเหนือจาก
การวดัความรู้และความสามารถในการสอบแข่งขนั 

กลยุทธ์ท่ี 2 ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทัว่ถึงครอบคลุมผูเ้รียน 
ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ 

1.  พฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศ นักเรียนเป็นรายบุคคล ทั้ งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพใหมี้ประสิทธิภาพ 

2.  สนบัสนุนการบริหารจดัการงบประมาณ ประเภทงบเงินอุดหนุนรายหวัให้ผูเ้รียน เพื่อ
พฒันาคุณภาพการเรียนรู้แบบตามตวัผูเ้รียนมีการเช่ือมโยงกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และหน่วยงานท่ี
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เนน้การบริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนทุกระดับ และทุกประเภท มีโอกาสเข้าเรียนในโรงเรียนท่ีมี
คุณภาพ เรียนจนจบหลกัสูตร มีโอกาสเรียนต่อ มีอาชีพท่ีสุจริตและมัน่คงในชีวติ 

4.  สนบัสนุนโรงเรียนดีมีคุณภาพ ทั้งในระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา 
ให้เป็นโรงเรียนท่ีมีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งสู่มาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย 
ใหค้รอบคลุมทุกจงัหวดัอ าเภอ ต าบล 

5.  สนับสนุนให้โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนปลายในพื้นท่ีพิเศษ         
มีโอกาสจดัการศึกษาดา้นวิชาชีพ ทั้งท่ีจดัเองและสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน เพื่อเป็นการสร้าง
อาชีพสุจริตใหก้บัผูเ้รียน 

6.  ส่งเสริมการจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย ทั้งในรูปแบบปกติรูปแบบเพื่อ
ความเป็นเลิศ รูปแบบเพื่อเด็กพิการ เด็กด้อยโอกาส และรูปแบบการศึกษาทางเลือก จัดให้มี     
ความเหมาะสมและเตม็ศกัยภาพของผูเ้รียนและยงัคงระดบัคุณภาพตามมาตรฐาน 

7.  ส่งเสริมสนบัสนุนระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้ความเขม้แขง็และต่อเน่ือง 
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8.  ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง วางแนวทางการดูแลช่วยเหลือและจดัการศึกษา     
ท่ีเหมาะสมแก่เด็กด้อยโอกาสท่ีไม่อยู่ในทะเบียนราษฎร์ เช่น บุตรหลานของแรงงานต่างด้าว เด็กไร้
สัญชาติ เด็กพลดัถ่ิน เด็กต่างดา้ว เด็กไทยท่ีไม่มีเลขประจ าตวัประชาชน 

กลยทุธ์ท่ี 3 พฒันาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
1.  พฒันาองคค์วามรู้และสมรรถนะของครูผา่นการปฏิบติัจริงและการช่วยเหลืออยา่ง

ต่อเน่ือง 
 1.1  เผยแพร่องค์ความรู้และแหล่งเรียนรู้เก่ียวกบันวตักรรมวิธีการจดัการเรียน    

การสอน การพฒันา การคิดและการวดัประเมินผลให้สามารถพฒันาและประเมินผลนักเรียนให้มี
คุณภาพตามศกัยภาพเป็นรายบุคคล 

 1.2  พฒันาครูท่ีมีอยูใ่ห้สามารถจดัการเรียนรู้ในวิชาท่ีโรงเรียนตอ้งการไดด้ว้ยตนเอง
หรือใชส่ื้อเทคโนโลยี 

 1.3  ส่งเสริมระบบการนิเทศแบบกัลยาณมิตรโดยเขตพื้นท่ีการศึกษา และโดย
เพื่อนครูทั้งในโรงเรียนเดียวกนั หรือระหวา่งโรงเรียน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ตามความพร้อมของโรงเรียน 

 1.4  ส่งเสริมให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครูในพื้นท่ีทั้งในโรงเรียนเดียวกนั 
ระหว่างโรงเรียนหรืออ่ืนๆ และในองค์กรสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน             
ทุกหน่วยงาน 

 1.5  ส่งเสริมให้ครูมีสมรรถนะภาษาองักฤษ เพื่อการส่ือสารและทกัษะการใช้
คอมพิวเตอร์เพื่อจดัการเรียนรู้ไดใ้นระดบัดี 

2.  พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มท่ีมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาเร่งด่วน 
3.  เสริมสร้างระบบแรงจูงใจ เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัก าลงัใจใน

การท างาน สอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน 
 3.1  ยกยอ่งเชิดชูเกียรติครูท่ีเป็นครูมืออาชีพ และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีมีผลงาน

เชิงประจกัษ์ทั้งดา้น 1) การพฒันาการจดัการเรียนรู้ 2) การดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 3) การมีจิตวญิญาณความเป็นครูมีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่สังคม 

 3.2 ส่งเสริมความก้าวหน้าของครูให้มีวิทยฐานะท่ีสูงข้ึนให้สอดคล้องกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนและรายไดข้องครู 

4.  ประสานและสนบัสนุนใหก้บัองคก์รและคณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งจดัเตรียมและจดัสรร
ครูและผูบ้ริหาร สถานศึกษาท่ีมีความสามารถสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน และสังคม 

 4.1  สร้างความตระหนักกบัองค์กรท่ีมีบทบาทโดยตรงกบัการบรรจุครูในพื้นท่ี     
ถึงความจ าเป็นตอ้งจดัสรรครูใหต้รงวชิาท่ีโรงเรียนขาดแคลน 
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 4.2  สร้างค่านิยมส าหรับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในพื้นท่ี ให้รับผิดชอบต่อผลด้าน
คุณภาพของการจดัการศึกษา 

 4.3  ประสานสถาบันอุดมศึกษาผลิตครูท่ีมีวิชาเอกตรงกับความต้องการและ
สามารถจดัการเรียนรู้เพื่อผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างหลากหลายไดแ้ละสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน
ท่ีมีความแตกต่างหลากหลายได ้

กลยทุธ์ท่ี 4 พฒันาระบบการบริหารจดัการ 
1.  กระจายอ านาจและความรับผดิชอบ 
 1.1 ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา มีความสามารถ

และมีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 1.2  บูรณาการการท างานพฒันาคุณภาพการศึกษาระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ  ในส่วนกลาง 

เพื่อส่งเสริมใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา/สถานศึกษาพฒันาคุณภาพ ตามบริบทไดเ้พิ่มข้ึน 
 1.3  พฒันาระบบติดตามตรวจสอบ การบริหารจดัการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ 
 1.4  สร้างเครือข่าย/กลไกท่ีสามารถรับรู้ปัญหา และแกไ้ขปัญหาการบริหารจดัการ

งบประมาณท่ีไม่เหมาะสม/ถูกตอ้ง ตามหลกัธรรมภิบาลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
2.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
 2.1  เร่งสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ถึงความจ าเป็น และ

ประโยชน์ของการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในการพฒันาการศึกษา 
 2.2  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมสนบัสนุนทรัพยากร 
  2.2.1  ประชาสัมพนัธ์ให้สาธารณชนทราบถึงความตอ้งการไดรั้บการช่วยเหลือ

ของโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีขาดแคลน อยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทุรกนัดาร 
  2.2.2  ประสานทุกภาคส่วนให้เขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนท่ีมีความมุ่งมัน่พฒันา

คุณภาพการศึกษา แต่มีความขาดแคลนมาก 
 2.3  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบหน่วยงานในสังกดั 

โดยประชาชนทุกภาคส่วน 
  2.3.1  สร้างช่องทางรับฟังความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะ/เร่ืองร้องเรียน ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัหน่วยงาน ในสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และติดตามตรวจสอบอย่าง
ต่อเน่ือง 

  2.3.2  ประชาสัมพนัธ์ให้สาธารณชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก ากบั ติดตาม 
ตรวจสอบการท างานของโรงเรียนในทอ้งถ่ิน และหน่วยงานในสังกดัมากข้ึน 
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3. ส่งเสริมให้สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และองค์คณะบุคคล        
มีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน 

 3.1  ส่งเสริมให้มีการเชิดชูเกียรติสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และ
องคค์ณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีนกัเรียนในพื้นท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน/อตัราการออกกลางคนั
ลดลง/มีพฤติกรรมเส่ียงลดลง 

 3.2  สร้างช่องทางรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ เร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
องคก์ร/องคค์ณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง และติดตามตรวจสอบอยา่งต่อเน่ือง 

กลยุทธ์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558 : 1-12) การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น

การศึกษาเร่ิมแรกของคนในชาติ ดงันั้น เพื่อให้การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย มีคุณภาพ
มาตรฐานระดบัสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย ให้นกัเรียนไดรั้บการพฒันาศกัยภาพสูงสุดในตน  
มีความรู้และทกัษะท่ีแข็งแกร่งและเหมาะสม เป็นพื้นฐานส าคญัในการเรียนรู้ระดบัสูงข้ึนไป และ
การด ารงชีวิตในอนาคต ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดงัน้ี   

1.  เร่งรัดปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบ และ
กระบวนการการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระบบใหมี้ประสิทธิภาพ ทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ ทนัโลก 
ใหส้ าเร็จอยา่งเป็นรูปธรรม  

2.  เร่งพฒันาความแขง็แกร่งทางการศึกษา ใหผู้เ้รียนทุกระดบัทุกประเภท รวมถึงเด็กพิการ 
และดอ้ยโอกาส มีความรู้ และทกัษะแห่งโลกยุคใหม่ควบคู่กนัไป โดยเฉพาะทกัษะการอ่าน เขียน 
และการคิด เพื่อใหมี้ความพร้อมเขา้สู่การศึกษาระดบัสูง และโลกของการท างาน  

3.  เร่งปรับระบบสนับสนุนการจดัการศึกษา ที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกนั 
มีการประสานสัมพนัธ์กบัเน้ือหา ทกัษะ และกระบวนการเรียนการสอน ประกอบไปดว้ยมาตรฐาน
และการประเมินหลกัสูตรและการสอนการพฒันาทางวชิาชีพสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้  

4.  ยกระดบัความแข็งแกร่งมาตรฐานวิชาชีพครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้ครูเป็น   
ผูท่ี้มีความสามารถและทกัษะท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผูบ้ริหารสถานศึกษา    
มีความสามารถในการบริหารจดัการ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียน สร้างความมัน่ใจและไวว้างใจ ส่งเสริมให้รับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดกบั
นกัเรียน ท่ีสอดคลอ้งกบัวชิาชีพ  
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5.  เร่งสร้างระบบใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นองคก์รคุณภาพท่ีแข็งแกร่งและ
มีประสิทธิภาพ เพื่อการให้บริการท่ีดีมีความสามารถรับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมี
คุณภาพและมาตรฐานไดเ้ป็นอยา่งดี  

6.  เร่งรัดปรับปรุงโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีความเขม้แขง็ มีแรงบนัดาลใจ และมีวสิัยทศัน์
ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีชดัเจน เป็นสถานศึกษาคุณภาพและมีประสิทธิภาพท่ีสามารถ
จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล  

7.  สร้างระบบการควบคุมการจดัการการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาท่ีมีขอ้มูลสารสนเทศ
และข่าวสาร เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนอย่างพร้อมบริบูรณ์ และมีนโยบายการติดตาม
ประเมินผลอยา่งเป็นรูปธรรม  

8.  สร้างวฒันธรรมใหม่ในการท างานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อการให้บริการท่ีดีทั้ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเร่งรัด การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ ส่งเสริมการพฒันาเชิงพื้นท่ี   
ท่ีทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม ปรับปรุงระบบของโรงเรียน ให้เป็นแบบร่วมคิดร่วมท าการมีส่วนร่วม
และการประสานงาน สามารถใช้เครือข่ายการพฒันาการศึกษาระหว่างโรงเรียนกับโรงเรียน  
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รวิชาชีพ กลุ่มบุคคล องคก์รเอกชน องคก์รชุมชน และองคก์ร
สังคมอ่ืน  

9.  เร่งปรับระบบการบริหารงานบุคคลมุ่งเน้นความถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นธรรม 
ปราศจากคอร์รัปชั่น ให้เป็นปัจจยัหนุนในการเสริมสร้างคุณภาพและประสิทธิภาพ ขวญัและ
ก าลงัใจ สร้างภาวะจูงใจ แรงบนัดาลใจ และความรับผดิชอบในความส าเร็จตามภาระหนา้ท่ี  

10.  มุ่งสร้างพลเมืองดีท่ีต่ืนตวัและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมพหุวฒันธรรมได ้  และท าให้
การศึกษาน าการแกปั้ญหาส าคญัของสังคม รวมทั้งปัญหาการคอร์รัปชัน่  

11.  ทุ่มเทมาตรการเพื่อยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาท่ีพฒันาลา้หลงั และโรงเรียน
ขนาดเล็กท่ีไม่ไดคุ้ณภาพ เพื่อไม่ใหผู้เ้รียนตอ้งเสียโอกาสไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

ดงันั้น เพื่อให้การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย พฒันาไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้ง
กบัการเปล่ียนแปลงของประเทศและของโลก  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย
ความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงไดก้ าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ประเด็น
ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์กลยทุธ์ ผลผลิต และจุดเนน้ ดงัน้ี  

วสัิยทศัน์  
การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย มีคุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล บนพื้นฐาน

ของความเป็นไทย  
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1.  มาตรฐานระดบัสากล รวมถึง ผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก การจดัการเรียน       
การสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ  

2.  ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 คุณลกัษณะ       
อนัพึงประสงค์ 8 ประการ เป็นลกัษณะท่ีตอ้งการให้เกิดกบัผูเ้รียน เพื่อสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น      
ไดอ้ยา่งมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ประกอบดว้ย คุณลกัษณะ 8 ประการ ไดแ้ก่      
1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์2) ซ่ือสัตยสุ์จริต 3) มีวินัย 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งมัน่
ในการท างาน 7) รักความเป็นไทย 8) มีจิตสาธารณะ  

พนัธกจิ  
1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคน ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง และ

มีคุณภาพ  
2.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ตามหลกัสูตร 

และค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ  
3.  พฒันาระบบบริหารจดัการท่ีเน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบ 

ต่อคุณภาพการศึกษาและบูรณาการการจดัการศึกษา  
เป้าประสงค์  
เพื่อให้การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย มีคุณภาพและมาตรฐานระดบั

สากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนด
เป้าประสงค ์ดงัน้ี  

1.  นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษาและระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน มีพฒันาการ
เหมาะสมตามวยัและมีคุณภาพ  

2.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพ
และเป็นธรรม  

3.  ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทกัษะท่ีเหมาะสมและ
ท างานมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ  

4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ และสถานศึกษา     
มีประสิทธิภาพ และเป็นกลไกขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล  

5.  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้นการท างานแบบบูรณาการ      
การบริหารแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา และกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ
สู่ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา  
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6.  พื้นท่ีพิเศษ ไดรั้บการพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันารูปแบบการจดัการศึกษา
ท่ีเหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี โดยมียทุธศาสตร์ในการด าเนินงาน 4 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่  

ประเด็นกลยุทธ์ที ่1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เป้าประสงคท่ี์ 1 นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา และระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน  

มีพฒันาการเหมาะสมตามวยัและมีคุณภาพ  
กลยทุธ์  
1.  เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ  
 1.1  พฒันาคุณภาพผูเ้รียน  
  1.1.1  ปลูกฝังผูเ้รียนด้านคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมหลกัของคนไทย      

12 ประการ  
  1.1.2  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมแนะแนวและการบริการ แนะแนว

เพื่อการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพให้แก่นักเรียนตั้งแต่ระดับประถมศึกษาอย่างเข้มแข็ง
ต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม เพื่อให้ผูเ้รียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง สามารถวางแผนชีวิตดา้นการเรียน  
การประกอบอาชีพในอนาคต รวมทั้งสามารถปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่ง
มีความสุข  

  1.1.3  ส่งเสริมสนบัสนุนใหน้กัเรียนสามารถอ่านออกเขียนไดต้ามวยั  
  1.1.4  ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร และภาษาอาเซียน

อยา่งนอ้ย 1 ภาษา เพื่อให้นกัเรียนสามารถส่ือสารกบัชาวต่างชาติได ้รองรับการกา้วสู่ประชาคมอาเซียน 
และเทียบเคียงสู่มาตรฐานสากล  

 1.2  พฒันาระบบส่งเสริมสนบัสนุนคุณภาพการจดัการศึกษา  
  1.2.1  ส่งเสริมการจดัการระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของ

ผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภท ใหมี้ประสิทธิภาพ  
  1.2.2  สนบัสนุนการจดัสรรงบประมาณให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบับริบท

และความตอ้งการในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคุณภาพ  
  1.2.3  ส่งเสริมการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัให้เกิดประสิทธิภาพ รวมถึง 

การพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัความจ าเป็นและความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน และสังคม  
  1.2.4  ส่งเสริมสนบัสนุนการใช้ส่ือการเรียนการสอนเทคโนโลยีและนวตักรรม 

และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีหลากหลาย  การมีศูนยร์วมส่ือให้ครูสามารถยืมส่ือไปใช้ในการจดัการ
เรียนรู้ได ้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน  
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  1.2.5  ส่งเสริมสนบัสนุนการน าการทดสอบ NT, O-NET การประเมินของ 
PISA และระบบการทดสอบกลางของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาใชใ้นการพฒันา 
การเรียนรู้ใหเ้กิดคุณภาพแก่ผูเ้รียน  

  1.2.6  ส่งเสริมการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ใหมี้ความเขม้แขง็  
   1.2.7  ส่งเสริมการจดัหลกัสูตรทกัษะอาชีพควบคู่ไปกบัวิชาสามญั ในระดบั

มธัยมศึกษา  
  1.2.8  จดัระบบนิเทศ  ติดตาม ประเมินผล และรายงานผล หลากหลายมิติให้มี

ความเขม้แขง็และต่อเน่ืองเป็นรูปธรรมใหมี้ขอ้มูลป้อนกลบั และสามารถสะทอ้นคุณภาพของผูเ้รียน  
2.  สร้างแนวร่วมการก ากบัดูแล พฒันาคุณภาพนกัเรียน  
 2.1  สร้างความเขา้ใจและความตระหนกัในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้แก่

ผูป้กครองชุมชน สังคม และสาธารณชน  
 2.2  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนให้ผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  
 2.3 ประสานสถาบันท่ีรับนักเรียนเข้าศึกษาต่อให้คัดเลือกอย่างหลากหลาย 

สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2 เพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทั่วถึง

ครอบคลุมผู้เรียน ให้ได้รับโอกาสในการพฒันาเต็มตามศักยภาพ และมีคุณภาพ  
เป้าประสงคท่ี์ 2 ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งทัว่ถึง 

มีคุณภาพ และเสมอภาค  
เป้าประสงคท่ี์ 6 พื้นท่ีพิเศษ ไดรั้บการพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันารูปแบบ    

การจดัการศึกษามีความเหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี  
กลยทุธ์  
1.  เพิ่มโอกาสการเขา้ถึงการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  
 1.1  สนบัสนุนโรงเรียนดีมีคุณภาพ ตามความตอ้งการจ าเป็นของผูเ้รียน ชุมชน 

และบริบทของพื้นท่ี ทั้งในระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา ให้เป็นโรงเรียนท่ีมีรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ี และมุ่งสู่มาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย 
ใหค้รอบคลุมทุกต าบล  

 1.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนให้โรงเรียนจดัการศึกษาวิชาชีพ ทั้งท่ีจดัเองและสร้าง
ความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน เพื่อเป็นการส่งเสริมการมีงานท าของผูเ้รียน โดยเฉพาะโรงเรียน ท่ีจดั
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การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ใหส้ร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการ เพื่อเป็นช่องทาง
ในการเลือกประกอบอาชีพของผูเ้รียน  

 1.3  ส่งเสริมการจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายทั้งในรูปแบบปกติ รูปแบบ
เพื่อความเป็นเลิศ รูปแบบเพื่อเด็กพิการ เด็กดอ้ยโอกาส และรูปแบบการศึกษาทางเลือก ให้
เหมาะสมกบัความตอ้งการจ าเป็นของผูเ้รียนแต่ละบุคคลและมีคุณภาพตามมาตรฐาน โดยมีความเช่ือมโยง
ระหวา่งรูปแบบต่าง ๆ  

 1.4  ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาส าหรับโรงเรียนในพื้นท่ีพิเศษเป็น 
การเฉพาะตามสภาพของพื้นท่ี (พื้นท่ีสูง ชายแดน เกาะแก่ง เขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดั
ชายแดนภาคใต)้  

2.  เสริมสร้างความเขม้แข็งของระบบท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อลดความเส่ียงในการออกกลางคนั 
และดูแลช่วยเหลือเด็กดอ้ยโอกาส และเด็กท่ีไม่อยูใ่นทะเบียนราษฎร์อยา่งเหมาะสม  

 2.1  พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศ นกัเรียนเป็นรายบุคคล ทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพใหมี้ประสิทธิภาพและต่อเน่ืองเช่ือมโยงกนั โดยเฉพาะเม่ือเกิดการส่งต่อนกัเรียน  

 2.2  สนบัสนุนการบริหารจดัการงบประมาณ ประเภทงบเงินอุดหนุนรายหัว ให้
ผูเ้รียนเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้แบบตามตวัผูเ้รียน (Demand-side Financing) มีการเช่ือมโยงกบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้นการบริหารงบประมาณท่ีมี
ประสิทธิภาพ  

 2.3  สร้างความเขม้แขง็ของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ระบบส่งเสริมความประพฤติ
นกัเรียน และระบบคุม้ครองนกัเรียน รวมทั้งใหเ้ช่ือมโยงทุกระดบักบังานท่ีสัมพนัธ์  

 2.4  ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อจดัท าระบบดูแลช่วยเหลือ และจดัการศึกษา
ท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กดอ้ยโอกาสท่ีไม่อยูใ่นทะเบียนราษฎร์ เช่น เด็กไร้สัญชาติ เด็กพลดัถ่ิน เด็กต่างดา้ว  
เด็กไทยท่ีไม่มีเลขประจ าตวัประชาชน บุตรหลานของแรงงานต่างดา้ว เป็นตน้  

ประเด็นกลยุทธ์ที ่3 พฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  
เป้าประสงคท่ี์ 3 ครู และบุคลากรทางการศึกษา มีทกัษะท่ีเหมาะสม และมีวฒันธรรม

การท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ  
เป้าประสงคท่ี์ 6 พื้นท่ีพิเศษ ไดรั้บการพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันารูปแบบ    

การจดัการศึกษามีความเหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี   
กลยทุธ์  
1.  ลดภาระงานอ่ืน นอกเหนือจากงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ของครู  
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 1.1  ขอความร่วมมือหน่วยงานต่างๆ หลีกเล่ียงการจดักิจกรรมโครงการในช่วงเปิด
ภาคเรียน  

 1.2  ส่งเสริมการบริหารจดัการในลกัษณะกลุ่มโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีมี
จ านวนครูไม่เพียงพอ  

 1.3  ประสานความเป็นไปไดใ้นการก าหนดให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาสอน อย่างน้อย    
1 รายวิชาในโรงเรียนของตน และบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมีคุณวุฒิท่ีเหมาะสม 
ช่วยสอนในโรงเรียนท่ีครูไม่เพียงพอ  

 1.4  ประสานและส่งเสริมการทางานของจิตอาสา หรือความสนบัสนุนจากองค์กร
ต่างๆ เพื่อจดัหาผูม้าช่วยเหลือการทางานต่างๆ ภายในโรงเรียน  

2.  ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาองคค์วามรู้ โดยเฉพาะดา้นการวดัและประเมินผล
และทกัษะในการส่ือสารของครู ใหมี้สมรรถนะในการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 2.1  เผยแพร่องค์ความรู้และแหล่งเรียนรู้เก่ียวกบันวตักรรม วิธีการจดัการเรียน 
การสอน การสอนคิดแบบต่างๆ และการวดัประเมินผล ให้สามารถพฒันาและประเมินผลนกัเรียน
ใหมี้คุณภาพตามศกัยภาพเป็นรายบุคคล  

 2.2  พฒันาครูให้สามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
โดยการประยกุตใ์ชส่ื้อ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอยา่งเหมาะสม  

 2.3 ส่งเสริมระบบการนิเทศแบบกลัยาณมิตร โดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ทั้งในโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียนหรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ตามความพร้อม
ของโรงเรียน  

 2.4  ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และ
ทุกภาคส่วนใหเ้กิดชุมชนแห่งการเรียนรู้  

 2.5  ส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนการสอน ใหส้อดรับกบัการเป็นประชาคมอาเซียน  
3.  ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้มีความสามารถทุกดา้นอยา่ง

มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล โดยมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน  
4.  เสริมสร้างระบบแรงจูงใจ  เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัก าลงัใจ    

ในการท างาน  
 4.1  ยกย่องเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเป็นมืออาชีพมีผลงานเชิง

ประจกัษ ์ 
 4.2  ส่งเสริมความก้าวหน้าของครู ให้มีวิทยฐานะท่ีสอดคล้องกบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน  
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5.  สนบัสนุนกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู การเป็นครูมืออาชีพและยดึมัน่ในจรรยาบรรณของวชิาชีพ  

6.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กร คณะบุคคลและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง
วางแผน สรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกบัความต้องการและจ าเป็นของ
โรงเรียนและสังคม  

 6.1 สร้างความตระหนกักบัองคก์ร คณะบุคคลและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการสรรหา 
ยา้ยโอนบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ี และมีการวางแผนประชาสัมพนัธ์ 

 6.2 ประสานสถาบนัอุดมศึกษาผลิตครูท่ีมีวิชาเอกตรงกบัความตอ้งการ สามารถ
จดัการเรียนรู้เพื่อผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างหลากหลายได ้ และสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียนท่ีมี
ความแตกต่างกนั  

ประเด็นกลยุทธ์ที ่4 พฒันาระบบการบริหารจัดการ  
เป้าประสงคท่ี์ 4 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็น

กลไกขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล  
เป้าประสงคท่ี์ 5 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้นการท างานแบบ

บูรณาการ การบริหารแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา และกระจายอ านาจและ
ความรับผดิชอบสู่ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  

เป้าประสงคท่ี์ 6 พื้นท่ีพิเศษ ไดรั้บการพฒันาคุณภาพการศึกษาและพฒันารูปแบบ    
การจดัการศึกษามีความเหมาะสมตามบริบทของพื้นท่ี  

กลยทุธ์  
1.  กระจายอ านาจและความรับผดิชอบ  
 1.1  ส่งเสริมสนับสนุนให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา มี

ความสามารถและมีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 1.2  บูรณาการการท างาน พฒันาคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานต่างๆ ใน

ส่วนกลาง เพื่อส่งเสริมให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  สถานศึกษาพฒันาคุณภาพตามบริบทได้
เพิ่มข้ึน  

 1.3  พฒันาระบบช่วยเหลือ ก ากบั ติดตาม และตรวจสอบการบริหารจดัการ
งบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ  

 1.4  แกไ้ขปัญหาการบริหารจดัการงบประมาณท่ีไม่เหมาะสม ถูกตอ้ง ตามหลกั
ธรรมาภิบาลไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
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2.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม  
 2.1  เร่งสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ถึงความจ าเป็นและ

ประโยชน์ของการส่งเสริมการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในการพฒันาการศึกษา  
 2.2  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  
  2.2.1  ประชาสัมพนัธ์ให้สาธารณชนทราบถึงความตอ้งการไดรั้บการช่วยเหลือ

ของโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีขาดแคลนอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทุรกนัดาร  
  2.2.2  ประสานหน่วยงานทุกภาคส่วนให้เขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนท่ีมีความมุ่งมัน่

พฒันาคุณภาพการศึกษา  แต่มีความขาดแคลนมาก  
 2.3  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  
3.  ส่งเสริมการใชก้ารวิจยัเป็นฐานในการพฒันาการจดัการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

และสถานศึกษา  
4.  ส่งเสริมให้สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและองค์คณะบุคคล         

มีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน  
 4.1  ส่งเสริมให้มีการยกยอ่งเชิดชูเกียรติสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

และคณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีนกัเรียนในพื้นท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน อตัราการออกกลางคนั
ลดลงมีพฤติกรรมเส่ียงลดลง  

 4.2  สร้างช่องทางรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ เร่ืองร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
องคก์ร องคค์ณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งและติดตามตรวจสอบอยา่งต่อเน่ือง  

ผลผลติ  
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการด าเนินงาน 6 ผลผลิต คือ  
1)  ผูจ้บการศึกษาก่อนประถมศึกษา  
2)  ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบั  
3)  ผูจ้บการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย  
4)  เด็กพิการไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานและพฒันาสมรรถภาพ  
5)  เด็กดอ้ยโอกาสไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
6)  ผูท่ี้มีความสามารถพิเศษไดรั้บการพฒันาศกัยภาพ  
โดยมีหน่วยก ากบัประสานส่งเสริมการจดัการศึกษา คือ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา จ านวน 183 เขต ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 42 เขต และส านกั
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ซ่ึงมีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหน่วยปฏิบติัการการจดัการศึกษา เพื่อให้
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ภารกิจดงักล่าวสามารถตอบสนองสภาพปัญหาและรองรับการขบัเคล่ือนนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ
และนโยบายรัฐบาล  

จุดเน้น  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดจุดเน้นการด าเนินงาน ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
ส่วนที ่1 จุดเน้นด้านผู้เรียน  
1.  นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญัสู่มาตรฐานสากล ดงัต่อไปน้ี  
 1.1  นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษามีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และ

สติปัญญาท่ีสมดุล เหมาะสมกบัวยั และเรียนรู้อยา่งมีความสุข  
 1.2  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 6 

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) กลุ่มสาระหลกั เพิ่มข้ึนเฉล่ียไม่นอ้ยกวา่
ร้อยละ 3  

 1.3  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 มีความสามารถดา้นภาษา อ่านออก เขียนได ้
ดา้นค านวณ และดา้นการใชเ้หตุผลท่ีเหมาะสม  

 1.4 นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ไดรั้บการส่งเสริมให้มี
แรงจูงใจสู่อาชีพดว้ยการแนะแนว ทั้งโดยครูและผูป้ระกอบอาชีพต่าง ๆ (ผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า 
สถานประกอบการใน/นอกพื้นท่ี) และไดรั้บการพฒันาความรู้ ทกัษะท่ีเหมาะสมกบัการประกอบอาชีพ
สุจริตในอนาคต  

 1.5  นกัเรียนมีทกัษะชีวติ ทกัษะการคิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และทกัษะการส่ือสาร
อยา่งสร้างสรรคอ์ยา่งนอ้ย 2 ภาษา ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
เหมาะสมตามช่วงวยั  

2.  นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย ห่างไกลยาเสพติด มีคุณลกัษณะและ
ทกัษะทางสังคมท่ีเหมาะสม  

 2.1  นกัเรียนระดบัประถมศึกษา ใฝ่เรียนรู้ ใฝ่ดี และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 
 2.2  นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีทกัษะการแกปั้ญหา และอยูอ่ยา่งพอเพียง  
 2.3  นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย มีความมุ่งมัน่ในการศึกษาและการท างาน 

และสามารถปรับตวัเขา้กบัพหุวฒันธรรม บนพื้นฐานวฒันธรรมท่ีดีงามของไทย  
3.  นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาเต็มศกัยภาพ

เป็นรายบุคคล ดว้ยรูปแบบท่ีหลากหลาย  
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 3.1 เด็กพิการได้รับการพฒันาศักยภาพเป็นรายบุคคลด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย    
ตามหลกัวชิา  

 3.2  เด็กดอ้ยโอกาสและเด็กในพื้นท่ีพิเศษ ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตร และอตัลกัษณ์แห่งตน  

 3.3  นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ ไดรั้บการส่งเสริมให้มีความเป็นเลิศ ดา้น
วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีพื้นฐานทางวศิวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา กีฬา ดนตรี และศิลปะ  

 3.4 นกัเรียนท่ีเรียนภายใตก้ารจดัการศึกษาโดยครอบครัว สถานประกอบการ บุคคล 
องคก์รวิชาชีพ องคก์รเอกชน องคก์รชุมชน และองคก์รสังคมอ่ืน และการศึกษาทางเลือก ไดรั้บ 
การพฒันาอยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐาน  

 3.5  เด็กกลุ่มท่ีตอ้งการการคุม้ครองและช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ ไดรั้บการคุม้ครอง
และช่วยเหลือเยยีวยา ดว้ยรูปแบบท่ีหลากหลาย  

 3.6  เด็กวยัเรียนในถ่ินทุรกนัดาร ได้รับการศึกษาและพฒันาทกัษะ การเรียนรู้
ตลอดชีวติ  

ส่วนที ่2 จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา  
1. ครูไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ และทกัษะในการส่ือสารมีสมรรถนะในการสอน

อยา่งมีประสิทธิภาพ  
 1.1  ครูไดรั้บการพฒันาวิธีการจดัการเรียนการสอน การสอนคิดแบบต่างๆ และ

การวดัประเมินผล ให้สามารถพฒันาและประเมินผลนักเรียนให้มีคุณภาพตามศกัยภาพเป็น
รายบุคคล  

 1.2  ครูสามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศและ    
การส่ือสารอยา่งเหมาะสม  

 1.3  ครูไดรั้บการนิเทศแบบกลัยาณมิตรโดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และครูทั้งในโรงเรียน ระหวา่งโรงเรียน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ตามความพร้อมของโรงเรียน  

 1.4  ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และทุกภาคส่วน
ใหเ้กิดชุมชนแห่งการเรียนรู้  

 1.5  ครูจดัการเรียนการสอน ใหส้อดรับกบัการเป็นประชาคมอาเซียน  
 1.6  ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตวิญญาณของความเป็นครู การเป็นครูมืออาชีพ 

และยดึมัน่ในจรรยาบรรณของวชิาชีพ  
2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสามารถในการบริหารงานทุกด้านให้มีประสิทธิภาพ 

และเกิดประสิทธิผล  



39 

3.  ครู และบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัก าลงัใจในการท างาน  
4.  องคก์ร คณะบุคคลและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง วางแผนและสรรหาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน และสังคม 
ส่วนที ่3 จุดเน้นด้านการบริหารจัดการ  
1.  สถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  

บริหารจดัการโดยมุ่งเนน้การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม และมีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน  
 1.1  โรงเรียนท่ีไม่ผา่นการรับรองคุณภาพภายนอก และท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของ

นกัเรียนต ่ากวา่ค่าเฉล่ียของประเทศไดรั้บการแกไ้ข ช่วยเหลือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผล โดย
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท าหน้าท่ีส่งเสริมสนับสนุนและเป็นผูป้ระสานงานหลกั  ให้โรงเรียน      
ท าแผนพฒันาเป็นรายโรงร่วมกบัผูป้กครองชุมชน และองคก์รอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

 1.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา บริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพ โดยใชม้าตรฐาน
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

 1.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พฒันาระบบช่วยเหลือ ก ากบั ติดตามตรวจสอบ  
การบริหารจดัการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ อยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  

 1.4  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เชิดชูเกียรติโรงเรียนท่ีนักเรียน มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึนอตัราการออกกลางคนัลดลง มีพฤติกรรมเส่ียงลดลง อยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  

2.  หน่วยงานในสังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกระดบั ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 2.1  หน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทุกระดับ         
ทั้งส่วนกลาง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 2.2  หน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทุกระดับ          
ทั้งส่วนกลาง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ส่งเสริมการระดมทรัพยากรในการพฒันา
คุณภาพการศึกษา  
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ตารางท่ี 2.1 การวิเคราะห์และสังเคราะห์กลยุทธ์ของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 - 2559  

 

กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 
ปีการศึกษา  

2556 
ปีการศึกษา  

2557 
ปีการศึกษา  

2558 
ปีการศึกษา  

2559 
การพฒันาคุณภาพการศึกษา     

การพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   - - 
การเพิ่มโอกาสทางการศึกษา     

การพฒันาครูทั้งระบบ     

การพฒันาการบริหารจดัการ     

พฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษ
เฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

  - - 

 
จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์กลยุทธ์ของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ประจ าปีงบประมาณ 2556-2559 สามารถสรุปไดว้า่กลยุทธ์ท่ีมีการน าไปปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองในทุก
ปีงบประมาณ คือ กลยุทธ์ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการเพิ่มโอกาสทางการศึกษา 
ดา้นการพฒันาครูทั้งระบบ และดา้นการพฒันาการบริหารจดัการ และมีการก าหนดกลยุทธ์ท่ีไปปฏิบติั
ในบางปีงบประมาณ ซ่ึงอาจจะข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ในปีงบประมาณ 

กลยุทธ์ของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกปีงบประมาณมีวตัถุประสงค์
มุ่งเนน้ไปท่ีคุณภาพของการจดัการศึกษา ซ่ึงคุณภาพของการจดัการศึกษา คือ การบริหารงานและ
บรรลุตามวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ การประกนัคุณภาพเป็นระบบท่ีมี
การก าหนดมาตรฐานและตวัช้ีวดัเพื่อเป็นเกณฑ์ในการช้ีวดัคุณภาพของการจดัการศึกษา มีกลไก
ในการติดตาม ควบคุม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา การพฒันาคุณภาพการจดั
การศึกษาตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบ มีการพฒันาและปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้เหมาะสม
กับบริบทของสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง การพฒันาคุณภาพการศึกษาในปัจจุบนัมีระบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษา  เพื่อสร้างความเช่ือมัน่และศรัทธาให้กบัผูรั้บบริการและสาธารณชน
ในสังคม ซ่ึงการประกนัคุณภาพการศึกษาให้เกิดความส าเร็จตอ้งอาศยั การบริหารคุณภาพของ
สถานศึกษา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่ตอ้งใช้กระบวนการในการฝึกอบรมและพฒันา เพื่อสร้าง
เจตคติท่ีดีใหเ้กิดข้ึนกบับุคลากรในสถานศึกษา 
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การบริหารการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหาร
จดัการให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีนกัการศึกษาไดเ้สนอแนวคิด
การบริหารจดัการสถานศึกษา ดงัน้ี 

สุรัฐ ศิลปะอนนัต ์(2543 : 21) กล่าววา่ ยทุธศาสตร์ส าคญั 5 ยุทธศาสตร์ท่ีท าให้โรงเรียน
มีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ 

1. การกระจายอ านาจในการบริหาร 
2. การใชแ้ผนยทุธศาสตร์เป็นเคร่ืองมือปรับปรุงโรงเรียน 
3. การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียน 
4. การใชห้ลกัการประกนัคุณภาพ 
5.  การยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั 
อ ารุง ฉันทวานิช (2547 : 1) กล่าววา่ การยกระดบัสู่โรงเรียนคุณภาพมีวตัถุประสงค์

เพื่อใหก้ารบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีความสามารถระดมทรัพยากรในชุมชนทั้งทรัพยากร
ที่เป็นภูมิปัญญาทอ้งถิ่นและทรัพยากรอื่นๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจดัการศึกษา 
รวมทั้งการสร้างความเขม้แข็งให้กบัคุณกรรมการสถานศึกษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 
โดยก าหนดกลยทุธ์การด าเนินงาน ดงัน้ี 

1. การบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
2. การเพิ่มบทบาทของคณะกรรมการโรงเรียนให้มีส่วนร่วม และรับผิดชอบผลจาก

การจดัการศึกษาของโรงเรียน 
3. จดัระบบเครือข่ายแหล่งเรียนรู้ 
4. จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการ 
5. บริหารจดัการโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 
สุวมิล วอ่งวานิช (2544 : 64 อา้งถึงใน สุนีย ์ทองห่อ, 2548 : 62) ไดท้  าวิจยัเร่ืองการพฒันา

ระบบการประเมินภายในของสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัท่ีเป็น
เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ ไดแ้ก่ 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2. การท างานเป็นทีม 
3. การนิเทศและการก ากบัติดตาม 
สรุปไดว้า่กลยทุธ์การบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพตอ้งอาศยัปัจจยัในหลายประการ 

ไดแ้ก่ การบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มีการกระจายอ านาจการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
การบริหารเชิงยุทธศาสตร์ การใชห้ลกัการประกนัคุณภาพ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การท างานเป็นทีม 
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การบริหารจดัการโดยยึดหลกั ธรรมาภิบาล การบริหารระบบสารสนเทศและการนิเทศและการก ากบั
ติดตาม ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งเน้นท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการน ากลยุทธ์ของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติัในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย ภาวะผูน้ าและการ
มีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียดปัจจยัดงักล่าวดงัน้ี 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าตอ้งมีความสามารถในการชกัจูงหรือโน้มน้าวผูอ่ื้นให้ปฏิบติัตาม

และยินดีท่ีจะให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน เพื่อให้การปฏิบติังานนั้นเป็นไปในทิศทางท่ีผูน้ า
หรือผูบ้ริหารต้องการ เพื่อให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์และส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรท่ี
ก าหนดไว ้ 

ความหมายของภาวะผู้น า 
ความเป็นผูน้ ามีความส าคญัต่อการบริหารการศึกษาในสถานศึกษา  เพราะการสร้าง

ความเช่ือมัน่และสร้างแรงจูงใจให้ผูต้ามท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีและ
ความรับผดิชอบในงานท่ีท า เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวแ้ละมีประสิทธิภาพสูงสุด ภาวะผูน้ า 
ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านท่ีไดศึ้กษาเร่ืองของภาวะผูน้ าและท่านเหล่านั้นไดใ้หค้วามหมายภาวะผูน้ า
ไวด้งัน้ี 

นิธิดา บุรณจนัทร์ (2550 : 16) ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการชกัจูงหรือโนม้นา้ว
ผูอ่ื้นให้ค้นหาหนทางท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวแ้ละเป็นการหลอมรวมกลุ่มเข้าเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัแล้วกระตุ้นให้ด าเนินไปสู่เป้าหมาย ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีภาวะผูน้ า
เพื่อท่ีจะเป็นผูท่ี้สร้างสรรคร์ะบบท่ีท าใหค้รูสอนและนกัเรียนไดเ้รียนอยา่งดีท่ีสุด ผูบ้ริหารโรงเรียน
ตอ้งเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ สนบัสนุนการเปล่ียนแปลง วิเคราะห์ความกา้วหนา้ของโรงเรียนได ้เพื่อท่ีจะ
น าโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย 

เฉลิม เกล้ียงแกว้ (2550 : 19) ภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีแสดงบทบาท
ออกมาเพื่อจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานหรือด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้บรรลุเป้าหมายตาม
สถานการณ์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

อุบล โสภาภาค (2549 : 22) ภาวะผูน้ าเป็นการใชอิ้ทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่ง
จูงใจให้ผูร่้วมงาน หรือหมู่คณะผูต้ามร่วมใจกนัปฏิบติังาน เพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์
หรือเป้าหมายของกลุ่ม ตามท่ีก าหนดไว ้

พิเชษฐ์ วงศเ์กียรต์ิขจร (2553 : 40) ไดใ้ห้ความหมาย ภาวะผูน้ า วา่เป็นศิลปะท่ีจ าเป็น
และส าคญัยิง่ต่อนกับริหารท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จ เป็นผูต้ดัสินใจ ก าหนดปัญหาวางแผน
และรับผดิชอบต่อความอยูร่อด หรือการพฒันาองคก์รเป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลเหนือคน กระตุน้
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ให้ความร่วมมือหรือปฏิบติังานตามผูน้ านั้นด้วยความศรัทธา นับถือ และด้วยความเต็มใจอย่าง
ประสานสัมพนัธ์กนัจนงานส าเร็จบรรลุเป้าหมายของกลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สุนทร โคตรบรรเทา (2551 : 31) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าหมายถึง ความสามารถของผูน้ าท่ี
จะท าให้สมาชิกในกลุ่มหรือในองค์กรตามการน านั้นไป การท่ีจะท าให้คนจ านวนมากซ่ึงมีความเป็น
เอกตับุคคล (Individuality) สูง ตามการน าไปดว้ยความสมคัรใจและดว้ยความศรัทธาในการน านั้น 
ความส าคญัอยูท่ี่ความสามารถในการจูงใจอนัเกิดจากภาวะผูน้ า 

สตีเวน่ และแมร่ีแอน (Steven and Marry Ann, 2005 : 416) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า 
หมายถึง ความสามารถท่ีจะใชอิ้ทธิพลในการโนม้นา้วจูงใจ ท าให้สมาชิกในกลุ่มหรือในองคก์รเกิด
การคลอ้ยตามหรือปฏิบติัตาม ยอมรับท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มท่ีให้การปฏิบติังานบรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

อุษณีย ์บุญธรรม (2553 : 21) กล่าววา่  ภาวะผูน้ า หมายถึงความสามารถท่ีจะใชอิ้ทธิพล
ในการโนม้นา้วจูงใจ ท าให้สมาชิกในกลุ่มหรือในองคก์รเกิดการคลอ้ยตามหรือปฏิบติัตาม ยอมรับ
ท่ีจะทุ่มเทความพยายามอยา่งเตม็ท่ีใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

บาส (Bass, 1985 อา้งถึงใน พิพฒัน์ ฉ ่าเมืองปัก, 2551 : 13) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือ 
กระบวนการเปล่ียนแปลง ผูน้ าตอ้งเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงการปฏิบติังานของผูต้าม ตอ้งไดผ้ลเกินกว่า
เป้าหมายท่ีก าหนด ทศันคติความเช่ือมัน่ และความตอ้งการของผูต้ามตอ้งไดรั้บการเปล่ียนแปลง
จากระดบัต ่าไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน 

พิพฒัน์ ฉ ่าเมืองฟัก (2551 : 13-14) กล่าววา่  ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ีใชอิ้ทธิพลต่อ
บุคคลหรือกลุ่มในอันท่ีจะก่อให้เกิดการกระท า กิจกรรมหรือการเปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์องกลุ่มโดยใชก้ารจูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการของ
ตนดว้ยความเต็มใจ ความยินดีท่ีจะให้ความร่วมมือ  เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปในทิศทางท่ีผูน้ า
หรือผูบ้ริหารตอ้งการ และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และเป้าหมายขององคก์รนัน่เอง 

พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2548 : 94) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่ หมายถึง การสร้าง
แรงดลใจ จูงใจ ความสามัคคี สร้างค่านิยม วฒันธรรม ให้กับสมาชิกองค์การเพื่อเป็นพลังใน        
การขบัเคล่ือนองคก์ร 

วรรณี อ้ึงสิทธิพูนพร (2551 : 21) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การท่ีผูน้ าหรือผูบ้ริหาร
องคก์ารไดใ้ช้ความสามมารถในการมีอิทธิพลต่อผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ร่วมมือปฏิบติังาน
ดว้ยความมุ่งมัน่เพื่อให้งานขององคก์รบรรลุวตัถุประสงคแ์ละส าเร็จตามความมุ่งหมายขององคก์ร
ซ่ึงผูน้ าหรือผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพดว้ย 
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ชยัยนต ์เสรีเรืองยุทธ (2548 : 4) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการในการผลกัดนั
ใหกิ้จกรรมหรือภารกิจของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายของกลุ่มท่ีตั้งไว ้โดยท่ีผูน้ าตอ้งเป็นปัจจยัหลกั    
ท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนพฤติกรรมการท างาน และต่อความพึงพอใจของสมาชิกในกลุ่ม 

วิเชียร วิทยอุดม (2550 : 2) ให้ทศันะไวว้่า ภาวะผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับ
หรือยกยอ่งใหเ้ป็นผูน้ าและตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถอนัเกิดจากตวัของเขาเอง จนเป็นท่ียอมรับหรือ
ยกยอ่งของกลุ่มใหเ้ป็นผูน้ าและผูน้ าทีมไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

ชาญชยั อาจินสมาจาร (2550 : 6) กล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้ าไวว้า่  ภาวะผูน้ า 
คือ ความสามารถในการขบัเคล่ือนหรือสร้างอิทธิพลต่อผูอ่ื้นสู่การท าให้เป้าประสงค์ของปัจเจกบุคคล
หรือกลุ่มบรรลุผลส าเร็จ  

เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2552 : 10) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง การใช้อิทธิพลของ
บุคคล หรือของต าแหน่งให้ผูอ่ื้นยินยอมปฏิบติัตามเพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม
ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้หรือหมายถึงรูปแบบของอิทธิพลระหวา่งบุคคล 

สัมมา รธนิธย ์(2556 : 14) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลในการจูงใจ 
และปฏิสัมพนัธ์ให้ทุกคนในองค์การเขา้ใจและมุ่งมัน่ในอุดมการณ์ขององค์การ เพื่อให้องค์การ
สามารถด าเนินกิจกรรมไดบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

ธวชั  บุณยมณี (2550 : 2-3) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การกระท าระหวา่งบุคคล โดยบุคคล
ท่ีเป็นผูน้ าจะใช้อิทธิพล (Influence) หรือการดลบนัดาลใจ (Inspiration) ให้บุคคลอ่ืนหรือกลุ่ม
กระท าหรือไม่กระท าบางส่ิงบางอยา่งตามเป้าหมายท่ีผูน้ ากลุ่มหรือองคก์ารก าหนดไว ้

อมัพวนั ประเสริฐภกัด์ิ (2549 : 7) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือ ความสามารถในการใชศ้าสตร์
และศิลป์ในการจูงใจให้คนคลอ้ยตาม ท าตามและร่วมมืออย่างศรัทธานับถือตามแนวทางท่ีให้
กระท าดว้ยความเต็มใจอยา่งประสานสัมพนัธ์กนั และท าให้งานส าเร็จบรรลุเป้าหมายขององคก์าร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

วิเชียร วิทยอุดม (2553 : 1-3) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือ ลกัษณะส่วนตวัของบุคคลท่ีจะ
แสดงพฤติกรรมออกมาเม่ือได้มีปฏิสัมพนัธ์กับกลุ่ม เป็นความสามารถท่ีเกิดข้ึนระหว่างท่ีมี          
การท างานร่วมกันหรือร่วมอยู่ในเหตุการณ์เดียวกนั ท่ีจะท าให้กลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายและ
ความส าเร็จซ่ึงองคก์ารจะประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวในการด าเนินงานข้ึนอยูก่บัผูน้  า หากองคก์าร
ใดมีผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพก็จะสามารถสั่งการผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้ให้เช่ือฟังและปฏิบติัตามค าสั่ง 
ดงันั้นภาวะผูน้ าเป็นส่ิงจ าเป็นและเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิ่งส าหรับผูบ้ริหารองคก์ารท่ีจะตอ้งน าไป
ประยุกตใ์ชใ้ห้เหมาะกบัสถานการณ์ และท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อพฤติกรรมของผูบ้ริหารใน
ลกัษณะท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์ารใหม้ากท่ีสุด 
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จอมพงศ์  มงคลวนิช (2554 : 184) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ีบุคคลใด 
บุคคลหน่ึงหรือมากกวา่ พยายามใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มตน กระตุน้ ช้ีน า หรือผลกัดนัให้บุคคลอ่ืน
หรือกลุ่มบุคคลอ่ืน มีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่าง ๆ ท่ีตอ้งการ โดยมีความส าเร็จ
ของกลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย 

อลิษา สุคุณพนัธ์ (2555 : 30) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นพฤติกรรมหรือกระบวนการท่ีมี
อิทธิพลต่อการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร เป็นการแกปั้ญหา การตดัสินใจ การกระตุน้ ช้ีน า 
ชกัจูงหรือผลกัดนัให้บุคคลอ่ืนมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่าง ๆ ท่ีตอ้งการ โดยมี
ความส าเร็จของกลุ่มหรือองค์การเป็นเป้าหมาย และสามารถโน้มน้าวให้บุคลากรคล้อยตามใน     
การปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิผลขององคก์าร 

นอกจากน้ียงัมีนกัวชิาการกล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีผูใ้ห้ความหมายของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงหลายคน ดงัน้ี 

ชนะ พงศ์สุวรรณ (2548 : 7) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ี
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกวา่ความพยายาม
ท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน ท าให้เกิด
ความตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ และวสิัยทศัน์ขององคก์าร 

อารี กงัสานุกูล (2553 : 29) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง กลุ่มพฤติกรรม
ของผูน้ าซ่ึงแสดงออกถึงการใชศ้าสตร์และศิลป์ในการยกระดบัและกระบวนการ ซ่ึงผูน้ าและผูต้าม
ต่างยกระดบัซ่ึงกนัและกนัในดา้นศีลธรรม และแรงจูงใจให้สูงข้ึน โดยผูน้ าจะกระตุน้จูงใจผูต้าม  
ใหก้ระท ามากกวา่ท่ีผูต้ามคาดหวงัไวว้า่จะกระท าและผูต้ามจะสร้างความผกูพนัต่อจุดประสงคข์อง
องคก์าร โดยผูน้ ากระตุน้ให้ผูต้ามด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์
ขององค์การและผูน้ า แสดงคุณลักษณะท่ีเป็นตัวแบบหรือแบบอย่างในการปฏิบัติแก่ผู ้ตาม 
ตลอดจนการเพิ่มอ านาจ (Empower) และช่วยเหลือผูต้าม 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 7) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่ 
เป็นการให้ความส าคญัของผูร่้วมงานและผูต้าม ให้มองเห็นงานในแง่มุมใหม่ โดยมีการสร้าง       
แรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูน้ าจะยกระดบั
วุฒิภาวะและอุดมการณ์ของผูต้าม กระตุน้ ช้ีน า และมีส่วนร่วมในการพฒันาความสามารถของผูต้าม
และผูร่้วมงาน ไปสู่ระดบัความสามารถท่ีสูงข้ึน มีศกัยภาพมากข้ึนน าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ี
สูงข้ึน 

ณัฐพล เลาะวิถี (2555 : 36) ได้ให้ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
(Transformational Leadership) หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าและกระบวนการซ่ึงผูน้ าและผูต้าม  
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ต่างยกระดบัซ่ึงกนัและกนัในดา้นศีลธรรมและแรงจูงใจให้สูงข้ึน โดยผูน้ าจะกระตุน้จูงใจผูต้ามให้
กระท ามากกว่าท่ีคาดหวงัไว ้สร้างความผูกพันต่อจุดประสงค์ขององค์การโดยผูน้ าให้ผูต้าม
ด าเนินงานใหป้ระสบผลส าเร็จตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ์ขององคก์าร 

แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994 : 2) กล่าวถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่
สามารถเห็นไดจ้ากผูน้ าท่ีมีลกัษณะดงัน้ี คือ มีการกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหว่างผูร่้วมงาน
และผูต้ามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุมต่าง ๆ ท าให้เกิดความตระหนักรู้ในเร่ืองภารกิจ 
(Mission) และวสิัยทศัน์ (Vision) ของทีมและองคก์ารมีการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและ
ผูต้ามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาเองไปสู่ส่ิงท่ีจะท าให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผูน้ า     
การเปล่ียนแปลงรู้จกัน าผูอ่ื้นให้ท ามากกวา่ท่ีพวกเขาตั้งใจตั้งแต่ตน้ และบ่อยคร้ังมากกวา่ท่ีพวกเขา
คิดวา่มนัจะเป็นไปไดผู้น้  าจะทา้ทายความคาดหวงัและมกัจะน าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน 

ขนิษฐา อุ่นวิเศษ (2550 : 10) ไดส้รุปว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
ของผูน้ าในองคก์รท่ีสามารถจูงใจให้บุคลากรใตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานเกินกวา่ความคาดหวงัและ
มุ่งใหง้านบรรลุความตอ้งการในระดบัสูง มีการพฒันาวชิาชีพครูบริหารจดัการโดยยึดคนเป็นส าคญั 
ซ่ึงประกอบดว้ย ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนและภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ 

วรกญัญาพิไล แกระหนั (2550 : 12) ไดส้รุปไวว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
ลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีสามารถจูงใจให้บุคคลปฏิบติังานเกินกวา่ความคาดหวงัปกติ มุ่งไป
ภาระงานอย่างกวา้งดว้ยความสนใจท่ีเกิดข้ึนภายในตน และมุ่งให้บรรลุความตอ้งการในระดบัสูง 
ประกอบดว้ย แบบอยา่งพฤติกรรมการสร้างแรงดลใจ ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ การมุ่งความสัมพนัธ์
ในฐานะเอกบุคคล การกระตุน้การใชปั้ญญา และการด ารงไวซ่ึ้งอ านาจส่วนบุคคล 

แบส (Bass, 1999 : 11) กล่าวถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงว่าเป็นผูน้ าท่ีท าให้ผูต้าม   
อยู่เหนือความสนใจในตนเอง ผ่านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ           
การกระตุ้นทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผูน้ าจะยกระดับวุฒิภาวะและ
อุดมการณ์ของผู ้ตามท่ีเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิ ความเจริญรุ่งเรืองของสังคม องค์การ และผู ้อ่ืน 
นอกจากนั้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีแนวโน้ม จะช่วยกระตุน้ความหมายของงานในชีวิตของ    
ผูต้ามใหสู้งข้ึน อาจจะช้ีน าหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาความตอ้งการทางศีลธรรมใหสู้งข้ึนดว้ย 

นรินทร์สุดา พนัธฤทธ์ิ (2557 : 18) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง      
พฤติกรรมการบริหารองคก์ารของผูบ้ริหารท่ีท าใหผู้ร่้วมงาน สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ 
และผูน้ าแสดงคุณลกัษณะท่ีเป็นตวัแบบ หรือแบบอย่างในการปฏิบติัแก่ผูต้ามตลอดจนการเพิ่ม
อ านาจและช่วยเหลือแก่ผูต้าม มีการพฒันาตนเอง สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งผล
ใหอ้งคก์ารการพฒันาทนัความเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
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ธนิต ทองอาจ (2553 : 16) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลง กระตุ้น    
ความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงัเป็นผลให้การปฏิบติัเกินกว่า 
ความคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน รู้สึกไวว้างใจตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ 
มีความจงรักภกัดีและเป็นแรงบนัดาลใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินกวา่ความสนใจของตนเอง เพื่อน า
ประโยชน์ขององคก์รมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

ไพจิตร ง้ิวสุภา (2556 : 57-58) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารแสดงให้ผูใ้ต้บังคบับัญชาเห็นในการบริหารหรือการปฏิบติังาน เป็นกระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่โดยจูงใจให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู่ โดยจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
มองให้ไกลเกินกวา่ความสนใจของตนเองไปสู่ประโยชน์ของสถานศึกษา เกิดเป็นความภาคภูมิใจ
ในตนเอง ผูบ้ริหารตอ้งแสดงวิสัยทศัน์และถ่ายทอดวิสัยทศัน์ไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้มีความมุ่งมัน่
และทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ กล้าเผชิญกบัความเปล่ียนแปลง สร้างเจคติท่ีดีในการปฏิบติังาน    
มีการส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความคิดเห็นอยา่งหลากหลายและสร้างสรรค ์เพื่อท่ีจะให้ไดผ้ล
การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผลในระดบัสูง 

กริฟฟิน (Griffin, 1999 : 524) กล่าววา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
ของผูน้ าท่ีด าเนินการเหนือความคาดหวงัปกติโดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพนัธกิจการกระตุน้
ประสบการณ์การเรียนรู้ การดลใจใหใ้ชว้ธีิใหม่ในการคิด 

ลาซิกและเซเวนสัน (Razik & Swanson, 2001 : 477) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง ภาวะผูน้ าท่ีผลิตจินตทศัน์ ค่านิยมท่ีกวา้งขวาง ซ่ึงประกอบดว้ย ความยุติธรรมความเป็นเลิศ  
ประชาธิปไตย และการเท่าเทียมกนั และท าใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จสู่ความเป็นเลิศได ้

อ าภา ปิยารมย ์(2549 : 33) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง การท่ีผูน้ าเป็น 
ผูก้ระตุน้ให้ผูต้ามมีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกว่าท่ีมีอยู่ ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจใน
ตนเอง กล้าเผชิญกบัความเปล่ียนแปลง มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล สามารถน าองค์การไปสู่ทิศทาง
ใหม่ๆ อย่างสร้างสรรค์ และบรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยใช้รูปแบบของการสร้างบารมี         
การสร้างแรงดลใจ การกระตุน้เชาวปั์ญญา และการค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 

แคทลียา ศรีใส (2548 : 27) อธิบายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง กระบวนการท่ี
ผูน้ าองค์การใช้ในการยกระดบัแรงจูงใจของผูต้าม สร้างความยึดมัน่ผูกพนัต่อเป้าหมาย องค์การ 
กระตุน้ผูต้ามให้เกิดความส านึกของความตอ้งการท่ีสูงข้ึน โดยค านึงถึงประโยชน์ขององค์การ
มากกวา่ตนเอง 
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ภิรมย ์ถินถาวร (2550 : 30) สรุปว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
หรือความสามารถในการบริหารองค์การของผูบ้ริหารท่ีจะน าให้ผูร่้วมงานมีความสามารถใน       
การปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเต็มความสามารถมากกวา่ท่ีตั้งใจไวแ้ต่ตน้ ส่งผลให้องคก์ารไดรั้บการพฒันา
อยูต่ลอดเวลาทนัตามการเปล่ียนแปลงของสังคมประเทศโลก 

นิตยา วิเศษยา (2551 : 56) ให้ความเห็นวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบั
พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการ หรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหาร 
มีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกวา่ความพยายาม
ท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดับท่ีสูงข้ึน และมีศักยภาพมากข้ึน โดย
ผูบ้ริหารแสดงบทบาทท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกั รู้ภารกิจ และวิสัยทศัน์มีความจงรักภกัดี 
และเป็นขอ้จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินความสนใจของตน ซ่ึงจะน าไปสู่ประโยชน์ขององคก์าร 

จากการท่ีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง สามารถ
สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานโดย
เปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจ
ในตนเอง กลา้เผชิญกบัความเปล่ียนแปลง มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล สามารถน าองคก์ารไปสู่ทิศทางใหม่ๆ 
อย่างสร้างสรรค์ และบรรลุเป้าหมายขององค์การผ่านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้าง    
แรงบนัดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูบ้ริหารมี     
ความยุติธรรม  ความเป็นเลิศ  ประชาธิปไตย และการเท่าเทียมกัน และแสดงบทบาทท าให้
ผูร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนัก รู้ภารกิจ และวิสัยทศัน์มีความจงรักภกัดี และเป็นขอ้จูงใจให้
ผูร่้วมงานมองไกลเกินความสนใจของตน ซ่ึงจะน าไปสู่ประโยชน์ขององคก์าร 

ความส าคัญของภาวะผู้น า 
ภารดี อนนัตน์าวี (2553 : 77-78) กล่าววา่ ผูบ้ริหารองคก์ารทุกคน ควรจะตอ้งมีภาวะผูน้ า

เพราะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เป็นปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีมีส่วนในการก าหนดความอยู่รอด
และความเจริญเติบโตขององคก์าร ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อหน่วยงานดงัต่อไปน้ี 

1.  ช่วยใหส้ามารถดึงความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตวัผูบ้ริหารออกมาใช้ ผูบ้ริหารท่ี
มีความรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ ในเร่ืองงานมากนอ้ยเพียงใดก็ตาม แต่ถา้หากขาดภาวะผูน้ าแลว้ ความรู้
ความสามารถดงักล่าว มกัจะไม่ไดถู้กน าออกมาใชห้รือไม่มีโอกาสใชอ้ยา่งเต็มท่ี เพราะไม่สามารถ
กระตุน้หรือชกัจูงใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตามและปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

2.  ช่วยประสานความขดัแยง้ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน การท่ีบุคคลท่ีมีขอ้แตกต่าง      
มาอยูร่่วมกนัในองคก์าร ส่ิงหน่ึงท่ีมกัจะหลีกเล่ียงไม่ไดคื้อความขดัแยง้ ถา้ผูบ้ริหารในหน่วยงาน   
มีภาวะผูน้ าท่ีมีคนยอมรับนบัถือแลว้ ก็จะสามารถช่วยบรรเทาความขดัแยง้ภายในหน่วยงานได ้  
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โดยการชกัจูงประนีประนอม ประสานประโยชน์เพื่อให้บุคคลต่าง ๆ รวมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ฟันฝ่าอุปสรรคเพื่อให้หน่วยงานมีความเจริญกา้วหนา้ ภาวะผูน้ าช่วยผกูมดั เช่ือมโยงให้สมาชิกใน
หน่วยงานมีเอกภาพนัน่เอง 

3.  ช่วยโนม้นา้วชกัจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องคก์าร ผูบ้ริหาร
ขององคก์ารจะมีภาวะผูน้ าในตวัผูบ้ริหาร เพื่อท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการยอมรับ เกิดความศรัทธา
และเช่ือมัน่ว่าผูบ้ริหารไม่เพียงแต่น าองค์การให้อยู่รอดเท่านั้น แต่จะน าความเจริญก้าวหน้า        
ความภาคภูมิใจ เกียรติยศช่ือเสียงและความส าเร็จมาสู่องคก์ารดว้ย 

4.  ช่วยเป็นหลกัยึดให้กบับุคลากรภายในองค์การ เม่ือหน่วยงานเผชิญกบัสภาวะคบัขนั
เม่ือใดก็ตามท่ีหน่วยงานตอ้งเผชิญกบัสภาวะคบัขนั ภาวะผูน้ ายิ่งจะทวีความส าคญัมากข้ึน เพราะ 
ในสภาพเช่นนั้น ผูบ้ริหารตอ้งเพิ่มความระมดัระวงั รอบคอบ ความเขม้แข็ง และกลา้ตดัสินใจท่ีจะ
เปล่ียนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานท่ีขาดประสิทธิภาพต่าง ๆ เพื่อให้หน่วยงานรอดพน้จาก
สภาวะคบัขนัดงักล่าว 

อุษณีย ์ บุญธรรม (2553 : 22) ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อการรวมกลุ่มของคนใน
องคก์าร ดงัน้ี 

1.  ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าจะท าให้กลุ่มคนรวมตวักนัได ้โดยมีความขดัแยง้กนัน้อยท่ีสุด 
ในองคก์ารจึงเปรียบเสมือนบา้นท่ีอบอุ่น 

2.  ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าจะด าเนินงานขององค์การ เช่น การวางแผน การจดัองค์การ
บริหารงานบุคคล การประสานงาน การอ านวยการและการสั่งการ การประเมินผลงานเพื่อไปสู่   
การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัคือสูญเสียนอ้ยท่ีสุด 

3.  ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าจะเป็นผูส้ร้างบรรยากาศการท างานท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจ
ใหก้บัผูต้ามซ่ึงเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน โดยใชแ้นวคิดและปรัชญาทางการบริหารต่าง ๆ 
ท่ีมีอยู่แลว้ซ่ึงเป็นอยู่ใตบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน โดยใช้แนวคิดและปรัชญาทางการบริหาร
ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่แล้ว ซ่ึงมีอยู่ในต าราวิชาการบริหาร เช่น การบริหารโดยเน้นวตัถุประสงค์ (MBO)    
การพฒันาองคก์าร (OD) การจูงใจ (Motivation) การควบคุมคุณภาพ (QC) การบริหารคุณภาพทั้ง
องคก์าร (TQM) 

4.  ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าจะสร้างวิสัยทศัน์และอธิบายให้ ผูต้ามเขา้ใจและเห็นภาพชดัเจน
ของจุดยนืท่ีองคก์ารท่ีตนท างานจะมุ่งไป และพยายามเช้ือเชิญ ชกัชวนใหส้มาชิกขององคก์ารปฏิบติั
ตามดว้ยกนั ก็เท่ากบัวา่เกิดการเปล่ียนแปลงไปสู่ความเจริญอยา่งต่อเน่ืองทุกยุคทุกสมยัผลท่ีส าคญั
ยอ่มเกิดข้ึนก็คือพนกังานหรือ ผูใ้ห้บริการขององค์การก็จะรู้จกัปรับตวัให้สอดคลอ้งต่อลูกคา้หรือ
ผูรั้บบริการในลกัษณะตอ้งถอ้ยทีถอ้ยอาศยักนัจึงจะเกิดความพึงพอใจดว้ยกนัทั้งสองฝ่าย 
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ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2549 : 30-31) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าจะตอ้งมีความเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการโน้มน้าว มีอิทธิพลกบักลุ่มคน ซ่ึงจะตอ้งใช้ความสามารถในการบริหารตนเองและ
ครองใจผูอ่ื้นได้ โดยสามารถใช้คนอ่ืน เกิดการยอมรับอิทธิพลทางใจและการลงมือปฏิบติัตาม
ผูม้ีอิทธิพลเหนือกวา่ ท าให้เกิดการร่วมมือร่วมใจด าเนินการร่วมกนัไปสู่จุดหมายโดยท่ีทุกคนเกิด
ความพึงพอใจดว้ยเกิดเป็นภาวะผูน้ าในตวับุคคลท่ีเรียกวา่เป็นผูน้ าเพื่อแสดงบทบาทในการน าเพื่อน
ร่วมงานหรือผู ้ใต้บังคับบัญชาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดนโยบายของกลุ่มหรือ
หน่วยงาน การวางแผน เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นผูป้ระสาน เป็นผูใ้ห้ความสะดวก เป็นผูติ้ดต่อ
ดูแลใหค้วามสนบัสนุนและช่วยเหลือเป็นผูรั้บผิดชอบแทนหน่วยงานนั้น ๆ หรือเป็นตวัแทนติดต่อ
กบับุคคลภายนอกและเป็นตวัแทนหรือสัญลกัษณ์ของกลุ่ม เป็นตน้ 

มลัลิกา ตน้สอน (2545 อา้งถึงใน อุษณีย ์ บุญธรรม, 2553 : 22) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็น
ศิลปะท่ีจ าเป็นและส าคญัอยา่งยิ่งต่อนกับริหารท่ีจะน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ เน่ืองจากผูน้ า จะมี
ส่วนส าคญัในการก าหนดปัญหา ตดัสินใจ วางแผน และรับผิดชอบต่อความอยูร่อด หรือการพฒันา
ของกลุ่ม ปัจจุบนัน้ีองค์การต่าง ๆ มกัจะประสบปัญหาการขาดแคลนผูน้ าในอุดมคติท่ีมีวิสัยทศัน์ 
คุณธรรม ความเสียสละ และเป็นประชาธิปไตย การเสริมสร้างภาวะผูน้ าเป็นทกัษะท่ีบุคคลสามารถ
เรียนรู้และพฒันาไดจ้ากการฝึกฝนความสามารถในการใชอ้ านาจและชกัจูงให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตาม หรือ
การใชศ้ิลปะในการใชอ้ิทธิพลให้ผูอื้่นปฏิบตัิตาม จนประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของกลุ่ม 
เราจะเห็นว่า ผูน้  าและภาวะผูน้ าจะตอ้งไปด้วยกนั โดยผูน้ าจะตอ้งแสดงภาวะผูน้ าบุคคลท่ีแสดง
ภาวะผูน้ าก็จะเป็นผูน้ าของกลุ่ม 

สรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าสามารถท าให้กลุ่มคนรวมตวักนัได ้และจะด าเนินงานของ
องค์การท าให้เกิดการร่วมมือร่วมใจปฏิบตัิตาม ช่วยให้สามารถดึงความรู้ความสามารถในตวั
ผูบ้ริหารออกมาใช้ ช่วยในการประสานความขดัแยง้ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน โน้มน้าวชกัจูงให้
บุคลากรทุ ่มเทความรู้ความสามารถ และช่วยเป็นหลกัย ึดให้กบับุคลากรภายในองค ์การ 
ด าเนินการร่วมกนัไปสู่จุดหมาย พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศการท างานและวิสัยทศัน์ดว้ย 

องค์ประกอบของภาวะผู้น า 
มานิต บุญประเสริฐ (2549 : 15) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ   

ผูต้าม ผูน้ า การส่ือสาร และสถานการณ์ รายละเอียดดงัน้ี 
1.  ผูต้าม แต่ละคนตอ้งการรูปแบบการน าท่ีแตกต่างกนั เช่น ผูท่ี้เขา้ใหม่ยอ่มตอ้งการ

ค าแนะน ามากกว่าผูท่ี้มีประสบการณ์แลว้ บุคคลท่ีขาดแรงจูงใจ ยอ่มตอ้งการวิธีการท่ีแตกต่างจาก   
ผูท่ี้มีแรงจูงใจในการท างาน ผูน้ าต้องรู้จกัผูร่้วมงาน เข้าใจธรรมชาติของคน เช่น ความจ าเป็น 
อารมณ์ และแรงจูงใจ 
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2.  ผูน้  า ต้องเข้าใจตนเอง ส่ิงท่ีตนเองท าได้ ส่ิงท่ีตนเองรู้ และผูท่ี้จะบอกว่าผูน้ า
ประสบผลส าเร็จหรือไม่คือผูต้าม ถา้ผูต้ามขาดความเช่ือมัน่และไวว้างใจผูน้ า ผูต้ามจะขาดแรงจูงใจ
หรือแรงบนัดาลใจ ผูน้ าตอ้งสามารถใหค้วามมัน่ใจวา่เขาเป็นผูน้ าท่ีดี 

3.  สถานการณ์ สถานการณ์ต่าง ๆ ต้องการภาวะผูน้ าท่ีต่างกัน การท่ีผูน้ าประสบ
ผลส าเร็จในสถานการณ์หน่ึงไม่ไดเ้ป็นเร่ืองยืนยนัความส าเร็จตลอดไป ผูน้ าตอ้งตดัสินว่ารูปแบบ
การน าแบบใดเหมาะสมกับสถานการณ์ใด โดยค านึงถึงลักษณะของงาน คุณสมบติัของคน
ในองคก์าร วฒันธรรมองคก์ารหรือส่ิงแวดลอ้มในองคก์าร แต่ละองคก์ารมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั
ไปตามประวติัการก่อตั้ง ผูน้  าในอดีต ผูน้ าในปัจจุบนั วิกฤติการณ์ ประวติัศาสตร์ และขนาดของ
องคก์าร เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ ดงักล่าว สร้างประเพณี แบบแผน และวิธีการท างาน โดยแบบแผน 
และวิธีการท างาน มีผลต่อการก าหนดพฤติกรรมของบุคคลที่เป็นบรรทดัฐานว่า แต่ละคน   
จะแสดงออกอย่างไรในสถานการณ์ต่าง ๆ การใช้ความรู้ความสามารถในการท างาน บริหารคน 
เป็นศิลปะของแต่ละคนท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถในการส่ือสาร และโนม้น้าวผูอ่ื้นให้คลอ้ยตาม
และร่วมมือ 

บาส (Bass, 1985 อา้งถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 : 8-11) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า   
การเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปล่ียนแปลง       
ความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถ
ของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน  และศกัยภาพมากข้ึนท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ
และวสิัยทศัน์ของทีมและองค์การ  การจูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองให้ไกลเกินกวา่ความสนใจ
ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองค์การหรือสังคม  ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อ
ผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ีจะกระท าโดยผ่านองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกว่า
“4l’s” คือ 

1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence of Charisma Leadership: ll or 
CL) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งหรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้ามผูน้ า จะเป็นท่ียกยอ่ง 
เคารพนับถือ ศรัทธาไวว้างใจ และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานกนั ผูต้าม 
จะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ า และตอ้งการเลียนแบบผูน้ าของเขาส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั    
เพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวิสัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมี
ความสม ่าเสมอมากกวา่เอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต ผูน้ าเป็นผูท่ี้
ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใช้
อ านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพื่อประโยชน์
ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงให้เห็นถึงมีวิสัยทศัน์ ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง 
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ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเชื่อและค่านิยมของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ 
ความจงรักภกัดี  และความมัน่ใจของผูต้ามท าให้ผูต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ า โดยอาศยั
วสิัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั  ผูน้  าแสดงความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั
เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้าง      
ความมัน่ใจในตนเองประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพล
ของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation : IM) หมายถึง การท่ีผูน้ าจะ
ประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้ามโดยการสร้างแรงจูงใจภายในการให้ความหมาย
และทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม  ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team Spirit) ให้มีชีวิตชีวา 
มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก  ผูน้ าจะท าให้ผู ้
ตามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้  าตอ้งการอย่างชดัเจน 
ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผูกพนัต่อเป้าหมายและวิสัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้ าจะแสดง
ความเช่ือมัน่และแสดงให้เห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยให ้
ผูต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์าร ผูน้ าจะช่วยให้ผูต้ามพฒันา
ความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาวและบ่อยคร้ัง พบวา่ การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึนผา่น
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญา โดยการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล
ท าให้ผูต้ามรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าและการกระตุน้ให้พวกเขาสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ 
ส่วนการกระตุ้นทางปัญญาช่วยให้ผูต้ามจดัการกบัอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์

3.  การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การที่ผูน้  า
มีการกระตุน้ผูต้ามให้ตระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าให้ผูต้ามมีความตอ้งการ
หาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงานเพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกว่าเดิม เพื่อท าให้เกิดส่ิงใหม่
และสร้างสรรค์โดยผูน้ ามีการคิดและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
มีการตั้งสมมติฐานการเปล่ียนกรอบ (Reframing) การมองปัญหาและการเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ 
ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและ
การหาค าตอบของปัญหา มีการให้ก าลงัใจผูต้ามให้พยายามหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 
ผูน้ าจะมีการกระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล และไม่วิจารณ์ความคิดของผูต้ามแมว้่า
มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของตนเอง ผูน้ าท าให้ผูต้ามรู้สึกว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย
และเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ผูต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่ง
ต้องมีวิธีแก้ไข แม้บางปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูน้ าจะพิสูจน์ให้เห็นว่าสามารถเอาชนะ
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อุปสรรคทุกอย่างไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บ
การกระตุน้ให้ตั้งค  าถาม ต่อค่านิยมของตนเองความเช่ือและประเพณี การกระตุน้ทางปัญญาเป็น
ส่วนที่ส าคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการที่จะตระหนกัเขา้ใจและแกไ้ขปัญหา
ดว้ยตนเอง 

4.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) ผูน้ าจะมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าให้การดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล และท าให ้  
ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) ของผูต้าม 
แต่ละคนเพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคลเพื่อ    
ความสัมฤทธ์ิและเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานให้สูงข้ึน
นอกจากน้ีผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศ
ของการให้การสนับสนุนค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในดา้นความจ าเป็นและความตอ้งการ 
การประพฤติของผูน้ าแสดงให้เห็นว่าเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น บางคน
ไดรั้บก าลงัใจมากกว่า บางคนไดรั้บอ านาจการตดัสินใจดว้ยตนเองมากกว่า บางคนมีมาตรฐานท่ี
เคร่งครัดกว่า บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกว่า ผูน้  ามีการส่งเสริมการส่ือสารสองทางและมี       
การจดัการดว้ยการเดินดูรอบ ๆ (Management by walking around) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น    
การส่วนตวั ผูน้ าสนใจในความกงัวลของแต่ละบุคคลเห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทั้งหมด (As a 
whole person) มากกว่าเป็นพนักงานหรือเป็นเพียงปัจจัยการผลิต ผูน้ าจะมีการฟังอย่างมี
ประสิทธิภาพมีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) ผูน้ าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การพฒันาผูต้าม เปิดโอกาสให้ผูต้ามไดใ้ช้ความสามารถพิเศษอยา่งเต็มท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ท่ีทา้ทาย 
ความสามารถ ผูน้ าจะดูแลผูต้ามว่าตอ้งการค าแนะน าการสนับสนุนและการช่วยให้ก้าวหน้าใน    
การท างานท่ีรับผดิชอบอยูห่รือไม่โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ 

สุนทรีภรณ์ แก้วกนก (2557 : 32-33) กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผูน้ าการ
เปลี่ยนแปลง วา่ประกอบดว้ย ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคลสรุปไดด้งัน้ี 

1.  ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง ระดบัการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา แสดงให้เห็นในการจัดการหรือการท างานที่เป็นกระบวนการท าให้ผูร่้วมงาน
มีการยอมรับเช่ือมัน่ ศรัทธา ภาคภูมิใจและไวว้างใจในความสามารถของผูน้ ามีความยินดีท่ีจะ
ทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจโดยผูน้ าจะมีการประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น เสียสละ
เพื่อประโยชน์ของกลุ่ม เน้นความส าคญัในเร่ืองค่านิยม ความเช่ือ และการมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
มีความมัน่ใจท่ีจะเอาชนะอุปสรรค ผูน้ าจะมีคุณลกัษณะส าคญัในดา้นการมีวิสัยทศัน์และการถ่ายทอด
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วิสัยทศัน์ไปยงัผูร่้วมงาน มีความมุ่งมัน่และทุ่มเทในการปฏิบติังานตามภารกิจ มีความสามารถ
ในการจดัการหรือควบคุมอารมณ์ตนเอง มีการเห็นคุณค่าในตนเอง มีศีลธรรมและจริยธรรม 

2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง ระดบัการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการ ท าใหผู้ร่้วมงานมีแรงจูงใจภายในไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตน แต่อุทิศตนเพื่อกลุ่ม มีการตั้งมาตรฐานในการท างานสูงและเช่ือมัน่วา่จะสามารถ
บรรลุเป้าหมาย มีความตั้งใจแน่วแน่ในการท างาน มีการให้ก าลงัใจผูร่้วมงาน มีการกระตุน้ผูร่้วมงาน
ให้ตระหนกัถึงส่ิงท่ีส าคญัโดยผูน้ าจะมีคุณลกัษณะส าคญัในดา้นการสร้างแรงจูงใจภายในให้กบั
ผูร่้วมงาน มีการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก 

3.  ด้านการกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง ระดบัการปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา
แสดงให้เห็นในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการ กระตุน้ผูร่้วมงานให้เห็นวิธีการหรือ
แนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา มีการพิจารณาวิธีการท างานแบบเก่าๆ ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานแสดง
ความคิดเห็น มองปัญหาในแง่มุมต่างๆ มีการวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้เหตุผลและข้อมูลพื้นฐาน           
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

4.  ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง ระดบัการปฏิบติัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา แสดงให้เห็นในการจดัการหรือการท างาน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล   
มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทาง และเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่
ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล มีการวเิคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล เป็นพี่เล้ียง
สอนและให้ค  าแนะน าและส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานให้พฒันาตนเอง มีการกระจายอ านาจ
โดยการมอบหมายงานให้ผูร่้วมงาน โดยผูน้ าจะมีคุณลกัษณะส าคญัในด้านความเขา้ใจในความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล ความสามารถในการติดต่อส่ือสารระหวา่งบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน 

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549 : 326-327) ได้น าเสนอภาวะผูน้ าที่ส าคญัของผูน้ าเชิง
การเปล่ียนแปลงไว ้ไดแ้ก่ 

1.  มีอิทธิพลต่อความคิด ต่อผูต้าม เน่ืองจากผูน้ ามีบารมี (Charism) หมายถึง มีความดี
อยู่ในตวั น่าเคารพนับถือ มีความส านึกในส่วนร่วม น่าเชื่อถือไวว้างใจได้มีความเสมอตน้
เสมอปลาย มีความคิดท่ีชดัเจน สามารถก าหนดแนวทางและทิศทางของตนเองท่ีจะกา้วไปได ้ผูต้าม
จึงช่ืนชม เคารพนบัถือ ไวว้างใจ และเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้ ผูน้  าจะสร้างแรงดลใจใหเ้กิดแก่ผูต้าม 

2.  ค  านึงถึงผูต้ามในระดบับุคคล โดยให้การสนับสนุน ให้ความส าคญักบัผูต้าม 
ให้เกียรติ ดูแลและปฏิบติัต่อผูต้ามอย่างเห็นความส าคญั รับฟังความคิดเห็นอย่างสนใจ จึงท าให้
ทุกคนยอมรับ ยอมตาม ทุ่มเทก าล ังกาย ก าล ังใจ เพื่อการเปล่ียนแปลงที่ยิ่งใหญ่ขององค์กร
ให้ประสบความส าเร็จ 
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3.  กระตุน้ปัญญาของผูต้าม คือ กระตุน้ให้เกิดการพฒันาการเติบโต เกิดการเปล่ียนแปลง
ทางปัญญาและอารมณ์ เปลี่ยนแปลงในความเช่ือและค่านิยม ตลอดจนความสามารถของผูต้าม
ให้โอกาสแต่ละบุคคลและเป็นพี่เล้ียงให้ในโอกาสท่ีเหมาะสม ผูน้ าจะมีพฤติกรรมท่ีกระตุน้ผูต้าม
ให้เกิดการตระหนกั รับรู้ในปัญหา และหาแนวทางแกไ้ข โดยการกระตุน้ให้คิดในมุมมองใหม่ๆ   
จะได้มีพลังปัญญาในการช่วยกันพลิกฟ้ืนองค์กรให้ประสบความส าเร็จเพราะผูน้ าคนเดียว
ไม่สามารถพลิกฟ้ืน หรือสร้างการเปล่ียนแปลงได ้

4.  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผูต้ามมีแรงบนัดาลใจ มีการกระตือรือร้น 
และมีความคิดเชิงบวก มองโลกในแง่ดี โดยผูน้ าจะท าให้ผูต้ามมองเห็นและผกูพนัต่อวิสัยทศัน์ของ
ผูน้ า โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าองคก์รสู่การเปล่ียนแปลง สามารถมองการณ์ไกลและสามารถรับรู้
การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มไดเ้ร็ว 

5.  เป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั ใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ร เช่น การพลิกฟ้ืนองคก์ร
ใหป้ระสบความส าเร็จ เพื่อใหอ้งคก์รอยูร่อด โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในช่วงท่ีเกิดเหตุการณ์วิกฤต มีความ
ผนัผวนความไม่แน่นอนสูง เกิดวกิฤตศรัทธาจากประชาชน 

เลทวดู และแจนซ่ี (Leithwood and Jantzi, 1996 อา้งถึงใน อารี กงัสานุกูล, 2553 : 34 –
- 40) ไดว้จิยัและเสนอ 6 ดา้น ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ 

1.  การระบุวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน เป็นพฤติกรรมอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารท่ีอธิบายและ
สร้างความเข้าใจ ระบุถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตว่าโรงเรียนจะปรับเปล่ียนพฒันาอย่างไร อีกทั้ง     
การระบุวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจนน้ีส่งผลไปผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหผู้มี้วสิัยทศัน์ตามไปดว้ย 

2.  การเก้ือกูล การยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม เป็นการแสดงออกของผู ้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีเป้าหมายในการส่งเสริมการร่วมมือและการให้ความช่วยเหลือกบัคนท างาน เพื่อให้
การท างานเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีตรงกนั ท าให้ผูร่้วมงานไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน แต่อุทิศตน   
เพื่อกลุ่ม มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจ กระตุน้จูงใจให้ผูร่้วมงานไดรั้บการตอบสนองต่อ
ความต้องการความส าเร็จ โดยสร้างความมั่นใจและความส าเร็จให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา มีการตั้ ง 
สมมติฐานในการท างานและเช่ือมัน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมาย 

3.  การให้การสนบัสนุนเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้
เห็นการสนบัสนุนเป็นรายบุคคล ช้ีให้เห็นถึงความเคารพต่อสมาชิกในโรงเรียน การให้ความสนใจ
ในการปฏิบติังาน ความรู้สึกและความตอ้งการส่วนตนของบุคลากรทุกคน การติดต่อส่ือสารแบบ
สองทาง และเป็นรายบุคคล มีการเอาใจใส่ในการปฏิบติังาน สอนงานให้แก่ผูป้ฏิบติัหรือผูต้าม 
วิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล คอยเป็นพี่เล้ียงในการท างาน ส่งเสริม
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พฒันาผูร่้วมงานให้มีการพฒันาตนเองในทุกด้าน มีความช่ืนชมและยินดีแก่ผูร่้วมงานท่ีประสบ
ความส าเร็จใหก้ าลงัใจแก่ผูร่้วมงานท่ีท างานไม่ประสบความส าเร็จ คอยช้ีแนะจุดบกพร่องต่างๆ 

4.  การกระตุน้ทางปัญญา เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการสร้างความทา้ทายให้แก่
บุคลากรในโรงเรียนในเร่ืองของการทบทวน ตรวจสอบการท างานของตนเองในปัจจุบนัว่า
มีขอ้ผิดพลาดบกพร่องอย่างไร และหาวิธีการคิดแก้ปัญหาอย่างหลากหลายดว้ยวิธีการท่ีแตกต่าง  
ไปจากเดิม 

5.  การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีพยายามสร้างตวัอยา่ง
ท่ีดีใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียนไดก้ระท าตามในเร่ืองของค่านิยม และคุณธรรม คอยแนะน า ตกัเตือน
ควบคุม ก ากับดูแลบุคลากรในโรงเรียน การท่ีปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวให้ได้ผลดี ผูบ้ริหารต้อง
ประพฤติเป็นแบบอย่างท่ีดี มิฉะนั้นค าแนะน า ตกัเตือน หรือการก ากบัดูแลของผูป้ฏิบติัจะขาด
ความส าคญั ไม่เป็นที่ยอมรับของบุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารที่ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างที่ดี
ในทุกๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ความยุติธรรมและบุคลิกภาพ จะมีผลสูงต่อการยอมรับ
ของบุคลากร ท าให้เกิดความเช่ือถือศรัทธาต่อการบริหารงาน จนสามารถปฏิบตัิตามได้ด้วย
ความพึงพอใจ 

6.  การคาดหวังผลการปฏิบัติงานของผู ้ตามในระดับสูง เป็นพฤติกรรมท่ีผู ้น า
แสดงออกถึงความคาดหวงัในผลการปฏิบัติงานท่ี ดี งานมีคุณภาพมีผลการปฏิบติังานท่ีดีจาก
บุคลากรในโรงเรียน มีความรับผดิชอบในงาน มีการท างานเป็นทีม และการสร้างสรรคใ์นส่ิงท่ีท า 

อโวลิโอ และยามมาริโน (Avolio & Yammarino, 1991 อา้งถึงใน ฉวีวรรณ จนัทร์เม่ง, 
2552 : 37-38) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ใชว้ิธีการกระตุน้ระดบัความตอ้งการของมาส
โลวป์ระกอบดว้ย กระบวนการ 4 ดา้น ดงัน้ี 

1.  การสร้างบารมีหรืออิทธิพลท่ีเป็นอุดมคติ (Charisma or Idealized Influence-II) 
ผูน้ าแสดงรูปแบบตามบทบาทส าหรับผูต้าม ท าให้กลายเป็นแหล่งของความยินดีของผูต้าม ผูน้ า   
ท าให้ผูต้ามมีความภูมิใจ จงรักภกัดี และเช่ือถือในตวัผูน้ า และวางแนวทางให้ผูต้ามแสดงตาม
วิสัยทศัน์ (Vision) ร่วมกนั โดยผูน้ าเป็นผูที้่มีวิสัยทศัน์ (Vision) และรู้ถึงพนัธกิจ (Mission) 
สร้างความเช่ือมัน่ความไวว้างใจในภารกิจ โดยร่วมเป็นผูน้ าในลกัษณะท่ีมีพฤติกรรม ทศันคติและ
ค่านิยมของความเป็นผูน้ า แสดงให้ผูต้ามเห็นว่าเขาสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีผูต้ามรู้สึกว่า
เป็นไปไม่ไดส้ร้างวสิัยทศัน์และวตัถุประสงคใ์นอนาคต ภาวะผูน้ าการสร้างบารมีเป็นศูนยก์ลางของ
กระบวนการภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผูน้ าบารมีมีอ านาจและอิทธิพลมากเป็นสุดยอดของ
กระบวนการอ่ืนๆ 3 ดา้น ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีร่วมกนัเป็นคุณสมบติัของผูน้ า 
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2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation - IM) เป็นกระบวนการที่ผูน้  า
ท าให้ผูต้ามเกิดอารมณ์กระตุน้จูงใจให้ไม่เห็นประโยชน์ส่วนตนแต่อุทิศตนเพื่อทีมงานเห็นคุณค่า
ของผลการปฏิบติังาน เป็นผลท าให้ผูต้ามเกิดความพยายามในการปฏิบติังานเป็นพิเศษโดยผูน้ าใช้
วิธีการง่ายๆ ชกัชวน สร้างอารมณ์ให้ผูต้ามเขา้ใจวิสัยทศัน์และความหมาย มีความรู้สึกตระหนกัว่า
พนัธกิจที่ตอ้งท าเป็นส่ิงส าคญั เช่น ผูน้ าใช้ค  าพูดหรือสัญลกัษณ์สร้างจินตนาการภาวะผูน้ า  
การสร้างแรงบนัดาลใจจะปรากฏเม่ือผูน้ ากระตุน้เร้าใจผูต้ามใหป้ฏิบติังานและสร้างความมัน่ใจวา่ผู ้
ตามมีความสามารถบรรลุตามวตัถุประสงคก์ารสร้างแรงบนัดาลใจอาจท าไดโ้ดย 

 2.1  ผูน้  าสร้างความมัน่ใจ 
 2.2  ผูน้  าสร้างความเชื่อในเหตุผลที่กระท าให้ผูต้ามรับรู้ว ่า ส่ิงที่ เขาท านั้ น    

มีวตัถุประสงค์ 
 2.3  สร้างความคาดหวงัในความส าเร็จใหผู้ต้าม 
3.  การกระตุน้เชาวปั์ญญา (Intellectual Stimulation – IS) เป็นกระบวนการท่ีผูน้ า

กระตุน้ผูต้ามใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา โดยการกระท าให้ผูต้ามมีความพอใจ
และมีความตั้งใจ ดว้ยการใชส้ัญลกัษณ์จินตนาการ และภาษาที่เขา้ใจง่าย ส่งเสริมให้ผูต้ามเขา้ใจ
ในบทบาทและยอมรับในบทบาท สร้างความมัน่ใจ และส่งเสริมคุณค่าของผลลพัธ์ที่ตอ้งการ 
เป็นผลให้บุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบติังานมากข้ึนและแกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ย
ความเรียบร้อย การกระตุน้เชาวปั์ญญาเป็นการใชก้ารจูงใจโดยให้ขอ้เท็จจริงความรู้ หลกัการ แนวคิด
ทฤษฎีต่าง ๆ รวมทั้ งกิจกรรม กลวิธี โครงการ ข้อเสนอแนะ โดยเสนอความคิดอย่างเปิดเผย
ตรงไปตรงมา มีการสนบัสนุนและคดัคา้นโตแ้ยง้ พยายามเน้นจุดอ่อนของวฒันธรรมดั้งเดิมและ
เนน้จุดแข็งของวฒันธรรมในองค์การ ซ่ึงสถานการณ์ท่ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงใชก้ระตุน้เชาวปั์ญญา
เพื่อเปล่ียนแปลงกลุ่มและองคก์ารเม่ือ 

 3.1  กลุ่มหรือองค์การถูกคุกคามจากสภาพแวดล้อม เช่น ถูกฝ่ายตรงข้ามสร้าง
ความป่ันป่วน 

 3.2  เกิดปัญหารุนแรงเก่ียวกบัการลดประสิทธิภาพของหน่วยงาน เช่น ขาดเคร่ืองมือ 
ขาดวธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสม เกิดความล่าชา้ ตน้ทุนสูง เป็นตน้ 

 3.3  งานขาดประสิทธิภาพเพราะเคร่ืองมือช ารุด ขาดวสัดุอุปกรณ์ ผูต้ามไม่มาท างาน 
เป็นตน้ 

 3.4  ผูมี้อ  านาจเพียงพอท่ีท าการเปล่ียนแปลงและริเร่ิมวิธีการท่ีสามารถแกปั้ญหา   
ท่ีองคก์ารเผชิญอยู ่โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารระดบัสูงและระดบักลางจะตอ้งใชส้มาธิในการคิดคน้
กลวิธีและมีกิจกรรมท่ีแสดงออกให้เห็นถึงปัญหาของตนเองและผูต้าม โดยการวิเคราะห์ การวางแผน
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ปฏิบติัและประเมิน เกิดมโนทศัน์แลว้แจง้ให้ผูต้ามรู้ถึงโอกาสหรือการคุกคามท่ีองค์การเผชิญอยู่
รวมทั้งจุดแขง็ จุดอ่อนขององคก์าร และการไดเ้ปรียบเสียเปรียบเม่ือเปรียบเทียบกบัองคก์ารอ่ืนๆ 

4.  การค านึงถึงปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration – IC) เป็นกระบวนการ
ที่ผูน้  าท าตนเป็นผูมุ้่งเน้นการพฒันา (Individualized of Followers) วินิจฉัยและยกระดับ
ความตอ้งการของผูต้าม มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทาง เอาใจใส่ความตอ้งการตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผูต้าม กระจายอ านาจความรับผิดชอบ ส่งเสริมให้ผูต้ามเกิดจินตนาภาพด้วย
ตนเอง มีความมัน่คง สามารถบูรณาการความตอ้งการ มีทศันภาพท่ีชดัเจน ไดรั้บข่าวสารท่ีปรารถนา 
เกิดความตอ้งการเฉพาะ มีความรู้สึกเป็นตวัของตวัเอง มีความรับผิดชอบและควบคุมตวัเองได้ 
จากนั้นผูน้ าสร้างความมัน่ใจและส่งเสริมคุณค่าของผลลพัธ์ที่ก  าหนด การค านึงถึงปัจเจกบุคคล 
เป็นกระบวนการท่ีส าคัญท่ีผูน้ า  ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีต าแหน่งสูงขององค์การ ค านึงถึงผูต้ามแต่ละคน 
ลกัษณะดงักล่าวยงัสามารถใช้ไดร้ะหว่างเพื่อนร่วมงานเพื่อช่วยเหลือในการแก้ปัญหา  หลกัการ
ส าคญัในการค านึงถึงปัจเจกบุคคล คือ ผูต้ามแต่ละคนมีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัและโดยเฉพาะ
ผูต้ามบางคน (Specific Employee) ความตอ้งการของเขาเหล่านั้นจะเปล่ียนแปลงไดด้ว้ยอิทธิพล
ของผูน้ า  ด ังนั้ นผูน้ าการเปลี่ยนแปลงจึงต ้องมีความสามารถในการวินิจฉัยและยกระดับ
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล แลว้ยกระดบัเขาใหเ้ป็นท่ีมีศกัยภาพ 

สตีเฟนส์ พี ร็อบบินส์ และแมร์ร่ี เคาล์เตอร์ (Stephen P. Robbins and Mary Coulter : 
2007 แปลโดย วรัิช สงวนวงศว์าน, 2551 : 242 – 243 อา้งถึงใน สุชามนตร์ แยม้เจริญกิจ, 2552 : 25)
กล่าววา่ ผูน้  าเชิงการเปล่ียนแปลง ควรเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้ าสูงและมีบทบาทส าคญัในการเปล่ียนแปลง 
อาจก าหนดได ้ดงัน้ี 

1.  มีอิทธิพลอยา่งลึกซ้ึง (Profound Effect) ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
2.  เป็นผูมี้ความเอ้ืออาทรต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
3.  สามารถเปล่ียนความคิดความอ่านของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
4.  กระตุน้และดลใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหทุ้่มเทท างานไดม้ากเป็นพิเศษ 
5.  เพิ่มและเสริมประสิทธิภาพผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในส่วนท่ีเหนือกวา่ผูน้ าเชิงกิจกรรม 
6.  มีผลเป็นท่ีประจกัษ์ในหลายองคก์รจากผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลงว่าเหนือกวา่ผูน้ า

เชิงกิจกรรม 
คุก และคณะ (Cook et al, 1997 : 484-485) ไดก้ล่าวถึง กลยุทธ์เชิงพฤติกรรมส าหรับ

ผูน้ าการเปล่ียนแปลงในการเปล่ียนแปลงองคก์าร 3 ประการ คือ 
1.  การสร้างวิสัยทศัน์ โดยวิสัยทศัน์จะให้ทิศทางต่อสมาชิกขององค์การในวิธี

ที่สอดคล้องกบัแบบของผูน้ าปรัชญาและความยึดมัน่ ความกดดนัในส่ิงแวดล้อม และทรัพยากร
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ขององคก์ารวิสัยทศัน์ท่ีดีท่ีสุดอยูบ่นพื้นฐานขององคก์าร และบ่งบอกถึงความสามารถท่ีคงทนของ
องคก์ารท่ีจะเปล่ียนแปลงผูน้ าและองคก์ารท่ีเหนือธรรมชาติ 

2.  การระดมความผูกพนัเป็นการยอมรับ โดยบุคลากรที่จะท าให้วิสัยทศัน์ใหม่ ๆ 
ที่วางไวใ้ห้ไดบ้งัเกิดผล ผูน้ าแสดงและน าเสนอวิสัยทศัน์ต่อกลุ่มในทุกโอกาส ใชก้ารกระตุน้จูงใจ
โดยผา่นการติดต่อส่ือสารภายใน และการโฆษณาประชาสัมพนัธ์แทนการสั่งการดว้ยค าสั่ง 

3.  การเปล่ียนแปลงเชิงสถาบนั ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมองทั้งระบบและยกระดบั
กระบวนการแกปั้ญหาและกระบวนการตดัสินใจ มีการใชว้ิธีการปฏิบติัใหม่กระจายทัว่ทั้งองคก์าร
แทนท่ีจะจ ากดัอยู่กบักลุ่มผูบ้ริการระดบัสูงในองค์การ ผูบ้ริหารการเปล่ียนแปลงสามารถท าให้
บุคลากรปฏิบติัตามวสิัยทศัน์และมีความเช่ือมัน่ท่ีจะพบกบัความทา้ทาย ยกระดบัการรับรู้มาตรฐาน
และการตดัสินใจ 

จากการท่ีไดศึ้กษาเร่ือง องค์ประกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสามารถสรุปได้    
4 ประการคือ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทาง
ปัญญา 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล รายละเอียด ดงัน้ี  

1.  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง กระบวนการที่ผู ้น าแสดงให้เห็น
ในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการ ท าให้ผูร่้วมงานมีการยอมรับ เช่ือมัน่ ศรัทธา 
ภาคภูมิใจและไวว้างใจในความสามารถของผูน้ า มีการท างานร่วมและตดัสินใจร่วมกนักบัผูต้าม     
มีความยินดีท่ีจะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ มีมาตรฐานการปฏิบติังานสูง นอกจากน้ีแลว้ผูน้ า
จะมีอิทธิพลต่อผูต้ามในเร่ืองความเป็นแบบอย่างท่ีดีดา้นคุณธรรม จริยธรรม และหลีกเล่ียงการใช้
อ านาจท่ีแสดงความเป็นเจา้ของ 

2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าแสดงให้เห็นในการจดัการ
หรือการท างานที่เป็นกระบวนการในการผลกัดนั และสร้างแรงบนัดาลใจ ท าให้ผูร่้วมงาน    
มีแรงจูงใจภายใน ทั้งน้ีจะตอ้งคน้หาเพื่อทราบว่าผูร่้วมงานมีความสามารถอย่างไรและจะกระตุน้ 
โนม้นา้วและดลใจใหเ้กิดความพยายามในการท างาน 

3.  การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ ากระตุน้ให้ผูร่้วมงานตระหนกัถึง
ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าให้ผูร่้วมงานหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน 
เพื ่อหาข้อสรุปใหม่ท่ีดีกว่าเดิม โดยผู ้น ามีการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์ ท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหา
ร่วมกนั ผูร่้วมงานจะไดรั้บการกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนท่ีส าคญัของการพฒันาความสามารถของ
ผูร่้วมงาน 
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4.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ ามีความสัมพนัธ์
เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผูบ้ริหาร ให้ความส าคญักับความต้องการของแต่ละบุคคล
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าค ัญ 
ให้การสนบัสนุน ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานพฒันาตนเองตามความสามารถ ความถนดั และความสนใจ 
โดยผูน้ าคอยแนะน า ให้ความช่วยเหลือ สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงาน และค านึงถึงความเสมอ
ภาคเท่าเทียมกนั ท าให้ผูร่้วมงานสามารถพฒันาให้กา้วหนา้ในการท างานจนประสบความส าเร็จ
ในท่ีสุด 

การใช้ภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษา 
ผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัในการพฒันาคุณภาพการจดั

การศึกษา เพื่อบริหารองค์การให้เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพตามวิสัยทัศน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย นโยบาย ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คุณลกัษณะของผูน้ า มีรายละเอียด ดงัน้ี (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 : 53) 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหารร่วมกบับุคคลอ่ืนๆ  
2. มีภาวะผูน้ าและมีความตระหนกั 
3. ใหค้วามส าคญักบัการบริหารจดัการและสร้างการมีส่วนร่วม 
4. มีการติดตาม การก ากับดูแล ส่งเสริม และสนับสนุนการด าเนินงานให้มีความ

ต่อเน่ือง 
5. ช่วยผลกัดนั ส่งเสริม สนบัสนุน และประสานงานให้บุคลากรภายในสถานศึกษา

และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งภายนอกร่วมกนัท างานเป็นทีม 
6. พฒันาระบบในการประเมินตนเองของสถานศึกษา ได้แก่ การวางแผน 

การด าเนินงานและก ากบัดูแลและการปรับปรุงเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาใหเ้ป็นระบบ 
สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 215) กล่าววา่ บทบาทและหนา้ท่ีของผูน้ าสถานศึกษายอ่มมี

ความแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์ อุปนิสัยและวธีิการท างานของผูมี้หนา้ท่ี ดงัน้ี 
1. เป็นผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติังานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ 
2. เป็นผูช่้วยเสริมสร้างใหป้ริมาณและคุณภาพของงานไดสู้งสุด 
3. เป็นผูส้อน แนะน าวธีิการท างานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
4. เป็นผูติ้ดต่อและประสานงานในองคก์าร 
5. เป็นผูส้ั่งการ ควบคุมและตดัสินใจ 
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อุทยัวรรณ ฝอยหิรัญ (2551 : 32) ถา้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าท่ีดี สามารถ
ใชแ้บบภาวะผูน้ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จะช่วยให้ผูร่้วมงานเพิ่มความสามารถในการปฏิบติังาน
หรือใชค้วามสามารถอยา่งเต็มท่ีและช่วยการปฏิบติังานในสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
ซ่ึงจะส่งผลต่อสถานศึกษา 

เฉลิม เกล้ียงแกว้ (2550 : 24) ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งท าหน้าท่ีเป็นผูน้ า กล่าวคือ     
ต้องเป็นตัวอย่างในด้านพฤติกรรมและเป็นผูก้  าหนดพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน การ
แสดงออกของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดของครูและนกัเรียนดว้ย ดงันั้น ถา้ผูบ้ริหารรู้จกั
น าความมีภาวะผูน้ ามาใชใ้นการท างานให้เหมาะกบัสภาพของโรงเรียน โดยท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกวา่ 
ผูบ้ริหาร มีความบริสุทธ์ิใจในการท างานและเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ผูอ่ื้น ในเร่ืองต่างๆ จะก่อให้เกิด
ความศรัทธา ความสามคัคีร่วมมือร่วมใจในการท างาน ซ่ึงส่งผลให้การด าเนินงานของโรงเรียน
บรรลุตามจุดประสงค ์

สมชาติ ประชานุกล (2546 อา้งถึงใน อุษณีย ์บุญธรรม, 2553 : 24) กล่าววา่ การเป็น
ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความส าคญัยิ่งในอนัท่ีจะช่วยให้การจดัการศึกษาในระดบัโรงเรียน          
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การเป็นผูน้ าจะประกอบได้ด้วยการน าและการบริหารภารกิจ 
การน าเป็นความรับผิดชอบในการสนองความต้องการของบุคคลและการเปล่ียนแปลงหรือ
นวตักรรม ส่วนภารกิจดา้นการบริหารเป็นการจดับรรยากาศการเรียนการสอน รวมทั้งโปรแกรม
การเรียนการสอนและการรักษาหรือป้องกนัให้หน่วยงานด ารงอยู ่การประสานงานขจดัปัญหาและ
ประเมินผลงาน ฉะนั้นในการท างานของผูบ้ริหารจึงตอ้งใชภ้าวะผูน้ าเป็นเคร่ืองมือชกัจูงให้ผูร่้วมงาน
มีความคิดเห็นและปฏิบติัตามความตอ้งการของตนโดยอาศยัสถานการณ์แวดลอ้ม ซ่ึงพฤติกรรม
ที่แสดงออกต่อสภาพแวดลอ้ม จะเป็นเคร่ืองมือช้ีให้เห็นว่าผูน้ านั้นมีคุณสมบติัของความเป็นผูน้ า
มากน้อยเพียงใด ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัการท างานของผูน้ าในฐานะผูบ้ริหารที่ฉลาดและมีไหวพริบ
ในการให้งานท่ีเหมาะสมกบับุคลิกภาพความสนใจและความสามารถของแต่ละบุคคล นอกจากน้ี
งานท่ีมอบหมายควรเป็นงานท่ีทา้ทายและมีความส าคญัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อให้เกิดความสนใจ
ในงาน ท าให้เกิดความคิด ความเต็มใจ และกระตือรือร้นที่จะขยายขีดความสามารถของตวัเอง 
เพื่อเป็นผูพ้ิชิตในงานท่ีมอบหมายนั้น 

พิเชษฐ ์วงษเ์กียรต์ิขจร (2553 : 40) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า (Leadership) เป็นศิลปะท่ีจ าเป็น
และส าคญัยิ่งต่อนักบริหารท่ีจะน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ เป็นผูต้ ัดสินใจ ก าหนดปัญหา 
วางแผนและรับผิดชอบต่อความอยูร่อดหรือการพฒันาองคก์ารเป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลเหนือ
คน กระตุน้ให้คนร่วมมือหรือปฏิบติังานตามผูน้ าดว้ยความศรัทธา ความนบัถือ และดว้ยความเต็ม
ใจจนงานส าเร็จบรรลุเป้าหมายของกลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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โดยสรุปการใช้ภาวะผูน้ าในการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การน าและการบริหาร
ภารกิจ ความรับผิดชอบ สนองความตอ้งการของบุคคลและการเปล่ียนแปลง ชกัจูงให้ผูร่้วมงาน     
มีความคิดเห็นและปฏิบติัตามความตอ้งการของตน ฉลาดและมีไหวพริบในการให้งานท่ีเหมาะสม
กบับุคลิกภาพความสนใจและความสามารถของแต่ละบุคคล มอบหมายงานท่ีท้าทายและมี
ความส าคญัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การประสานงานขจดัปัญหาและประเมินผลงาน ส่ิงเหล่าน้ีคือ    
การใชภ้าวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นผูน้ าท่ีดี ซ่ึงส่งผลให้การด าเนินงานในสถานศึกษา
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุตามจุดประสงค ์

การประเมินภาวะความเป็นผู้น าทีม่ีประสิทธิภาพ 
ภาวะความเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถพิจารณาไดจ้ากความพึงพอใจของกลุ่ม 

ผลผลิตของกลุ่ม และความมีผลงานท่ีดีปรากฏออกมา 
ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2549 : 31) ได้กล่าวถึงดัชนีช้ีวดัประสิทธิผลของภาวะผูน้ า 

พิจารณาไดจ้ากปัจจยั ดงัน้ี 
1.  องคก์ารหรือกลุ่มของผูน้ านั้นปฏิบติังานประสบผลส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
2.  เจตคติของผูน้ า ตอ้งตอบสนองความตอ้งการ ความหวงัของประชาชนผูใ้ชบ้ริการ 

และลูกคา้ 
3.  มีส่วนร่วมเพื่อส่งเสริมคุณภาพการท างาน (Quality Work Life) ของผูต้าม 
วรรณี อ้ึงสิทธิพูนพร (2551 : 24) กล่าวถึง การประเมินภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ      

จะพิจารณาจาก 3 ประเด็น ดงัน้ี 
1.  ผลงานท่ีออกมา ส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
2.  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความพึงพอใจ มีความกา้วหนา้ สามคัคี มีความผกูพนัต่อองคก์าร 
3.  ผูน้  า ไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ 
 ตามท่ีมีนกัวชิาการ กล่าวถึง การประเมินภาวะความเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ สรุปได้

วา่ ผูน้  ามีส่วนร่วม ตอบสนองความตอ้งการ ความหวงัของประชาชนผูใ้ช้บริการ ส่งเสริมคุณภาพ
การท างาน และไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากองคก์รหรือผลงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
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ตารางท่ี 2.2 ตารางสังเคราะห์กลยทุธ์ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติั
ในสถานศึกษา ดา้นภาวะผูน้ า 
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1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์        6 
2 การสร้างแรงบนัดาลใจ        5 
3 การกระตุน้ทางปัญญา        6 
4 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล        6 
5 เป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั        2 
6 การเก้ือกลู การยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม        1 
7 การคาดหวงัผลการปฏิบติังานของผูต้าม

ในระดบัสูง 
       1 

8 เพิ่มและเสริมประสิทธิภาพ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

       1 

9 มีผลเป็นท่ีประจกัษใ์นหลายองคก์ร        1 
10 การสร้างวสิัยทศัน์        1 
11 การระดมความผกูพนัเป็นการยอมรับ        1 
12 การเปล่ียนแปลงเชิงสถาบนั        1 

 
โดยสรุปผูน้ าเป็นปัจจยัที่ส าคญัในการประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นบุคคลที่มี

ความตระหนกั มีการวางแผนการท างาน สามารถสร้างการมีส่วนร่วมในการท างาน เป็นผูส้ั่งงาน
และตดัสินใจประสานงาน การใหข้อ้เสนอแนะวธีิการท างาน มีการติดตาม การก ากบัดูและส่งเสริม 
และสนบัสนุนการด าเนินงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานศึกษา 
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การมีส่วนร่วม 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัแนวคิดเก่ียวกบัสิทธิ

และเสรีภาพของชนชาวไทยวา่ “บุคคลยอ่มมีสิทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาของเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐในการปฏิบติัราชการทางปกครองอนัมีผลหรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตน” 
(มาตรา 60) และบญัญติัเก่ียวกบันโยบายพื้นฐานแห่งรัฐวา่ “รัฐตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการก าหนดนโยบาย การตดัสินใจทางการเมือง การวางแผนพฒันาเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐทุกระดบั” (มาตรา 76) ในประเด็น
แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ผูว้จิยัขอเสนอรายละเอียดต่าง ๆ ดงัน้ี 

ความหมายของการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมเป็นการท างานเป็นกลุ่ม บนพื้นฐานของความเช่ือวา่ โครงการเป็นของ

พวกเขา เพื่อพวกเขา และโดยพวกเขาท่ีแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมร่วม เพื่อก าหนดวิสัยทศัน์ 
วิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา วางแผน ด าเนินงาน และติดตามประเมินการท างานร่วมกนัเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี 

ไพศาล สรรสรวสุิทธ์ิ และคณะ (2548 : 85) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง 
การให้ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน ซ่ึงการร่วมมือน้ีทุกคนมีสิทธ์ิเท่าเทียมกนั
ในความคิด ตดัสินใจ และก าหนดเป้าหมาย รับผิดชอบต่อผลการด าเนินการต่างๆ และมีความรู้สึก
วา่ตนเองเป็นเจา้ของกิจกรรมนั้น 

จกัรพงษ ์ สงวนชม (2549 : 24) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง การท่ี
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการรับผิดชอบในการด าเนินการเร่ืองต่าง ๆ เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์
อนัเป็นผลประโยชน์ร่วมกนัของคนในชุมชน 

สุเมธ พุทธนนัท์เมธา (2549 : 12) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า หมายถึง            
การด าเนินการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการศึกษาท่ีเปิดโอกาสให้บุคคลในชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการคิด
มาร่วมท าในรูปแบบของคณะกรรมการเพื่อคอยให้ค  าเสนอแนะความคิดให้เป็นจุดเช่ือมโยง  อนัจะ
น ามาซ่ึงความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน ทั้งน้ีทุกฝ่ายตอ้งส่ือสารแบบเปิด ระดม
ความคิดเพราะชุมชนย่อมมีทรัพยอ์นัทรงคุณค่าแอบแฝงอยู ่ ถา้ครูหรือผูบ้ริหารใช้โอกาสให้เป็น
ประโยชน์แลว้ประโยชน์ก็จะตามมามากมาย เช่น การเกิดความสามคัคี ประสิทธิภาพงาน และเป็น
การสร้างสรรค์ในระบบการปกครองแบบประชาธิปไตยให้เกิดข้ึนในชุมชน จากความหมาย
ดงักล่าวขา้งตน้ ไดมุ้่งเนน้ไปท่ีการพฒันาท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนั
ในดา้นการตดัสินใจของการก าหนดนโยบาย การวางแผนปฏิบติัตามการสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ 
และการแบ่งสรรผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม 
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อรทยั ก๊กผล (2552 : 17) ไดก้ล่าววา่  การมีส่วนร่วม คือ กระบวนการซ่ึงประชาชน
หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียมีโอกาสแลกเปล่ียนขอ้มูลและความคิดเห็น เพื่อแสวงหาทางเลือกและ    
การตดัสินใจในโครงการท่ียอมรับร่วมกนั รวมทั้งติดตามและประเมินผล เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 
ปรับเปล่ียนโครงการซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย 

กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน (2550 : 7) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม คือ การท่ีกลุ่ม
ของประชาชนเกิดการรวมตวักนัและมีความรับผดิชอบในการตดัสินใจใชท้รัพยากร 

สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่า เป็นกระบวนการท่ีผู ้บริหารสถานศึกษา 
บุคลากรในสถานศึกษา และชุมชน ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย มีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการเรียนรู้ 
ท าความเขา้ใจ ร่วมเสนอปัญหาและร่วมตดัสินใจ คิดหาแนวทางแกไ้ขปัญหา ร่วมกนัในการปฏิบติั 
การไดรั้บผลประโยชน์ร่วมกนั และติดตามประเมินผลการด าเนินการต่างๆ ขององคก์ร 

ความส าคัญของการมีส่วนร่วม 
จุดส าคญัในการพฒันาดา้นต่าง ๆ นั้น จะเกิดความสมบูรณ์ไดก้็ตอ้งอาศยักระบวนการ

มีส่วนร่วมของคนในชุมชนนั้น เพื่อท่ีจะพฒันาจะไดเ้กิดผลตรงตามความตอ้งการของชุมชนนั้น
เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมไดมี้นกัวชิาการ ไดใ้หค้วามส าคญัของการมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี  

ธีรพงษ ์แกว้หาวงษ ์ (2548 : 147) ไดอ้ธิบายถึงกระบวนการเสริมสร้างชุมชน โดยยึด
หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่มีความส าคญั ดงัน้ี 

1.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาเป็นสิทธิขั้นพื้นฐาน และเป็น         
สิทธิมนุษยชน ดงันั้นการด าเนินการพฒันาจึงควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนช่วยให้เกิดการพฒันาทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ท าใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน ดว้ยเหตุผล 4 ประการ คือ 

 2.1  การมีส่วนร่วมในการก าหนดความจ าเป็นพื้นฐาน ช่วยให้กลุ่มท่ีถูกกีดกนั   
ทางเศรษฐกิจ สังคมไดมี้โอกาสเสนอส่ิงท่ีตนเองตอ้งการต่อผูท่ี้จดัท านโยบายการพฒันา และมีโอกาส
ไดรั้บพฒันายกระดบัใหสู้งข้ึนพน้จากการถูกเอารัดเอาเปรียบ 

 2.2  การมีส่วนร่วมของประชาชน ช่วยให้รัฐบาลสามารถระดมทรัพยากร ภายใน
ทอ้งถ่ิน เช่น ความรู้ ทกัษะบุคคล และแมแ้ต่ท่ีดินและทุนท่ีใชใ้นโครงการการพฒันา 

 2.3  การมีส่วนร่วมของประชาชนช่วยปรับปรุงสินค้าและบริการ ตลอดจน       
การกระจายรายไดใ้หดี้ข้ึน และการมีชีวติสาธารณะท่ีมีสุขภาพดี 

 2.4  การมีส่วนร่วมของประชาชนช่วยสนองความต้องการทางจิตวิทยาของ
ประชาชนจากการท่ีไดมี้อิทธิพลในการตดัสินใจต่อเน่ือง ท่ีมีผลกระทบถึงชีวติและการท างาน 
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เจษฎา หลา้ค า (2549 : 17) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมไว ้4 ประการ ดงัน้ี 
1.  การมีส่วนร่วมเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคล ท่ีจะพฒันาศกัยภาพของบุคคลใน    

การวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนเอง และหาวิธีการแกปั้ญหาของชุมชนเอง และหาวิธีการแกไ้ขอยา่ง
เหมาะสม 

2.  การมีส่วนร่วมท าให้เกิดพลงัการต่อรอง เกิดการยอมรับนวตักรรมใหม่ ๆ ไดอ้ยา่ง
กลมกลืนกนั 

3.  เป็นการส่งเสริมบทบาทหนา้ท่ีดา้นต่างๆ ใหก้บัชุมชน 
4.  ส่งเสริมให้ชุมชนท ากิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัวิธีการพฒันาตนเอง อนัจะน าไปสู่

กระบวนการกระจายอ านาจจากศูนยก์ลางสู่ทอ้งถ่ินในอนาคต และเกิดการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม
ของประเทศไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

จากแนวคิดสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการเสริมสร้างชุมชนโดย     
ยดึหลกัการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่มีความส าคญั โดยเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคลให้เกิดพลงั
การต่อรอง ส่งเสริมบทบาทหนา้ท่ีดา้นต่างๆ และใหชุ้มชนท ากิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัวธีิการพฒันา 

ลกัษณะของการมีส่วนร่วม 
ลกัษณะของการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในสถานศึกษา 

โดยการร่วมก าหนดแนวทางการจดัการศึกษา การจดัท ากฎระเบียบของสถานศึกษา การร่วม
ด าเนินการ โดยการสนบัสนุนให้ความร่วมมือในการจดัการศึกษา การร่วมติดตามประเมินผล      
การด าเนินงานของสถานศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ไดมี้นกัวิชาการไดใ้ห้ลกัษณะของมีส่วนร่วม
ไวด้งัน้ี  

พทัธมน ผลพฒัน์ (2548 : 12) กล่าววา่ องคก์ารสหประชาชาติไดใ้ห้ค  าอธิบายเก่ียวกบั
ลกัษณะของการมีส่วนร่วม (Participations) ไวว้า่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาตอ้งมี
ลกัษณะ 3 ประการ 

1.  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากโครงการพฒันา 
2.  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมช่วยเหลือในการปฏิบติัตาม 
3.  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
เสน่ห์ จุย้โต (2548 : 23) ไดจ้  าแนกลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้2 ลกัษณะ

ท่ีส าคญัคือ 
1.  การมีส่วนร่วมในลกัษณะของการให้ความร่วมมือ หรือการสนบัสนุนขอความร่วมมือ

ร่วมใจ และการมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นต่าง ๆ โดยการกระจายอ านาจเพื่อเปิดโอกาสให้
ประชาชนแต่ละทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการพฒันาอยา่งใกลชิ้ด และมีคุณค่าและคุณประโยชน์ คือ 
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 1.1  ดา้นรูปธรรม หมายถึง การมีส่วนร่วมในความส าเร็จในดา้นการพฒันาดา้นวตัถุ 
 1.2  ดา้นนามธรรม หมายถึง ความส าเร็จในการพฒันาจิตใจโดยท าให้ประชาชน

เกิดความรักความสามคัคี รู้จกัท างานร่วมกนัเป็นทีม และยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัและ
สร้างจิตส านึกวา่มีความส าคญัต่อการสร้างสรรคค์วามเจริญ และก่อใหเ้กิดความผกูพนัรักใคร่ 

2.  การมีส่วนร่วมในลกัษณะของกิจกรรมทางการเมือง ซ่ึงมี 5 รูปแบบ คือ 
 2.1  การเลือกตั้ง 
 2.2  การมีกิจกรรมเก่ียวกบัพรรคการเมือง 
 2.3  การเสนอความคิดเห็นของประชาชน 
 2.4  การตดัตั้งกลุ่มผลประโยชน์ 
 2.5  การแสดงออกของประชาชน 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2553 : 16) ไดก้ล่าววา่ ลกัษณะการมีส่วนร่วม

ท่ีพบในปรากฏการณ์จริง จะมีไดห้ลายลกัษณะ ในท่ีน้ีจะแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
1.  การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์ เป็นลกัษณะการมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมกนัของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย และมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ตั้งแต่การก าหนดความตอ้งการ ความจ าเป็น           
การตดัสินใจเลือกหนทางวิธีการด าเนินการ การร่วมกนัรับผิดชอบด าเนินการ เป็นตน้ การมีส่วนร่วม
ลกัษณะน้ี เป็นรูปแบบท่ีพึงประสงคใ์นการด าเนินการ 

2.  การมีส่วนร่วมแบบบางส่วน เป็นลกัษณะการมีส่วนร่วมท่ีผูก้  าหนดภาพรวม     
เป็นบุคคลภายนอก ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมลกัษณะแสดงความคิดเห็นในการด าเนินการบางส่วน หรือ
ร่วมกิจกรรมบางลกัษณะ หรือบางกิจกรรม เช่น กิจกรรมลกัษณะท่ีรัฐบาลให้นโยบาย ให้กรอบ
กิจกรรมมาใหชุ้มชนเลือก เป็นตน้ 

3.  การมีส่วนร่วมแบบชายขอบ หรือแบบผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีลกัษณะการมีส่วนร่วม
แบบเป็นไปตามความตอ้งการของผูอ้ยูเ่หนือกวา่ ผูมี้ส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์เชิงบทบาทไม่เท่าเทียมกนั
และมีความรู้สึกดอ้ยอ านาจกวา่อีกฝ่าย เป็นตน้ 

ชชัวาลย ์ทตัศิวชั (2551 : 31-32) การมีส่วนร่วมท่ีด าเนินอยูโ่ดยทัว่ไป สามารถสรุปได้
เป็น 5 ลกัษณะ คือ 

1.  การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร (Public Information) การมีส่วนร่วมในรูปแบบน้ีประชาชน
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งไดรั้บการแจง้ใหท้ราบถึงรายละเอียด
ของโครงการท่ีจะด าเนินการ รวมทั้งผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ทั้งน้ีการไดรั้บแจง้ข่าวสาร
ดงักล่าวจะตอ้งเป็นการแจง้ก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจด าเนินโครงการ 
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2.  การปรึกษาหารือ (Public Consultation) เป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีมีการจดัการ
หารือระหวา่งผูด้  าเนินการโครงการกบัประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง และไดรั้บผลกระทบ เพื่อท่ีจะรับฟัง
ความคิดเห็นและตรวจสอบข้อมูลเพิ่มเติม หรือประกอบการจดัท ารายการศึกษาผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้ม นอกจากน้ีการปรึกษาหารือยงัเป็นอีกช่องทางหน่ึงในการกระจายขอ้มูลข่าวสารไปยงั
ประชาชนทัว่ไปและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในโครงการและกิจกรรมมากข้ึน 
และเพื่อใหมี้การใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อประกอบทางเลือกในการตดัสินใจ 

3.  การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) การประชุมรับฟังความคิดเห็นมี
วตัถุประสงค์ เพื่อให้ประชาชนและฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการหรือกิจกรรม และผูมี้อ านาจ
ตดัสินใจในการท าโครงการหรือกิจกรรมนั้นไดใ้ชเ้วทีสาธารณะในการท าความเขา้ใจ และคน้หา
เหตุผลท่ีจะด าเนินโครงการ หรือกิจกรรมในพื้นท่ีนั้นหรือไม่ การประชุมรับฟังความคิดเห็นมี  
หลายรูปแบบท่ีพบเห็นกนับ่อย ไดแ้ก่ 

 3.1  การประชุมในระดบัชุมชน (Community Meeting) การประชุมลกัษณะน้ี
จะตอ้งจดัเวทีข้ึนในชุมชนท่ีไดรั้บผลกระทบจากโครงการ โดยเจา้ของโครงการหรือกิจกรรมจะตอ้ง
ส่งตวัแทนเขา้ร่วม เพื่ออธิบายให้ท่ีประชุมทราบถึงลกัษณะโครงการและผลกระทบท่ีคาดว่าจะ
เกิดข้ึนและตอบขอ้ซกัถาม การประชุมในระดบัน้ีอาจจะจดัในระดบัท่ีกวา้งข้ึนได ้เพื่อรวมหลาย ๆ 
ชุมชนในคราวเดียวกนั ในกรณีท่ีมีหลายชุมชนไดรั้บผลกระทบ 

 3.2  การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ (Technical Hearing) ส าหรับ
โครงการท่ีมีขอ้โตแ้ยง้ในเชิงวิชาการ จ าเป็นจะตอ้งมีการจดัประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิง
วิชาการโดยเชิญผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาจากภายนอกมาช่วยอธิบายซักถาม และให้ความเห็นต่อ
โครงการ การประชุมอาจจะจดัในท่ีสาธารณะทัว่ไป ผลการประชุมจะตอ้งน าเสนอต่อสาธารณะ
และผูเ้ขา้ร่วมประชุมตอ้งไดรั้บทราบผลดงักล่าวดว้ย 

 3.3  การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) เป็นการประชุมท่ีมีขั้นตอนการด าเนินการ    
ท่ีชดัเจนมากข้ึน เป็นเวทีในการเสนอขอ้มูลอยา่งเปิดเผยไม่มีการปิดบงั ทั้งฝ่ายเจา้ของโครงการและ
ฝ่ายผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียจากโครงการ การประชุมและคณะกรรมการจดัการประชุมจะต้องมี
องค์ประกอบของผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับมีหลกัเกณฑ์และประเด็นในการพิจารณาท่ีชดัเจนและ
แจง้ใหทุ้กฝ่ายทราบทัว่กนั ซ่ึงอาจมาจากการร่วมกนัก าหนดข้ึนทั้งรูปแบบการประชุมไม่ควรจะเป็น
ทางการมากนกั และไม่เก่ียวขอ้งกบันยัของกฎหมายท่ีจะตอ้งมีการช้ีขาดเหมือนการตดัสินใจในทาง
กฎหมาย การจดัประชุมจึงอาจจดัในหลายวนั และไม่จ  าเป็นวา่จะตอ้งจดัเพียงคร้ังเดียวหรือสถานท่ีเดียว
ตลอดไป 
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4.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) เป็นเป้าหมายสูงสุดของการมี
ส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงในทางปฏิบติัท่ีจะให้ประชาชนเป็นผูต้ดัสินใจต่อประเด็นปัญหานั้น ๆ 
ไม่สามารถด าเนินการใหเ้กิดข้ึนไดง่้าย ๆ อาจด าเนินการใหป้ระชาชนไดรั้บผลกระทบ เลือกตวัแทน
ของตนเขา้ไปนัง่ในคณะกรรมการใดคณะหน่ึง ท่ีมีอ านาจตดัสินใจ รวมทั้งไดรั้บเลือกในฐานะท่ี
เป็นตวัแทนขององค์กรท่ีท าหน้าท่ีเป็นผูแ้ทนประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงประชาชนจะมีบทบาท ช้ีน า    
การตดัสินใจไดเ้พียงใดนั้นข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบของคณะกรรมการพิเศษนั้น ๆ วา่จะมีการวางน ้ าหนกั
ของประชาชนไวเ้พียงใด 

5.  การใช้กลไกทางกฎหมาย รูปแบบน้ีไม่ถือว่าเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชน
โดยตรงในเชิงของการป้องกนัแกไ้ข แต่เป็นลกัษณะของการเรียกร้องและป้องกนัสิทธิของตนเอง 
อนัเน่ืองมาจากการไม่ไดรั้บความเป็นธรรม และเพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ท่ีตนเองคิดวา่ควรจะ
ไดรั้บ โดยในปัจจุบนัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดใ้ห้หลกัการเร่ืองการมีส่วนร่วม
ของประชาชนไวใ้นหลายมาตรา ซ่ึงประชาชนสามารถใช้สิทธิของตนตามรัฐธรรมนูญ ทั้งในรูปของ
ปัจเจกและในรูปขององค์กรและตามท่ีได้ระบุไวใ้นพระราชบญัญติัต่างๆ เช่น พระราชบญัญติั
ขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 เป็นตน้ 

จากค ากล่าวมาขา้งตน้อาจสรุปไดว้า่ ลกัษณะของการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการ
ประชุมเชิงปฏิบติัการของผูแ้ทนกลุ่มหลายประเภท หลายระดบั ซ่ึงต่างก็มีส่วนเก่ียวขอ้งในเร่ืองนั้น 
มาร่วมกันท างานโดยน าประสบการณ์ของแต่ละคนมาสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกันและได้แผนหรือ
แนวทางปฏิบติั 

ขั้นตอนของการมีส่วนร่วม 
ชชัวาลย ์ทตัศิวชั (2551 : 31-32) ไดแ้บ่งขั้นตอนของการมีส่วนร่วมไว ้4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
1.  การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา เป็นขั้นตอนให้ประชาชน

เขา้ใจถึงปัญหา สาเหตุของปัญหาดว้ยตนเอง 
2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการมีส่วนร่วมในการเนินการ เป็นขั้นตอนท่ี

ต้องให้ประชาชนทราบวิธีการท่ีจะด าเนินการวางแผนด้วยตนเอง ด้วยเร่ืองง่ายๆ ท่ีประชาชน
สามารถกระท าได ้

3.  การมีส่วนร่วมในการลงทุน และปฏิบัติงาน ประชาชนมีทรัพยากรท่ีสามารถ      
ร่วมลงทุนในการพฒันาจะสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ 

4.  การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล เป็นขั้นตอนการติดตามผลและ
ประเมินผลการท างานวาไดรั้บผลดีหรือไดรั้บประโยชน์เพียงใด 
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บุญเพง็ วงศห์น่อบุญธรรม (2550 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 190 - 192)    
ไดเ้สนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมไว ้4 ขั้นตอน ซ่ึงการบริหารและการจดัการศึกษาตอ้งด าเนินการ
อยา่งมีขั้นตอนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม ดงัน้ี 

1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเป็น     
การแสดงออกดา้นความคิด เป็นการประเมินปัญหาสาเหตุ หาทางเลือกท่ีจะสามารถเป็นไปไดท่ี้จะ
น าไปปฏิบติั เพื่อการพฒันา แบ่งเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

 1.1  การมีส่วนร่วมในขั้นตน้ เป็นการคน้หาความตอ้งการ 
 1.2  การมีส่วนร่วมในขั้นเตรียมการ เป็นการหาช่องทางในการแก้ปัญหา ล าดบั

ความส าคญัของโครงการท่ีตอ้งด าเนินการ 
 1.3  การมีส่วนร่วมในขั้นการตดัสินใจปฏิบติัการ เป็นการหาบุคลากรและคดัเลือก

ผูน้ าเขา้มามีส่วนร่วมปฏิบติัในกิจกรรม 
2.  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) เป็นการด าเนินงานตามโครงการ

และแผนงาน และเป็นการสร้างความรู้สึกร่วมในการเป็นเจา้ของกิจกรรมและผลงาน แบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ไดแ้ก่ 

 2.1  การมีส่วนร่วมในการสละทรัพยากร ได้แก่ การมีส่วนร่วมสละแรงกาย       
การสละเงิน การใหว้สัดุอุปกรณ์ และการใหค้  าแนะน าดว้ยความเตม็ใจ  

 2.2  การมีส่วนร่วมในการบริหารและการประสานงาน ผูท่ี้จะเขา้ปฏิบติัในโครงการ 
จะเป็นผูป้ระสานงานโครงการดว้ย 

 2.3  การมีส่วนร่วมในการเข้าเป็นผู ้ปฏิบัติในโครงการ การมีส่วนร่วมด้วย       
ความเตม็ใจนั้น จะมีการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหลงัจากเกิดการมีส่วนร่วม 

3.  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 
 3.1  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นวตัถุ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการเพิ่ม

ผลผลิต รายได ้หรือทรัพยสิ์น 
 3.2  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นสังคม ไดแ้ก่ ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนแก่

สังคม เช่น โรงเรียน สถานท่ีสาธารณะ การเพิ่มคุณภาพชีวติ การเกิดระบบน ้าประปา 
 3.3  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในด้านบุคคล ได้แก่ ความนับถือตนเอง       

พลงัอ านาจทางการเมือง ความคุม้ค่าของผลประโยชน์ 
4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง การมีส่วนร่วมในการวดัผลและ

วิเคราะห์ผลของการด าเนินงาน เป็นการคน้หาขอ้ดีและขอ้บกพร่อง เพื่อหาแนวทางแกไ้ขการท างาน   
ใหมี้ประสิทธิภาพ 
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ศุภมาศ การะเกตุ (2548 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 192) ไดแ้บ่งขั้นตอน 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ 

1.  การวเิคราะห์ปัญหาความตอ้งการของกลุ่มชนและชุมชน 
2.  การก าหนดแนวทางด าเนินงานใหบ้รรลุผลในการแกปั้ญหาหรือบรรลุเป้าหมาย 
3.  การระดมทรัพยากรทั้งในและนอกชุมชน 
4.  การมีส่วนร่วมในการติดตามผล 
มณฑา จ าปาเหลือง (2554 : 193) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ 1) การมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ คิดคน้หาสาเหตุปัญหา เลือกตดัสินใจในแนวทางแกปั้ญหา 2) การมีส่วนร่วม
ในการน าแนวทางแกปั้ญหาสู่การปฏิบติั 3) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ และ 4) การมีส่วนร่วมในการวดัผลและประเมินผลการด าเนินกิจกรรมท่ีได้
ด าเนินการ เพื่อหาทางปรับปรุงแกไ้ขใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชน 

มยรีุ ศรีอุดร (2548 : 13)ไดเ้สนอขั้นตอนการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน คือ 
1.  การวางแผน เป็นการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา จัดล าดับความส าคัญ 

ตั้งเป้าหมาย ก าหนดการใชท้รัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล และการมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ 

2.  การด าเนินกิจกรรม ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัสรรควบคุมทางการเงิน
และการบริหาร 

3.  การใชป้ระโยชน์ ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการน าเอากิจกรรมมาใชป้ระโยชน์ 
4.  การไดรั้บประโยชน์ ประชาชนจะตอ้งไดรั้บการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชนท่ี

เท่ากนั ซ่ึงอาจจะเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั  สังคม หรือวตัถุก็ได ้
5.  การร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันาให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
6.  การร่วมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง 
7.  การร่วมปฏิบติัตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมาย 
8.  การร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล ละบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีได้ท าไว ้

ใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
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ตารางท่ี 2.3  ตารางสังเคราะห์กลยทุธ์ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติั
ในสถานศึกษา ดา้นการมีส่วนร่วม 

 

ล าดับที ่ องค์ประกอบของการมีส่วนร่วม 

นักวชิาการ 

ความถี่ 

ชชั
วา
ลย
 ์ท
ตัศิ

วชั
 (2

55
1) 

บุญ
เพ
ง็ ว

งศ
ห์น่

อบ
ุญธ

รร
ม 

(25
50
) 

ศุภ
มา
ศ ก

าร
ะเก

ต ุ(
25

48
) 

มณ
ฑา

 จ า
ปา
เห
ลือ

ง (
25

54
) 

มย
รุี ศ

รีอุ
ดร
 (2

54
8) 

1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ      5 
2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ      5 
3 การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์      4 
4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล      5 
5 การระดมทรัพยากรทั้งในและนอกชุมชน      1 
6 การร่วมการลงทุนในกิจกรรม      1 

 

โดยสรุปการมีส่วนร่วมมีขั้ นตอนจากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ
ประกอบดว้ย 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การตดัสินใจ 2) การปฏิบติั 3) การรับผลประโยชน์ และ 4) การวดั
และประเมินผล โดยมีวงจรการมีส่วนร่วม ดงัภาพท่ี 2.2 
  
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.2 วงจรการมีส่วนร่วม 
 

1.  การตดัสินใจ (Decision Making) การแสดงออกด้านความคิด เป็นการประเมิน
ปัญหาสาเหตุ หาทางเลือกท่ีจะสามารถเป็นไปไดท่ี้จะน าไปปฏิบติั เพื่อการพฒันา แบ่งเป็น 3 ส่วน 
ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมในขั้นตน้ เป็นการคน้หาความตอ้งการ 2) การมีส่วนร่วมในขั้นเตรียมการ 

การตดัสินใจ 
(Decision Making) 

ประเมินผล 
(Evaluation) 

ผลประโยชน์ 
(Benefits) 

การปฏิบติัการ 
(Implementation) 
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เป็นการหาช่องทางในการแกปั้ญหา ล าดบัความส าคญัของโครงการท่ีตอ้งด าเนินการ และ3) การมี
ส่วนร่วมในขั้นการตดัสินใจปฏิบติัการ เป็นการหาบุคลากรและคดัเลือกผูน้ าเขา้มามีส่วนร่วมปฏิบติั
ในกิจกรรม 

2.  การปฏิบติัการ (Implementation) เป็นการด าเนินงานตามโครงการและแผนงาน 
และเป็นการสร้างความรู้สึกร่วมในการเป็นเจา้ของกิจกรรมและผลงาน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
1) การมีส่วนร่วมในการสละทรัพยากร ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมสละแรงกาย การสละเงิน การให้วสัดุ
อุปกรณ์ และการใหค้  าแนะน าดว้ยความเตม็ใจ 2) การมีส่วนร่วมในการบริหารและการประสานงาน 
ผูท่ี้จะเขา้ปฏิบติัในโครงการ จะเป็นผูป้ระสานงานโครงการดว้ย และ 3) การมีส่วนร่วมในการเขา้
เป็นผูป้ฏิบติัในโครงการ การมีส่วนร่วมด้วยความเต็มใจนั้น จะมีการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะ
ไดรั้บหลงัจากเกิดการมีส่วนร่วม 

3.  การรับผลประโยชน์ แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์
ในดา้นวตัถุ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการเพิ่มผลผลิต รายได ้หรือทรัพยสิ์น 2) การมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์ในดา้นสังคม ไดแ้ก่ ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนแก่สังคม เช่น โรงเรียน สถานท่ีสาธารณะ 
การเพิ่มคุณภาพชีวติ การเกิดระบบน ้าประปา 3) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นบุคคล ไดแ้ก่ 
ความนบัถือตนเอง พลงัอ านาจทางการเมือง ความคุม้ค่าของผลประโยชน์ 

4.  การประเมินผล หมายถึง การมีส่วนร่วมในการวดัผลและวิเคราะห์ผลของ          
การด าเนินงาน เป็นการคน้หาขอ้ดีและขอ้บกพร่อง เพื่อหาแนวทางแกไ้ขการท างานใหมี้ประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่าการบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพตอ้งอาศยัปัจจยั ได้แก่ ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยเฉพาะผูน้ าเป็นบุคคลท่ีส าคญัในการบริหารสถานศึกษา 
มีภาระหน้าที่ตอ้งสร้างความตระหนัก มีการวางแผนการท างาน สามารถสร้างการมีส่วนร่วม 
ในการท างาน มีการติดตาม การก ากบัดูแล ส่งเสริม และสนบัสุนนการด าเนินงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ในสถานศึกษา เพื่อการพฒันาความกา้วหนา้ของระบบงาน สร้างผลการด าเนินงานและความมัน่คง
ขององคก์รใหมี้ประสิทธิภาพ 

 

การน ากลยุทธ์ไปปฏบัิติ 
 

องค์การหรือหน่วยงานจดัการศึกษาจะมีประสิทธิภาพข้ึนอยู่กบัการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั 
จึงเป็นงานท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใชท้กัษะในการมอบหมาย และก าหนดแนวทางหรือวธีิการในการปฏิบติังาน 
การจดัสรรทรัพยากร การใช้แรงจูงใจและรางวลั เพื่อให้ผูป้ฏิบติัมีความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะ
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ในการปฏิบติังาน การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัจะใชก้ารตดัสินใจวา่ท าอยา่งไรเพื่อเพิ่มโอกาสในการประสบ
ความส าเร็จตามแผนกลยทุธ์ท่ีมุ่งหวงัไว ้ซ่ึงมีรายละเอียดท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 

ความหมายของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั (Strategy Implementation) ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายและความส าคญั

ไวต่้างๆ กนัดงัน้ี 
วีลเลน และฮงัเกอร์ (Wheelen and Hunger, 2002 : 192) กล่าววา่ การปฏิบติัตามกลยุทธ์

เป็นกระบวนการน ากลยุทธ์และนโยบายท่ีก าหนดไว้สู่การปฏิบัติ ด้วยการจัดท าเป็นโครงการ 
(Programs) งบประมาณ (Budgets) และวิธีการด าเนินงาน (Procedures) มีการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมของ
องค์กร โครงสร้าง และระบบการจดัการทั้งองค์กร ดังนั้นการปฏิบติัตามกลยุทธ์ จึงเป็นหน้าท่ีของ
ผูจ้ดัการระดบักลางและระดบัล่าง (Middle and Lower Level Managers) โดยผูบ้ริหารระดบัสูง    
เป็นผูติ้ดตาม ประเมินผล 

พิตส์และเลย ์(Pitts and Lei, 2000 : 301) กล่าววา่ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั หมายถึง 
การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติัการ โดยผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนตอ้งท างานร่วมกนั เพื่อสร้าง
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนักบัองคก์ารอ่ืนๆ เพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ตามท่ีตอ้งการ 

พิบูล ทีปะปาล (2551 : 228) กล่าววา่ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัเป็นกระบวนการเปล่ียน
แผนกลยทุธ์น าไปสู่การปฏิบติัจริง โดยตอ้งอาศยัความเป็นผูน้ าท่ีสร้างแรงจูงใจให้เกิดความร่วมมือ
จากบุคลากรให้สามารถท างานร่วมกนัได้ จึงจะท าให้แผนกลยุทธ์น าไปสู่การปฏิบติัจนประสบ
ความส าเร็จและเกิดผลลพัธ์ตามเป้าหมาย 

โดยสรุปการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัเป็นกระบวนการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ท่ีได้
จดัท าข้ึนไปสู่การปฏิบติัจริงเพื่อให้เกิดผลลพัธ์ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั
ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรในองคก์ร โดยผูบ้ริหารจะตอ้งมีลกัษณะความเป็นผูน้ า สามารถ
ท างานร่วมกบัพนกังานไดดี้ จึงจะท าใหแ้ผนกลยทุธ์น าไปสู่การปฏิบติัจนบรรลุผลส าเร็จ 

ความส าคัญของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
พิบูล ทีปะปาล (2551 : 228-231) กล่าวว่า การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั เกิดจากผูบ้ริหาร

ไดต้ดัสินใจเลือกกลยุทธ์และเปล่ียนแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั เพื่อให้เกิดผลดีมีประสิทธิภาพ

มากท่ีสุด การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัจึงมีความส าคญัดงัน้ี 
1.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งอาศยังานดา้นบริหารและทกัษะความช านาญ 
2.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัเนน้ท่ีการด าเนินงาน หรือการปฏิบติัการ 
3.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัท่ีประสบผลส าเร็จ ตอ้งอาศยัผูบ้ริหารท่ีมีความเป็นผูน้ า 

เป็นการทดลองความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะอ านวยการให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์การ การจูงใจ
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ให้คนท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้การพฒันาความสามารถหลกั การสร้างขีดความสามารถขององคก์าร 
การปรับปรุงกระบวนการท างาน เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 

4.  การน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัเป็นหนา้ท่ีของทีมบริหารทุกระดบัท่ีตอ้งดูแลรับผดิชอบ 
5.  กระบวนการปฏิบติัการตามกลยุทธ์มีผลกระทบต่อโครงสร้างขององค์การ ตั้งแต่

หน่วยงานใหญ่ท่ีสุดจนถึงหน่วยงานเล็กท่ีสุด แต่ละฝ่ายกลายเป็นผูป้ฏิบติัตามกลยุทธ์ โดยมี
พนกังานทั้งหมดเป็นผูมี้ส่วนร่วม 

6.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติต้องอาศัยการติดต่อส่ือสาร ผู ้บริหารจะต้องแจ้งให้
พนกังานทุกคนทราบอยา่งชดัเจน และยอมรับต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

โดยสรุปการน ากลยุทธ์ไปปฏิบตัิตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ในการตดัสินใจเลือกใช้ 
กลยุทธ์และเปล่ียนแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกัพฒันาและปรับปรุง เปล่ียนแปลง
กลยทุธ์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา จึงจะท าให้การน ากลยุทธ์ 
ไปปฏิบติับรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

องค์ประกอบส าคัญของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
มีนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบส าค ัญของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติไวว้่า  

มีองคป์ระกอบดงัน้ี 
วิทยา ด่านธ ารงกุล (2546 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 152-153) กล่าวว่า 

การปฏิบติัการกลยทุธ์ (Strategy Implementation) ตอ้งอาศยัเคร่ืองมือส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
1.  โครงสร้างขององคก์ารท่ีดีสนบัสนุนกลยุทธ์ให้เกิดผลในทางปฏิบติั โดยการก าหนด

ผงัขององค์การ การก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูบ้ริหารและพนักงาน การจดัแบ่ง
แผนกงาน การกระจายอ านาจและการออกแบบงาน 

2.  ระบบสารสนเทศและการควบคุม จะรวมถึงระบบของการจ่ายผลตอบแทน การจดัสรร
งบประมาณ ระบบขอ้มูลในองค์การ ตลอดจนกฎเกณฑ์ นโยบาย และระเบียบปฏิบติัต่างๆ ของ
องค์การ ระบบควบคุมท่ีดีมีความจ าเป็นส าหรับการปฏิบติัการกลยุทธ์ เพราะจะช่วยให้สามารถ
ติดตามความกา้วหนา้ของกลยทุธ์ 

3.  ทรัพยากรมนุษย ์มีการสรรหาคดัเลือก การฝึกอบรม การโยกยา้ย การเล่ือนต าแหน่ง
ทรัพยากรมนุษย ์จะตอ้งไปในทิศทางของกลยุทธ์ท่ีก าหนดไว ้เม่ือองค์การมีการเปล่ียนแปลงกลยุทธ์ 
ควรมีการฝึกอบรมพนกังานใหเ้ขา้ใจถึงเป้าหมายและความส าคญัของกลยทุธ์ดว้ย 

พิบูล ทีปะปาล (2551 : 231-232) กล่าววา่ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัมีงานหลกัพื้นฐาน
ส าคญัท่ีควรตอ้งกระท า ดงัน้ี 
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1.  การเสริมสร้างองค์การให้มีความแข็งแกร่งดา้นความสามารถ สมรรถภาพ และ
ทรัพยากร เพื่อน ามาใชใ้นการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์ใหป้ระสบผลส าเร็จ 

2. จดัท างบประมาณเพื่อควบคุมทรัพยากรใหมี้อยา่งเพียงพอ เพื่อน าไปใชใ้นกิจกรรม
ตามสายงานลูกโซ่แห่งคุณค่า ท่ีจ  าเป็นต่อความส าเร็จเชิงกลยทุธ์ 

3.  ก าหนดนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติั เพื่อสนบัสนุนกลยทุธ์ 
4.  ก าหนดการปฏิบติังานต่างๆ ท่ีดีท่ีสุด และผลกัดนัใหมี้การปรับปรุง 
5.  ติดตั้งระบบขอ้มูลสารสนเทศ การติดต่อส่ือสารเพื่อช่วยให้บุคลากรสามารถท่ีจะ

ด าเนินการตามบทบาทหนา้ท่ี 
6.  มีการใหส่ิ้งจูงใจและรางวลัแก่ผูท้  าผลงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
7.  สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีสนับสนุนกลยุทธ์และ

วฒันธรรม 
8.  ใชภ้าวะความเป็นผูน้ าเชิงกลยทุธ์ เพื่อผลกัดนัใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิผล 
ชนินทร์ ชุณหพนัธรักษ์ (2544 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 153) กล่าวว่า 

องคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการ ในการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั คือ 
1.  โครงสร้างขององคก์าร (Organization Structure) 
2.  ระบบผลตอบแทนต่างๆ (Organization Reward) 
3.  ทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource) 
4.  วฒันธรรมองคก์าร (Corporate Culture) 
โดยสรุป การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติัมีองค์ประกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1) โครงสร้าง

องคก์าร 2) ระบบผลตอบแทน 3) ทรัพยากรมนุษยข์ององคก์าร และ 4) วฒันธรรมองคก์าร ซ่ึงมีผล
ต่อความส าเร็จของการบริหารงานของผูบ้ริหาร มีรายละเอียดดงัภาพท่ี 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.3 แสดงองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 

วฒันธรรมองคก์าร 

ระบบผลตอบแทน กลยทุธ์องคก์าร โครงสร้างขององคก์าร 

ทรัพยากรมนุษย ์
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1.  โครงสร้างขององคก์าร (Organization Structure) หมายถึง การเสริมสร้างองคก์าร
ให้มีความแข็งแกร่งดา้นความสามารถ สมรรถภาพ และทรัพยากรท่ีดีสนบัสนุนกลยุทธ์ให้เกิดผล
ในทางปฏิบติั โดยการก าหนดผงัขององค์การ การก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ
ผูบ้ริหารและพนกังาน การจดัแบ่งแผนกงาน การกระจายอ านาจและการออกแบบงาน เพื่อน ามาใช้
ในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์ใหป้ระสบผลส าเร็จ 

2.  ระบบผลตอบแทนต่างๆ (Organization Reward) หมายถึง ระบบของการจ่าย
ผลตอบแทน การจดัสรรงบประมาณ ระบบขอ้มูลในองค์การ ตลอดจนกฎเกณฑ์ นโยบาย และ
ระเบียบปฏิบติัต่างๆ ขององค์การ ระบบควบคุมท่ีดีมีความจ าเป็นส าหรับการปฏิบติัตามกลยุทธ์ 
เพราะจะช่วยให้สามารถติดตามความกา้วหน้าของกลยุทธ์  และจดัท างบประมาณเพื่อควบคุม
ทรัพยากรให้มีอย่างเพียงพอ เพื่อน าไปใช้ในกิจกรรมตามสายงานลูกโซ่แห่งคุณค่า ท่ีจ  าเป็นต่อ
ความส าเร็จเชิงกลยทุธ์ 

3.  ทรัพยากรมนุษยข์ององค์การ (Human Resource) หมายถึง การสรรหาคดัเลือก 
การฝึกอบรม การโยกยา้ย การเล่ือนต าแหน่งทรัพยากรมนุษย ์จะตอ้งไปในทิศทางของกลยุทธ์ท่ี
ก าหนด เม่ือองค์การมีการเปล่ียนแปลงกลยุทธ์ ควรมีการฝึกอบรมพนกังานให้เขา้ใจถึงเป้าหมาย
และความส าคญัของกลยทุธ์ โดยการก าหนดการปฏิบติังานต่างๆ ท่ีดีท่ีสุด และผลกัดนัให้มีการปรับปรุง 
และก าหนดนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติั เพื่อสนบัสนุนกลยทุธ์ 

4.  วฒันธรรมองค์การ (Organizational Culture) หมายถึง แนวทางท่ีไดย้ึดถือปฏิบติักนั  
ในองคก์าร ซ่ึงวฒันธรรมองคก์ารจะมีอิทธิพลต่อทศันคติและพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์าร เพื่อ
เป็นการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างานที่สนับสนุนกลยุทธ์ และวฒันธรรม
ในการปฏิบติังาน 
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ตารางท่ี 2.4 ตารางสังเคราะห์องคป์ระกอบของการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 
 

ล าดับ
ที่ 

องค์ประกอบ 

นักวชิาการ 

ความถี่ 

วทิ
ยา
 ด่
าน
ธ า
รง
ก ุล

 (2
54

6) 

พบิู
ล ท

ีปะ
ปา
ล (

25
51

) 

ชน
ินท

ร์ ชุ
ณห

พนั
ธรั
กษ์

 (2
54

4) 

1 โครงสร้างขององคก์าร    3 
2 ระบบสารสนเทศและการควบคุม    1 
3 ทรัพยากรมนุษย ์    3 
4 จดัท างบประมาณเพื่อควบคุมทรัพยากรใหมี้อยา่งเพียงพอ    1 
5 ก าหนดนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติั    1 
6 ก าหนดการปฏิบติังานต่างๆ ท่ีดีท่ีสุด และผลกัดนัให้มี

การปรับปรุง 
   1 

7 ระบบผลตอบแทน    2 
8 วฒันธรรมองคก์าร    2 

 
ข้ันตอนการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
อนิวชั แกว้จ านงค ์(2551 : 166-167) กล่าววา่ ขั้นตอนการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัมีดงัน้ี 
1.  การจดัท าวตัถุประสงคป์ระจ าปี 
2.  การก าหนดระเบียบและนโยบายในการปฏิบติั 
3.  การจดัสรรทรัพยากรพื้นฐาน 
4.  การออกแบบโครงสร้างองคก์ารใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ขององคก์าร 
5.  ทบทวนการใหร้างวลัใหส้อดคลอ้งกบัปริมาณงานและผลงานของบุคลากร 
6.  การสร้างความเขา้ใจและการยอมรับกลยทุธ์เพื่อป้องกนัการต่อตา้นในองคก์าร 
7.  จดัวางผูบ้ริหารใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ 
8.  พฒันาวฒันธรรมองคก์าร 
9.  ปรับปรุงกระบวนการผลิตและการปฏิบติัการท่ีมีคุณภาพ 
10. การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้ความรู้ความสามารถในการด าเนินการตามกลยทุธ์ 
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สุพานี สฤษฎว์านิช (2553 : 264) กล่าววา่ ขั้นตอนการน าแผนกลยทุธ์สู่การปฏิบติัมีดงัน้ี 
1.  ศึกษาแผนกลยุทธ์ขององค์การ เพื่อน ามาเป็นกรอบในการจดัท าแผนงานต่างๆ 

โดยศึกษาวตัถุประสงคห์ลกัท่ีก าหนดไวใ้นแผนกลยุทธ์ การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงาน
ประจ าปี และก าหนดวตัถุประสงคส์ าหรับหนา้ท่ีงานในดา้นต่างๆ รวมทั้งก าหนดตวัช้ีวดั 

2.  วิเคราะห์กลยุทธ์องค์กรและกลยุทธ์การแข่งขนั เพื่อน ามาสู่การก าหนดกลยุทธ์ 
การด าเนินงาน แผนการด าเนินงานและนโยบายการด าเนินงานดา้นต่างๆ 

3.  จดัท าโครงการ แผนงานและงบประมาณดา้นต่างๆ ท่ีจ  าเป็น 
4.  น าแผนไปปฏิบติั (Take Actions) เป็นการลงมือปฏิบติัตามแผนงานต่างๆ  
กล่าวโดยสรุป ขั้นตอนการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัมีดงัน้ี 1) ศึกษาแผนกลยุทธ์ขององคก์ร 

2) วเิคราะห์กลยทุธ์องคก์รและกลยทุธ์การแข่งขนั 3) การออกแบบโครงสร้างองคก์ารให้สอดคลอ้ง
กบักลยุทธ์ขององคก์าร 4) จดัท าโครงการ แผนงานและงบประมาณดา้นต่างๆ ท่ีจ  าเป็น 5) การจดัสรร
ทรัพยากรพื้นฐาน 6) พฒันาวฒันธรรมองคก์าร 7) ปรับปรุงกระบวนการผลิตและการปฏิบติัการท่ีมี
คุณภาพ และ 8) น าแผนไปปฏิบติั 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

งานวจัิยในประเทศ 
ไพศาล แสนยศบุญเรือง (2549 : 59-62) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

ของผูบ้ริหารท่ีสัมพนัธ์กบัการเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนจงัหวดัขอนแก่น 
ผลการวิจยัพบว่า 1) พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้จะเห็นวา่ ทุกขอ้มีระดบัพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการกระตุน้ ทางปัญญา 
และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด 2) ความเป็นผูน้ ามืออาชีพ โดยภาพรวมการปฏิบติั
สู่การเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้จะเห็นวา่ทุกขอ้มีระดบัพฤติกรรมมาก
โดยดา้นนโยบายมุ่งสู่การปฏิบติัให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3) การศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัการเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ พบวา่ โดยภาพรวม
มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.80) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีทางสถิติระดบั 0.01 โดยดา้นการมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.79) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญามีความสัมพนัธ์
ระดบัสูงมาก (r= 0.74) ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.74) 
และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.64) 
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อ านวย พงษ์เสือ (2549 : 72) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองบทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมาจากบุคคลภายนอก ตามความคิดเห็นของขา้ราชการ
ครูท่ีเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ผลการวิจยั พบดงัน้ี 1) บทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการสถานศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน ทั้งในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ี 1 ก าหนด
นโยบาย แผนแม่บท และแผนพฒันาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และดา้นท่ี 6 ส่งเสริมให้การพิทกัษ์
สิทธิเด็กดูแลเด็กพิการ และเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษให้ได้รับการพฒันาอย่างเต็มศกัยภาพ          
อยู่ ระดบัปานกลาง 2) การวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามตวัแปรต าแหน่งของขา้ราชการครูและขนาดโรงเรียน 
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทั้งตวัแปรต าแหน่ง และ
ขนาดโรงเรียน ไม่แตกต่างกนั 

สุดสยาม  จนัทรัศมี (2549 : 77-78) ไดศึ้กษาเร่ือง แบบภาวะผูน้ าท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในเขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก ผลการวิจยั
พบวา่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก จ าแนกตาม
ประเภทของสถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตพื้นท่ี
ชายฝ่ังทะเลตะวนัออก จ าแนกตามประเภทของสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
3) ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก จ าแนกตาม
ประเภทของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 4) ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตพฒันา
ชายฝ่ังทะเลตะวนัออก จ าแนกตามประเภทของสถานศึกษา ไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
และ 5) ภาวะผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน และแบบสนบัสนุน สามารถร่วมกนัพยากรณ์ความส าเร็จ
ในการบริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก 

จนัจิรา อินต๊ะเสาร์ (2550 : 72) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา
สังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่โดยมีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหา และขอ้เสนอแนะการบริหารงาน
บุคลากรในสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ สภาพการบริหารงานบุคลากร
มีการก าหนดแผนงานบุคลากรไวใ้นแผนกลยทุธ์ มีการวางแผนการใชบุ้คลากรท่ีมีอยูใ่ห้ตรงกบังาน
ท่ีปฏิบติั มีค  าสั่งแต่งตั้งให้บุคลากรเขา้ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจนมีการจดัประชุม อบรมสัมมนาและ
เปิดโอกาสให้บุคลากรศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน บุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานอยา่งทัว่ถึง 
มีการสร้างขวญัและก าลงัใจ มีแผนการประเมินผลบุคลากรและติดตามการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ 
ส่วนปัญหาท่ีพบคือ มีบุคลากรไม่ตรงตามความตอ้งการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานไม่ตรงตามความสามารถ 
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การพฒันาบุคลากรยงัไม่ครอบคลุม มีการจดัสวสัดิการนอ้ยและไม่ทัว่ถึง การประเมินผลการปฏิบติังาน
ไม่ยติุธรรมและบุคลากรไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ ์

อุษา  ยิง่ยงเมธี (2550 : 86-87) ไดศึ้กษาเร่ืองภาวะผูน้ าท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาตาก เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตาก เขต 2 ใช้ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ
สูงกว่าภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน 2) ประสิทธิผลการบริหารงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตาก เขต 2 อยู่ในระดบัดีทุกด้าน 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบั
ประสิทธิผลการบริหารโดยรวมมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 
4) ภาวะผูน้ าท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในสถานศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ตามล าดบั ไดแ้ก่ ความมีบารมี การดลใจ การกระตุน้การใชปั้ญญา การมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายคน 

พิมลพรรณ ดุษิยามี (2550: 82) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมและรายขั้นตอนอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี การปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์ การจดัโครงสร้างและทรัพยากร การบริหาร
บุคลากรและการอ านวยการ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และการติดตามและประเมินผล ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนมีดงัน้ี ดา้นปัญหา สถานศึกษา
บางแห่งไม่มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนอยา่งจริงจงั บุคลากรทุกฝ่ายไม่มีส่วนร่วม
ในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ เน่ืองจากขาดความรู้ความเขา้ใจและมีภาระงานท่ีตอ้งปฏิบติัมาก สถานศึกษา
ขนาดเล็กขาดแคลนงบประมาณในการบริหารจดัการ โดยเฉพาะส่ือและอุปกรณ์มีไม่เพียงพอต่อ
การเรียนการสอน ท าใหก้ารปฏิบติังานไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด ขาดระบบและเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการติดตามและประเมินผลท่ีชดัเจนและต่อเน่ือง ส่วนขอ้เสนอแนะในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ควรมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพจริง ควรให้ความรู้
เก่ียวกบัการวางแผนเชิงกลยุทธ์แก่บุคลากรทุกฝ่าย จดัให้มีการประชุม ช้ีแจงกฎ ระเบียบขอ้บงัคบั และ
แต่งตั้งบุคลากรในการปฏิบติังานอย่างชดัเจน จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกในการผลิตส่ืออุปกรณ์
การเรียนการสอน ส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น มีการติดตามและประเมินผล
การปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

ทวีวรรณ อินดา (2552 : 291 - 316) การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพ
ของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พบว่า องค์ประกอบการน ากลยุทธ์         
ไปปฏิบติัในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ประกอบดว้ย 8 องค์ประกอบ คือ 1) ความสามารถของ
องค์การ 2) การจดัการความขดัแยง้ 3) การบริหารการเปล่ียนแปลง 4) การมอบหมายกลยุทธ์ให้
ผูรั้บผิดชอบ 5) การจดัท าแผนปฏิบติัการรายปี 6) วฒันธรรมองคก์าร 7) การก าหนดวตัถุประสงค์
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ระยะสั้น และ 8) การจูงใจและรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพของการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติัในสถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐ ประกอบดว้ยพหุองค์ประกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงมีความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้
เป็นประโยชน์ และถูกตอ้งครอบคลุม สอดคลอ้งกบัทฤษฎี หลกัการ และแนวคิดตามกรอบการวจิยั 

จนัทร์จิรา เพ็งคลา้ย (2553 : 91-93) ศึกษาเร่ืองการศึกษาการมีส่วนร่วมและการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร ผลการวิจยัพบว่า 1) การมีส่วนร่วมของเทศบาลต าบล
ในจงัหวดัชุมพร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
3 ล าดบั ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และการมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์ 2) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
แยกพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ การจดัท ากลยุทธ์ การตรวจสอบ 
สภาพแวดลอ้ม และการปฏิบติัตามกลยุทธ์ 3) การมีส่วนร่วมและการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาล
ต าบลในจงัหวดัชุมพร โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยู่ในระดบัปานกลาง อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ลาดบั ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการประเมินผลกบัการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ดา้นการประเมินผลและการควบคุม การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกบัการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ดา้นการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลกบัการบริหารเชิงกล
ยทุธ์ดา้นการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม 

สมบูรณ์ วรคุณากุล (2555 : 75-76) ศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของกรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษ์พลงังาน ผลการวิจยั
พบวา่ 1) การด าเนินงานการบริหารเชิงกลยุทธ์ในกรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษ์ พลงังาน 
มีความส าเร็จระดบัปานกลาง 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในกรมพฒันาพลงังานทดแทน และอนุรักษ์
พลงังาน มีอยูใ่นระดบัมาก และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
กรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรักษพ์ลงังาน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบการบริหารเชิงกลยุทธ์
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (r = 0.554) 

ประภาส อนนัตา (2555 : บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง รูปแบบการน าแผนเชิงกลยุทธ์ไปสู่  
การปฏิบติัของหน่วยบริการปฐมภูมิ อ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า 1) รูปแบบ
การน าแผนยุทธศาสตร์ไปปฏิบติั ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน (PIES) ไดแ้ก่ (1) ขั้นตอนการวางแผน 
(P-Planning) เป็นขั้นตอนการก าหนดนโยบายให้เป็นรูปธรรมและมีความพร้อมที่จะน าไปสู่
การปฏิบติัได ้(2) ขั้นตอนการน าแผนไปปฏิบติั (I-Implementation) เป็นขั้นตอนการถ่ายทอดความรู้
ความเขา้ใจในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบติัการแก่บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายไดแ้ก่ ผูมี้หน้าท่ี
รับผิดชอบจดัท าโครงการต่างๆ ผูท่ี้มีหน้าท่ีตรวจสอบและประเมินผล ผูท่ี้มีหนา้ท่ีปรับปรุงมาตรฐาน
ขององคก์าร บุคคลเหล่าน้ีจะตอ้งเขา้ใจเร่ืองแผนยทุธศาสตร์และแผนปฏิบติัการอยา่งถ่องแท ้เพราะ
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คุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานยอ่มข้ึนอยูก่บัระดบัของความรู้ความเขา้ใจในแผน 
(3) ขั้นตอนการติดตามประเมินผล (E-Evaluation) ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการประเมินผลโดยประเมิน    
ท่ีตวัช้ีวดัท่ีเป็นผล (Results or Lag Indicators) และ (4) ขั้นตอนปรับมาตรฐาน (S-Standardization) 
เป็นขั้นตอนท่ีควรก าหนดใหมี้คณะท างานเพื่อติดตามผลการด าเนินงานหากพบวา่ผลการด าเนินงาน
ต ่ากวา่เป้าหมายตอ้งพยายามปรับแผนการด าเนินงานสามารถผลกัดนัเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้
นอกจากน้ี หากพบว่าผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายและพบวา่เป้าหมายท่ีตั้งไวต้  ่าตอ้งพยายาม
ยกระดบัเกณฑห์รือระดบัเป้าหมายใหสู้งข้ึน และ 2) การประเมินผลการปฏิบติัราชการของเครือข่าย
บริการปฐมภูมิอ าเภอเกษตรวิสัย พบวา่ ผลการปฏิบติัราชการโดยรวมอยูใ่นระดบัดีมากและดี คิดเป็น
ร้อยละ 85.29 (29 ตวัช้ีวดั) หรือระดบัคะแนน 4.26 คะแนน ระดบัปานกลางและปรับปรุงคิดเป็น
ร้อยละ 2.94 (1ตวัช้ีวดั) แต่เป็นท่ีน่าสังเกตวา่มีตวัช้ีวดัผลการปฏิบติัราชการท่ีอยูใ่นระดบัต ่า คิดเป็น
ร้อยละ 8.82 (3 ตวัช้ีวดั) ไดแ้ก่ ตวัช้ีวดัท่ี 19 ระดบัความส าเร็จกองทุนหลกัประกนัสุขภาพผา่นเกณฑ์
ระดบั A ข้ึนไป ตวัช้ีวดัท่ี 21 ร้อยละของมูลค่าการใชย้าแผนไทยในสถานบริการสาธารณสุขในสังกดั
กระทรวงสาธารณสุขและตวัช้ีวดัที่ 29 ร้อยละความส าเร็จของการจดัการความรู้และตวัช้ีวดัที่ยงั
ไม่ประเมินไดแ้ก่ ตวัช้ีวดัท่ี 6 ร้อยละของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบรรลุตวัช้ีวดัสายใยรัก
แห่งครอบครัว 

เพ็ญพิชชา โคตรชาลี (2556 : 70-73) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน สังกดัเทศบาล
นครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ด้านการจดัท ากลยุทธ์ 
รองลงมาคือ ดา้นการปฏิบติัตามกลยุทธ์ และดา้นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ดา้นการควบคุมและประเมินผล 2) องคก์รท่ีมีขีดสมรรถนะของโรงเรียน โดยภาพรวม
และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดา้นการน าองค์กร รองลงมาคือ 
ดา้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน ตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ 
ดา้นการให้ความส าคญักบัผูรั้บผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และ 3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นองค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน 
โดยพบวา่การบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นองคก์รท่ีมี
ขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนอยู่ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยคู่ท่ีมี
ความสัมพนัธ์สูงสุดคือ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการควบคุมและประเมินผล
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นองคก์รท่ีมีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนดา้นการน าองคก์ร 
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งานวจัิยต่างประเทศ 
สแตนเลย ์(Stanlay, 1964; อา้งถึงใน ชาลี บ่ายเท่ียง, 2548 : 40) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง 

ลกัษณะของผูบ้ริหารในอนาคต ไดข้อ้คิดเห็นวา่ผูบ้ริหารในอนาคตนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรอบรู้ 
มีการศึกษาดีเป็นครูท่ีมีความรู้ความสามารถ มีลกัษณะธรรมชาติของการเป็นผูน้ า มีมนุษยสัมพนัธ์ดี 
และเป็นคนท่ีมีลกัษณะเป็นตวัของตวัเอง มีจินตนาการ มีความกลา้หาญ เม่ือไดเ้ขา้มารับต าแหน่ง
และร่วมมือกบัองคก์รต่างๆ ตอ้งมีการยอมรับ ริเร่ิม กลา้ท่ีจะท าการเปล่ียนแปลงต่างๆ เพื่อให้บรรลุ
แนวทางใหม่ในการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

แมคนูสัน  (Maguson,  1971; อา้งถึงใน สุดใจ ศิริสมบติั, 2550 : 37) ไดศึ้กษาเร่ือง
คุณลกัษณะของผูจ้ดัการโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จโดยจ าแนกคุณลกัษณะผูบ้ริหารโรงเรียนเป็น 
2 ลักษณะ ได้แก่ คุณลักษณะด้านอาชีพ และคุณลักษณะส่วนตัว ผลการวิจัยพบว่า ในส่วนของ
คุณลกัษณะดา้นวิชาชีพนั้นประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีส าคญัคือ การมีความสามารถติดต่อและเขา้กบั
ผูอ่ื้นไดดี้ มีความรู้ในสาขาวิชาชีพตนถ่องแท ้สามารถมอบหมายงานไดเ้หมาะสม ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
ไดดี้ เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ เป็นมิตร มีเวลาให้กบัผูร่้วมงาน มีความสนใจ
ผูอ่ื้น สามารถวางแผนและจดัระบบงาน รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และใช้อ านาจของตนได้อย่าง
เหมาะสม และในส่วนของคุณลกัษณะส่วนตนนั้น ประกอบดว้ย คุณลกัษณะส าคญัคือ การมีเหตุผล 
มีวิจารณญาณ มีความยุติธรรม ซ่ือสัตย์ มีความรอบรู้ เป็นผูมี้ความจริงใจ ไม่ใช้อารมณ์ เป็นมิตร 
อารมณ์ขนั เปิดเผย มีความเสมอตน้เสมอปลาย และมีเมตตา 

บาลด์วิน (Baldwin, 1994; อา้งถึงใน พรรณนภา อิงพงษ์พนัธ์, 2554 : 100) ไดศึ้กษาวิจยั
เร่ืองการใชก้ระบวนการวางแผนกลยุทธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา 2 แห่ง เพื่อวินิจฉยัและท าความเขา้ใจ
เกี่ยวกบัปัจจยัที่สนบัสนุนและยบัย ั้งการน ารูปแบบการวางแผนกลยุทธ์มาใชใ้นโรงเรียน 10 คน 
ผลการศึกษาพบว่า มีปัจจยัท่ีสนับสนุนการน ารูปแบบการวางแผนกลยุทธ์มาใช้ ได้แก่ ความเป็น
วิชาชีพของบุคลากร การสมานสามคัคีของบุคลากร ภาวะผูน้ าของครูใหญ่ เปิดเผยความตอ้งการ
เปล่ียนแปลงบุคลากรและการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการสนบัสนุนส านกังานจากทอ้งถ่ิน 
ส่วนปัจจยัท่ียบัย ั้งการน ารูปแบบดงักล่าวมาใช้ ไดแ้ก่ การขาดปัจจยัส่งเสริมขอ้ใดขอ้หน่ึงขา้งตน้ 
ความไม่เขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการวางแผนกลยุทธ์ และจดัสรรเวลาให้กบัการจดัท าแผนกลยุทธ์
ไม่เพียงพอ 

ฟิลล์ตนั (Felton, 1995; อา้งถึงใน อ าภา ปิยาภิรมณ์, 2549 : 35) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าเพื่อการแลกเปล่ียนของผู ้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนมธัยมศึกษากบัความพึงพอใจในงานของครูโดยท าการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน 55 แห่ง และโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 31 แห่งของรัฐมิสซิสซิปปี พบวา่ 
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ภาวะผูน้ าเพื่อการแลกเปล่ียนโรงเรียนมธัยมศึกษาของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจ
ในงานของครูและผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูน้ าเพื่อเปล่ียนแปลงสูงกวา่ผูบ้ริหาร
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 

บาลด้ี (Baldy, 2003 : 190 - 200) ไดศึ้กษาและถ่ายทอดภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง     
ในวทิยาลยัชุมชนในอเมริกา การศึกษาคร้ังน้ีไดว้เิคราะห์ถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้อง
แบบสอบถามในการถ่ายภาวะผูน้ าตามรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของแบส(Bass) 
โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ วทิยาลยัชุมชนในอเมริกา จ านวน 122 แห่ง โดยใชแ้บบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดของแบส และอโวลิโอ พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัสูงจะมีมากกวา่
ผูน้ าในระดบัรองลงมา และการสนบัสนุนต่างๆ จากผูน้ าระดบัสูงจะเป็นพื้นฐานในการถ่ายทอด
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัรองลงมา ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัก่อนหนา้น้ีท่ีแสดงให้เห็น
ถึงความสัมพนัธ์อยา่งดี ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัผลส าเร็จของงาน ประสิทธิภาพของ
ผูน้ าและความพึงพอใจในตวัผูน้ า 

บรัค และวอลเตอร์ (Bruch and Walter, 2007 : 710 - 726) ไดศึ้กษาและท าการส ารวจ
ผลกระทบของการจดัล าดับความส าคญัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรม ได้แก่       
การอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางสติปัญญา และการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล โดยการคดัเลือกจากผูบ้ริหาร 448 คน จากบริษทัในประเทศสวีเดน โดยผล
การศึกษา พบวา่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์และการสร้างแรงบนัดาลใจ เกิดข้ึนมากในผูบ้ริหาร
ระดบัสูงมากกวา่ผูบ้ริหารระดบักลาง ขณะท่ีไม่มีขอ้แตกต่างระหวา่งการกระตุน้ทางสติปัญญาและ
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลอยา่งไรก็ตาม การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ 
และกระตุน้ทางสติปัญญาส่งผลโดยตรงต่อความพอใจในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากกว่า
ผูบ้ริหารระดบัสูงและระดบักลาง ขณะท่ีการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลส่งผลต่อทั้งสองกลุ่ม
เหมือนกนั 

อาปีร์ (Arpie, 2007; อา้งถึงใน พรรณนภา อิงพงษพ์นัธ์, 2554 : 103) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ในองค์กรท่ีเน้นผลการปฏิบติังานเป็นหลัก ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมิน
ขอบข่ายและการด าเนินการขององค์กร เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการท างาน และเพื่อพฒันา
ศกัยภาพในการปฏิบติังาน การวิจยัน้ีได้ท  าการศึกษาการบริหารจดัการของ Federal Student Aid 
กระทรวงศึกษาธิการท่ีมีการบริหารงานท่ีมีความยดืหยุน่ และมีการเปล่ียนแปลงการบริหารงานไปสู่
การบริหารจดัการท่ีเน้นผลการปฏิบติังานเป็นหลัก ซ่ึงถือว่าประสบความส าเร็จในการบริหารงาน 
งานวิจยัน้ีมีความส าคญัเป็นอย่างมาก รัฐบาลก าลงัให้ความสนใจในเร่ืองการบริหารเชิงกลยุทธ์มาก 
เน่ืองจากในช่วงปลายทศวรรษ 1990 มีองค์กรที่บริหารงานโดยมุง้เน้นผลสัมฤทธ์ิหรือเน้นผล



86 

การปฏิบติังานเป็นหลกัเกิดข้ึน ผลการวิจยัพบวา่ นโยบายการบริหารองคก์รท่ีมุ่งเนน้ผลการปฏิบติังาน 
ส่งเสริมให้องค์กรเกิดการยอมรับระบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ การเปล่ียนแนวการบริหารงานน้ีท าให้
การปฏิบติังานเป็นลกัษณะของการด าเนินธุรกิจมากข้ึน เนน้ลูกคา้ และผลการปฏิบติังานเป็นหลกั 
เม่ือ FSA ไดน้ าระบบการบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลการปฏิบติังานน้ีมาใชท้  าให้ผลการด าเนินงานดีข้ึน 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนสร้างความน่าเช่ือถือและความโปร่งใสในการท างานอีกดว้ย 

จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน า 
กลยุทธ์ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบตัิในสถานศึกษา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัดศึ้กษาตวัแปรเก่ียวกบัดา้นภาวะผูน้ า 
และการมีส่วนร่วม ท่ีส่งต่อการน ากลยุทธ์ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติั
ในสถานศึกษา สามารถสรุปเป็นโมเดลดงัภาพท่ี 2.4 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.4 โมเดลความสัมพนัธ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั 

 
จากโมเดลความสัมพนัธ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
1.  ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าส่งผลโดยตรงต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ซ่ึงสอดคล้องกับ

แนวคิดของวิทยา ด่านธ ารงกุล (2546 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 152 - 153) ท่ีกล่าวว่า 
เคร่ืองมือส าคญัในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัการตอ้งอาศยัภาวะผูน้ า เพราะผูบ้ริหารตอ้งสามารถชกัจูง
โน้มน้าว จูงใจ และการเปล่ียนแปลงค่านิยมและวฒันธรรมขององค์การและผลกัดนักลยุทธ์ไปสู่

โครงสร้างขององคก์าร 

ระบบผลตอบแทน 

ทรัพยากรมนุษย ์

วฒันธรรมองคก์าร 

1 

2 

3 
3 

การน ากลยทุธ์
ไปปฏิบติั 

การมี 
ส่วนร่วม 

ภาวะผูน้ า 

การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

การสร้างแรงบนัดาลใจ 

การกระตุน้ทางปัญหา 

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

การตดัสินใจ การปฏิบติัการ รับผลประโยชน ์ ประเมินผล 
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การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกนั พิบูล ทีปะปาล (2551 : 231 - 232) กล่าวถึง ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารไวว้่า ผูบ้ริหารควรใช้ภาวะความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์ เพื่อผลกัดนัให้การปฏิบตัิงาน
มีประสิทธิผล  

2.  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมส่งผลโดยตรงต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของวิทยา ด่านธ ารงกุล (2546 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 152-153) กล่าววา่  
การปฏิบติัตามกลยุทธ์ สมาชิกตอ้งมีพฤติกรรมร่วมมืออย่างเขม้แข็งไปในทิศทางเดียวกนั มีส่วนร่วม 
ในการก าหนดกลยทุธ์ เพื่อสร้างความผกูพนั ก าหนดความรับผิดชอบ ในขณะเดียวกนัการน ากลยุทธ์
ไปปฏิบติัมีงานหลกัพื้นฐานตอ้งใหค้วามส าคญักบัการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการท างาน
ท่ีสนบัสนุนกลยทุธ์และวฒันธรรมองคก์ารดว้ย (พิบูล ทีปะปาล, 2551 : 231 - 232) 

3.  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าส่งผลต่อปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมและส่งผลต่อการน ากลยุทธ์ 
ไปปฏิบติั  โดยปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าส่งผลต่อปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม เพราะผูบ้ริหารตอ้งใชค้วามเป็น
ผูน้ าในการส่งเสริม ผลกัดนัให้บุคลากรมีส่วนร่วม ตามแนวคิดของวิทยา ด่านธ ารงกุล (2546 
อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2554 : 152 – 153) กล่าววา่ เคร่ืองมือส าคญัในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั
ตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าที่สามารถสร้างอิทธิพลต่อสมาชิกให้มีพฤติกรรมร่วมมือกนัอยา่งเขม้แข็งไป
ในทิศทางเดียวกนั โดยการชกัจูงโน้มน้าว การจูงใจ และการเปล่ียนแปลงค่านิยมและวฒันธรรม
ขององคก์าร และเปิดโอกาสใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ดว้ยเพื่อสร้างความผกูพนั 
และผลกัดนักลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติัอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้ภาวะความเป็นผูน้ าเชิงกลยุทธ์และ 
มีการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการท างาน เพื่อผลกัดนัให้การปฏิบติังานมีประสิทธิผล 
(พิบูล ทีปะปาล, 2551 : 231 - 232) 

 
 
 
 
 
 


