
บทที่  5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัแรงจูงใจ
และวัฒนธรรมองค์กรเชิงสร้างสรรค์ของข้าราชการครู สั งกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 2) ศึกษาระดับการพฒันาตนเองของข้าราชการครู สังกัด
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 และ 3) ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อ
การพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 2 โดยไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัแรงจูงใจของ จนัทรานี สงวนนาม (2551 : 10) และอบัราฮมั มาสโลว ์
(Abrahm Maslow, 1970 อา้งถึงใน กรกมล ทองประชาญ, 2553 : 23) ไดต้วัแปรส าหรับการวิจยั 3 ตวัแปร 
ได้แก่ แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับ
วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรคข์องคุ๊กและลาฟเฟอร์ต้ี (Cook & Lafferty, 1989) ไดต้วัแปรส าหรับ
การวิจยั 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ มุ่งเน้นความส าเร็จ มุ่งเนน้สัจการแห่งตน มุ่งเนน้บุคคลและการสนบัสนุน 
และมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ และศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาตนเองของจนัทรานี สงวนนาม (2551 
: 1) ไดต้วัแปรส าหรับการวิจยั 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ การอบรม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง และการศึกษาต่อ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 จ านวน 200 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 

 

สรุปผลการวจิัย 
  

จากการวเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
1.   แรงจูงใจของข้าราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีแรงจูงใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบั
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ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี แรงจูงใจภายใน รองลงมาคือ แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน พิจารณาเป็นรายดา้นดงัน้ี  

 1.1 ดา้นแรงจูงใจภายใน โดยรวมมีแรงจูงใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรมีความสุขท่ีท างานในองคก์าร
แห่งน้ี รองลงมาบุคลากรรู้สึกว่าองค์การเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว และสามารถท างานร่วมกบั
บุคลากรอ่ืนภายในองคก์รได ้ตามล าดบั 

 1.2 ดา้นแรงจูงใจภายนอก โดยรวมมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี ความกา้วหน้าในอาชีพมาจากผล
การปฏิบติังาน รองลงมามีการจดัท าคู่มือและระเบียบปฏิบติังาน เพื่อช่วยให้บุคลากรปฏิบติังานเป็นไป
ในทิศทางเดียวกนั และบุคลากรไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาตามความตอ้งการ ตามล าดบั 

 1.3 ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน โดยรวมมีแรงจูงใจอยู่ในระดบัมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรภูมิใจที่เป็น
ส่วนหน่ึงขององค์การ รองลงมาผูบ้ริหารให้ค  าแนะน าในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากการท างาน และ
มีท างานเป็นทีมดว้ยความสมคัรสมานสามคัคี ตามล าดบั 

2.   วฒันธรรมองคก์รเชิงสร้างสรรคข์องขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี มุ่งเนน้บุคคลและการสนบัสนุน รองลงมาคือ 
มุ่งเนน้ความส าเร็จ มุ่งเนน้สัจการแห่งตน และมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ พิจารณาเป็นรายดา้นดงัน้ี 

 2.1 ดา้นมุ่งเน้นความส าเร็จ โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรมีการก าหนดเป้าหมาย
ในการท างานร่วมกัน รองลงมาบุคลากรร่วมมือกันปฏิบติังานอย่างเป็นระบบ และบุคลากร
มีความกระตือรือร้นในการท างานร่วมกนั ตามล าดบั 

 2.2 ดา้นมุ่งเนน้สัจการแห่งตนโดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรมีความรู้ความช านาญและ
เช่ียวชาญในงานเฉพาะด้าน รองลงมาบุคลากรมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบติังาน และ
บุคลากรมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในการรับผดิชอบผลการด าเนินงานขององคก์าร  ตามล าดบั 

 2.3 ดา้นมุ่งเน้นบุคคลและการสนบัสนุน โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรมีการเขา้ร่วม
กิจกรรมใหม่ ๆ อยา่งหลากหลาย รองลงมาบุคลากรไดรั้บขวญัและก าลงัใจจากผูบ้ริหาร และบุคลากร
ไดรั้บการช้ีแนะแนวทางการแกปั้ญหาในการปฏิบติังาน ตามล าดบั 
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 2.4 ดา้นมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรมีการสร้างความเขา้ใจ 
ในการท างานร่วมกนั รองลงมาบุคลากรมีแนวทางเดียวกนัในการปฏิบติังาน และบุคลากรมีความร่วมมือกนั 
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างาน ตามล าดบั 

3. การพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี การอบรม รองลงมาคือ การศึกษาต่อ และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

 3.1 ดา้นการอบรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี มีการส ารวจความตอ้งการและความจ าเป็นของบุคลากร
ก่อนการจดัฝึกอบรม รองลงมามีการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรเก่ียวกบัการแกปั้ญหาและวิธีการท างานของ
องคก์าร และมีการสนบัสนุนงบประมาณใหแ้ก่บุคลากร เพื่อใชใ้นการฝึกอบรม ตามล าดบั 

 3.2 ดา้นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัไดด้งัน้ี บุคลากรแกปั้ญหาการท างานดว้ย
วิธีการท่ีดี รองลงมาบุคลากรมีการค้นหาปัญหาจากผลการท างานขององค์การ  และมีการจัด
ประชุมสัมมนาแสดงผลงานทางวชิาการของบุคลากร ตามล าดบั 

 3.3 ดา้นการศึกษาต่อ โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับได้ดังน้ี มีความมั่นคงในสายงานตามอาชีพ  
รองลงมามีการให้ขอ้มูลแนวทางการศึกษาต่อท่ีจ าเป็นต่อองคก์าร และการศึกษาของบุคลากรแต่ละคน
เป็นไปตามความพร้อมและศกัยภาพรายบุคคล ตามล าดบั 

4.   ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาตนเองของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 ไดแ้ก่ ด้านมุ่งไมตรีสัมพนัธ์ (X24) โดยมีค่าน ้ าหนกั
เท่ากบั 0.330 ด้านแรงจูงใจภายนอก (X12) โดยมีค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 0.247 ดา้นมุ่งเนน้สัจการแห่งตน 
(X22) โดยมีค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 0.219 และด้านแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน (X13) โดยมีค่าน ้ าหนัก
เท่ากบั 0.161 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ และในรูปคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 

สมการการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 


Y tot   =   0.178 + 0.330(X24) + 0.247(X12) + 0.219(X22) + 0.161(X13) 
สมการการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 


Z tot   =    0.340(X24) + 0.215(X12) + 0.194(X22) + 0.155(X13) 
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การอภิปรายผล 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 สามารถน ามาอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์
ของการวจิยัไดด้งัน้ี 

1.   แรงจูงใจของข้าราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีแรงจูงใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
แสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจมีความส าคญัในการที่จะช่วยกระตุน้ให้บุคคลกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ 
ท่ีพึงประสงค์ดว้ยความเต็มใจและพอใจ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะแรงจูงใจจะเป็นทั้งสภาวะท่ีผลกัดนั 
และดึงให้บุคคลแสดงพฤติกรรมแตกต่างกนั ซ่ึงการที่จะเขา้ใจพฤติกรรมของบุคคล จึงตอ้งท า
ความเขา้ใจกบัแรงจูงใจของคน ๆ นั้นวา่บุคคลนั้นมีแรงจูงใจอยูใ่นประเภทใดระดบัใด ซ่ึงแรงจูงใจ
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ดงัท่ี ทบัทิม วงศ์ประยูร และพรทิพย ์ค าพอ (2554 : 90) กล่าววา่ การปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ
ไดผ้ลผลิตผลงานท่ีดี ส่วนหน่ึงมาจากแรงจูงใจ เพราะแรงจูงใจจะเป็นส่ิงเร้ากระตุน้ให้บุคคลท างาน
อยา่งเต็มความสามารถ เพื่อเป้าหมายท่ีวางไวต้ามแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนในตวัเอง แรงจูงใจมีความส าคญั
ต่อตวัผูป้ฏิบติังานโดยตรง เพราะแรงจูงใจจะเป็นพลงัสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน ท าให้
เกิดสุขภาพจิตที่ดีในการท างาน แรงจูงใจมีความส าคญัต่อองค์กร เพราะเมื่อบุคคลมีแรงจูงใจ
ในการท างานทางบวก มีแนวคิดท่ีดีต่อองค์กร ย่อมเป็นแรงกระตุน้เสริมพลงัในการท างาน ท าให้
ไดผ้ลผลิตที่มีคุณภาพและประสิทธิผล สร้างความกา้วหนา้ให้แก่องคก์รและตวัผูป้ฏิบติังานดว้ย 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรัตนา จงรักษ์ (2556 : 52-53) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองแรงจูงใจในการพฒันา
ตนเองของพนกังานบริษทั ABC ผลการวิจยัพบวา่ แรงจูงใจในการพฒันาตนเองของพนกังานบริษทั 
ABC พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการพฒันาตนเองโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 

 1.1 ดา้นแรงจูงใจภายใน มีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อยูใ่นล าดบัแรก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะบุคลากรในสถานศึกษามีความสุขท่ีท างานในองค์การแห่งน้ี รู้สึกว่าองค์การเป็นส่วนหน่ึงของ
ครอบครัว และสามารถท างานร่วมกบับุคลากรอ่ืนภายในองค์กรได ้ ดงัท่ี ศิริพร จนัทศรี (2550 : 16) 
กล่าวว่า แรงจูงใจภายใน เป็นการท่ีบุคคลมองเห็นคุณค่าท่ีจะกระท าดว้ยความเต็มใจ หรือสภาวะ
ของบุคคลท่ีมีความตอ้งการและอยากแสดงพฤติกรรมบางส่ิงบางอย่างดว้ยเหตุผลและความชอบ
ของตนเอง เช่น ความพอใจ ความส าเร็จ ความผิดหวงั นกัจิตวิทยาเช่ือวา่แรงจูงใจภายในมีความส าคญั
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กว่าแรงจูงใจภายนอกเพราะแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคลท าให้บุคคลประสบความส าเร็จได้
มากกวา่ เช่น ความพอใจ ความส าเร็จ ความผิดหวงั เป็นตน้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุรัตนา จงรักษ ์
(2556 : 52-53) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองแรงจูงใจในการพฒันาตนเองของพนกังานบริษทั ABC ผลการวิจยั
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการพฒันาตนเองของพนกังาน
บริษทั ABC โดยเฉพาะแรงจูงใจภายในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.625 

 1.2 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีแรงจูงใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด อยู่ในล าดับ
สุดทา้ย แสดงให้เห็นว่าบุคลากรภูมิใจที่เป็นส่วนหน่ึงขององค์การ โดยมีผูบ้ริหารให้ค  าแนะน า
ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากการท างาน และมีท างานเป็นทีมดว้ยความสมคัรสมานสามคัคี แต่ทั้งน้ี
ผูบ้ริหารควรตอ้งมีการยอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของครูให้มากยิ่งข้ึน ดงัท่ี  นวารา 
นาคเวก (2555 : 21) กล่าววา่ แรงจูงใจในการท างาน เป็นส่ิงกระตุน้หรือแรงผลกัดนัท่ีมีอยูภ่ายในตวั
ของพนักงาน และองค์กรท่ีท าให้พนักงานปฏิบติังานด้วยความเต็มใจ เกิดความพอใจ ตลอดจน
มีความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิมพอ์กัษร ล่ิมศิลา 
(2559 : 96-101) ไดท้  าวิจยัเร่ือง แรงจูงใจกบัความตอ้งการการพฒันาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพครู
โรงเรียนเอกชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัระยอง ผลการวิจยัพบวา่ ค่าเฉล่ียแรงจูงใจในการท างาน โดยรวม
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

2.   วฒันธรรมองคก์รเชิงสร้างสรรคข์องขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี มุ่งเน้นบุคคลและการสนับสนุน มุ่งเน้น
ความส าเร็จ มุ่งเนน้สัจการแห่งตน และมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากวฒันธรรมองคก์ร
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิขององคก์ร เน่ืองจากเป็นกลไกท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการท างาน
ของพนักงาน และพฤติกรรมของพนักงานเป็นส่ือกลางน าไปสู่ผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์มีลกัษณะของการให้ความส าคญักบัค่านิยมใน
การท างาน โดยมุ่งส่งเสริมใหส้มาชิกในองคก์รมีปฏิสัมพนัธ์และสนบัสนุนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
ท างานมีลกัษณะท่ีส่งผลให้สมาชิกภายในองคก์รประสบความส าเร็จในการท างาน และมุ่งท่ีความ
พึงพอใจของบุคคลเก่ียวกบัความตอ้งการความส าเร็จในการท างาน และมุ่งท่ีความพึงพอใจของ
บุคคลเก่ียวกบัความตอ้งการความส าเร็จ และความตอ้งการไมตรีสัมพนัธ์ ซ่ึงลกัษณะพื้นฐานของ
วฒันธรรมองค์กรเชิงสร้างสรรค์ แบ่งเป็น 4 มิติ คือ มุ่งเน้นความส าเร็จ มุ่งเน้นสัจการแห่งตน 
มุ่งเน้นบุคคลและการสนับสนุน และมุ่งเน้นไมตรีสัมพนัธ์ ดังท่ี คุ๊กและลาฟเฟอร์ต้ี (Cook & 
Lafferty, 1989) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดการวดัลกัษณะวฒันธรรมองคก์ารในลกัษณะวฒันธรรมองคก์าร
เชิงสร้างสรรค ์(Constructive Organizational Culture) ไวว้า่ การท่ีสมาชิกในองคก์ารไดรั้บการสนบัสนุน
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ใหมี้ทศันคติ ค่านิยม บรรทดัฐาน ความเช่ือ วิถีการคิดและแบบแผนท่ีเป็นแนวทางประพฤติปฏิบติัท่ีมี
การท างานในลักษณะท่ีช่วยเหลือกัน มีปฏิสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืนส่งผลต่อการด าเนินงานให้เกิด
ประสิทธิภาพขององค์การ ตลอดจนมุ่งเน้นความพึงพอใจของบุคลากรในองค์การ ประกอบด้วย 
มุ่งเน้นความส าเร็จ มุ่งเน้นสัจการแห่งตน มุ่งเน้นบุคคลและการสนับสนุนมุ่งเน้นไมตรีสัมพนัธ์ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวราพร พุ่มโพธ์ิทอง (2555 : 75-79) ไดศ้ึกษาเร่ือง วฒันธรรมองคก์าร
เชิงสร้างสรรคข์องโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจยัพบวา่  
วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรคข์องโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 17 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงตามล าดบัดงัน้ี มุ่งเน้นบุคคล มุ่งเน้นความส าเร็จ มุ่งเน้น
สัจการแห่งตน และมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ 

 2.1 ด้านมุ่งเน้นบุคคลและการสนับสนุน มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด อยู่ใน
ล าดบัแรก แสดงให้เห็นวา่ บุคลากรมีการเขา้ร่วมกิจกรรมใหม่ ๆ อยา่งหลากหลาย ไดรั้บขวญัและ
ก าลงัใจจากผูบ้ริหาร และบุคลากรได้รับการช้ีแนะแนวทางการแก้ปัญหาในการปฏิบติังาน ดงัท่ี  
วจิารณ์ พานิช (2550 : 73) กล่าววา่ มุ่งบุคคล (Humanistic-Encouraging) คือ องค์การที่มีค่านิยมและ
พฤติกรรมการแสดงออกของการท างานท่ีมีรูปแบบการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมและมุ่งบุคคล
เป็นศูนยก์ลาง ให้ความส าคญักบัสมาชิกในองคก์ร โดยถือวา่สมาชิกคือ ทรัพยากรที่มีค่าที่สุดของ
องคก์าร การท างานมีลกัษณะติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ สมาชิกมีความสุขและภูมิใจในการท างาน 
มีความสุขต่อการสอน การนิเทศงานและการเป็นพี่เล้ียงให้แก่กนั ทุกคนในองคก์ารไดรั้บการสนบัสนุน
ความกา้วหนา้ในการทา งานอยา่งสม ่าเสมอ ลกัษณะเด่น คือ ทรัพยากรบุคคลเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดของ
องค์การ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของของวราพร พุ่มโพธ์ิทอง (2555 : 75-79) ไดศึ้กษาเร่ือง วฒันธรรม
องคก์ารเชิงสร้างสรรค์ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 
ผลการวิจยัพบว่า วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ของโรงเรียน ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นมุ่งเนน้บุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเป็นล าดบัแรก  

 2.2 ดา้นมุ่งเน้นไมตรีสัมพนัธ์ มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  อยู่ในล าดบัสุดทา้ย 
แสดงให้เห็นว่าบุคลากรมีการสร้างความเขา้ใจในการท างานร่วมกัน มีแนวทางเดียวกันในการ
ปฏิบติังาน และร่วมมือ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างาน แต่ทั้งน้ีผูห้ารควรมีการเปิดโอกาสให้
บุคลากรไดต้ดัสินใจและแสวงหาทางเลือกร่วมกนัในการท างาน เพื่อเสริมสร้างไมตรีสัมพนัธ์และ
ท างานงานประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร ดงัท่ี คุ๊กและลาฟเฟอร์ต้ี (Cook & Lafferty, 
1989) ไดก้ล่าวไวว้า่ การมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ หมายถึง องคก์ารท่ีมีค่านิยมและพฤติกรรมการแสดงออก
มุ่งเนน้ใหค้วามส าคญักบัสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล ทุกคนในองคก์ารมีความเป็นกนัเองเปิดเผยและ
มีความรู้สึกไวต่อความรู้สึกของผูร่้วมงาน เพื่อนร่วมทีมการแสดงออกของพนกังานในองค์การเน้น



 100 

การท างานลกัษณะใหค้วามอบอุ่น ใหก้ารยอมรับซ่ึงกนัและกนั มีการแบ่งปันและความเขา้ใจความรู้สึก
ซ่ึงกนัและกนัในการท างาน รู้ใจเขาใจเรา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมุกดา ค าอานา (2557 : 104) 
ไดท้  าวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรคก์บัการพฒันาตนเองของครู
ในทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี 
ผลการวิจยัพบว่า วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ของสถานศึกษาภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
โดยพบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดในล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์  

3. การพฒันาตนเองของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบั
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี การอบรม การศึกษาต่อ และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจากการพฒันาตนเองเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่งต่อหน่วยงาน เพราะท าให้บุคคลไดเ้พิ่มพูน
ความรู้ความสามารถ ทกัษะและเจตคติในการปฏิบติังาน ปรับตวัให้ทนักบัวิทยาการ เทคโนโลยี และ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ช่วยให้กา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน อีกทั้งยงัท าให้
หน่วยงานไดผ้ลผลิตเพิ่มข้ึน และลดความส้ินเปลืองเม่ือไดรั้บการพฒันา ซ่ึงแนวทางในการพฒันา
เองไดแ้บ่งออกเป็น 3 แนวทางใหญ่ ๆ คือ การฝึกอบรม การศึกษา และการพฒันา ดว้ยตนเอง ดงัท่ี  
จนัทรานี สงวนนาม (2551 : 1) ไดแ้บ่งวิธีการพฒันาบุคคลออกเป็น 3 วิธี ไดแ้ก่ 1) การพฒันา
โดยการศึกษา (Education) เพื่อเพิ่มความรู้ความสามารถ สติปัญญาให้กบัครู ตอ้งใชเ้วลาและ
ลงทุนสูง 2) การพฒันาโดยการฝึกอบรม (Training) เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทกัษะ
ความช านาญ และมีทศันคติท่ีดีต่องานท่ีท า และ 3) การพฒันาในงานดว้ยตนเอง (Development in 
Career) เป็นการพฒันาบุคลากรในหน่วยงาน โดยผูบ้งัคบับญัชาจะใชข้บวนการในทางการบริหาร 
เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ความรู้ความสามารถ มีศกัยภาพในการปฏิบติังานเพิ่มข้ึน สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของประสงค ์โฮมราช (2554 : 92) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการรูปแบบการพฒันา
ตนเองของครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 อ าเภอห้วยเม็ก 
จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวิจยัพบว่า ระดบัความตอ้งการรูปแบบการพฒันาตนเองของครู แต่ละ
รูปแบบ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกรูปแบบ เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการศึกษาต่อ ดา้นการฝึกอบรม 
และดา้นการศึกษาดว้ยตนเอง 

 3.1 ดา้นการอบรม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อยูใ่นล าดบัแรก แสดงให้เห็นวา่ 
สถานศึกษามีการส ารวจความตอ้งการและความจ าเป็นของบุคลากรก่อนการจดัฝึกอบรม มีการจดั
ฝึกอบรมหลักสูตรเก่ียวกับการแก้ปัญหาและวิธีการท างานขององค์การ และมีการสนับสนุน
งบประมาณให้แก่บุคลากร เพื่อใช้ในการฝึกอบรม ดงัท่ี แนดเลอร์ เลียวนาร์ด (Nadler Leonard, 
1980 : 5) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยไ์วว้่า การด าเนินการให้บุคลากรไดรั้บ 
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ประสบการณ์และการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อน ามาปรับปรุงความสามารถในการท างานนั้น 
การฝึกอบรมก็เป็นกิจกรรมหน่ึงที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ มุ่งเน้นเก่ียวกบังานที่ปฏิบติัอยูใ่นปัจจุบนั 
เป้าหมายคือ การยกระดบัความรู้ความสามารถ ทกัษะของพนกังานในขณะนั้นให้สามารถท างานใน
ต าแหน่งนั้น ๆ ได ้ผูท่ี้ผา่นการฝึกอบรมไปแลว้สามารถน าความรู้ไปใชไ้ดท้นัที สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของพชัรินทร์ ราชคมน์ (2554 : 102) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากรสาย
สนบัสนุนวิชาการ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบว่า ความตอ้งการพฒันาตนเอง พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการพฒันาตนเองด้านอบรมมากท่ีสุด 

 3.2 ดา้นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีการปฏิบตัิอยู่ในระดบัมาก อยู่ในล าดบัสุดทา้ย 
แสดงให้เห็นวา่ครูในสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาการท างานดว้ยวิธีการท่ีดี มีการคน้หาปัญหาจาก
ผลการท างานขององคก์าร และมีการจดัประชุมสัมมนาแสดงผลงานทางวิชาการของบุคลากร แต่ทั้งน้ี
ผลงานท่ีเกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเองยงัอาจไม่สามารถสร้างความเป็นผูน้ าของครูได้มากนัก ทั้งน้ี
เน่ืองจากข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมและคุณลกัษณะของครูแต่ละคนท่ีแตกต่างกนัไป ดงัท่ี จนัทรานี สงวนนาม 
(2551 : 1) กล่าววา่ การพฒันาในงานดว้ยตนเอง (Development in Career) เป็นการพฒันาบุคลากร
ในหน่วยงาน โดยผูบ้งัคบับญัชาจะใชข้บวนการในทางการบริหาร เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ความรู้
ความสามารถ มีศกัยภาพในการปฏิบติังานเพิ่มข้ึน ซ่ึงมีรูปแบบอยูห่ลายวิธี เช่น การมอบหมายงาน
การสอนและการขยายปริมาณงาน การเพิ่มคุณภาพงาน เพิ่มความรับผิดชอบ การมอบหมายอ านาจ
หน้าท่ี การให้รักษาราชการแทน การหมุนเวียนงาน การเล่ือนต าแหน่ง เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้
เรียนรู้และพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถไดด้ว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของโสภณ ชา้งกลาง 
(2550 : 78) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการพฒันาตนเองของข้าราชการต ารวจตระเวนชายแดน ระดบั 
ชั้นประทวน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 14 ผลการวิจยัพบว่า ขา้ราชการต ารวจ
ตระเวนชายแดนระดบัชั้นประทวน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 14 มีความตอ้งการ
พฒันาตนเองดา้นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง อยูใ่นระดบัมาก เป็นล าดบัสุดทา้ย 

4.  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาตนเองของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 ไดแ้ก่ ปัจจยัวฒันธรรมองค์กรเชิงสร้างสรรค์ดา้นมุ่ง
ไมตรีสัมพนัธ์  ปัจจยัแรงจูงใจดา้นแรงจูงใจภายนอก ปัจจยัวฒันธรรมองคก์รเชิงสร้างสรรค์ดา้นมุ่งเนน้
สัจการแห่งตน และปัจจัยแรงจูงใจด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แสดงให้เห็นว่าการจูงใจและ
วฒันธรรมองคก์รเชิงสรรคส์รรคมี์อิทธิผลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเห็นความส าคญัของวฒันธรรมองคก์รเชิงสร้างสรรค์ในการมุ่งไมตรีสัมพนัธ์
โดยการสร้างความเขา้ใจในการท างานร่วมกนัเพื่อเป็นแนวทางเดียวกนัในการปฏิบติังาน อีกทั้งยงั
สร้างแรงจูงใจภายนอกดว้ยการส่งเสริมความกา้วหนา้ในอาชีพ โดยการพิจารณาจากผลการปฏิบติังาน 
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เพื่อบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญและเช่ียวชาญในงานเฉพาะดา้นมีก าลงัใจในการท างาน และ 
เกิดแรงจูงใจในการในการปฏิบติังาน และภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ผูบ้ริหารให้การส่งเสริม
และสนบัสนุนในการพฒันาตนเองของครูในสถานศึกษาดา้นต่าง ๆ ทั้งดา้นการศึกษาต่อ ดา้นการอบรม 
และดา้นการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีส่งผลให้บุคลากรเกิดการพฒันามีความรู้ความเขา้ใจ
ในการเรียนการสอนสามารถน าไปพฒันาการเรียนการสอนท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ท่ีดีข้ึน อนัจะส่งผลไปสู่การพฒันาตนเองของขา้ราชการครูท่ีย ัง่ยืนต่อไป  สอดคล้องกบังานวิจยัของ
มุกดา ค าอานา (2557 : 104) ไดท้  าวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์
กบัการพฒันาตนเองของครูในทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ปทุมธานี ผลการวิจยัพบว่า วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์มีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกในระดบัสูงกบัการพฒันาตนเองของครูในทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุรัตนา จงรักษ ์(2556 : 52-53) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง
แรงจูงใจในการพฒันาตนเองของพนกังานบริษทั ABC ผลการวิจยัพบว่า การพยากรณ์อิทธิพล
เชิงบวกต่อแรงจูงใจในการพฒันาตนเองของพนกังานบริษทั ABC พบว่า แรงจูงใจในการพฒันา
ตนเองดา้นการฝึกอบรม เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อรูปแบบแรงจูงใจในการพฒันาตนเองของพนกังาน
บริษทัABC มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการศึกษาต่อ และดา้นการเรียนรู้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งขอ้เสนอแนะเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
1.   ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการน าไปใช้ 
 1.1  จากผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจของขา้ราชการครูดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกระตุน้ โน้มน้าวใจ เปิดใจรับฟังความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะของบุคลากร เพื่อจูงใจใหบุ้คลากรสามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 1.2 จากผลการวิจยัพบว่า วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ของขา้ราชการครู
ดา้นมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการกระจายอ านาจ
ในการตดัสินใจให้แก่บุคลากรในการปฏิบติังาน เพื่อให้บุคลากรไดแ้สดงศกัยภาพในการท างาน 
และไดแ้สวงหาทางเลือกและขอ้สรุปร่วมกนัในการท างาน  

 1.3   จากผลการวิจยัพบว่า การพฒันาตนเองของขา้ราชการครูด้านการเรียนรู้
ดว้ยตนเองอยู่ในอนัดบัสุดทา้ย ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการจดัแสดงการเผยแพร่ผลงาน
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ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเองของครูในสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการจดัท าแผนพฒันา
บุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 1.4 จากผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจของขา้ราชการครูดา้นแรงจูงใจภายในไม่ส่งผล
ต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความส าคญักบัการสร้าง
แรงจูงใจให้เกิดข้ึนภายในตวัของครูมากยิ่งข้ึน เพราะแรงจูงใจจะเป็นส่ิงเร้ากระตุน้ให้ครูท างาน
อย่างเตม็ความสามารถ เพื่อเป้าหมายท่ีวางไวต้ามแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนภายในตวัเอง 

 1.5 จากผลการวิจยัพบวา่ วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรคข์องขา้ราชการครู
ดา้นมุง้เนน้ความส าเร็จและดา้นมุ่งเน้นบุคคลและการสนบัสนุนไม่ส่งผลต่อการพฒันาตนเองของ
ข้าราชการครู ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ก าหนดเป้าหมาย
ในการท างานร่วมกนั เพื่อวางแนวทางการปฏิบติังานอย่างเป็นระบบ ก าหนดกิจกรรมท่ีหลากหลาย 
เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความสามารถ เพิ่มพูนทกัษะ สามารถน าความรู้ท่ีได้รับมาปรับปรุงพฒันา
ตนเองและน ามาปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบในหน่วยงานให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพตามท่ี
ตอ้งการ 

2.   ข้อเสนอแนะเพือ่การศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาซ ้ าในเร่ืองของปัจจยัที ่ส่งผลต่อการพฒันาตนเองของ

ขา้ราชการครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์เพิ่มเติมจากขอ้มูล
หลาย ๆ แห่ง เพื่อน าผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัผลในคร้ังแรกว่าบุคลากรในองคก์ารมีการพฒันาตนเอง
ในการท างานเปล่ียนแปลงไปอยา่งไร 

 2.2   ควรศึกษาตวัแปรปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อการพฒันาตนเองของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2 เพิ่มเติม เช่น ภาวะผูน้ า
ในการท างาน ประสิทธิภาพในการท างาน เป็นตน้ 

 2.3 ควรมีการศึกษาถึงความตอ้งการการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูดา้นอ่ืน ๆ 
ไดแ้ก่ มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน และมาตรฐานดา้นการปฏิบติัตน เพื่อให้ทราบความตอ้งการ
การพฒันาตนเองของขา้ราชการครูอยา่งครอบคลุมและเพื่อการพฒันาครูท่ีย ัง่ยนืต่อไป 


