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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม ศึกษาเพชรบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 2) 
ระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 3) ระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี โดย
มีตัวแปรต้น คือ การบริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งแนวคิดการบริหารการเปลี่ยนแปลงผู้วิจัยได้
สังเคราะห์และเลือกหลักการ แนวคิด และทฤษฎีของนักวิชาการในเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเก่ียวกับการบริหารเปลี่ยนแปลงของ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(2550) ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2552) ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) ภาระวี ศุขโรจน์ (2556) 
จิรวรรณ สุรเสียง (2556) วิภาวดี กรรณประชา (2557) ประกอบ มูลตัน (2558) เมตตา สารีวงศ์ 
(2558) มาสังเคราะห์เป็นกระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลงได้ 3 ด้าน คือ 1) การสร้างความ
ตระหนัก 2) การวางแผนการเปลี่ยนแปลง 3) การติดต่อสื่อสาร ตัวแปรตาม คือ คุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์และ
เลือกหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับผลการสังเคราะห์คุณภาพการจัดการเรียนรู้ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ กระทรวงศึกษาธิการ (2551) 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552) ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2553) ส านักทดสอบทางการศึกษา 
(2554) กรมวิชาการ (2546) ฐิติมา วรรณศรี (2557) ณัฐพิมล ธรรมสร้างกูร (2559) ชูวิทย์ ไชยเป้า 
(2559:6) พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2559) อรุณ สรรพคุณ (ผู้ให้สัมภาษณ์ : 2564) อภิชาต ใจกล้า (ผู้ให้
สัมภาษณ์ : 2564) สุทธิชัย รีทาศรี (ผู้ให้สัมภาษณ์ : 2564) ยอดเพชร งามคง (ผู้ให้สัมภาษณ์ : 2564) 
มหิศร แสงมณีรัตนชัย (ผู้ให้สัมภาษณ์ : 2564) วรากรณ์ นาถมทอง (ผู้ให้สัมภาษณ์ : 2564) ที่มี มา
สังเคราะห์เป็นคุณภาพการจัดการเรียนรู้ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019  ได้ 6 ด้าน คือ 1) การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน 2) การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
3) การออกแบบการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 5) การวัด
และประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย 6) การวิจัยในชั้นเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
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ครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี จ านวน 22 โรงเรียน โดยเจาะจงเลือกผู้บริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียน จ านวน 22 คน 
ครูผู้สอนโดยใช้ตารางของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejicie & Morgan, 1970 : 607 ) ได้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 278 คน ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 300 คน โดยครูผู้สอนใช้การค านวณสัดส่วนการสุ่ม
ตัวอย่างในแต่ละโรงเรียนด้วยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางค์และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ( Simple 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้  
 1.  การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา การบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.37, S.D. = 0.43)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ การวางแผนการ
เปลี่ยนแปลง ( ̅ = 4.45, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ การติดต่อสื่อสาร ( ̅ = 4.35, S.D. = 0.51) 
และการสร้างความตระหนัก ( ̅ = 4.30, S.D. = 0.51) ตามล าดับ  
 2.  คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.29, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ การออกแบบการเรียนรู้
โดยใช้เทคโนโลยี ( ̅ = 4.37, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน ( ̅ = 
4.35, S.D. = 0.47) การวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย ( ̅ = 4.32, S.D. = 0.47) 
การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ( ̅ = 4.31, S.D. = 0.50) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
( ̅ = 4.31, S.D. = 0.46) และการวิจัยในชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้าย ( ̅ = 4.05, S.D. = 
0.64) ตามล าดับ 
 3.  การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี พบว่า ค่าน้ าหนักความส าคัญของการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของ ผู้บริหารสถานศึกษา คือ การติดต่อสื่อสาร (x2) การสร้างความตระหนัก (x3) และการวาง
แผนการเปลี่ยนแปลง (x1) ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
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โดยภาพรวม (ytot) มีค่าเท่ากับ 0.188 0.203 0.173 ตามล าดับ โดยมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากับ 0.598 ประสิทธิภาพในการท านาย (R2) ร้อยละ 35.80 มีประสิทธิภาพในการท านายที่
ปรับแล้ว (Adjusted R Square) ร้อยละ 35.10 มีความคลาดเคลื่อนในการท านาย (Standard 
Error) ร้อยละ 33.10 โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
การอภิปรายผล  
 
 จากผลการวิจัยเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลงส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ
ครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี สามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี้  
 1.  การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกกระบวนการอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหา
น้อย ดังนี้ การวางแผนการเปลี่ยนแปลง รองลงมาคือการติดต่อสื่อสาร และการสร้างความตระหนัก  
ตามล าดับ แสดงว่าผู้บริหารให้ความส าคัญกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง ท าให้สถานศึกษา
ด าเนินงานไปได้ ดังที่ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2551 : 5) กล่าวถึงความส าคัญ
ของการบริหารการเปลี่ยนแปลงไว้ว่าการมุ่งผลักดันให้คนในองค์กรปรับเปลี่ยนจากวิถีปัจจุบันไปสู่วิถี
ใหม่และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ดังนั้นการบริหารการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นการสนับสนุนเติมเต็มภารกิจ
งานปรับเปลี่ยนองค์กรให้สมบูรณ์ครบถ้วน และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงอย่างราบรื่นในองค์กรด้วย
เหตุนี้จึงท าให้การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบุรี อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสาทร สมบุญ (2554 : 119) ได้
ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบว่า 1) 
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับวิภาวดี กรรณประชา (2557 : 109) 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารการเปลี่ยนแปลงกับความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของคณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยในก ากับของ
รัฐ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน ระดับปานกลาง 2) ความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
คณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 3) 
การบริหารการเปลี่ยนแปลงกับความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของคณะวิศวกรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ เมตตา สา
รีวงค์ (2558 : 82) ได้ท าการวิจัยเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลใน
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สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) การ
บริหารการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาอยู่ใน ระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน สอดคล้องกับ วรรณภา 
เอราวรรณ์ (2561 : 3) ได้ศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งท้าทายที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารและการจัดการศึกษาเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันซึ่งอาจ
ส่งผลต่อการเรียนรู้และคุณภาพของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งในภาพรวมและรายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับ อรรคพล สงวนยวง (2561 : 3) การเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วท าให้ต้องยกระดับ
คุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นพลโลกที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
จึงเกิดแนวคิดโรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงและ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2.  คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ การออกแบบการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี รองลงมา
คือการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน การวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย การ
วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย และการวิจัยในชั้นเรียน มี
ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้าย ตามล าดับ การที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
ครูผู้สอนจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนปรับเปลี่ยนวิธีการการจัดหลักสูตรสถานศึกษา และ
การจัดการเรียนรู้ให้เกิดผลดีกับผู้เรียนในทุกด้านท าให้การจัดการเรียนรู้ภายใต้สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส2019 นักเรียนต้องไม่ได้เฉพาะความรู้แต่ต้องไปถึงทักษะเพ่ือการด ารงชีวิต
ในโลกยุคใหม่ได้อย่างสมบูรณ์ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 24) ได้ก าหนดหลักการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส าคัญ และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
2551 โดยก าหนดหน้าที่ผู้สอนในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามวัตถุประสงค์
ของหลักสูตรทั้งผู้สอนและผู้ เรียนด้วยเหตุนี้จึงท าให้คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ของครู ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาวิตรี มาตขาว (2560 : บทคัดย่อ) ได้
ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่เลือกมาศึกษาทุกปัจจัยมีการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัย
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ประสิทธิผลการจัดการ
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เรียนรู้ของครูผู้สอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ หยาดทิพย์ ซีซอง (2564 : 3) ได้ศึกษาปัจจัยภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า  1. ปัจจัยภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหารตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน
อยู่ในระดับมาก 
 3.  การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) 
ด้านการติดต่อสื่อสาร 2) ด้านการสร้างความตระหนัก และ 3) ด้านการวางแผนการเปลี่ยนแปลง 
ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ทั้งนี้ แสดงให้เห็นว่า การบริหาร
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกส าคัญในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้นักเรียนมีทักษะใน
การด ารงชีวิตทันต่อการเปลี่ยนแปลง คอตเตอร์ (Kotter, 1996 : 110) กล่าวถึง ปัจจัยที่ท าให้การ
เปลี่ยนแปลงว่าผู้บริหารต้องสร้างจิตส านึกถึงความจ าเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงบุคคลภายในองค์การ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารเป็นผู้ที่มีส่วนอย่างยิ่งในการตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงการสร้างแนว
ร่วมในการเปลี่ยนแปลงการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ภายในองค์การไม่สามารถจะท าโดยคน ๆ เดียวจะต้อง
มีทีมงานที่ช่วยผู้บริหารสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการเปลี่ยนแปลงจ าเป็นต้องมีวิสั ยทัศน์ที่สื่อสาร
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและสร้างกลยุทธ์ให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ และสื่อสารวิสัยทัศน์แจ้งให้บุคคล
ที่เก่ียวข้องเข้าใจถึงวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ของการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุผลในเป้าหมายเดียวกันการ
กระจายอ านาจและแนะน าแนวทางแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องผู้บริหารควรกระจายอ านาจในการตัดสินใจ
และสร้างความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงแก่บุคคลที่เกี่ยวข้องการสร้างเป้าหมายระยะสั้นและให้
รางวัลต่อความส าเร็จในขั้นตอนนี้เป็นการกระตุ้นเพ่ิมเติมและพัฒนาความเปลี่ยนแปลง เมื่อสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตามเป้าหมายที่วางไว้แล้วต้องรักษาสภาพของการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรแก่องค์การ 
สอดคล้องกับ ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2552 : 10) กล่าวถึง การบริหารการเปลี่ยนแปลงว่ามี 
กระบวนการในการด าเนินงานดังนี้ การวางแผนการเปลี่ยนแปลง การวางแผนการเปลี่ยนแปลง
เกิดขึ้นเมื่อผู้บริหารตระหนักถึงความจ าเป็นในการที่จะต้องเปลี่ยนแปลงองค์กรเพ่ือให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม 2. การน าแผนการเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติในการน าแผนการ
เปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัตินั้นประกอบด้วยขั้นตอนและข้อพิจารณาต่าง ๆ 3. การติดตามประเมินผล
และรักษาผลการเปลี่ยนแปลง คือ การติดตามความก้าวหน้าเพ่ือเรียนรู้ถึงปัญหาและหาทางแก้ไขได้
อย่างทันเวลาเพ่ือให้องค์การได้รับผลดี และลดผลกระทบในทางที่ไม่ดีของการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะช่วย
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ให้องค์การด าเนินงานไปได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผลการวิจัย พบว่ากระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ การวางแผนการเปลี่ยนแปลง การติดต่อสื่อสาร และการสร้างความ
ตระหนัก มีผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
  

ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อค้นพบการวิจัยครั้งนี้ชี้ชัดว่าการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวนับเป็นองค์
ความรู้ส าคัญส าหรับการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 1.  ข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการน าผลการวิจัยไปใช้  
     1.1  จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา มี
การสร้างความตระหนัก มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ทั้งนี้ผู้บริหารควรการก าหนดทิศทางการด าเนินการต่าง ๆ 
เพ่ือลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง การโน้มน้าวถึงความส าคัญในการเปลี่ยนแปลง โดยสนับสนุน
ให้เกิดการปรับตัวด้วยการสร้างศักยภาพในการท างานใหม่ ๆ และสร้างความยอมรับเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากปัจจัยตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
     1.2  จากผลการวิจัย พบว่า คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 การวิจัยในชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ดังนั้น 
ครูผู้สอนควรมีกระบวนการที่พัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมาจากการศึกษาค้นคว้า 
และแสวงหาวิธีการพัฒนาแก้ปัญหา สามารถน าเทคนิคการวิจัยมาใช้ในสถานการณ์จริง การท าวิจัยใน
ชั้นเรียนที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบ การเผยแพร่ผลงานทางการวิจัย
ทั้งภายในและนอกสถานศึกษาเพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน พร้อมกับแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนได้
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
     1.3  จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ประกอบด้วย การวางแผนการ
เปลี่ยนแปลง การติดต่อสื่อสาร และการสร้างความตระหนัก ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้
ความส าคัญกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ด้าน เพื่อพัฒนาครูผู้สอน ผู้เรียน และสถานศึกษาให้
ทันต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น หากปรับเปลี่ยนได้ทันท่วงทีย่อมท าให้สถานศึกษาเกิด
ศักยภาพและประสบความส าเร็จท่ามกลางวิฤตได้  
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 2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป  
     2.1  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อบริหารความเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาอ่ืน ๆ เช่น 
สถานศึกษาสังกัดประถมศึกษา สถานศึกษาสังกดเอกชน เป็นต้น 
     2.2  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ  
     2.3  ควรศึกษาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทในท้องถิ่น 

 
 


