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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา และ 3) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
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สถานศึกษา จาํนวน 265 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการวิจยัพบวา่ 
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 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นความสามารถ
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ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน และดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง อยูใ่นอนัดบัตํ่าสุด 
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ประสิทธิภาพในการทาํนาย ร้อยละ 64.60 โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.01 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to study: 1) the leadership of school administrators; 2) the 
effectiveness of schools, and 3) the leadership of school administrators affecting the effectiveness of 
schools under the Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1. The samples used in the 
research were 265 school teachers. The instument was a 5-rating scales questionnaire. The statistics 
used for data analysis were percentage, mean, standard deviation and stepwise multiple regression 
analysis. 
 The research results were as follows:  
 1. The leadership of the school administrators was  at a high level as a whole and in each 
aspect, as well as, the idealized influence aspect was at the highest level, followed by the intellectual 
stimulation aspect but the inspirational  motivation aspect was at the lowest  level. 
 2. The effectiveness of the schools was at a high level as a whole and in each aspect, the aspect 
of changing ability and school development on the environment was at the highest level, followed by 
the of abillty of the remedy within the school, but the aspect of the ability of the student achievement 
was at the lowest  level.  
 3. The leadership of school administrators affecting the effectiveness of the schools was : 
intellectual stimulation aspect, idealized influence aspect, and individualized consideration aspect. The 
predictive efficiency was at 64.60 percent  with statistical significance  at  0.01 level.  
 Based on the research results: the school administrators under the Phetchaburi Primary 
Educational Service Area Office 1 should develop the leadership in the idealized influence aspect, the 
intellectual stimulation aspect, and the idealized influence aspect, as well as, the school administrators have 
to improve the inspirational motivation aspect for getting the high effectiveness of schools.  
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 การจดัทาํวิทยานิพนธ์คร้ังน้ี สาํเร็จไดเ้น่ืองจากไดรั้บความเมตตากรุณาจากรองศาสตราจารยสุ์เทพ  
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ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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บริหารส่วนตาํบลท่าแร้ง ญาติพี่น้อง และครอบครัว ท่ีให้ความช่วยเหลือ ให้กําลังใจในการจัดทาํ
วิทยานิพนธ์จนสาํเร็จ  
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ท่ีใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริม เป็นกาํลงัใจในการศึกษาของผูว้ิจยัดว้ยดีเสมอมา  
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บทที ่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
 ความเจริญกา้วหน้าในยุคแห่งการเปล่ียนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อการ
ดาํรงชีวิตทั้งดา้นความกา้วหนา้ของความรู้ ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการเมือง 
ซ่ึงจะเห็นไดช้ดัจากสภาพปัญหาในวิกฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึน การศึกษาจดัเป็นองคป์ระกอบสาํคญัยิ่งในการ
พฒันาประเทศไม่ว่าจะเป็นการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง และวฒันธรรม การทาํให้บุคคลใน
ชาติมีคุณภาพโดยเฉพาะเด็กและเยาวชนเพราะการศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการช่วยสร้างความรู้ ความคิด 
ทกัษะและเจตคติท่ีดีในการใชชี้วิต เขา้ใจสังคมและส่ิงแวดลอ้มรวมทั้งสร้างสรรคชี์วิตและสังคมให้ดีข้ึน 
การศึกษาจึงเป็นส่ิงสาํคญัต่อการพฒันาตนเอง และการพฒันาประเทศ และปัจจยัสาํคญัท่ีสามารถเผชิญ
การเปล่ียนแปลงและความทา้ทายดงักล่าวไดแ้ก่คุณภาพของคน การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนให้มี
คุณภาพนั้น เป็นเร่ืองท่ีมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงตอ้งเป็นการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ทาํใหศ้กัยภาพท่ีมีอยู่
ในตวัคนไดรั้บการพฒันาเตม็ท่ี รู้จกัคิดวิเคราะห์ รู้จกัการแกปั้ญหา รู้จกัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีจริยธรรม 
คุณธรรม รู้จกัพึ่งตนเอง สามารถปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว (ไพศาล  แสน
ยศบุญเรือง, 2549 : 1) 
 สถานศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีสาํคญัในการพฒันาการศึกษาของชาติใหมี้คุณภาพสูงข้ึน 
ในการปฏิบติังานของสถานศึกษาประกอบดว้ยภารกิจ 4 ดา้น คือ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหาร
บุคลากร 3) ดา้นบริหารงบประมาณ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 74) ดงันั้นการ
บริหารงานในสถานศึกษาจึงมีเป้าหมายท่ีมุ่งปลูกฝัง อบรม พฒันาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพชีวิตของ
นกัเรียนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ คือมีการพฒันาการทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาไปพร้อม ๆ 
กัน  เ พื่ อ ให้ เ ติ บ โต ข้ึน เ ป็นประชาชน ท่ี มี คุณภาพสามารถอยู่ ร่ ว มกัน ได้อ ย่ า ง มี คว าม สุข 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 4)   

โรงเรียนเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เป็นองคก์รท่ี
สาํคญัท่ีสุดในการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีวางไว ้บริหารโดย
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กาํกบัโดยคณะกรรมการสถานศึกษา  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัการเรียนการสอน
ให้กบัประชากรในวยัเรียนทุกคนอย่างทัว่ถึง โดยจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล จนถึงระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 และรับเด็กพิการเรียนร่วมกบัเด็กปกติ มีระบบการประกนัคุณภาพ มีการให้บริการดา้น
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 การบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไวไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูบ้ริหารยคุใหม่ เป็นผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลงในกระบวนทศัน์ทางการบริหาร 
และปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างมืออาชีพ มีความเป็นผูน้าํ โอกาสท่ีจะประสบ
ความสาํเร็จก็สูงข้ึน การบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบนัมีองคป์ระกอบหลายอย่างท่ีจะช่วยให้องคก์ร 
หรือสถานศึกษาอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง มีความเจริญกา้วหนา้และพฒันาข้ึนเป็นลาํดบั ซ่ึงผูท่ี้มีบทบาทหนา้ท่ี
สาํคญัในการบริหารจดัการสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดการพฒันาในดา้นต่าง ๆ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีเป็นตวัจกัรสําคญัท่ีจะทาํให้การบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษาประสบ
ความสาํเร็จหรือลม้เหลว ดงันั้น จะเห็นไดว้่าบทบาทของผูบ้ริหารมีผลโดยตรงต่อความสาํเร็จขององคก์ร 
หรืออาจกล่าวได้ว่า โรงเรียนดีมีคุณภาพข้ึนอยู่กับความสามารถในการบริหารจัดการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นสาํคญั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพิศสวาท ศรีเสน (2551 : 45) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารคือบุคลากร
วิชาชีพท่ีรับผดิชอบการบริหารสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาของรัฐหรือเอกชน ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาท
สาํคญัอยา่งยิง่ต่อความสาํเร็จหรือลม้เหลวขององคก์ร นอกจากน้ี  ฮอลลิงเจอร์และเมอร์ฟ่ี  (Hallinger and 
Murphy, 1986  อา้งถึงใน วิรัตน์  มะโนวฒันา, 2548 : 3)  ไดก้ล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพของโรงเรียนยงั
ข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมการแกปั้ญหาความขดัแยง้และพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
 การดําเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาจะสัมฤทธ์ิผลได้มากน้อยเพียงไรนั้ น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทสําคัญท่ีสุดในการบริหารจัดการศึกษา การพฒันางานด้านต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาในฐานะผูบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงตอ้ง
อาศยัการสนบัสนุนส่งเสริมดว้ยระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ใชภ้าวะผูน้าํในการบริหารงานโดย
เนน้ความสาํเร็จของการสร้างงาน สร้างคนใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสใชค้วามสามารถของตนเองดว้ยวิธีการท่ี
หลากหลายท่ีตอบสนองต่อความสามารถ และข้อจาํกัดของผูร่้วมงานอย่างแท้จริงและเป็นระบบ 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 : 13) ซ่ึงสอดคลอ้งกบักระทรวงศึกษาธิการ (2545 : 
53) ได้กล่าวถึงยุทธศาสตร์ในการดาํเนินงานท่ีจะนําไปสู่ความสําเร็จของสถานศึกษานั้ น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหารและดาํเนินการร่วมกบัแกนนาํอ่ืน ๆ เพ่ือผลกัดนั ส่งเสริม  
สนบัสนุน  และประสานให้บุคลากรภายในสถานศึกษาและบุคลากรภายนอกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมกนั
ทาํงานเป็นทีม เพื่อพฒันาระบบประเมินตนเองของสถานศึกษาให้ผสมผสานกับการวางแผน การ
ดาํเนินงาน  และการปรับปรุงเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาให้เป็นระบบครบวงจร รวมทั้งกาํกบัดูแล
รับผิดชอบภารกิจต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีการดาํเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และประสบความสาํเร็จอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของวนัทนา  เมืองจนัทร์ (2543 
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ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัสําคญัท่ีสุดของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลใน
องคก์รอยา่งมากทั้งในแง่การสร้างพฤติกรรมและควบคุมพฤติกรรมของบุคคล ซ่ึงส่งผลต่อความสาํเร็จใน
การดาํเนินงานของสถานศึกษา ดว้ยภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการเขา้ไปมิอิทธิพล
เหนือการทาํงานของกลุ่ม ภายใตส้ถานการณ์และช่วงเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อกระตุน้ให้ผูร่้วมงานใชค้วาม
พยายามทาํงานให้สาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา จะเห็นไดว้่าผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้าํ
ยอ่มนาํมาซ่ึงคุณค่าและผลประโยชน์ให้แก่กลุ่มและสถานศึกษา การเป็นผูน้าํจึงเป็นศิลปะของการท่ีจะมี
อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน เพื่อใหบุ้คคลนั้นเกิดการยอมรับ เช่ือมัน่ และเล่ือมใสศรัทธาในตวัผูน้าํ เพื่อใหเ้กิด
ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ (พรนพ พุกกะพนัธ์, 2544 : 19) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
จนัทรานี สงวนนาม (2546 : 13) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จะตอ้งมีการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมในการบริหารให้ทนัสมยั มีการปฏิบัติงานในลักษณะของการปฏิบัติท่ีอาศัยความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ของแต่ละคนท่ีจะตอ้งทาํงานใหเ้กิดความสาํเร็จตามเป้าหมาย เป็น
การประยุกต์เอาความรู้ หลกัการและทฤษฎีไปปรับใชใ้นการทาํงานเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกบั
สถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม ให้ความสําคญักบัสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม เสริมสร้างแรง
บนัดาลใจแก่ผูร่้วมงานจนก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการทาํงาน ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จิตสาํนึก และ
ค่านิยมท่ีดีต่อผูร่้วมงานดว้ยกนั ตอ้งมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการทาํงาน จากลกัษณะท่ีแต่เดิมทาํงานใน
เชิงรับ ใหก้ลายมาเป็นเชิงรุกใหม้ากข้ึน ตอ้งมีทกัษะ ความรู้ ความสามารถ และคุณลกัษณะท่ีดีในเชิงการ
บริหาร ผูบ้ริหารตอ้งอาศยัภาวะผูน้าํมาช่วยเสริมสร้างใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ เพื่อกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน หรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความร่วมมือในการดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทและมีความสาํคญัอยา่งยิ่ง
ในการดาํเนินงานในฐานะผูบ้งัคบับญัชา และเป็นผูมี้ภาวะผูน้าํในการบริหารงาน โดยการบริหารงานใน
สถานศึกษาของผูบ้ริหารมีแนวทางท่ีหลากหลาย  มีทั้งท่ีประสบความสําเร็จและไม่ประสบความสาํเร็จ  
เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ไดส้าํเร็จการศึกษาดา้นบริหารโดยตรงแต่ไดรั้บแต่งตั้งให้ไดรั้บ
ตาํแหน่งโดยสอบคดัเลือกจากผูป้ฏิบติัการสอน และมุ่งบริหารงานตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเพียง
อยา่งเดียวซ่ึงไม่เพียงพอท่ีจะทาํใหส้ถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได ้และผูบ้ริหารแต่ละคนยงัมีความแตกต่าง
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 ประสิทธิผลของสถานศึกษา ถือไดว้่าเป็นผลแห่งความสําเร็จและความมีประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเป็นผลท่ีสืบเน่ืองจากการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูน้าํท่ีมีความสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฒันาสถานศึกษาจนบรรลุตาม
เป้าหมายและวตัถุประสงคต์ามท่ีกาํหนดไว ้ดงันั้น สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลหรือท่ีประสบความสาํเร็จ
นั้นตอ้งอาศยัภาวะความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหาร ตอ้งอาศยับรรยากาศแห่งการยอมรับนบัถือ และไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนั ตอ้งอาศยัความทุ่มเทพยายามในทุกดา้นจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ตอ้งอาศยัความเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนั ตอ้งอาศยัเป้าหมายท่ีชดัเจนและทา้ทาย ตอ้งอาศยัทรัพยากรท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ ตอ้งอาศยั
ความมีวิสัยทศัน์เก่ียวกบัการบริหารหลกัสูตร จดัการเรียนการสอน เทคโนโลยี และหลกัการแนวคิด
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นทิศทางของการพฒันาท่ีถูกตอ้งอนัเป็นบทบาทท่ีสําคญัของผูบ้ริหาร (วิโรจน์  
สารรัตนะ, 2545 : 38) และการท่ีสังคมเห็นความสาํคญัของการจดัการศึกษา เน่ืองจากสถานศึกษาแต่ละ
แห่งมีความแตกต่างกนัทางดา้นสังคม สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน 
ปรัชญาของสถานศึกษา และการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนแต่เป้าหมายท่ีสาํคญัก็
คือ ความสําเร็จในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา คุณภาพของนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษาออกมานั้น
สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมได้หรือไม่ และสามารถดํารงชีวิตในสังคมให้ประสบ
ความสาํเร็จหรือไม่ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองบ่งช้ีใหเ้ห็นวา่สถานศึกษามีประสิทธิผล  
 ในปีการศึกษา 2553 สํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ไดส้รุปผล
การดาํเนินงานของสถานศึกษาพบว่า โรงเรียนสามารถผ่านเกณฑ์ประเมิน มาตรฐานตามระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ทาํไดต้ ํ่ากว่าเป้าหมาย 10 % โรงเรียนสามารถผา่นเกณฑป์ระเมินของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ทาํไดต้ ํ่ากว่าเป้าหมาย 10 % นักเรียนจบชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 เรียนต่อชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ทาํไดต้ ํ่ากว่าเป้าหมาย 2.32 % นกัเรียนจบการศึกษาภาค
บงัคบัทุกคน มีความรู้และมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ ทาํไดต้ ํ่ากวา่เป้าหมาย 10 %  
 จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงให้เห็นถึงการบริหารจัดการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ยงัไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าท่ีควร 
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 ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ซ่ึงผลการวิจยัจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู ้บริหารสถานศึกษาได้นําข้อมูลเก่ียวกับภาวะผู ้นําของผู ้บริหารสถานศึกษา และ
ประสิทธิผลของสถานศึกษามาใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาภาวะผูน้าํให้เหมาะสมในการ
บริหารงานภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลยิ่งข้ึน รวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และผูส้นบัสนุน
การศึกษานาํผลการวิจยัท่ีไดไ้ปใช้เป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาคุณภาพในการบริหารสถานศึกษา
ต่อไป 
 

คาํถามการวจิยั     
  

1.    ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 

2.   ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 

3.    ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นใดบา้งท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

1.   เพื่อศึกษาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

2.    เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1  

3.    เพื่อศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

 

สมมุตฐิานการวจิยั 
 

ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกด้านส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  
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ขอบเขตของการวจิยั 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขอบเขตของ
การวิจยัไวด้งัน้ี 

1.    ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1   ประชากร 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ครูผูส้อนในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 1  ปีการศึกษา 2554  จาํนวนทั้งส้ิน 856  คน  จากจาํนวน
โรงเรียน 104 โรงเรียน   
  1.2   กลุ่มตวัอยา่ง   
   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ครูผูส้อนในสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2554  จาํนวนทั้งส้ิน 265 คน การกาํหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  โดยใชสู้ตรการคาํนวณของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970)   

2.    ตัวแปรทีศึ่กษา  
2.1  ตวัแปรอิสระ คือ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 

2.1.1  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
2.1.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
2.1.3  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
2.1.4  ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

2.2  ตวัแปรตาม คือ ประสิทธิผลของสถานศึกษา  
 

นิยามคาํศัพท์เฉพาะ 
 
 1.    ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีการบริหารจัดการในสถานศึกษาท่ีเป็น
กระบวนการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูต้ามใหสู้งข้ึน โดยการยกระดบัของคุณธรรมจริยธรรม และ
แรงจูงใจของผูต้ามมาสู่อุดมการณ์และค่านิยมทางศีลธรรมท่ีดีงาม ส่งผลให้ผูต้ามเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานให้ไดผ้ลมากกว่าความคาดหวงัเดิมท่ีกาํหนด ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ 2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ4) ดา้นการคาํนึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล     
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 1.1  ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสร้างความ
เช่ือมัน่ในการทาํงานจนเป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน ทาํให้ผูร่้วมงานมีความเต็มใจและภาคภูมิใจเม่ือได้
ร่วมงาน ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็นในการตัดสินใจเก่ียวกับงานท่ีได้รับ
มอบหมาย ใหค้วามสาํคญัต่อการกาํหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนในการทาํงาน โดยมีหลกัเกณฑก์ารทาํงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ สามารถถ่ายทอดเร่ืองค่านิยมในอนาคตแก่ผูร่้วมงานได ้และเป็นผูป้ระพฤติตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีในเร่ืองคุณธรรมจริยธรรม 
 1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติ
ในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจ  โดยการสร้างแรงจูงใจภายในของผู ้ร่วมงานให้เห็นคุณค่า
ความสามารถของตนเอง ให้ความสาํคญัต่อภารกิจร่วมกนั โดยผูบ้ริหารแสดงออกถึงความกระตือรือร้น
ต่อภารกิจท่ีตอ้งทาํ ให้ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัว่าสามารถช่วยให้เอาชนะปัญหาต่าง ๆ ได ้ผูบ้ริหาร
ถ่ายทอดถึงส่ิงท่ีจะทาํใหผู้ร่้วมงานอุทิศตนตามภารกิจของโรงเรียนมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีการสร้าง
เจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวกให้แก่ผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นถึงความสําเร็จในอนาคตอย่าง
ชดัเจน มีความมัน่ใจและความตั้งใจแน่วแน่วา่สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้ 
 1.3  การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาดาํเนินการ
ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาของโรงเรียน กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาในหลายแง่มุม 
มีการส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานใหข้อ้มูลสารสนเทศในการแกปั้ญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน เสนอแนะ
วิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานแก่ผูร่้วมงานเพ่ือให้ผูร่้วมงานเกิดความสนในในการทาํงาน และเปิด
โอกาสใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็นและเหตุผลของตนเองอยา่งอิสระ ปรับปรุงวิธีการแกปั้ญหาใหม่ ๆ 
และสนบัสนุนผูร่้วมงานใหคิ้ดแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ โดยผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่
ใหผู้ร่้วมงานเช่ือวา่ปัญหาทุกอยา่งมีหนทางแกไ้ข  
 1.4  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
ความสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่ม ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานโดย
คาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ งด้านความต้องการและความสามารถจนบรรลุเป้าหมาย  มี
ปฏิสัมพนัธ์ต่อผูร่้วมงานอย่างเหมาะสม รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานด้วยความสนใจและตั้งใจ 
ผูบ้ริหารคอยแนะนาํวิธีการทาํงานแก่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล มีการกระตุน้ให้ผูร่้วมงานสนใจในการ
พฒันาจุดเด่นของตนเอง มีการส่งเสริมและสนบัสนุนการทาํงานของผูร่้วมงานโดยการสร้างบรรยากาศท่ี
เอ้ือต่อการเรียนรู้งานใหม่ ๆ ผูบ้ริหารไดรั้บความเช่ือถือจากผูร่้วมงาน ส่งผลใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมายท่ี
กาํหนด 
 2.    ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสาํเร็จท่ีเกิดจากความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 ในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
จนบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาใน 4 ดา้น คือ 1) ดา้นความสามารถในการผลิต
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 2.1   ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการดาํเนินงานในโรงเรียนด้านการจดัการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสม โดยจัดให้มีการประเมินผลนักเรียนก่อนและหลังการจัดกระบวนการเรียนการสอน จัด
บรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนไดรั้บการ
พฒันาในระดบัท่ีสูงข้ึน นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมแข่งขนัทกัษะทางดา้นวิชาการ และสอบเขา้
เรียนต่อในระดบัการศึกษาท่ีสูงข้ึน 
 2.2  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  หมายถึง  
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการดาํเนินการใหน้กัเรียนเป็นคนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีดีโดยมีความ
คิดเห็น ความรู้สึกและแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีพึงประสงคข์องสังคมทั้งในดา้นการส่งเสริมให้
นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมอย่างเหมาะสมกับวัย สร้างเสริมความมีวินัยในตนเอง มีจิตใจเป็น
ประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น รู้จกัพฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้น มีเจตคติท่ีดีต่อ
การศึกษามุ่งใฝ่เรียนรู้และกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ เพื่อท่ีจะอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 
 2.3   ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม 
หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการปรับเปล่ียนการดาํเนินงานในโรงเรียนดา้นการเรียนการสอน  
รวมถึงการปรับหลกัสูตร  เพื่อให้โรงเรียนกา้วหนา้ทนัสมยั  ทนักบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลง
ไปอยา่งรวดเร็วในสังคมปัจจุบนั โดยจดัใหมี้การประเมินการใชห้ลกัสูตร มีการปรับเปล่ียนแนวทางการ
จดักระบวนการเรียนการสอนให้สนองตามความตอ้งการของผูเ้รียน มีการนาํนวตักรรมหรือเทคโนโลยี
ทางการศึกษามาใชป้รับปรุง พฒันาการเรียนการสอน สร้างบรรยากาศทางวิชาการใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของชุมชน/ทอ้งถ่ิน ได้รับความร่วมมือจากชุมชน/ทอ้งถ่ินในการพฒันาโรงเรียน และเป็นท่ี
ยอมรับของผูป้กครอง/ชุมชน 
    2.4   ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน  หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ทั้งด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การปกครอง
นกัเรียน และงานรับผดิชอบอ่ืน ๆ จนประสบความสาํเร็จหรือเป็นไปดว้ยดี เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง
โรงเรียนท่ีวางไว ้โดยผูบ้ริหารสร้างความร่วมมือกบัคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองต่อ
การร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอนและดา้นความประพฤติของนกัเรียน มีความสามารถในการ
ประสานความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษาทาํให้ครูมีความสามคัคีในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทาํงานร่วมกนั และแกปั้ญหาเร่งด่วน หรือเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน 
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 3.   ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาหรือผูรั้กษาราชการแทน
ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  
 4.   ครูผู้สอน หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 1 
 5.   สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 6.   สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 หมายถึง พื้นท่ีทางภูมิศาสตร์
ของจังหวดัเพชรบุรี ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกาํหนดเพ่ือแบ่งอาณาเขตการบริหารด้านการศึกษา ซ่ึง
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย 4 อาํเภอ คือ อาํเภอเมืองเพชรบุรี 
อาํเภอเขายอ้ย อาํเภอบา้นแหลม และอาํเภอหนองหญา้ปลอ้ง   
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

 การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะการท่ีผูน้าํหรือผูบ้ริหารจะใหส้ถานศึกษาดีมีคุณภาพ และ
เกิดประสิทธิผลดีนั้นตอ้งข้ึนอยูก่บัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารดว้ย ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะทาํการวิจยัจากครูผูส้อน
ในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยสงัเคราะห์แนวคิดของ
แบสและอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994 อา้งถึงใน ฉวีวรรณ  จนัทร์เม่ง, 2552 : 37-38) ฐิติพงศ ์คลา้ยใย
ทอง (2547 : 31-32) สุพานี  สฤษฎว์านิช (2549 : 326-327) คูสและโพสเนอร์ (Kouzes and Posner, 1993 : 
115) เลทวดูและแจนซ่ี (Leithwood and Jantzi, 1996  อา้งถึงใน อารีย ์กงัสานุกลู, 2553 : 34-40) และสตี
เฟนส์ พี ร็อบบินส์และแมร์ร่ี เคาลเ์ตอร์ (Stephen P. Robbins and Mary Coulter : 2007 แปลโดย วิรัช 
สงวนวงศว์าน, 2551 : 242-243 อา้งถึงใน สุชามนตร์  แยม้เจริญกิจ, 2552 : 25) เป็นแนวทางในการวิจยั 
เน่ืองจากเป็นกระบวนการท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานโดยมุ่งเปล่ียนแปลงความพยายาม ของผูร่้วมงาน
ให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงัปกติ พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัสูงข้ึนและ
ศกัยภาพมากข้ึน ทาํใหเ้กิดการตระหนกัรับรู้ในภารกิจของสถานศึกษา จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองใหไ้กลเกิน
กว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของสถานศึกษา ซ่ึงผูว้ิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับ
องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงออกเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์ 2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ4) ดา้นการคาํนึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล 
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ส่วนขอบเขตเน้ือหาเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็นการบริหารงานหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ประสบความสําเร็จ และบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลอยา่งสูงสุดนั้น  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีความสามารถในการพฒันาสถานศึกษา ส่งผล
ให้ครูเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน และทาํให้การปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิด
เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาของมอทท ์(Mott, 1972 อา้งถึงใน ปาลิกา นิธิประเสริฐกุล, 2547 : 
41-44) ประสิทธิผล 4 ดา้น คือ 1) ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
2) ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 3) ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียน
และพฒันาโรงเรียนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม และ4) ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

           
ตัวแปรอสิระ           

ตัวแปรตาม  

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา  
  
 
 
 
 

 

ประโยชน์ของการวจิยั 

 
 1.   ผู ้บริหารสถานศึกษาได้ข้อมูลเก่ียวกับภาวะผู ้นําของผู ้บริหารสถานศึกษา  และ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการส่งเสริมและพฒันาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารให้
เหมาะสมในการบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการบริหารงานสถานศึกษา 
 2.    ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา สามารถนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็น
ขอ้มูลในการดาํเนินงานภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 3.    หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และผูส้นบัสนุนการศึกษาในจงัหวดัเพชรบุรีนาํผลการวิจยัท่ีไดไ้ป
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาคุณภาพในการบริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ต่อไป 

1.    การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
2.    การสร้างแรงบนัดาลใจ 
3.    การกระตุน้ทางปัญญา 
4.    การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 

 

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

 
 



  

บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารจากแนวทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
นาํมาประกอบการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยนาํเสนอการศึกษา
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามลาํดบั  ดงัน้ี 

1.    แนวคิดเก่ียวกบัผูบ้ริหาร 
1.1  ความหมายของผูบ้ริหาร 
1.2  ความสาํคญัของผูบ้ริหาร 
1.3  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2.    แนวคิดเก่ียวกบัผูน้าํและภาวะผูน้าํ 
2.1  ความหมายของผูน้าํ 
2.2  ความหมายของภาวะผูน้าํ 
2.3  ความสาํคญัของภาวะผูน้าํ 
2.4  ประเภทและคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ 

3.    แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํ 
  3.1  ทฤษฎีคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ  
   3.2  ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์  
   3.3  ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์  
   3.4  ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบมีบารมี 

3.4  ทฤษฏีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 
4.    ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

4.1  แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
4.2  ความหมายของประสิทธิผล 
4.3  องคป์ระกอบและคุณลกัษณะของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
4.4  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
4.5  การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 

5.    งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวคดิเกีย่วกบัผู้บริหาร 
 

 ผูบ้ริหารหรือผูน้าํเป็นผูท่ี้มีอาํนาจหน้าท่ีในการบริหาร เป็นผูริ้เร่ิม ตดัสินใจ สั่งการ
ประสานงาน สนบัสนุนใหบุ้คลากรของตนใชค้วามรู้ความสามารถของตนอยา่งเตม็ท่ี ผูน้าํจึงเป็นบุคคล
สาํคญัท่ีจะผลกัดนัใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร 

 
 ความหมายของผู้บริหาร 
 มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหาร ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ (2544 : 8) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารว่า ผูบ้ริหาร คือ ผูด้าํเนินการ
จดัการใหง้านท่ีไดรั้บมอบหมายจากบรรดาผูถื้อหุน้หรือเจา้ของสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละความมุ่งหมาย 
 รุ่ง  แกว้แดง (2545 : 1) สรุปว่า ผูบ้ริหาร คือ ผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ต่อความสาํเร็จหรือ
ความลม้เหลวขององคก์รโดยเฉพาะในองคก์รของเอกชนเห็นไดช้ดัว่า ความอยูร่อดขององคก์รข้ึนอยูก่บั
ผูบ้ริหารเป็นสาํคญั 
 เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2549 : 7- 8)  ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหาร (Executive) หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บ
การแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งในองคก์ารต่าง ๆ เพื่อควบคุมดูแลความรับผดิชอบใหกิ้จการงานต่าง ๆ สาํเร็จ
ลุล่วงตามวตัถุประสงคโ์ดยอาศยัผูอ่ื้น  ส่วนผูน้าํ  คือบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอ่ืน  
หมายถึง  บุคคลซ่ึงไดรั้บแต่งตั้งข้ึนมา  หรือไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้ในการดาํเนินงานต่าง ๆ 
 วิรัตน์  สายสุด (2549 : 14) ไดส้รุปว่า ผูบ้ริหาร คือ ผูใ้หบ้ริการและดาํเนินกิจการในการท่ีจะ
นาํพาองคก์รไปสู่ความสาํเร็จ ตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว � 
 พิศสวาท  ศรีเสน (2551 : 45) ไดส้รุปว่า ผูบ้ริหารคือ บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผดิชอบการ
บริหารสถานศึกษาไม่ว่าสถานศึกษาของรัฐหรือเอกชน เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ต่อความสาํเร็จหรือ
ความลม้เหลวขององคก์ร 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า ผูบ้ริหาร คือ บุคลากรวิชาชีพ ท่ีรับผดิชอบการบริหารสถานศึกษา
หรือการ ดาํเนินงานขององคก์ร เพื่อความอยู่รอดและจดัการให้งานท่ีไดรั้บมอบหมายสําเร็จตาม
วตัถุประสงค ์ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัยิง่ต่อความสาํเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์ร 
 ความสําคญัของผู้บริหาร 
 โดยทัว่ไปผูบ้ริหารมีความสําคญัมากท่ีสุดในการบริหารองคก์ร เพราะผูบ้ริหารเป็นผูน้าํท่ี
กําหนดนโยบาย กําหนดจุดมุ่งหมาย วางแผน และกําหนดเป้าหมายตลอดจนวิธีการดําเนินงาน 
เปรียบเสมือนเข็มทิศนําทางเพ่ือให้การบริหารองค์กรบรรลุผลและสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของ
นโยบายรัฐ และจะตอ้งรับผดิชอบในการดาํเนินงานกิจการต่าง ๆ ท่ีมีส่วนรับผดิชอบ 
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 นงลกัษณ์  สุทธิวฒันพนัธ์ (2546 : 39-40) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารเป็นผูท้าํให้งานไดรั้บ
ความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์ ตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากบุคลากรหลายฝ่ายจึงจาํเป็นท่ีผูบ้ริหาร
ตอ้งมีทกัษะในการบริหารบุคคล มีมนุษยสมัพนัธ์ มีความรู้ความสามารถในงานท่ีมอบหมาย 
 วิรัตน์  สายสุด (2549 : 15) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีงามแก่ครู
และศิษยต์อ้งระมดัระวงัตนอยู่เสมอ ไม่ลุ่มหลงในอบายมุข ตอ้งบริหารโรงเรียนให้เป็นไปดว้ยความ
เรียบร้อยเป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน 
 กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีความสาํคญัยิง่ต่อสถานศึกษาในการบริหาร ควบคุมทิศทาง 
กระบวนการทาํงาน ใหส้มัฤทธ์ิผลตามนโยบาย แนวทาง และวตัถุประสงคท่ี์วางไวใ้นอนาคต 
 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทต่อสถานศึกษาทุกแห่งเพราะต้องจัดการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี ดงัมีผูก้ล่าวถึง
บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารไวด้งัน้ี 
 คเนเซวิส (Knezevich, 1984 : 16-18) กล่าวถึงบทบาทสาํคญัในการบริหารงานของผูน้าํทาง
การศึกษาไว ้17 บทบาท ดงัน้ี 
 1.    บทบาทเป็นผูก้าํหนดทิศทางการปฏิบติังาน (Direction Setter) ผูบ้ริหารจะตอ้งช่วยให้
บรรลุเป้าหมายได ้ จึงจาํเป็นจะตอ้งมีความสามารถในการช้ีแจง ทาํความเขา้ใจ เขียนวตัถุประสงคข์อง
หน่วยงานจะตอ้งมีความรู้และทกัษะในระบบการจดัสรรงบประมาณ และบริหารงานโดยยดึวตัถุประสงค์
และผลงาน 
 2.    บทบาทเป็นผูก้ระตุน้ความเป็นผูน้าํ(Leader Catalyst) บทบาทน้ีจะตอ้งมีความสามารถ
ในการจูงใจ กระตุน้และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษยใ์นองคก์าร มีทกัษะในกระบวนการกลุ่ม 
 3.    บทบาทเป็นนกัวางแผน (Planner) จะตอ้งมีความสามารถในการคาดคะเนเหตุการณ์ใน
อนาคต เตรียมบุคลากรให้พร้อมในการรับมือกบัส่ิงใหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการ
วางแผน 
 4. บทบาทเป็นผูต้ดัสิน (Decision Maker) บทบาทน้ีจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ทฤษฎีต่าง ๆ ของการตดัสินใจและมีความสามารถในการวางแผน 
 5.    บทบาทเป็นผูจ้ดัการองคก์าร (Organizer) ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งออกแบบขยายงานและ
กาํหนดโครงสร้างและองคก์ารข้ึนใหม่ ดงันั้นจึงจาํเป็นตอ้งเขา้ใจพลวตัขององคก์ารและพฤติกรรมของ
องคก์ารดว้ย 
 6.   บทบาทเป็นผูเ้ปล่ียนแปลง (Change Manager) ผูน้าํจะตอ้งนาํการเปล่ียนแปลงมาสู่
สถาบนัเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพของสถาบนั รู้ว่าจะเปล่ียนแปลงอยา่งไร เปล่ียนอะไรและควรจะเปล่ียนใน
สถานการณ์ใด 
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 7.   บทบาทเป็นผูป้ระสานงาน (Coordinater) ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูมี้ความเขา้ใจรูปแบบการ
ปฏิสัมพนัธ์ของมนุษย ์ เขา้ใจเครือข่ายของการส่ือสาร รู้จกัวิธีนิเทศงานท่ีพึงปรารถนา เขา้ใจระบบการ
รายงานท่ีดีจึงจะสามารถประสานกิจกรรมต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 8.  บทบาทเป็นผูส่ื้อสาร (Communicator) ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถในการ
ส่ือสารทั้งดว้ยการพดูและการเขียน รู้จกัใชส่ื้อต่างๆ เพื่อการติดต่อส่ือสารและควรจะมีความสามารถใน
การประชาสมัพนัธ์ 
 9.   บทบาทเป็นผูแ้กค้วามขดัแยง้ (Conflict Manager) เน่ืองจากความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีไม่
สามารถหลีกเล่ียงได ้ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจสาเหตุความขดัแยง้ จะตอ้งมีความสามารถในการต่อรองไกล่
เกล่ียจดัการกบัความขดัแยง้และปัญหาความขดัแยง้ 
 10.   บทบาทเป็นผูแ้กปั้ญหา (Problem Manager) เน่ืองจากปัญหาทั้งหลายไม่จาํเป็นตอ้งลง
เอยดว้ยความขดัแยง้ ปัญหาจึงมีความหมายกวา้งกว่าความขดัแยง้ ผูน้าํจะตอ้งมีความสามารถในการ
วินิจฉยัปัญหา และแกปั้ญหา 
 11. บทบาทเป็นผูจ้ดัระบบ (System Manager) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ระบบและกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้ง จะตอ้งเขา้ใจในการนาํทฤษฎีทางการบริหารไปใชป้ระโยชน์ 
 12.   บทบาทเป็นผูบ้ริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความ
เขา้ใจในระบบการเรียนรู้ ความเจริญและพฒันาการของมนุษย ์เขา้ใจทฤษฎีการสร้างและพฒันาหลกัสูตร 
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 13.  บทบาทเป็นผูบ้ริหารบุคคล (Personal Manager) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถใน
เทคนิคของการเป็นผูน้าํ การเจรจาต่อรอง การประเมินผลงาน และการปฏิบติังานของบุคคล 
 14.    บทบาทเป็นผูบ้ริหารทรัพยากร (Resource Manager) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถ
ในการเงิน และงบประมาณ ความสามารถในการบริหารวสัดุ ครุภณัฑ ์ การก่อสร้าง การบาํรุงรักษา
ตลอดจนหาการสนบัสนุนจากภายนอก 
 15.   บทบาทเป็นผูป้ระเมินผล (Appaiser) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถในการประเมิน
ความตอ้งการ การประเมินระบบ วิธีการทางสถิติ และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
 16.  บทบาทเป็นนกัประชาสัมพนัธ์ (Public Relater) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะในการส่ือ
ความหมาย รู้จกัสร้างภาพพจน์ท่ีดี รู้จกัพลวตัของกลุ่ม รู้จกัและเขา้ใจในการเผยแพร่ข่าวสารดว้ยส่ือและ
วิธีการบริหารต่างๆ 
 17.   บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial Head) เป็นบทบาทท่ีจาํเป็นอยา่งยิง่ของ
ผูบ้ริหาร ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใชค้วามสามมารถในบทบาทต่างๆ ท่ีกล่าวมาเพื่อแสดงบทบาทน้ี 
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 จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้่า ผูน้าํหรือผูบ้ริหารควรมีบทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ี คือ มีหนา้ท่ีต่อ
ตนเอง หนา้ท่ีต่อองคก์ร หนา้ท่ีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและหนา้ท่ีต่อหน่วยงานอ่ืน รวมทั้งตอ้งเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถ เก่ียวกบังานทุกงานในสถานศึกษา และเป็นผูน้าํในการเปล่ียนแปลง ในทางท่ีเหมาะสม 

 

แนวคดิเกีย่วกบัผู้นําและภาวะผู้นํา 
 

 ความหมายของผู้นํา 
 การบริหารเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน และผูน้าํเป็นส่ิงสาํคญัในการทาํหนา้ท่ีเป็น
ผูน้าํ หวัหนา้ หรือผูบ้งัคบับญัชา และรับผดิชอบต่อการทาํงานทั้งหมดขององคก์ร เพราะองคก์ารใด ๆ จะ
เจริญก้าวหน้ามากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับผูน้ํา และผูน้ําก็มีความสําคญัท่ีสุดต่อความสําเร็จหรือความ
ลม้เหลวขององคก์รดว้ยเช่นกนั ยิ่งสภาวการณ์ของโลกในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและ
รอบดา้น เช่น สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม จึงทาํให้ทุกองคก์รยิ่งตอ้งการผูน้าํท่ีจะท่ีมีความสามารถใน
การนาํพาองคก์รใหด้าํเนินงานไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ เฉพาะนั้นผูน้าํจึงมีความสาํคญัอยา่งยิ่งต่อ
การบริหารจดัการงานในดา้นต่าง ๆ มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํไว ้ ดงัน้ี 
 พรนพ   พุกกะพนัธ์ุ (2544 :19) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้ง
ข้ึนมาหรือไดรั้บการยกยอ่งข้ึนเป็นหวัหนา้  ผูต้ดัสินใจ เพราะมีความสามารถในการปกครองบงัคบับญัชา
และจะนาํผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือหมู่ชนไปในทางท่ีดีหรือชัว่ได ้โดยใชอิ้ทธิพลในความสัมพนัธ์
ท่ีมีอยูใ่นสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบติัการและอาํนวยการ โดยใชก้ระบวนการติดต่อซ่ึงกนัและกนัในอนั
ท่ีจะบรรลุเป้าหมาย และความสามารถท่ีจะชักจูงผูอ่ื้นให้ความร่วมมือร่วมใจกับตนดาํเนินการไปสู่
จุดมุ่งหมาย 
 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2545 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย
ซ่ึงอาจโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นท่ียอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม
สามารถท่ีจะจูงใจชกันาํ หรือช้ีนาํใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพื่อปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหส้าํเร็จ 
 เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2549 : 7) ไดก้ล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับและยก
ย่องจากบุคคลอ่ืน ไดรั้บการแต่งตั้งข้ึนมาหรือไดรั้บการยกย่อง ให้เป็นหัวหน้าในการดาํเนินงานต่าง ๆ  
บุคคลท่ีเป็นผูน้าํและมีความเป็นผูน้าํ จึงจะทาํให้องคก์รดาํเนินไปอย่างบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์
และนาํพาหน่วยงานไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ 
 วิเชียร  วิทยอุดม (2549 : 3) ไดก้ล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ียอมรับหรือยกย่องให้เป็น
หัวหน้าของสมาชิกในกลุ่ม เน่ืองจากลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง อนัเกิดจากบุคลิกหรือลกัษณะของเขาใน
สถานการณ์หน่ึง ๆ ซ่ึงยอมรับในตวัของเขา เช่น เป็นคนกลา้ มีความรู้ความสามารถ มีสติปัญญาฉลาด
หลกัแหลมกวา่คนอ่ืนแต่ตรงกนัขา้มอาจจะไม่มีลกัษณะของความเป็นผูน้าํหรือมีภาวะผูน้าํกไ็ด ้    
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 ฮาลปิน (Halpin, 1998 อา้งถึงใน เบญจวรรณ  ยัง่ยนื, 2553 : 27) ไดก้ล่าววา่ ผูน้าํ คือ 
 1.    บุคคลท่ีมีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกวา่ผูอ่ื้น 
  2.    บุคคลท่ีมีบทบาทเหนือผูอ่ื้น 
  3.   บุคคลท่ีมีบทบาทสําคญัท่ีสุดในการอาํนวยการ ให้หน่วยงานดาํเนินไปสู่เป้าหมายท่ี
ตอ้งการ 
  4.    บุคคลท่ีไดรั้บคดัเลือกจากผูน้าํใหเ้ป็นผูน้าํ 
  5.    บุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งผูน้าํหรือหวัหนา้ในหน่วยงาน 
  แทนเนนบอม (Tennenbaum, 1973 อา้งถึงใน เบญจวรรณ  ยัง่ยืน, 2553 : 27) ไดก้ล่าวว่า  
ผูน้าํ หมายถึง บุคคลใดบุคคลหน่ึงในหลายบุคคลท่ีมีอาํนาจ อิทธิพลหรือความสามารถในการจูงใจคนให้
ปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการ หรือคาํสั่งของเขาได้ ผูน้ํามีอิทธิพลเหนือการปฏิบติัการหรือ
พฤติกรรมของคนอ่ืน 
  เทอร์ร่ี (Terry, 2001 อา้งถึงใน เบญจวรรณ  ยัง่ยนื, 2553 : 27) ไดก้ล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง ผูใ้ช้
อิทธิพลหรืออาํนาจหนา้ท่ีในความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบติัการ
และอาํนวยการ โดยใชก้ระบวนการติดต่อซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
  จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งอย่าง
เป็นทางการใหมี้ตาํแหน่งหนา้ท่ีรับผดิชอบหน่วยงานต่าง ๆ โดยไดรั้บการเลือกและไดรั้บการยอมรับ การ
ยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้งาน เป็นผูต้ดัสินใจ เป็นผูใ้ชอ้าํนาจในการปกครองบงัคบับญัชา และเป็นบุคคลท่ีมี
ศิลปะในการจูงใจสมาชิกในกลุ่มหรือทีมงานให้ปฏิบัติตามคาํสั่งของตนได้หรือช้ีนําบุคคลอ่ืนให้
ปฏิบติังานสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวใ้นหน่วยงานอยูแ่ลว้นั้นเอง 
  ความหมายของภาวะผู้นํา 
  ในการบริหารงานภาวะผูน้าํเป็นส่ิงจาํเป็นอย่างยิ่งสําหรับผูบ้ริหารองคก์รท่ีตอ้งนาํเอาไป
ประยกุตใ์ชใ้ห้เหมาะสมกบัสถานการณ์ และทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํ จะตอ้ง
นาํพาองคก์รฝ่าฟันอุปสรรคและปัญหาในทุกดา้น สร้างความร่วมมือร่วมใจกนัในการทาํงานขบัเคล่ือน
องคก์รให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งมีพฤติกรรมในลกัษณะท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์ร มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของ
ภาวะผูน้าํไว ้ดงัน้ี 
 บงัอร  ศรีสุทธิกุล (2544 : 12) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํเป็นการกระทาํหรือพฤติกรรมของผูน้าํ
ในฐานะของผูบ้ริหารท่ีใช้อิทธิพลและความสัมพันธ์ของพลังอํานาจท่ีมีในตนแสดงบทบาทต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ย่างเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีผูน้าํท่ีดีตอ้งมีภาวะผูน้าํ มี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคมี์วิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลในการวางเป้าหมายในอนาคต มีนโยบายและแผนงานท่ี
เด่นชดั มีความเด็ดขาด มีวินยัในตนเอง มีความรอบรู้ในหลกัวิชาและเตม็ใจท่ีจะเผชิญกบัความเส่ียง ตอ้ง
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 พระธรรมปิฎก (2546 : 4) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวว้่า คือ คุณสมบติั เช่น สติปัญญา 
ความดีงาม ความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีชกันาํใหค้นทั้งหลายมาประสานกนัและพากนัไปสู่จุดหมาย
ท่ีดีงาม 
 ชาญชยั   อาจินสมาจาร (2546 : 126)  ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง การทาํใหง้านหรือส่ิง
ต่าง ๆ สาํเร็จลุล่วงโดยผา่นคนอ่ืนเพื่อจุดประสงคท่ี์ตอ้งทาํใหง้านสมัฤทธ์ิผล ผูน้าํท่ีสามารถนาํเฉพาะส่ิงท่ี
ตอ้งการดว้ยการสนับสนุนของทีมงาน ซ่ึงถูกชกัจูงใจให้ดาํเนินการตามภาวะผูน้าํ จึงเก่ียวขอ้งกบัการ
ส่งเสริมและดลบนัดาลให้เอกบุคคลหรือทีม เพื่อให้สามารถทาํในส่ิงท่ีดีท่ีสุด และเพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ี
ตอ้งการ 
 รัตติกรณ์  จงวิศาล (2547 : 7) ไดภ้าวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการท่ีบุคคล 
มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มคน สามารถกระตุน้จูงใจใหบุ้คคลอ่ืนเช่ือถือ ยอมรับ และทาํใหเ้กิดความ
พยายามและความสามารถท่ีสูงข้ึนในการท่ีจะทาํใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั 
 รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2548 : 31) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมส่วนตวัของ
บุคคลคนหน่ึงท่ีชกันาํกิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั (Shared Goal) หรือเป็นความสัมพนัธ์ท่ี
มีอิทธิพลระหว่างผูน้ํา (Leaders) และผูต้าม (Followers) ซ่ึงทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุ
จุดหมายร่วมกนั หรือเป็นความสามารถท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่และให้การสนบัสนุนบุคคล เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายขององคก์าร 
 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 3) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้าํช่วยสร้าง
ความชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหรั้บรู้ว่าอะไรคือความสาํคญั ใหภ้าพความจริงขององคก์รแก่ผูอ่ื้น ช่วย
ใหม้องเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอยา่งชดัเจนภายใตภ้าวะการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลก 
 ชยัยนต ์ เสรีเรืองยุทธ (2548 : 8) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํ คือ การใชค้วามสามารถ ทกัษะใน
การนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย โดยใชห้ลกัการกระบวนการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างการ
เปล่ียนแปลงใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร 
 สมพร จาํปานิล (2549 : 13) สรุปไวว้่า ภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการท่ีผูน้าํใชศิ้ลปะ
ความสามารถ อิทธิพลและวิธีการท่ีจะก่อใหเ้กิดการกระทาํกิจกรรมหรือการปฏิบติังานของผูต้ามเพื่อให้
บรรลุตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายของกลุ่ม โดยผูน้าํใชว้ิธีการจูงใจใหบุ้คลากรหรือกลุ่มซ่ึงเป็นผูต้าม
ร่วมกนั ใชก้ระบวนการส่ือความหมาย เพื่อสร้างความร่วมมือร่วมใจในการดาํเนินการ 
 เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2549 : 7)  ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง บุคคลท่ีมีความสามารถใน
การบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืน โดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน เป็นผูท้าํให้บุคคลอ่ืนไวว้างใจ 
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 จินดา  วงศอ์าํมาตย ์(2550 : 12) สรุปไวว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมส่วนตวัของผูบ้ริหาร
ท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่ใหบุ้คลากรในองคก์ร เกิดแรงกระตุน้ท่ีจะทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้
 ขนิษฐา  อุ่นวิเศษ (2550 : 18) กล่าวว่า กระบวนการท่ีบุคคลใชว้ิธีการนาํ เพื่อนาํกลุ่มใหบ้รรลุ
ตามเป้าหมายร่วมกนัขององคก์ารโดยมุ่งอิทธิพล แรงจูงใจ วิสัยทศัน์ ในการเป็นผูน้าํการเปล่ียนแปลงให้
สมัฤทธ์ิผลในทุกสถานการณ์ 
 ธวชั  บุณยมณี (2550 : 1) สรุปไวว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง การกระทาํระหว่างบุคคล โดยบุคคลท่ี
เป็นผูน้าํจะใชอิ้ทธิพล (Influence) หรือการดลบนัดาลใจ (Inspiration) ให้บุคคลอ่ืนหรือกลุ่มกระทาํ
หรือไม่กระทาํบางส่ิงบางอยา่ง ตามเป้าหมายท่ีผูน้าํกลุ่มหรือองคก์ารกาํหนดไว ้
 ดาํรง  แสงใส (2551 : 15) สรุปไวว้่า ภาวะผูน้าํเป็นการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลในการสร้างสรรค์
หรือปลูกฝังศรัทธา ความกลมเกลียว ความร่วมมือร่วมใจใหเ้กิดข้ึน ในระหว่างผูร่้วมงานหรือผูต้ามทั้งน้ี
เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปในทิศทางท่ีผูน้าํหรือผูบ้ริหารตอ้งการอนัเป็นไปตามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายขององคก์ารนัน่เอง 
 เซอร์จีไอวานนีและมวัร์ (Sergiovanni and Moore, 1989 อา้งถึงในยพุา  เสนาะพิณ, 2545 : 11) 
กล่าวว่าภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการของการเกล้ียกล่อมจูงใจของผูน้าํท่ีจะให้ผูต้ามประพฤติปฏิบติัซ่ึง
ส่งเสริมจุดประสงคข์องผูน้าํหรือจุดประสงคร่์วมกนัของผูน้าํกบัผูต้าม 
 แบส (Bass, 1985 อา้งถึงใน ฐิติพงศ ์ คลา้ยใยทอง, 2547 : 18-19) ไดร้วบรวมความหมายของ
ภาวะผูน้าํตามท่ีมีผูใ้หไ้วแ้ละจาํแนกความหมายของภาวะผูน้าํออกเป็น 11 กลุ่ม คือ 
 1.    ภาวะผูน้าํในฐานะเนน้กระบวนการของกลุ่ม (Group Process) ภาวะผูน้าํเป็นผลของการ
เปล่ียนแปลงของกลุ่มและกิจกรรมของกลุ่ม 
 2.   ภาวะผูน้ําในฐานะบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพ ภาวะผูน้ําเป็นการผสมผสาน
คุณลกัษณะท่ีช่วยใหส้ามารถจูงใจบุคคลอ่ืนใหป้ฏิบติัภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จ 
 3.    ภาวะผูน้าํในฐานะเป็นศิลปะท่ีก่อให้เกิดการยินยอมตามภาวะผูน้าํเป็นการใชอ้าํนาจทั้ง
ทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลต่อสมาชิกของกลุ่มท่ีจะทาํใหส้มาชิกของกลุ่มทาํตามท่ีผูน้าํตอ้งการ 
 4.    ภาวะผูน้าํท่ีเป็นการใชอิ้ทธิพล เป็นการท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่าง ๆ ของสมาชิก
ของกลุ่มมีความสมัพนัธ์กนัระหวา่งผูน้าํกบัผูต้ามเป็นไปตามความสมคัรใจมิใช่การข่มขู่ 
 5.    ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นพฤติกรรม ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมสั่ง
การกิจกรรมของกลุ่ม 
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 6.    ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นรูปแบบของการจูงใจ (Persuasion) ภาวะผูน้าํเป็นศิลปะในการ
เกล้ียกล่อม จูงใจหรือดลใจสมาชิกของกลุ่มใหร่้วมมือในการปฏิบติัภารกิจเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์เป็น
การจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนทาํตาม มิใช่การบงัคบัขู่เขญ็หรือใชอ้าํนาจ 
 7.    ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นความสัมพนัธ์ของอาํนาจ (Power Relation) ภาวะผูน้าํเป็นความ
แตกต่างระหวา่งอาํนาจของผูน้าํกบัผูต้าม ผูน้าํยอ่มใชอ้าํนาจทางหน่ึงทางใดใหผู้ต้ามปฏิบติั 
 8.    ภาวะผูน้าํในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือในการบรรลุเป้าหมายตามแนวคิดน้ี ภาวะผูน้าํเป็น
เคร่ืองมือสาํคญั และจาํเป็นเพื่อการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม และปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูต้ามดว้ยตนเอง 
 9.    ภาวะผูน้ําเป็นผลปฏิสัมพนัธ์ ภาวะผูน้ําเป็นผลของการกระทาํของกลุ่มซ่ึงเกิดจาก
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม และปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูต้ามดว้ยตนเอง 
   10.    ภาวะผูน้าํท่ีเป็นความแตกต่างของบทบาท โดยบทบาทของผูน้าํจะแตกต่างจากบทบาท
ของผูต้าม ซ่ึงบทบาทของภาวะผูน้าํเป็นการประสานสัมพนัธ์บทบาทต่าง ๆ ในกลุ่มและควบคุมช้ีนาํ
กิจกรรมของกลุ่มเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 
      11.    ภาวะผูน้าํท่ีส่งเสริมระหว่างบุคคล ผูน้าํทาํหน้าท่ีในการกาํหนดขอบข่ายและส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล กาํหนดช่องทางและเครือข่ายของการติดต่อส่ือสารตลอดจนกระบวนการ
ของการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล ภาวะผูน้าํเป็นผลของการปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม โดยผูน้าํให้ความ
สนใจบุคคลมากกวา่งาน  
 ออร์เวย ์ ทิด (Ordway Tead, 1970; อา้งถึงใน นุชา  สระสม, 2552 : 13) อธิบายว่า ภาวะผูน้าํ 
คือ การกระทาํท่ีมีอิทธิพลจูงใจให้ผูอ่ื้นร่วมในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมาย หรือศิลปะแห่งการ
กระทาํของบุคคลเพ่ือใหไ้ดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการและทาํใหผู้อ่ื้นชอบ 
 จากความหมายท่ีกล่าว สามารถสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํ หมายถึง  กระบวนการปฏิบติังาน
อยา่งมีศิลปะ โดยใชก้ลยทุธ์ของบุคคลท่ีมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนเพื่อโนม้นา้วใจกระตุน้ใหบุ้คคลอ่ืนในการ
ปฏิบัติงานด้วยความยินดีและให้ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานนั้ น  ๆ รวมทั้ งการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลขององคก์ร ช่วยให้กลุ่มบุคคลสามารถดาํเนินการต่าง ๆ จนเสร็จส้ินภารกิจ
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร 
 ความสําคญัของภาวะผู้นํา 
 ภาวะผูน้าํเป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญัสําหรับองคก์ร ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้าํย่อมนาํพาองคก์รให้
ประสพผลสาํเร็จ มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายความสาํคญัของภาวะผูน้าํไว ้ ดงัน้ี 
 สราญรัตน์  จนัทะมล (2548 : 15) ไดว้ิเคราะห์ความสาํคญัของภาวะผูน้าํใน 3 ประเดน็ คือ 
 1.    ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนักว่าการจูงใจและภาวะผูน้ําเป็นกุญแจสําคญัในการพฒันา
ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล  ทกัษะภาวะผูน้าํจึงเป็นส่วนสาํคญัท่ีจะทาํให้การบริหารมีความเติบโตกา้วหนา้  
หากตอ้งประสบผลสาํเร็จกจ็ะตอ้งพฒันาทกัษะภาวะผูน้าํ 
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 2.    ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมีผลต่อความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังานวา่จะดีหรือไม่ดี 
 3.    คนเป็นปัจจยัสําคญัในการบริหารเพ่ือความสําเร็จ  หากไม่มุ่งพฒันาคน  ไม่มุ่งพฒันา
ภาวะผูน้าํ  แมมี้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพียงใด  ก็ไม่อาจเติบโตกา้วหน้าได ้ จะเห็นไดช้ดัว่าภาวะผูน้าํมี
ความสําคัญและจาํเป็นต่อความสําเร็จในการดําเนินงาน  ความอยู่รอด  ความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององคก์ร 
 พิมพอ์ร  สดเอ่ียม (2548 : 116) วิเคราะห์ความสาํคญัของภาวะผูน้าํว่าเป็นปัจจยัสาํคญั อยา่ง
ยิง่ต่อความสาํเร็จหรือความลม้เหลวของโรงเรียนเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงคุณภาพของโรงเรียนท่ีดาํเนินการ โดย
ผ่านเครือข่ายบุคคลและตามบทบาทหน้าท่ีขององค์การ ภาวะผูน้ําเป็นความสามารถในการริเร่ิม
โครงสร้าง  กระบวนทศัน์ใหม่และภาวะผูน้าํเป็นความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์อย่างลึกซ้ึงกบั
คนอ่ืน  เพื่อสร้างความสมบูรณ์ใหก้บัส่วนรวม มีการร่วมคิดและร่วมรับผดิชอบ เป็นคุณลกัษณะของผูน้าํ
ท่ีพยายามใชเ้หตุผล เพ่ือให้ผูต้ามยนิยอมทาํตามผลของการปฏิบติังานขององคก์ารเป็นผลจากการปฏิบติั
หนา้ท่ีของผูน้าํ 
 ณัฐนรี  ศรีทอง (2551 : 83-84) ไดก้ล่าวไวว้่า ผลท่ีเกิดจากภาวะผูน้าํต่อการทาํงานของผูต้าม
และเพื่อนร่วมงาน ไดแ้ก่ การบรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน การมีกระบวนการในการทาํงานดว้ยความ
ราบร่ืน กล่าวคือ ผูน้าํ ผูต้ามและเพ่ือนร่วมงานมีความสามคัคี ร่วมมือร่วมใจกนัทาํกิจกรรมอย่างเต็ม
ความสามารถ และมีความยืดหยุ่นต่อปัจจยัภายนอก โดยมีความสอดคลอ้งกบักระแสการเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วของโลกภายนอกหน่วยงาน 
 ราซิกและสแวนสัน (Razik and Swanson, 2001 อา้งถึงใน แสงเดือน  กมลมาลย,์ 2552 : 19) 
ไดก้ล่าวว่างานของภาวะผูน้าํ คือ การคิดอุบายวิธีท่ีจะรับมือกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนและผูน้าํจะทาํ
เสมือนกบัผูค้วบคุมการเปล่ียนแปลง 
  ไรทแ์ละโน (Wright and Noe, 1995; อา้งถึงใน สุชามนตร์  แยม้เจริญกิจ, 2553 : 14) ได้
กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเป็นส่ิงท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ต่อองคก์ร เพราะจะเพ่ิมความสาํเร็จขององคก์รในระยะยาว งาน
ของภาวะผูน้าํจึงไม่ใชเ้ป็นการดาํเนินงานตามกรอบหรืองานประจาํ แต่จะเป็นการดาํเนินงานให้เกิดผลท่ี
สร้างสรรค์ต่อองค์กร ใช้แนวคิดหรือทฤษฎีใหม่เพื่อพัฒนาองค์กรภายใต้สถานการณ์แห่งการ
เปล่ียนแปลง 
 สรุปไดว้่า  ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัสาํคญัอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ร 
โดยผูน้าํจะตอ้งนาํพาบุคลากรในองคก์รให้พร้อมในการดาํเนินงาน ภายใตบ้ริบทท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา เพ่ือให้การดาํเนินงานประสพผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละบรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิผลสูงสุด  

 
 



 21

 ประเภทและคุณลกัษณะความเป็นผู้นํา 
  ในการจาํแนกประเภทและคุณลกัษณะของความเป็นผูน้าํนั้นข้ึนอยู่กบัเกณฑก์ารจาํแนกซ่ึง
นกัวิชาการหลายๆ สาขา มีความคิดเห็นแตกต่างกนัออกไป โดยท่ีแต่ละสาขาก็มีแนวคิดในการจาํแนก
แตกต่างกนั เช่น นกัวิชาการทางจิตวิทยาสังคมเช่ือว่า กลุ่มเป็นองคป์ระกอบสาํคญัในการกาํหนดลกัษณะ
ของผูน้าํ ส่วนนกัสังคมวิทยาเช่ือว่าผูน้าํข้ึนอยูก่บัสภาวการณ์ของสังคม มีนกัวิชาการศึกษาหลายท่านได้
จาํแนกประเภทแบะคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํไวด้งัน้ี 
  เชอเมอฮอร์นและคณะ (Schermerhorn and other, 2005; อา้งถึงใน สมยศ นาวีการ, 2546 : 
158-159) จาํแนกภาวะผูน้าํออกเป็น 2 แบบ คือ 
 1.   ภาวะผูน้าํท่ีเป็นทางการ (Formal Leadership) เกิดจากการท่ีบุคคลใชอ้าํนาจตามตาํแหน่ง
หนา้ท่ีท่ีเป็นทางการในองคก์ร บุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งบริหารมีโอกาสและความรับผิดชอบท่ีจะใชภ้าวะ
ผูน้าํอยา่งเป็นทางการภายใตค้วามสัมพนัธ์กบัผูต้าม ผูบ้ริหารบางคนมีความเขา้ใจดีต่ออาํนาจหนา้ท่ีและ
ความสมัพนัธ์อยา่งเป็นทางการกบัผูต้าม ผูบ้ริหารเหล่าน้ีจะเป็นผูน้าํท่ีดี 
 2.    ภาวะผูน้าํท่ีไม่เป็นทางการ (Informal Leadership) เกิดจากการท่ีบุคคลไม่มีอาํนาจหนา้ท่ี
ท่ีเป็นทางการ สามารถมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน แมว้่าพวกเขาจะไม่ไดถู้กแต่งตั้งใหเ้ป็นผูน้าํ
อยา่งเป็นทางการ พวกเขาสามารถกลายเป็นผูน้าํ เพราะความสามารถพิเศษหรือทกัษะเฉพาะดา้นท่ีบุคคล
อ่ืนจาํเป็นตอ้งใช ้หรือมีลกัษณะพิเศษส่วนบุคคลท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน 

เบทแมนและสเนลล ์(Bateman and Snell, 2004; อา้งถึงใน ธวชั บุณยมณี, 2550 : 5-6) กล่าว
วา่ หากจาํแนกภาวะผูน้าํ โดยพิจารณาจากพฤติกรรม อาจแบ่งได ้2 แบบ คือ 
 1.   ภาวะผูน้าํเชิงติดตามดูแล (Supervisory Leadership) เป็ นภาวะผูน้าํแบบช้ีแนะสนบัสนุน 
และใหข้อ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัการปฏิบติังานแก่สมาชิกแบบวนัต่อวนั 
 2.   ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ (Strategic Leadership) เป็นภาวะผูน้าํแบบใหเ้ป้าหมายและแนวทาง
แก่องคก์ร และทาํงานร่วมกบับุคคลอ่ืน เพื่อเปล่ียนแปลงและสร้างสรรคอ์งคก์รไปสู่อนาคตท่ีดีกวา่ 
 เคท เดวิท (Keit Davis, 1972 อา้งถึงใน ชยัวุฒิ  จุฑาพนัธ์ุสวสัด์ิ, 2545 : 13-14) ไดเ้สนอ
คุณลกัษณะของความเป็นผูน้าํท่ีดีมีประสิทธิภาพจะตอ้งมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 
 1.    มีความเฉลียวฉลาด สามารถจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและมีความรู้ประสบการณ์เหนือผูอ่ื้น 
 2.  มีวุฒิภาวะทางสังคม มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น โดย
ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 
 3.    มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง มุ่งมัน่และความเพียรพยายามกระทาํการใดๆ ใหส้าํเร็จไม่ยอ่
ทอ้ต่ออุปสรรค 
 4. มีมนุษยสัมพนัธ์ดี มีความเป็นกนัเอง และมีทกัษะในการติดต่อส่ือสาร เป็นผูมี้
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก่อใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดี 
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 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ การจาํแนกประเภทของภาวะผูน้าํสามารถจาํแนกไดห้ลายรูปแบบข้ึนอยู่
กบัเกณฑจ์าํแนกนั้น ๆ และคุณลกัษณะผูน้าํท่ีดี คือ ผูท่ี้มีความฉลาดรอบรู้ มีวุฒิภาวะทางสังคมมีความ
มุ่งมัน่เพียรพยายาม ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล และมีมนุษยสมัพนัธ์ดี มีทกัษะในการติดต่อส่ือสาร 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้นํา 

 
 เป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปว่า ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการบริหารท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคก์ร ทฤษฎีภาวะผูน้าํ เร่ิมมีความชดัเจนมากข้ึน โดยการศึกษาตามแนวคิด ความ
เช่ือและทฤษฎีในแต่ละช่วง แบบของภาวะผูน้าํมีหลายแบบแตกต่างกนัตามแนวคิดของนกัทฤษฎีแต่ละ
ยุค การศึกษาภาวะผูน้าํมีวิวฒันาการมาเป็นลาํดบัในระยะแรกให้ความสําคญักบัคุณลกัษณะของผูน้าํ 
ต่อมาสนใจพฤติกรรมผูน้าํและผูน้าํตามสถานการณ์และต่อมาเกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและ
สังคมข้ึนมากมายและทุกคนก็ตอ้งการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนจนมีนกัทฤษฎีให้ความสนใจศึกษาภาวะผูน้าํ
การเปล่ียนแปลงเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสามารถสรุปการศึกษาภาวะผูน้าํของนกัทฤษฎีตามลาํดบั คือ 
 1.    ทฤษฎีคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ (Trait Approach) 
 2.    ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Approach) 
 3.    ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ (situational Approach) 
 จากการนาํเสนอแนวคิดวิวฒันาการทฤษฎีภาวะผูน้าํท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยันาํเสนอโดยเรียงลาํดบั
จากทฤษฎีแบบคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ (Trait Approach) ทฤษฎีแบบพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral 
Approach) และทฤษฎีแบบผูน้าํตามสถานการณ์ (situational Approach) มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ทฤษฎคุีณลกัษณะความเป็นผู้นํา (Trait Approach) 
 ในยคุแรกการศึกษาภาวะผูน้าํใหค้วามสาํคญักบัลกัษณะการเป็นผูน้าํตามทฤษฎีแนวคิดแบบ
คุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ (Trait Approach) เป็นการศึกษาท่ีให้ความสําคญักบัลกัษณะผูน้าํทางดา้น
กายภาพ บุคลิกภาพและจิตใจของผูน้าํโดยมีขอ้สงัเกตวา่คนท่ีเป็นผูน้าํนั้นจะตอ้งมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั 
ในการศึกษาคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบน้ีจึงเนน้ท่ีจะคน้หา “คุณลกัษณะของบุคคลท่ี
ยิ่งใหญ่” เพื่อสร้างเป็นตวัแบบไวใ้ห้บุคคลท่ีปรารถนาจะเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลไดใ้ชเ้ป็นแนวทางใน
การศึกษาคุณสมบติัหรือลกัษณะเฉพาะท่ีใชว้ดัว่าจะเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ ลกัษณะของร่างกาย 
เช่น ส่วนสูง นํ้าหนกั พละกาํลงัและท่าทาง ลกัษณะทางบุคลิกภาพ เช่น ความคิดริเร่ิม การเกบ็ตวั และการ
เปิดตวั ทกัษะความสามารถ เช่น ความฉลาด ความรู้ ความเช่ียวชาญ และปัจจยัทางสังคม เช่น 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล การเขา้สงัคม และฐานะทางสงัคม 
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 เดวิส (Davis, 1879 อา้งถึงใน อลัสุริยา  กรรณสูตร, 2552 : 26) ไดส้รุปลกัษณะท่ีสาํคญั 4 
ประการซ่ึงจาํ เป็นสาํ หรับภาวการณ์เป็นผูน้าํ ท่ีมีประสิทธิผลในของเขาไวใ้นหนงัสือ Human Relation at 
Work คือ 
 1.   ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) หมายถึงความหลกัแหลมในการวิเคราะห์ปัญหาหรือ
วิเคราะห์สัมพนัธภาพท่ียุง่ยากซกัซอ้นระหว่างบุคคล รวมถึงความสามารถในการรับรู้ติดต่อส่ือสาร และ
จูงใจบุคคลอ่ืนดว้ย ผูน้าํมีแนวโนม้ท่ีจะฉลาดกว่าผูอ่ื้นโดยเฉล่ีย แต่ระดบัความเฉลียวฉลาดท่ีต่างกนัก็ไม่
จาํเป็นตอ้งมากนกั 
 2.   การบรรลุวุฒิภาวะทางอารมณ์ (Social Mturity) ผูน้าํมกัสนใจในเร่ืองทัว่ๆไปอยา่ง
กวา้งขวางและมีความมัน่คงในอารมณ์อยา่งไม่หวัน่ไหว เขาตอ้งทนต่อภาวะคบัขอ้งใจไดสู้ง ไม่มีทศันคติ
เป็นปฏิปักษต่์อสงัคม มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 3.   มีการจูงใจภายในและมีแรงขบัทางดา้นความสาํเร็จ (Inner Mivation and Ahievement 

Dives) ผูน้าํโดยทัว่ไปมกัมีแรงขบัทางดา้นการจูงใจโดยมุ่งสู่ความสาํเร็จในระดบัท่ีสูงข้ึนไปเป็นลาํดบัเขา
มกัจะตอบสนองแรงจูงใจภายในโดยมุ่งทาํงานท่ีไดร้างวลัประเภทความพอใจในส่ิงซ่ึงจบัตอ้งไม่ได้
มากกวา่ท่ีจะไดม้าซ่ึงรางวลัอนัเป็นส่ิงภายนอกท่ีจบัตอ้งได ้
 ทฤษฎพีฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Approach) 
 ในระหวา่งช่วงปลายทศวรรษ 1940 นกัวิจยัส่วนใหญ่หนัเหการศึกษาภาวะผูน้าํท่ีมุ่งเนน้ดา้น
คุณลกัษณะ ไปสู่ภาวะผูน้าํในเชิงกระบวนการ หรือกิจกรรมของผูน้าํท่ีสามารถมองเห็นไดช้ดัเจน ซ่ึง
เรียกว่าการศึกษาเชิงพฤติกรรม โดยมีการพิจารณาว่าพฤติกรรมใดบา้งท่ีทาํให้ผูน้าํประสบความสาํเร็จได้
นั้น เม่ือนาํไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ แลว้บรรลุผลไดเ้ช่นกนั เป็นหลกัการศึกษาภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม
ท่ีถือเป็นกลุ่มริเร่ิมบุกเบิก ไดแ้ก่ การศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท (The Ohio stste  studies)  
การศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัมิชิแกน (The University of Michigan studies) และทฤษฎีภาวะผูน้าํของเบลค
และมูตนั (Blake and Mouton) และทฤษฎีภาวะผูน้าํทีอาร์ซี (TRC Leadership Theory) ทั้งน้ีจะไดเ้สนอ
ผลการศึกษาภาวะผูน้าํต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.    การศึกษาภาวะผู้นําทีม่หาวทิยาลยัโอไฮโอสเตท  (The Ohio stste  studies)    
 จากผลการวิจยัของคณะนกัวิจยัของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท (The Ohio stste  studies)  
ไดส้รุปผลการวิจยัออกมาโดยจาํแนกพฤติกรรมของผูน้าํออกเป็น 2  มิติ (เสริมศกัด์ิ  วิศาลากรณ์, 2540  
อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศี์รวฒัน์, 2550 : 164 - 165) ดงัน้ี 
   1.1  ผูน้าํท่ีมุ่งดา้นกิจสัมพนัธ์ (initiating structure) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีแสดงออก
ต่อผูต้ามโดยมุ่งท่ีความสาํเร็จขององคก์าร  ในเร่ืองเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างของงานและองคก์าร  การ
กาํหนดคุณลกัษณะของงานท่ีตอ้งการ  การกาํหนดบทบาทของผูน้าํและ ผูต้าม  การมอบหมายงานและ
ความรับผิดชอบ  การกาํหนดวิธีส่ือสาร  การกาํหนดกระบวนการและวิธีการทาํงาน  เป็นตน้  ซ่ึงเป็น
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 1.2    ผูน้าํท่ีมุ่งมิตรสัมพนัธ์ (consideration) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีแสดงถึงความรู้สึก
ไวต่อการรับรู้ต่อผูต้าม  ในแง่ใหก้ารยอมรับถึงความรู้สึก ความคิด การใหค้วามไวว้างใจ  การแสดงความ
ช่ืนชม และรับฟังปัญหาของผูต้ามอยา่งตั้งใจ การรับฟังขอ้เสนอแนะของผูต้ามเพื่อประกอบการตดัสินใจ 
การแสดงความเอ้ืออาทรห่วงใยต่อปัญหาและความตอ้งการของลูกนอ้ง 
 จากพฤติกรรมของผูน้าํทั้งสองดา้นดงักล่าว เม่ือนาํมาผสมผสานกนัทาํให้ไดแ้บบของผูน้าํ 
(Leadership style) ข้ึน 4 แบบ  ดงัภาพท่ี 2.1 
 
ภาพท่ี 2.1  แสดงแบบของผูน้าํตามการศึกษาภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท 
 

              สูง 
 
 
 
 
     มุ่งมิตรสัมพนัธ์ 
     
 
 

  ตํ่า                    มุ่งกจิสัมพนัธ์               สูง 

• กิจสมัพนัธ์ตํ่า 

• มิตรสมัพนัธ์สูง 

• กิจสมัพนัธ์สูง 

• มิตรสมัพนัธ์สูง 

• กิจสมัพนัธ์ตํ่า 

• มิตรสมัพนัธ์ตํ่า 

• กิจสมัพนัธ์สูง 

• มิตรสมัพนัธ์ตํ่า 

 

ท่ีมา : DuBrin, 1998  อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550 : 165) 
   

 2.    การศึกษาภาวะผู้นําทีม่หาวทิยาลยัมิชิแกน (The University of Michigan  studies) 
 ในขณะท่ีกาํลงัมีการศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท (The Ohio stste  studies) อยูน่ั้น 
ปรากฏวา่เป็นเวลาเดียวกนัท่ีคณะวิจยัของมหาวิทยาลยัมิชิแกน (The University of Michigan  studies) ได้
ทาํการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลเช่นกนั และไดส้รุปผลการวิจยั โดยจาํแนกพฤติกรรมของ
ผูน้าํออกเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ พฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งผลผลิต กบัพฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งคนงาน (สุเทพ  
พงศศ์รีวฒัน์, 2550 : 166-167)  รายละเอียดต่อไปน้ี 



 25

 2.1  ผูน้าํท่ีมุ่งผลผลิต (production – centered leaders) เป็นผูน้าํท่ีแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวกบักระบวนการท่ีนาํไปสู่การผลิต โดยการกาํหนดมาตรฐานของการปฏิบติังาน การจดัแบ่งงาน  การ
อธิบายขั้นตอนและวิธีการปฏิบติังาน และการใหนิ้เทศพนกังาน 
 2.2  ผูน้าํท่ีมุ่งคนงาน (employee – centered leaders) เป็นผูน้าํท่ีแสดงพฤติกรรมต่อพนกังาน
ดว้ยการกระตุน้ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการทาํงาน ให้โอกาสในการตดัสินใจร่วม
เก่ียวกบัการปฏิบติังาน  ทั้งน้ีพฤติกรรมของผูน้าํจะแสดงออกถึงการไวว้างใจ  การเคารพซ่ึงกนัและกนั  
และใชก้ารจูงใจผูต้ามเพ่ือใหไ้ดผ้ลผลิตออกมาสูง 
 พฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งผลผลิตและมุ่งคนงาน จึงมีความคลา้ยคลึงกบัพฤติกรรมมุ่งกิจสัมพนัธ์
และมุ่งมิตรสัมพนัธ์ท่ีกล่าวมาแล้วตามลาํดับ ส่ิงท่ีเป็นขอ้แตกต่างกันก็คือ แนวคิดตามการศึกษาท่ี  
มิชิแกน ระบุว่า ผูน้าํจะตอ้งมีพฤติกรรมเป็นเพียงอยา่งใดอยา่งหน่ึง ระหว่างพฤติกรรมท่ีมุ่งผลผลิตหรือ
พฤติกรรมท่ีมุ่งคนงาน จึงเป็นแนวคิดเชิงมิติเดียว ส่วนแนวคิดของการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท 
เป็นแนวคิดแบบสองมิติ โดยถือว่าผูน้าํแต่ละคนจะแสดงพฤติกรรมทั้งมิติมุ่งกิจสัมพนัธ์ และมุ่งมิตร
สมัพนัธ์ เกิดเป็นผูน้าํ 4 แบบดงักล่าวมาแลว้ 
 3.    ทฤษฎภีาวะผู้นําของเบลคและมูตัน (Blake and Mouton) 
  สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์  (2550 : 181 – 183)  ไดก้ล่าวถึง เบลคและมูตนั (Blake and Mouton) 
แห่งมหาวิทยาลยัเทก็ซสั ซ่ึงไดเ้สนอทฤษฎี ผูน้าํแบบสองมิติ ซ่ึงเรียกว่า ตาข่ายแบบภาวะผูน้าํก่อนหนา้น้ี
เรียกว่าตาข่ายการบริหาร ทฤษฎีน้ีพฒันามาจากผลงานการศึกษาวิจยัของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท และ
มหาวิทยาลยัมิชิแกน โดยไดแ้บ่งพฤติกรรมของผูน้าํทั้งดา้นท่ีมุ่งผลผลิตและดา้นมุ่งคน ให้แต่ละดา้น
แบ่งเป็น 9 ระดบั นาํมาประกอบกนัเพื่อจดัทาํเป็นตารางตาข่าย ท่ีมีดา้นแนวนอนแทนพฤติกรรมท่ีมุ่ง
ผลผลิต และดา้นแนวตั้งแทนพฤติกรรมท่ีมุ่งคน จึงเกิดเป็นตาข่ายท่ีเกิดจากการแทนพฤติกรรมทั้งสองท่ี
แทนแบบภาวะผูน้าํข้ึนได ้81 ช่อง แต่ท่ีเป็นแบบพฤติกรรมของผูน้าํท่ีสาํคญัซ่ึงจะกล่าวในท่ีน้ีจาํนวนเพียง 
5 แบบ ดงัภาพท่ี 2.2 
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ภาพท่ี 2.2  แสดงตาข่ายภาวะผูน้าํ  (Leadership Grid)  
 

Country C lub Management
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พฤติกรรมมุ่งผลผลิต  (Concern for Results)
 

 

ท่ีมา : DuBrin, 1995 อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550 : 182) 
 
  

 3.1  ผูน้าํแบบเอาแต่งาน หรือแบบ 9.1 (Authority – Compliance) เป็นผูน้าํเนน้หนกัท่ี
ความสําคญัของงานแต่ละให้ความสําคญัของการปฏิบติังานน้อยมากโดยมองคนว่าเป็นเพียงเคร่ืองมือ
อย่างหน่ึงในการทาํงานให้สําเร็จถือว่าการส่ือสารกบัลูกน้องเป็นเร่ืองท่ีไม่เป็นเร่ือง ยกเวน้กรณีท่ีตอ้ง
อาศยัใหป้ฏิบติังานเท่านั้น เป็นผูน้าํท่ีผลกัดนัทุกอยา่งใหเ้กิดผล คนอ่ืนจึงเป็นเพียงเคร่ืองมือไปสู่จุดหมาย
ปลายทาง  พฤติกรรมของผูน้าํแบบ 9.1  ท่ีเห็นบ่อยก็คือ การควบคุมใชอ้าํนาจและบีบบงัคบักดดนัให้
คนทาํงานหนกัไปสู่เป้าหมายท่ีคนตอ้งการ 
 3.2  ผูน้าํท่ีเอาแต่นํ้ าใจ หรือแบบ 1.9 (Country  Club) เป็นผูน้าํท่ีไม่ใหค้วามสาํคญัต่องาน 
แต่จะใหค้วามสาํคญัต่อความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลสูง ไม่เนน้ความสาํคญัของงานมากนกั แต่พยายามทาํ
ให้ลูกน้องเกิดความพึงพอใจและมีความรู้สึกท่ีดี จะพยายามเอาใจใส่ดูแลให้ความตอ้งการดา้นส่วนตวั
และด้านสังคมของลูกน้องบรรลุผล  พยายามสร้างบรรยากาศเชิงบวกข้ึนในการทาํงานดว้ยวิธีตกลง
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 3.3  ผูน้าํแบบย ํ่าแย ่หรือแบบ 1.1 (Impoverished) เป็นผูน้าํท่ีไม่ใหค้วามสาํคญัทั้งดา้นงาน
และคน ชอบแสดงตวัวา่เป็นผูน้าํแต่ไม่มีพฤติกรรมแสดงออกใหเ้ห็นถึงการเป็นผูน้าํ ขาดความรับผดิชอบ
ละท้ิงงานเล่ียงปัญหา เล่ียงพบปะคน แสดงความเฉยเมย ไม่ยอมผูกพนัหรือรับปากใด ๆ ถอนตวัจาก
กิจกรรมต่าง ๆ อยูแ่บบคนไร้อารมณ์ (บุคลิกแบบ 1.1 นั้นปัจจุบนัถือว่าขาดคุณสมบติัท่ีเรียกว่า ผูน้าํ ตาม
นิยามคาํวา่ ภาวะผูน้าํสมยัใหม่) 
 3.4  ผูน้าํแบบพบกนัคร่ึงทาง หรือแบบ 5.5 (Middle of the Road) ผูน้าํจะมีลกัษณะ
ประนีประนอม  มีเป้าหมายของงานในระดบัปานกลางไม่สูงนกั เช่น เดียวกบัดา้นความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลกอ็ยูป่านกลาง เป็นผูพ้ยายามหาจุดสมดุลระหวา่งผูป้ฏิบติังานกบัการทาํใหง้านสาํเร็จเกิดความพอดี
ทั้ งสองด้าน แต่อยู่ในลักษณะได้ทั้ งสองด้านเท่านั้ น พฤติกรรมของผูน้ําแบบ 5.5 ก็คือ  ชอบการ
ประนีประนอมไม่ชอบความขดัแยง้ แกปั้ญหาแบบใชไ้มน้วม บางคร้ังก็ยอมเสียคาํพดูเพ่ือใหง้านคืบหนา้
หรือแกค้วามขดัแยง้ได ้ขอ้มูลยติุในการแกปั้ญหาจึงมีลกัษณะแบบเฉพาะกิจไม่ถาวร 
 3.5  ผูน้าํแบบทาํงานเป็นทีม หรือแบบ 9.9 (Team Management) เป็นผูน้าํท่ีมุ่งเน้น
ความสําคัญทั้ งด้านงานและด้านสังคม โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ผูป้ฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการทาํงานและการสร้างวิธีการทาํงานแบบทีมในองคก์าร พยายามให้ความใส่ใจดูแลทุกขสุ์ข
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดความรักผกูพนัต่องาน วิธีท่ีบ่งช้ีลกัษณะผูน้าํแบบ 
9.9 ไดแ้ก่ กระตุน้การมีส่วนร่วมปฏิบติัการอย่างมุ่งมัน่ จดัลาํดบัความสาํคญัชดัเจนเปิดใจกวา้ง  มีความ
เปิดเผย  มองทะลุประโปร่งและสนุกกบังาน ผูน้าํแบบ 9.9 น้ีถือว่าเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลสูงสุด  บางที
เรียกผูน้าํแบบน้ีวา่  “High – high leader” 
 4.    ทฤษฎภีาวะผู้นําทอีาร์ซี (TRC Leadership Theory) 
 ยคุค ์(Yukl, 1997 อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550 : 37-38) ผูพ้ฒันาทฤษฎีภาวะผูน้าํ 
TRC ซ่ึงมาจาก Task-Relations-Change) เป็นพฤติกรรมผูน้าํของแต่ละดา้น ซ่ึงเขาเช่ือว่าจาํเป็นและสาํคญั
ต่อความมีประสิทธิผลของผูน้าํในยคุท่ีสภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงอยา่งในปัจจุบนั ไดแ้ก่ 
 1.    พฤติกรรมท่ีมุ่งงาน (Task-oriented Behavior) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีเก่ียวกบัการ
ทาํงานให้สําเร็จ การใช้ทรัพยากรและบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ การรักษาความมัน่คงและความ
น่าเช่ือถือในการดาํเนินกิจการ การปรับปรุงคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต โดยมีพฤติกรรมหลกัของผูน้าํท่ีใช้
ไดแ้ก่ การกาํหนดความชดัเจนของบทบาท การวางแผนการจดัการองคก์รเพื่อปฏิบติังานและการติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบติังาน รวมถึงพฤติกรรมท่ีเรียกมุ่งกิจสัมพนัธ์ (initating structure) ซ่ึงเคยกล่าวไว้
ก่อนหนา้น้ีแลว้ แต่ไม่ไดใ้หค้าํนิยามท่ีขยายความใหก้วา้งมากข้ึนกวา่เดิม 
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 2.    พฤติกรรมท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ (Relations-orientation Behavior) เป็นพฤติกรรมท่ี
เก่ียวกบัการปรับปรุงความสัมพนัธ์และช่วยเหลือผูอ่ื้น โดยการเน้นความร่วมมือและการทาํงานแบบ
ทีมงาน การเพิ่มความพึงพอใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากข้ึน การสร้างความรู้สึกร่วมในเอกลกัษณ์ของ
องคก์าร กิจกรรมท่ีเป็นพฤติกรรมหลกัของผูน้าํ ไดแ้ก่ การให้การสนบัสนุน การปรับปรุงพฒันา การให้
การยอมรับ การให้คาํปรึกษาและการช่วยคล่ีคลายความขดัแยง้ เป็นตน้ กิจกรรมกลุ่มน้ีมีความคลา้ยคลึง
กบัดา้นพฤติกรรมท่ีมุ่งมิตรสัมพนัธ์ (consideration) ท่ีเคยกล่าวมาแลว้ก่อนหน้าน้ีแลว้ แต่ให้คาํนิยามท่ี
ขยายความมากข้ึนกวา่เดิมและมีลกัษณะท่ีพยายามบูรณาการดา้นเก่ียวกบังานรวมเขา้ดว้ยกนั 
 3.    พฤติกรรมท่ีมุ่งการเปล่ียนแปลง (Change-oriented Behavior) เป็นพฤติกรรมของ
ผูน้าํท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุงการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ การปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสภาวะ
แวดลอ้ม การเปล่ียนแปลงในสาระสาํคญัของวตัถุประสงคข์องกระบวนการ และผลผลิตหรือบริการ การ
สร้างความยึดมัน่ต่อการเปล่ียนแปลงร่วมกนั เป็นตน้ กิจกรรมท่ีแสดงพฤติกรรมหลกัดา้นน้ี ไดแ้ก่ การ
ตรวจสอบอยา่งละเอียดและแปลความหมายของเหตุการณ์ภายนอก การปลุกเร้าและดึงดูดใจต่อวิสัยทศัน์ 
การนําเสนอกลยุทธ์ท่ีแปลกใหม่ การเกล้ียกล่อมจูงใจให้เห็นความจาํเป็นของการเปล่ียนแปลง การ
กระตุน้ส่งเสริมและการอาํนวยความสะดวกให้เกิดความยากทดลอง และการสร้างพนัธมิตรเพ่ือให้การ
สนบัสนุนการเขา้ร่วมการเปล่ียนแปลง 
    ทฤฎีภาวะผูน้าํ TRC จึงประกอบดว้ย พฤติกรรมของผูน้าํ ทั้งสามดา้นดงักล่าวโดยยคุค์
เช่ือว่า สามารถครอบคลุมพฤติกรรมทุกแง่มุมของผูน้ําในองค์กรเกือบทุกประเภท โดยการเลือก
ผสมผสานพฤติกรรมทั้งสามดา้น เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดนั้นข้ึนอยู่กบัเง่ือนไขท่ีตอ้งพิจารณา คือ 
ประเภทของส่ิงแวดลอ้มท่ีองคก์รตอ้งเผชิญกบักลยทุธ์ท่ีตอ้งใชใ้หบ้งัเกิดผล 
 การเป็นผูน้ําท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ผูน้ําจาํเป็นตอ้งมีพฤติกรรม ทกัษะ และเจตคติท่ี
ถูกตอ้งดงักล่าวมาแลว้ ในผลการศึกษาวิจยัรุ่นบุกเบิกทั้งสองราย กล่าวคือ การศึกษาของมหาวิทยาลยัไอ
โฮสเตทและมหาวิทยาลยัมิชิแกนท่ีจาํแนกพฤติกรรมผูน้าํออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ พฤติกรรมแบบมุ่งงาน
และมุ่งคน การศึกษาของเบลคและมูตนัแห่งมหาวิทยาลยัเทก็ซสั ทาํใหส้ามารถแบ่งภาวะผูน้าํออกเป็น 5 
แบบ โดยท่ีมีภาวะผูน้าํแบบท่ีเนน้ผลงานและมุ่งเนน้ทั้งคน เป็นภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลมากท่ีสุด ต่อมา
ยคุคจึ์งไดป้รับปรุงแนวคิดเดิม พร้อมทั้งเสนอเป็นทฤษฎีผูน้าํแบบ TRC ท่ีมุ่งเนน้พฤติกรรมผูน้าํ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นมุ่งงาน ดา้นมุ่งความสัมพนัธ์และดา้นมุ่งการเปล่ียนแปลง แต่อย่างไรก็ตามทฤษฎีทั้งหมดท่ี
กล่าวมาขา้งตน้ ไม่ไดมี้ความสัมพนัธ์กับสถานการณ์ท่ีเป็นบริบทของผูน้าํ ซ่ึงต่างก็มีความสําคญัต่อ
ความสาํเร็จของผูน้าํในการมีอิทธิผลต่อผูต้าม โดยการศึกษาภาวะผูน้าํในช่วงต่อไปจะให้ความสาํคญัต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีผูน้าํจะตอ้งเรียนรู้ท่ีจะนาํไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลต่อไป 
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 ทฤษฎผู้ีนําตามสถานการณ์  
 จากทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ นกัวิจยัพบว่า ความมีประสิทธิผลของการใชแ้บบภาวะผูน้าํนั้น
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัดา้นสถานการณ์ จากสถานการณ์หน่ึงสู่สถานการณ์หน่ึง ซ่ึงการเป็นผูน้าํท่ีดีนั้นข้ึนอยูก่บั
ปัจจยัสถานการณ์ ทาํให้นักวิจยัเร่ิมมาให้ความสนใจในศึกษาแบบผูน้ําตามสถานการณ์ ซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีมีความสลบัซบัซอ้นและเกิดข้ึนจากความสัมพนัธ์ทางสังคม  โดยมีผลกระทบมาจากปัจจยั
แวดลอ้มต่าง ๆ ซ่ึงเรียกวา่  สถานการณ์ (Situation) ประกอบไปดว้ย ลกัษณะของผูต้าม ลกัษณะของงานท่ี
ตอ้งปฏิบติั และธรรมชาติขององคก์ร จึงไดเ้กิดทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของฟีดเลอร์ ทฤษฎีสามมิติ
ของเรดดิน ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด และทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย ดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.    ทฤษฎผู้ีนําตามสถานการณ์ของฟีดเลอร์ (Fiedler)  
  ฟีดเลอร์ (Fiedler, 1987 อา้งถึงใน นุชา  สระสม, 2552 : 16) เป็นบุคคลแรกท่ีกล่าวถึง
ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ท่ีเช่ือว่าผูน้าํจะมีประสิทธิผลไดต้อ้งปรับสถานการณ์ท่ีเป็นอยูใ่หส้อดคลอ้งกบั
แบบภาวะผูน้าํและใหก้าํหนดสถานการณ์ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํและ
สมาชิก โครงสร้างของงานและอาํนาจในตาํแหน่ง 
 1)  ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํและสมาชิก (Leader-member Relations) คือ ระดบัของ
การใหค้วามนบัถือ ความเช่ือ และความไวว้างใจท่ีผูต้ามมีต่อผูน้าํ ซ่ึงสะทอ้นถึงการยอมรับในตวัผูน้าํ 
 2)  โครงสร้างของงาน (Task Structure) คือ งานท่ีมีโครงสร้างชดัเจน ตอ้งระบุภารกิจท่ี
ชดัเจน มีวิธีการทาํงานเพียงวิธีเดียว และมีวิธีการแกปั้ญหาท่ีชดัเจน สามารถตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน โดย
แต่ละคนไดรู้้บทบาทหนา้ท่ีแน่นอนว่าตอ้งทาํอะไร ทาํดว้ยวิธีใด เป็นตน้ ซ่ึงตรงขา้มกรณีท่ีโครงสร้าง
ของงานไม่ชดัเจน คือ งานมีเป้าหมายคลุมเครือ มีวิธีการทาํงานไดห้ลายวิธี  ขาดวิธีแกปั้ญหาท่ีแน่นอน  
ขาดข้อมูลป้อนกลับ ความไม่ชัดเจนเหล่าน้ีจึงยากต่อการปฏิบัติงานของทั้ งผูน้ําและผูต้าม ดังนั้ น
โครงสร้างของงานตอ้งมีความชดัเจน ผูน้าํจึงยอ่มสามารถควบคุมทิศทางการทาํงานของกลุ่มไดง่้ายข้ึน 
 3)   อาํนาจในตาํแหน่ง (Position power)  หมายถึง อาํนาจท่ีมากบัตาํแหน่งท่ีผูด้าํรงอยู่
อยา่งเป็นทางการ  ซ่ึงสามารถดูไดจ้ากการท่ีผูน้ั้นมีอาํนาจเบด็เสร็จในการให้คุณใหโ้ทษดว้ยตนเอง หรือ
ตอ้งเสนอการให้คุณให้โทษแก่ลูกน้องต่อผูบ้งัคบับญัชาของตน  หรือสามารถเสนอแนะการโยกยา้ย 
แต่งตั้งการดาํรงตาํแหน่งของลูกนอ้งต่อผูบ้งัคบับญัชาของตนไดม้ากเพียงไร ส่ิงเหล่าน้ีบ่งช้ีถึงอาํนาจใน
ตาํแหน่ง 
 ฟีดเลอร์ไดน้าํองคป์ระกอบในการควบคุมสถานการณ์ทั้ง 3 ดา้น แต่ละดา้นแบ่งเป็น  ดี 
กบั ไม่ดี  รวมเป็น 6 ดา้น ดงัน้ี 
 -   ความสมัพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัสมาชิก  แบ่งเป็น   ดี  กบั  ไม่ดี 
 -  โครงสร้างของาน  แบ่งเป็น   ชดัเจน  กบั  ไม่ชดัเจน 
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 -  อาํนาจในตาํแหน่ง  แบ่งเป็น มาก  กบั  นอ้ย 
 จากตวัแปรทั้งหกน้ี เม่ือนาํมาคละสลบักนัจะไดส้ถานการณ์เฉพาะข้ึนมา 8  สถานการณ์
ซ่ึงผูน้าํสามารถควบคุมไดต้ั้งแต่ระดบั ง่าย ปานกลาง และยาก ดงัตารางท่ี2.1      
 
ตารางท่ี 2.1  การจาํแนกการควบคุมสถานการณ์ในทฤษฎีสถานการณ์ของฟีดเลอร์ 
 
สถานการณ์ท่ี ความสมัพนัธ์

ระหวา่งผูน้าํกบั
สมาชิก 

โครงสร้างของ
งาน 

อาํนาจในตาํแหน่ง ระดบัของการ
ควบคุม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

ดี 
ดี 
ดี 
ดี 

ไม่ดี 
ไม่ดี 
ไม่ดี 
ไม่ดี 

ชดัเจน 
ชดัเจน 

ไม่ชดัเจน 
ไม่ชดัเจน 
ชดัเจน 
ชดัเจน 

ไม่ชดัเจน 
ไม่ชดัเจน 

มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 

สูงมาก 
สูง 
สูง 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
 จากตารางดงักล่าว สถานการณ์ท่ี 1 เป็นสถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อผูน้าํมากท่ีสุด (Very favorable) 
หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง ก็คือ ผูน้าํมีระดบัการควบคุมสถานการณ์ไดสู้งมาก เน่ืองจากมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
สมาชิก มีโครงสร้างของงานท่ีชัดเจน และผูน้ํามีอาํนาจในตาํแหน่งสูงมากในทางตรงกันข้ามใน
สถานการณ์ท่ี 8 เป็นสถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อผูน้าํต ํ่าสุด (Very unfavorable) หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ ผูน้าํมี
ระดับการควบคุมสถานการณ์ได้น้อยมาก เน่ืองจากผูน้ํามีความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีกับสมาชิก ทั้งงานก็มี
โครงสร้างไม่ชดัเจน และผูน้าํมีอาํนาจในตาํแหน่งนอ้ยอีกดว้ย ส่วนสถานการณ์ท่ี 2 - 6 จะอยูต่รงกลาง
ระหว่างสถานการณ์ทั้งสองดงักล่าวแลว้ กล่าวโดยสรุป สถานการณ์ทั้งแปดท่ีฟีดเลอร์กาํหนดข้ึนในตวั
แบบจะเป็นตวับ่งช้ีว่า แต่ละสถานการณ์เหล่าน้ีจะมีระดบัความง่ายหรือยาก (สถานการณ์ท่ีเอ้ือ-favorable 
หรือสถานการณ์ท่ีไม่เอ้ือ (Unfavorable)) ต่อผูน้าํในการใชอิ้ทธิพลเพ่ือใหเ้กิดประสิทธิผลแตกต่างกนัเป็น
ลาํดับ โดยเร่ิมจากสถานการณ์ท่ี 1 ท่ีผูน้ําควบคุมได้ง่ายหรือเอ้ือต่อผูน้ํามากท่ีสุดแลว้ลดหลัน่ลงไป
ตามลาํดบัตั้งแต่ 2 - 8 โดยมีสถานการณ์ท่ี 8 ท่ีควบคุมไดย้ากท่ีสุดซ่ึงเป็นสถานการณ์ท่ีไม่เอ้ือหรือเอ้ือต่อ
ผูน้าํนอ้ยท่ีสุด 
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 2.    ทฤษฎกีารบริหารแบบสามมิติของเรดดิน้ (Reddin’ 3-D leadership  theory)   
  ทฤษฎีสามมิติของเรดด้ิน (Reddin, 1970 อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2548 : 279-282) 
ไดอ้ธิบายแบบภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ โดยแยกเป็น ผูน้าํท่ีไม่มีประสิทธิผล จาํนวน 4 แบบ และผูน้าํท่ี
มีประสิทธิผล อีก 4 แบบ ซ่ึงเร่ิมอธิบายจากแบบของผูน้าํเบ้ืองตน้ จาํนวน 4 แบบ คือ ผูน้าํแบบปลีกตวั 
ผูน้าํแบบอุทิศตน ผูน้าํแบบสมัพนัธ์ และผูน้าํแบบประสาน รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
ภาพท่ี 2.3 ภาพแสดงภาวะผูน้าํสามมิติของเรดดิน (Reddin) 
 

 

ท่ีมา : William J. Reddin, 1970 อา้งถึงใน เนตร์พณัณา  ยาวิราช, 2549 : 104) 
 

 แบบของผู้นําเบือ้งต้น 
 1.    ผูน้าํแบบแบ่งแยก (Separated) ผูน้าํประเภทน้ีจะมีพฤติกรรมท่ีให้ความสาํคญักบังาน
และคนนอ้ย  มกัปลีกตวัไปจากทั้งงานและคน 
 2.    ผูน้าํแบบเสียสละ (Dedicated) ผูน้าํประเภทน้ีจะมีพฤติกรรมท่ีให้ความสาํคญักบังาน
มากแต่ใหค้วามสาํคญักบัคนนอ้ย 
 3.    ผูน้าํแบบเนน้ความสัมพนัธ์ (Related) ผูน้าํประเภทน้ีจะมีพฤติกรรมท่ีให้ความสาํคญั
กบัคนมากแต่ใหค้วามสมัพนัธ์กบังานนอ้ย  มุ่งสร้างความสมัพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 4.    ผูน้าํแบบประสานกนั (Integrated) ผูน้าํประเภทน้ีจะมีพฤติกรรมท่ีให้ความสาํคญักบั
งานและคนมาก  มกัพยายามท่ีจะบูรณาการทั้งสองส่วนใหมี้ความเหมาะสม 
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 แบบของผู้นําทีไ่ม่มีประสิทธิภาพ 
 1.    แบบหนีงาน (Deerter) เป็นผูน้าํท่ีใหค้วามสาํคญักบังานและคนนอ้ยไม่มีความสนใจงาน
ไม่มีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน มกัจะขดัขวางผูอ่ื้น ไม่ยอมรับความผิดพลาด ไม่มีมนุษยสัมพนัธ์
กบัผูร่้วมงาน และบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก 
 2.    แบบอตัตนิยม (Autocrat) เป็นผูน้าํท่ีใหค้วามสาํคญักบังานมากแต่ใหค้วามสาํคญักบัคน
น้อย  โดยมีลกัษณะท่ีมุ่งงานอย่างเดียว มิได้คาํนึงถึงอย่างอ่ืน ไม่ไวว้างใจผูอ่ื้น ขาดสัมพนัธภาพกับ
ผูร่้วมงาน มกัใชว้ิธีการสัง่สอนใหผู้อ่ื้นทาํงาน ผูร่้วมงานจะตกอยูภ่ายใตค้วามกลวัตลอดเวลา ไม่กลา้ริเร่ิม
หรือโตแ้ยง้ 
 3.    แบบนกับุญ (Missionary) เป็นผูน้าํท่ีใหค้วามสาํคญักบัคนมาก แต่ใหค้วามสาํคญักบังาน
นอ้ย  ลกัษณะของผูน้าํแบบน้ีมุ่งแต่เพียงสมัพนัธภาพอนัดีกบัผูร่้วมงาน มีความเกรงใจต่อทุกคนไม่กลา้ว่า
กล่าวตกัเตือนผูใ้ด ไม่โตแ้ยง้หรือคดัคา้นการกระทาํใด ๆ แมจ้ะไม่เห็นดว้ย พร้อมท่ีจะเปล่ียนใจไดเ้สมอ 
เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยขององคก์รไว ้
 4.    แบบประนีประนอม (Compromiser) เป็นผูน้ําท่ีให้ความสําคญักับงานและคนมาก  
ลกัษณะของผูน้าํแบบน้ี จะยอมรับว่าความสําเร็จของงานและสัมพนัธภาพกบัผูร่้วมงานเป็นส่ิงสําคญั  
พยายามท่ีจะให้ไดท้ั้งสองอย่าง แต่เป็นคนท่ีถูกมองว่าเป็นนักตดัสินใจไม่ดี ไม่มีความเช่ือมัน่ในตนเอง
และใชว้ิธีประนีประนอมอยูต่ลอดเวลา 
 แบบของผู้นําทีมี่ประสิทธิภาพ 
 1.   แบบขา้ราชการ (Bureaucrat) เป็นผูน้ําท่ีให้ความสําคญักับงานและคนน้อย  แต่ให้
ความสาํคญักบักฎระเบียบวิธีปฏิบติัท่ีวางไวอ้ย่างเคร่งครัดและเขม้งวด มกัไม่มีความริเร่ิมไม่สนใจท่ีจะ
พฒันาผูร่้วมงาน ผูน้าํแบบน้ีพบไดใ้นระบบราชการทัว่ไป 
 2.   แบบเผด็จการอยา่งมีศิลป์ (Benevolent  Autocrat) เป็นผูน้าํท่ีใหค้วามสาํคญักบังานมาก
แต่ให้ความสําคญักับคนน้อย มีลกัษณะของผูน้ําท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีจิตใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง มุ่ง
ผลงานเป็นหลกั มีศิลปะในการปฏิบติังาน มีทกัษะและประสบการณ์ดี สามารถสั่งการโดยผูร่้วมงาน
พอใจท่ีจะทาํงานให ้
 3.   แบบนกัพฒันา  (Developer) เป็นผูน้าํท่ีใหค้วามสาํคญักบัคนมาก มีลกัษณะพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมร่วมมือกบัผูอ่ื้นไดดี้ มีความสามารถในการจูงใจผูอ่ื้นสนใจการพฒันาตวับุคคล รู้จกัมอบหมาย
งานใหผู้ร่้วมงานไดอ้ยา่งเหมาะสม ไม่ใชว้ิธีรุนแรง สุภาพน่ิมนวล ผูร่้วมงานมกัจะเล่ือมใสและไวว้างใจ 
 4.    แบบนกับริหาร (Executive) เป็นผูน้าํท่ีใหค้วามสาํคญักบังานและคนมาก มีลกัษณะของ
ผูน้าํท่ีมีความกระตือรือร้น รู้จกัใชค้วามสามารถของผูร่้วมงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยการทาํงานเป็น
ทีม  มีการวางมาตาฐานในการทาํงาน งานมีประสิทธิผล เอาใจใส่ รับผิดชอบ มีความคิดริเร่ิม  เปิดเผย 
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 3.   ทฤษฎผู้ีนําตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard)  
                    ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด(Hersey and Blanchard, 1969 
อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550 : 203 - 205) สรุปไดว้่า คือ ความพยายามท่ีจะทาํใหค้วามสัมพนัธ์
ระหว่างแบบของภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลกบัระดบัวุฒิภาวะของผูต้าม ฐานคติคือ  ประสิทธิผลของผูน้าํ
ข้ึนอยูก่บัการจบัคู่กนัระหวา่งพฤติกรรมผูน้าํกบัวฒิุภาวะของกลุ่มหรือของบุคคล มีองคป์ระกอบสาํคญั  2  
ส่วน คือ 1) พฤติกรรมผูน้าํ แบ่งออกเป็น 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบการมอบหมาย (Delegating) แบบการมีส่วน
ร่วม(Participating) แบบการแนะ (Selling) และแบบการสั่ง (Telling) และ2) สถานการณ์จากมีวุฒิภาวะ
ไปจนถึงไม่มีวุฒิภาวะเก่ียวกบังาน และวุฒิภาวะทางจิตวิทยา และ2) ระดบัของวุฒิภาวะหรือความพร้อม
ของผูต้าม  ซ่ึงแบ่งได ้2 อย่าง คือ วุฒิภาวะในเร่ืองงาน และวุฒิภาวะทางจิตวิทยาของผูต้าม  ดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
  1.   แบบการมอบหมาย  (Delegating) เป็นพฤติกรรมของผู ้นํา ท่ี มุ่งงานและมุ่ง
ความสมัพนัธ์ตํ่า  กล่าวคือ  ผูน้าํจะไม่มีการสัง่การและลดการสนบัสนุนไปทั้งน้ีผูน้าํจะมอบอาํนาจในการ
ทาํงานแก่ผูต้าม โดยผูต้ามจะมีอาํนาจในการตดัสินใจและอิสระในการทาํงานเตม็ท่ีทุกอยา่ง  
  2.   แบบการมีส่วนร่วม (Participating) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งงานตํ่าแต่มุ่ง
ความสัมพนัธ์สูง  กล่าวคือ  ผูน้าํนั้นจะลดบทบาทในการช้ีนาํและควบคุมลง แต่จะให้การสนับสนุน 
ส่งเสริมความคิดของผูต้าม รวมถึงการใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการปฏิบติังาน  
  3.    แบบการแนะนาํ (Selling) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งงานและมุ่งความสัมพนัธ์
สูง  กล่าวคือ  ผูน้าํจะใหค้าํแนะนาํและช้ีนาํ  สนบัสนุนผูต้ามใหเ้กิดความมัน่ใจในตนเอง มีการส่ือสารกบั
ผูต้ามมากข้ึนรวมทั้งการแสดงออกทางดา้นความสัมพนัธ์ต่าง ๆ เช่น การให้คาํชม การกระตุน้ความคิด
โดยการแนะนาํ เป็นตน้ 
  4.    แบบการสัง่ (Telling) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํท่ีมุ่งงานสูงแต่มุ่งความสัมพนัธ์กบัผู ้
ตามหรือผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาตํ่า กล่าวคือ ผูน้าํจะตอ้งออกคาํสั่งกบัผูต้ามโดยมากและจะเป็นการบอกถึง
ความตอ้งการท่ีจะใหท้าํอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ อยา่งไร และกบัใคร การสนบัสนุนจะมีเพียงเลก็นอ้ยแต่จะ
ควบคุมการทาํงานหรือนิเทศงานอย่างใกลชิ้ดมากกว่า ทั้งน้ีการส่ือสารระหว่างกนัผูน้าํกับผูต้ามจะมี
ช่องทางนอ้ยและมกัเป็นการส่ือสารแบบทางเดียว 
  นอกจากแบบของภาวะผูน้ําในลักษณะตามท่ีกล่าวมาแล้ว  ทฤษฎีน้ียงัคาํนึงถึง
สถานการณ์ต่าง ๆ  โดยท่ีสถานการณ์เหล่านั้นจะเปล่ียนแปลงไปตามระดบัของวุฒิภาวะหรือความพร้อม
ของผูต้าม  ซ่ึงแบ่งได ้ 2  อยา่ง  คือ 
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 1.   วฒิุภาวะในเร่ืองงาน หมายถึง ผูต้ามจะมีความสามารถมีทกัษะในการทาํงานและไดรั้บ
การฝึกอบรม 
 2.  วุฒิภาวะในเร่ืองจิตวิทยาของผูต้าม หมายถึง ผูต้ามจะแสดงออกถึงความเต็มใจมี
แรงจูงใจในการทาํงานสูง มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ยอมรับในคุณสมบติัของตนเอง และความสามารถท่ี
จะรับผดิชอบในการทาํงาน รวมทั้งประสบการณ์ของผูต้ามหรือของกลุ่มคนในองคก์าร 
 4.    ทฤษฎวีถีิทาง – เป้าหมาย (Path – Goal  Theory) 
 เป็นทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํสถานการณ์ซ่ึงมุ่งจะปรับปรุงและพฒันาโดยเฮาส์ (House) 
เป้าหมายหลกัของทฤษฎี คือ การส่งเสริมการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 
และยกระดบัความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยเนน้ให้การเสริมแรงจูงใจให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เฮาส์และมิทเชลส์ (House and Mitchell, 1974  อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550 : 238-239) แบ่ง
ประเภทของผูน้าํตามทฤษฎีวิถีทาง – เป้าหมาย  ออกเป็น 4 ประเภท แต่ละประเภทแทนไดด้ว้ยแบบภาวะ
ผูน้าํ ดงัน้ี 
 1.   ภาวะผูน้าํแบบสนบัสนุน (supportive leadership) เป็นภาวะผูน้าํท่ีคลา้ยกบัพฤติกรรม
มุ่งมิตรสัมพนัธ์ (consideration behavior) ของผูน้าํจากการศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตทท่ีเคย
กล่าวมาแลว้ กล่าวคือ ผูน้าํให้การสนบัสนุนและมีพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเขา้ถึง
ได้ง่าย  เป็นผูน้ําท่ีใส่ใจในสวสัดิการความเป็นอยู่และความต้องการในฐานะความเป็นมนุษย์ของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ผูน้าํจะแสดงพฤติกรรมใหก้ารสนบัสนุนในการสร้างบรรยากาศท่ีดีของการทาํงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งใหก้ารปฏิบติัอยา่งเสมอภาคและใหก้ารนบัถือต่อศกัด์ิศรีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 2.    ภาวะผูน้าํแบบสั่งการ (directive leadership) เป็นภาวะผูน้าํท่ีคลา้ยกบัพฤติกรรมผูน้าํ
แบบมุ่งกิจสมัพนัธ์ (initiating  leadership)  ของการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตทและคลา้ยผูน้าํแบบ 
S1 ตามทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด  เป็นพฤติกรรมของผูน้ําท่ีปฏิบติัต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ดว้ยการใชค้าํสั่งเก่ียวกบัการทาํงาน  รวมทั้งแจง้ความคาดหวงัให้ทราบ  บอกถึงวิธี
ทาํงานตลอดจนกาํหนดเวลาทาํงานสาํเร็จใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบ  ผูน้าํแบบสั่งการจะกาํหนดมาตรฐาน
ของการทาํงานพร้อมกบักฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 3.   ภาวะผูน้าํแบบมุ่งความสาํเร็จของงาน (achievement – oriented leadership) เป็น
พฤติกรรมท่ีผูน้าํกาํหนดเป้าหมายท่ีทา้ทาย สร้างความมีมาตรฐานดา้นความเป็นเลิศสูง (high standard of 
excellence) แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และแสวงหาวิธีการปรับปรุงการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งการตั้ง
ความคาดหวงัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการแสดงความมัน่ใจว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะสามารถปฏิบติังานท่ีมี
มาตรฐานสูงไดส้าํเร็จ 
 4.    ภาวะผูน้าํแบบใหมี้ส่วนร่วม (participative leadership) เป็นผูน้าํท่ีแสดงพฤติกรรมต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการขอคาํปรึกษาก่อนท่ีจะตดัสินใจ รวมถึงพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัการขอความคิดเห็น
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 จากแนวความคิดดงักล่าว สามารถสรุปไดว้่า ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํมี 3 ทฤษฎี คือ 
ทฤษฎีคุณลกัษณะความเป็นผูน้าํ ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ และทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ ภาวะผูน้าํยอ่ม
มีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอในองคก์รต่าง ๆ เพราะในยุคปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงและการแข่งขนักนั
อยา่งสูง  นบัวนัจะทวีความรุนแรงมากยิง่ข้ึนเร่ือย ๆ อนัจะเห็นไดช้ดัจากปัญหาและสภาพวิกฤตการณ์ทั้ง
ทางด้านเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองในปัจจุบัน จึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจว่าในสภาวะแบบน้ี  
สังคมไทยควรมีการปรับตวัเปล่ียนแปลงและพฒันาตนเองอยา่งไรเพื่อให้สามารถดาํรงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง  
ยัง่ยืน  มีสันติสุข และสามารถเอาชนะวิกฤตการณ์ทางดา้นต่าง ๆ ท่ีเผชิญอยู่ได ้ดงันั้น ผูน้าํควรเลือกใช้
ทฤษฎีตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และตอ้งจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการทาํงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ และในปัจจุบนันอกจากจะสนใจลกัษณะผูน้าํใน 3 ลกัษณะดงักล่าวแลว้ ยงัสนใจ
ศึกษาภาวะผูน้าํในดา้นอาํนาจบารมีของผูน้าํ และผูน้าํการเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึนดว้ย 
 ทฤษฏีภาวะผู้นําแบบมีบารมี (Charismatic Leadershhip)   
 ก่อนจะมาเป็นแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ทฤษฎีภาวะผูน้าํท่ีเร่ิมตน้มาก่อนคือ 
ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบมีบารมี (Charismatic Leadershhip) โดยแมกซ์เวเบอร์ (Max Weber) นกัปราชญช์าว
เยอรมนัเป็นผูริ้เร่ิมนาํเสนอไวเ้ป็นคนแรก เขาอธิบายว่า อาํนาจอิทธิพลท่ีเกิดจากความเสน่หาของบุคคล 
เป็นท่ีมาของอาํนาจอ่ืน ๆ ซ่ึงสร้างความชอบธรรมทางกฎหมายแก่บุคคลนั้นตามมา เรียกว่าอาํนาจบารมี
หรืออาํนาจโดยเสน่หา (Charismatic Authoririty) และบาส (Bass) มีความเห็นว่าความเสน่หาเป็นผลท่ี
เกิดจากกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ (Interactional Conception) ทาํใหน้กัทฤษฎีส่วนใหญ่ในปัจจุบนัยอมรับ
ว่า ผูน้าํแบบบารมี เป็นผลของการรับรู้ของผูต้ามท่ีมีต่อผูน้าํ อนัเกิดจากกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั
ภายในบริบทของสถานการณ์และความตอ้งการส่วนบุคคลหรือกลุ่มของผูต้าม ซ่ึงทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบมี
บารมีในปัจจุบนัมี 2 ทฤษฎี ดงัต่อไปน้ี 
 ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบมีบารมีของเฮาส์ (House’s Theory of Charismatic Leadership) 
 เฮาส์ (House, 1977  อา้งถึงใน  สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2548 : 342-344 ) อธิบายว่า ภาวะผูน้าํ
แบบมีบารมี คือ บุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษในการทาํให้เกิดผลงานท่ีสูงข้ึนกว่าผลงานปกติ ทั้งน้ีเกิด
จากการได้รับความร่วมมือเป็นพิเศษจากผูต้าม เพราะผูต้ามของผูน้ําแบบมีบารมีจะมีความเช่ือว่า  
ความคิดหรือความเช่ือของผูน้าํคือส่ิงท่ีถูกตอ้ง จึงให้การยอมรับผูน้าํโดยปราศจากขอ้สงสัย พร้อมท่ีจะ
เช่ือฟังอย่างเต็มใจ มีความรักผูกพนัต่อผูน้าํ มีความรู้สึกร่วมต่อภารกิจของกลุ่มหรือองคก์ร เช่ือว่าตน
สามารถปฏิบัติภารกิจได้สําเร็จ และมีเป้าหมายของการปฏิบัติงานท่ีสูง โดยสามารถสังเกตได้จาก
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 ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบมีบารมีของคอนเกอร์และคานนัโก (Conger and Kanung’ s Charismatic  
Leadership Theory) 
 คอนเกอร์และคานนัโก (Conger and Kanungo, 1998  อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2548 : 
344-346)  ไดน้าํเสนอทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบมีบารมี จากพื้นฐานความเช่ือท่ีว่าบารมีนั้นเป็นปรากฏการณ์
ของคุณลกัษณะปรุงแต่ง ใหแ้ก่ผูต้ามท่ีผูต้ามมองเห็นจากการแสดงออกทางพฤติกรรมและทางทกัษะของ
ผูน้าํตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีทั้งสองฝ่ายเก่ียวขอ้งกนั พฤติกรรมเด่นของผูน้าํแบบบารมีเกิดจากการสงัเกต
พฤติกรรมของผูน้ําและผลจากพฤติกรรมนั้น ประกอบด้วย 1) ไม่ยึดติดกับสถานการณ์เดิมแต่ตอ้ง
แสวงหาการเปล่ียนแปลงใหม่ 2) มีวิสัยทศัน์อนาคตเชิงอุดมการณ์ท่ีแตกต่างจากสภาพเดิม 3) สร้าง
มุมมองและแนวคิดต่อวิสัยทศัน์เชิงอุดมการณ์ร่วมกบัผูต้าม ทาํใหผู้ต้ามช่ืนชม ศรัทธาและยากเลียนแบบ 
4) แสดงออกดว้ยพฤติกรรมเสียสละแมป้ระโยชน์ของตนเอง กลา้เส่ียง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้5) 
เช่ียวชาญในการสร้างทางเลือกหรือวิธีการใหม่ท่ีต่างจากเดิม โดยพยายามเอาชนะอุปสรรค 6) ทา้ทาย
ค่านิยม ปทสัถานเดิม เพื่อให้คน้หาส่ิงท่ีดีกว่าและนาํไปสู่การเปล่ียนแปลง 7) ไวต่อการรับรู้และตอ้งการ
ใชก้ารเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม เพื่อเป็นเคร่ืองมือ นาํไปสู่การเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิม 8) เก่งในการ
ทาํให้ทุกคนมีความชดัเจนและยึดมัน่ต่อวิสัยทศัน์และปรารถนาจะไปถึง 9) ใชอ้าํนาจส่วนบุคคลท่ีเกิด
จากความเช่ียวชาญ เพื่อการได้รับการยกย่องช่ืนชม ศรัทธาในคุณธรรมความดี 10) มีคุณสมบติัเป็น
ผูป้ระกอบการ วางตนเป็นแบบอย่างท่ีดี และ11) โน้มน้าวให้บุคคลอ่ืนอยากเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีสําคญัขององคก์าร นอกจากน้ี คอนเกอร์ (Conger) ไดอ้ธิบายว่า ภาวะผูน้าํ
แบบมีบารมีอาจมีลกัษณะบารมีหรือบุคลิกภาพเชิงลบ เช่น ผูน้าํจะทาํโครงการขนาดใหญ่เพื่อโฆษณา
ตนเองเกินจริง เน่ืองจากผูน้าํประเมินตนเองสูงเกินไปและไม่ยินดีท่ีจะหารือหรือยอมรับคาํแนะนาํจาก
ผูอ่ื้น ผูน้าํแบบน้ีจะลม้เหลวในการสร้างผูสื้บทอดท่ีมีความสามารถ ทาํให้ผูต้ามเกิดความอ่อนแอค่อยพึ่ง
ผูน้าํอยูเ่สมอ และอาจบ่อนทาํลายทาํลายหรือขจดัผูท่ี้มีศกัยภาพท่ีจะเป็นผูท่ี้สืบทอดผูน้าํ  
 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า ภาวะผูน้าํแบบมีบารมีเป็นคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีไดรั้บการมองว่า
เป็นผูมี้ความพิเศษ ซ่ึงผูน้าํแบบบารมีจะรวมเอาความเช่ือมัน่ของผูต้ามในความถูกตอ้ง การยอมรับอยา่ง
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 ทฤษฎภีาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง (Transformational Leadership Theory) 
 ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูน้าํแนวใหม่ หรือเป็นกระบวน
ทศัน์ใหม่ ของภาวะผูน้าํ ท่ีมุ่งยกระดบัความตอ้งการ ความเช่ือ ทศันคติ คุณธรรม จริยธรรมของผูต้ามให้
สูงข้ึน เพื่อใหมี้ผลต่อการเปล่ียนแปลงกลุ่มองคก์ารใหมี้ประสิทธิผล ซ่ึงภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงน้ีกาํลงั
เป็นท่ีตอ้งการอยา่งยิง่ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและสับสนอยา่งในปัจจุบนั และมีทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงหลายทฤษฎี ซ่ึงแต่ละทฤษฎีท่ีสามารถนาํมาปรับใชใ้ห้เกิด
ประโยชน์ต่อการบริหารงานในองคก์รไดแ้ตกต่างกนัไป ภายใตบ้ริบทขององคก์รนั้นดงัท่ีณัฐนรี  ศรีทอง 
(2551 : 156-160) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีน่าสนใจไว ้2 ทฤษฎี ดงัน้ี 
 1. ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนสภาพ เป็นทฤษฎีท่ีเน้นการเปล่ียนแปลงค่านิยมคุณธรรม 
มาตรฐาน และวิสัยทศัน์ ผูน้าํของหน่วยงานจาํเป็นตอ้งให้ความสาํคญัต่อการประเมินเพื่อให้ทราบถึง
ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทาํงานของผูต้ามและเพื่อนร่วมงาน แลว้ตอบสนองแรงจูงใจดงักล่าว
อย่างเหมาะสมและอย่างทัว่ถึงดว้ย การคาํนึงถึงคุณค่าและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ เน่ืองจากเป็น
ทฤษฎีท่ีมีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา และหลกัของ
ทฤษฎีน้ียงัสามารถประยกุตใ์ชไ้ดใ้นทางปฏิบติั ทั้งในระดบัจุลภาคและระดบัมหภาคไดเ้ป็นอยา่งดีภาวะ
ผูน้าํแบบเปล่ียนสภาพ เป็นกระบวนการท่ีผูต้ามและเพ่ือนร่วมงานต่างร่วมมือร่วมใจท่ีจะยกระดบัของ
คุณธรรมและแรงจูงใจในการทาํงานของกนัและกนัใหสู้งข้ึน ซ่ึงผูแ้สดงภาวะผูน้าํสามารถยกระดบัจิตใจ
ของผูต้ามได ้โดยการใหค้วามสนใจต่ออุดมการณ์ ค่านิยมและศีลธรรมท่ีดีงาม ผูน้าํสามารถใชภ้าวะผูน้าํ
แบบเปล่ียนสภาพ เพื่อจูงใจผูต้ามและเพ่ือนร่วมงานใหท้าํงานบรรลุตามเป้าหมายดว้ยวิธีการ ดงัน้ี 
 1.1  ทาํใหผู้ต้ามและเพ่ือนร่วมงานเกิดความตระหนกัในความสาํคญัของผลงานท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต 
 1.2 โนม้นา้วจิตใจของผูต้ามและเพ่ือนร่วมงานให้เปล่ียนพฤติกรรมจากการยึดผลประโยชน์
ของตนเองเป็นท่ีตั้งมาเป็นการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
 1.3  กระตุน้ใหผู้ต้ามและเพื่อนร่วมงานยกระดบัความตอ้งการของตนเองใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีสูง
จากเดิม 
 2.    ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบแปลงรูป 
 2.1  ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบแปลงรูปของเบริน (Burn’s Theory of Transformational Leadership) 
เป็นกระบวนการซ่ึงผูแ้สดงภาวะผูน้าํ ผูต้ามและเพ่ือนร่วมงาน ทาํใหอี้กฝ่ายหน่ึงมีความซ่ือสัตย ์สุจริต มี
คุณธรรมและมีแรงจูงใจในการทาํงานมากข้ึน ภาวะผูน้าํแบบแปลงรูปของเบริน เป็นพฤติกรรมของผู ้
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 2.2  ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบแปลงรูปของแบส (Bass’s Theory of Transformational 
Leadership) ผลกระทบของผูแ้สดงภาวะผูน้าํท่ีมีต่อผูต้ามและเพ่ือนร่วมงาน เพื่อให้ผูต้ามและเพ่ือน
ร่วมงานเกิดความรู้สึกดีๆ ต่อผูแ้สดงภาวะผูน้าํ เช่น เกิดความรู้สึกไวว้างใจ เล่ือมใส จงรักภกัดี และการ
ยอมรับ รวมถึงมีแรงจูงใจในการทาํงานท่ีมากกวา่ปกติ ประเดน็หลกัของทฤษฎีน้ี แบสไดส้รุปไว ้ดงัน้ี 
   2.2.1  ผูแ้สดงภาวะผูน้าํตอ้งเปิดโอกาสใหผู้ต้ามและเพ่ือนร่วมงานไดพ้ฒันาตนเอง
อยา่งเตม็ความสามารถ และมีอิสระในการทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายโดยตรง 
   2.2.2 ผูแ้สดงภาวะผูน้าํตอ้งมีความเป็นมิตรกบัผูต้ามและเพ่ือนร่วมงาน โดยเปิด
โอกาสใหผู้ต้ามและเพ่ือนร่วมงานไดพ้บปะพดูคุยไดต้ลอดเวลา 
   2.2.3 ผูแ้สดงภาวะผูน้าํตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่ผูต้ามและเพ่ือนร่วมงานในเร่ือง
ของความซ่ือสตัย ์ความยติุธรรม ความมีมาตรฐานในการปฏิบติังาน และมีความสามารถในการแกปั้ญหา
ท่ีเกิดข้ึน 
   2.2.4 ผูแ้สดงภาวะผูน้าํตอ้งใหค้วามช่วยเหลือ คาํปรึกษาแนะนาํ สนบัสนุน ยกยอ่ง 
ยอมรับ เปิดใจกวา้ง มีการแลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์กบัผูต้ามและเพื่อนร่วมงานอย่าง
สมํ่าเสมอ 
   2.2.5  ผูแ้สดงภาวะผูน้าํตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่ ตนเองเป็นผูท่ี้มีความเช่ือมัน่และความ
กระตือรือร้น มีความตระหนกัในศกัด์ิศรีของผูต้ามและเพ่ือนร่วมงาน และมีความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน 
 ภาวะผูน้าํแบบแปลงรูปส่งผลให้ผูต้ามและเพ่ือนร่วมงานเกิดความตระหนกัถึงความสาํคญั
ของผลการปฏิบติังาน ตอ้งการทาํงานใหเ้สร็จโดยใชเ้ทคนิคต่าง ๆ การเพ่ิมกาํลงัและความสามารถในการ
ทาํงาน เพื่อใหไ้ดผ้ลงานตามเป้าหมายของหน่วยงานมากกวา่การมุ่งผลประโยชน์ส่วนตน ผูต้ามและเพ่ือน
ร่วมงานเกิดความตอ้งการท่ีสูงข้ึนจากเดิม 
  
 
 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
 ความหมายของภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
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 ผูน้าํการเปล่ียนแปลงเป็นผูท่ี้มีความสาํคญัต่อการบริหารจดัการองคก์รอยา่งยิ่ง เพราะผูน้าํท่ีมี
ทกัษะการบริหารงานทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัและสร้างความ
เขม้แขง็ใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ร จนทาํให้องคก์รประสบความสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ได ้ ฉะนั้นผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีดี จึงมีความจาํเป็นมีภาวะผูน้าํในการบริหารองคก์ร มีนกัวิชาการ
ทางการบริหารหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 
 รัตติกรณ์  จงวิศาล (2545 : 32) ไดใ้หค้วามหมายว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบั
พฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดงให้เห็น ในการจดัการหรือการทาํงาน เป็นกระบวนการท่ีผูน้าํมีอิทธิพลต่อ
ผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนสภาพ หรือเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงาน ใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายาม
ท่ีคาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน ไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน ทาํให้เกิดการ
ตระหนกัรู้ในภารกิจ และวิสัยทศัน์ของกลุ่ม จูงใจให้ผูร่้วมงานมองไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขา
ไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรือสงัคม 
 นิตย ์  สัมมาพนัธ์ (2546 : 54) ไดใ้หค้วามหมายว่าภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูน้าํท่ี
สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้บุคคลจาํนวนมากลงมือทาํมากกว่าเดิมจนไต่ระดับข้ึนสู่เพดานการ
ปฏิบติังานท่ีสูงข้ึน 
 ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2546 : 44) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํการเปล่ียนแปลงไวว้่า ผูน้าํการ
เปล่ียนแปลง หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเป็นสมาชิกขององคก์รหรือมาจากภายนอกองคก์ร โดยมี
วตัถุประสงคห์ลกัท่ีจะใชค้วามรู้ ทกัษะ ความสามารถและประสบการณ์เพื่ออาํนวยความสะดวกในการ
เปล่ียนแปลงขององคก์รให้เกิดข้ึนและดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพปกติตวัแทนการเปล่ียนแปลงของ
องคก์รอาจจะเป็นผูท่ี้มีบทบาท หนา้ท่ี และความรับผดิชอบหลายอยา่งดว้ยกนัคือ อาจจะเป็นทั้งผูน้าํการ
เปล่ียนแปลง ผูอ้าํนวยความสะดวกในการเปล่ียนแปลง ผูเ้จรจาต่อรองระหว่างกลุ่มผลประโยชน์และเป็น
ท่ีปรึกษาในเร่ืองต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัองคก์ร ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บัสถานการณ์และความตอ้งการของแต่ละองคก์ร 
วา่ตอ้งการใหเ้ขาแสดงบทบาทและหนา้ท่ีใดเป็นสาํคญั  
 ฐิติพงศ ์ คลา้ยใยทอง (2547 : 22-23) ไดส้รุปว่าภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงหมายถึง พฤติกรรม
ของผูน้าํและกระบวนการ ซ่ึงผูน้าํและผูต้ามต่างยกระดบัซ่ึงกนัและกนัในดา้นศีลธรรมและแรงจูงใจให้
สูงข้ึน โดยผูน้าํจะกระตุน้จูงใจผูต้ามใหก้ระทาํมากกว่าท่ีคาดหวงัไว ้สร้างความผกูพนัต่อจุดประสงคข์อง
องคก์รโดยผูน้าํให้ผูต้ามดาํเนินงานให้ประสบผลสาํเร็จตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจเป้าประสงค ์ กลยทุธ์ของ
องคก์รและคุณลกัษณะท่ีเป็นตวัแบบ หรือแบบอยา่งในการปฏิบติัแก่ผูต้ามท่ีจะเพ่ิมพลงัอาํนาจ และให้
ความสนบัสนุนช่วยเหลือแก่ผูต้าม 
 บุญมี  ก่อบุญ (2548 : 20) กล่าวว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูน้าํ
ในองคก์รท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถแสดง
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 สุชาดา  รังสินนัท ์ (2550 : 114) ไดก้ล่าวว่า ผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมาย ถึงบุคคลท่ีตอ้งการ
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงข้ึนในองคก์รในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและตอ้งทาํงานร่วมกบักลุ่มบุคคล เพื่อผลกัดนั
ใหก้ารเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนตามท่ีตอ้งการ 
  จิรพิพฒัน์  แจ่มนิล (2552 :10) ไดก้ล่าวว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการทาํงานท่ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงความ
พยายามผูร่้วมงานให้ปฏิบติัสูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถและศกัยภาพไปสู่
ระดบัท่ีสูงข้ึน โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาททาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจตระหนกัรู้ภารกิจ และวิสัยทศัน์ มี
ความจงรักภกัดีและเป็นขอ้จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินกวา่ความสนใจของตน ซ่ึงจะนาํไปสู่ประโยชน์
ขององคก์ร  
 แบส (Bass, 1985  อา้งถึงใน ฐิติพงศ ์ คลา้ยใยทอง, 2547 : 21) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํการ
เปล่ียนแปลงว่า ผูน้าํการเปล่ียนแปลง คือ ผูท่ี้กระตุน้จูงใจผูต้ามให้กระทาํมากกว่าท่ีคาดหวงั มีความ
เช่ือมัน่ท่ีจะปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุผลตามท่ีปรารถนา และใชค้วามพยายามเพ่ือยกระดบัความตอ้งการของผู ้
ตามใหเ้ป็นลาํดบัขั้นของความตอ้งการท่ีสูงข้ึน ตามลาํดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์
 เรซิลและสแวนสัน (Razil and Swanson, 1998 อา้งถึงใน แสงเดือน  กมลมาลย,์ 2552 : 29) 
ไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลงว่าเป็นผูจู้งใจให้บุคคลปฏิบติังานเกินความคาดหวงัตามปกติ 
มุ่งไปท่ีภารกิจดว้ยความสนใจท่ีเกิดข้ึนใจภายในตนเอง มุ่งการบรรลุความตอ้งการในระดบัสูง และทาํให้
พวกเขามีความมัน่ใจในการท่ีจะใชค้วามสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จในการปฏิบติัภารกิจ  
 กริฟฟิน (Griffin, 1996 : 524) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงหมายถึง พฤติกรรมของ
ผูน้าํท่ีดาํเนินการเหนือความคาดหวงัปกติโดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพนัธกิจ การกระตุน้ประสบการณ์
การเรียนรู้ การดลใจใหใ้ชว้ิธีใหม่ในการคิด 
 เดสเลอร์ (Dessler, 1998 : 202) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงว่า เป็น
กระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงท่ีสําคญัในเร่ืองทศันคติและขอ้สมมติฐานของสมาชิกของ
องคก์รและต่อการสร้างความผกูพนัสาํหรับพนัธกิจ วตัถุประสงคแ์ละกลยทุธ์ขององคก์ร 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูน้าํท่ีใชก้าร
ปฏิสมัพนัธ์กบัผูร่้วมงานในการสร้างความร่วมมือ สร้างแรงจูงใจใหสู้งข้ึน โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาทใน
การใชค้วามรู้ ทกัษะ ความสามารถและประสบการณ์ ทาํให้ผูร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจ 
วิสัยทศัน์ และมีความจงรักภกัดีต่อผูน้าํ จนส่งผลให้ผูร่้วมงานรู้สึกอยากเปล่ียนแปลงและยอมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในองคก์ร 
 คุณสมบัตขิองผู้นําการเปลีย่นแปลง 
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 ธีระ รุญเจริญและคณะ (2545 : 137-140) ไดก้าํหนดคุณสมบติัของนกับริหารการเปล่ียนแปลง
เอาไวด้งัน้ี 
 1.  เป็นผูมี้วิสัยทศัน์กวา้งไกล วางแผนกลยทุธ์ในการปรับปรุงคุณภาพขององคก์รกระตุน้ 
สนบัสนุน ส่งเสริม ใหมี้การใชค้วามคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน เพื่อ
มุ่งเนน้ท่ีจะใหบ้ริการ และการนาํเอาโปรแกรมหรือกระบวนการใหม่ๆ ท่ีมีประโยชน์เขา้มาใช ้
 2.    มีความสามารถสูง ตอ้งเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เปิดตวัต่อการเปล่ียนแปลงและขอ้มูล 
ข่าวสารใหม่ๆ อยูเ่สมอ ฉกฉวยขอ้มูลใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ ใชเ้ทคนิควิธีการใหม่ๆ ตระหนกัถึงจุดอ่อน
และจุดแขง็ขององคก์ร เปล่ียนสภาพส่ิงขดัขวางท่ีไม่ไดค้าดหวงัให้กลายเป็นส่ิงดี เป็นโอกาสสาํหรับ
ตนเอง และหน่วยงานของตนเอง พฒันาตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ แสวงหาขอ้มูลป้อนกลบัจากบุคคลอ่ืน 
หน่วยงานอ่ืน และแสวงหาโอกาสท่ีไดเ้ป็นผูน้าํในเชิงการใชค้วามรู้ใหม่ ๆ ใหเ้กิดประโยชน์แก่องคก์ร 
 3.    มีความอดทนต่อส่ิงท่ีมีความหมายเป็นหลายนยั อนัทาํใหเ้กิดความเขา้ใจยากหรืออดทน
ต่อสภาพเส่ียงท่ีตอ้งตดัสินใจ สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมวิธีการทาํงานให้ตอบสนองต่อขอ้มูลใหม่ 
สถานภาพท่ีเปล่ียนแปลงไปหรือต่ออุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนโดยไม่คาดฝันตอ้งปรับตวัไดอ้ย่างรวดเร็วใน
สถานการณ์ใหม่ ๆ อนัน่าสนใจ และเขา้ไปแกปั้ญหาท่ีทา้ทายความสามารถมีความอดทน ยนืหยดั จดัการ
กบัความบีบคั้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เนน้ความสนใจไปท่ีความเขม้ของการมองโลกในแง่ดี และ
ต่อสู ้ฟ้ืนคืนจากความปราชยัพา่ยแพไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ (2546 : 44) ไดใ้หคุ้ณสมบติัผูน้าํการเปล่ียนแปลงไวว้่า ตอ้งเป็นผูน้าํท่ี
มีความรู้และทกัษะในการให้คาํแนะนาํต่างๆ ในการปรับตวัต่อผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลง 
และยงัตอ้งมีความสามารถในการวางแผน และสร้างการเปล่ียนแปลงในองคก์รใหป้ระสบผลสาํเร็จ ซ่ึง
ตวัแทนการเปล่ียนแปลงสมควรจะตอ้งมีคุณสมบติัท่ีสาํคญั 4 ประการ คือ 
 1.   ทกัษะในการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล ตวัแทนการเปล่ียนแปลงจะตอ้งสามารถส่ือสาร
สร้างความเขา้ใจ และกระตุน้การส่ือสารแบบสองทางใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร โดยเขาจะตอ้งมีความสามารถ
ในการชกัจูง และเกล้ียกล่อมใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตาม มองเห็นประโยชน์ของการเปล่ียนแปลงและยอมเขา้ร่วม
การเปล่ียนแปลง ตลอดจนตอ้งยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น เพื่อให้ไดรั้บขอ้มูลมาทาํการศึกษา 
วิเคราะห์ และแกไ้ขขอ้บกพร่องในการดาํเนินงานอยา่งถูกตอ้งและตรงประเดน็ 
 2.    ความสามารถในการประมวล วิเคราะห์ และแกไ้ขปัญหา ผูน้าํการเปล่ียนแปลงจะตอ้งมี
ความรู้ทั้งในดา้นทฤษฎีและทกัษะปฏิบติัในการเปล่ียนแปลงองคก์ร ประการสาํคญัเขาจะตอ้งสามารถนาํ
ความรู้ไปใชก้บัสถานการณ์จริงและแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์และ
แกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบและมีหลกัการ ไม่ใช่แกปั้ญหาเฉพาะหนา้เท่านั้น 
 3. ความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ จากประสบการณ์สร้างสภาพแวดลอ้มในการ
เปล่ียนแปลง ตลอดจนเลือกสร้างแบบจาํลองการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและการพฒันาองค์กรท่ี
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 4.   ความสามารถในการรับรู้สถานการณ์และความรู้สึกของผูอ่ื้น การพฒันาองคก์รจะเก่ียวขอ้ง
กบับุคคลจาํนวนมาก ซ่ึงมีความแตกต่างกนั ตวัแทนการเปล่ียนแปลงจึงสมควรจะตอ้งรับรู้และเขา้ใจถึง
ความตอ้งการและความรู้สึกของบุคคลอ่ืน เพื่อจะเสนอนวตักรรมท่ีสร้างสรรคแ์ละสามารถแกปั้ญหา
อยา่งเหมาะสม 
 สรุปว่า  คุณสมบติัของผูน้าํการเปล่ียนแปลง มีลกัษณะของการใชค้วามสามารถในการกระตุน้ 
ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานอยากเปล่ียนแปลงการทาํงานในองคก์รเกินกว่าความคาดหวงัปกติ
ในระดบัท่ีสูงข้ึนกว่าเดิมและสร้างการยอมรับใหเ้กิดข้ึนในการเปล่ียนแปลงใหผู้ต่้อตา้นการเปล่ียนแปลง
ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังานนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 องค์ประกอบของภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
 ในปัจจุบนัสังคมและสภาพแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลงอย่างมากและมีความซบัซ้อนมากข้ึน 
ตลอดจนมีการแข่งขนัท่ีรุนแรงมากข้ึน ทาํใหผู้น้าํจะตอ้งกระตุน้และผลกัดนัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง และ
บริหารการเปล่ียนแปลงท่ีสําคญัให้เกิดข้ึนกบัองคก์ร องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง 
สามารถศึกษาไดจ้ากแนวคิดของนกัทฤษฎี นกัวิจยั และนกัการศึกษาหลายท่าน ดงัน้ี 
 แบสและอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994 อา้งถึงใน ฉวีวรรณ  จนัทร์เม่ง, 2552 : 37-38) ได้
นาํเสนอองคป์ระกอบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงหลงัจากแบส (Bass) เสนอทฤษฎีน้ีในปี ค.ศ.1985 ดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็นกระบวนการท่ีผูน้าํมีอิทธิพล
ต่อผูร่้วมงานและผูต้าม จะกระทาํโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ ดงัน้ี 
 1.    การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Idealized Influence) หมายถึง การท่ีผูน้าํประพฤติตวัเป็น
แบบอยา่ง หรือเป็นโมเดลสาํหรับผูร่้วมงาน ผูน้าํจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และทาํ
ให้ผูร่้วมงานเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน พยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้าํและตอ้งการ
เลียนแบบผูน้าํ ส่ิงท่ีผูน้าํตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงลกัษณะของผูน้าํ และผูน้าํจะมีความสมํ่าเสมอมากกว่า
การเอาแต่อารมณ์สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต ผูน้าํเป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้่าจะทาํในส่ิงท่ี
ถูกตอ้ง เป็นผูมี้ศีลธรรมและจริยธรรมสูง หลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้าํนาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะ
ประพฤติตนเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพ่ือประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้าํจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียว
ฉลาดความมีสมรรถภาพความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือและ
ค่านิยมของผูน้าํจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูร่้วมงาน ทาํใหผู้ร่้วมงาน
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 2.    การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) หมายถึง การท่ีผูน้าํจะประพฤติในทาง
ท่ีจูงใจ ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูร่้วมงาน โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมายและทา้ทายใน
เร่ืองงานต่อผูร่้วมงาน ผูน้าํจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team Spirit) ใหมี้ชีวิตชีวา มีการแสดงออกซ่ึง
ความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีในแง่บวก ผูน้าํจะทาํใหผู้ร่้วมงานสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของ
อนาคต ผูน้าํจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้าํตอ้งการอย่างชดัเจนผูน้าํจะแสดงการอุทิศตวัหรือความ
ผกูพนัต่อเป้าหมายและวิสัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้าํจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอยา่ง
แน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้ าหมายได ้ ผูน้าํจะช่วยให้ผูร่้วมงานมองขา้มผลประโยชน์ของตน เพ่ือ
วิสัยทศัน์และภารกิจขององคก์ร ช่วยให้ผูร่้วมงานพฒันาความผกูพนัของตนเองต่อเป้ าหมายระยะยาว 
และบ่อยคร้ังพบว่า การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึนผ่านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ทาํให้
ผูร่้วมงานรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหพ้วกเขาสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ ส่วน
การกระตุน้ทางปัญญาช่วยให้ผูร่้วมงานจัดการกับอุปสรรคของตนเองและเสริมสร้างความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์
 3.    การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual Stimulation) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํกระตุน้ให้
ผูร่้วมงานตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ทาํให้ผูร่้วมงานมีความตอ้งการหาแนวทาง
ใหม่ๆมาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพ่ือหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกว่าเดิม เพ่ือทาํใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์โดย
ผูน้าํมีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการตั้งสมมติฐาน การเปล่ียน
กรอบ (Reframing) การมองปัญหา การเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ มีการจูงใจและ
สนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาคาํตอบของปัญหา มีการให้กาํลงัใจ
ผูร่้วมงานใหพ้ยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ ๆ กระตุน้ให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดและเหตุผล ไม่
วิพากษว์ิจารณ์แมว้่าความคิดนั้นจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้าํ ผูน้าํทาํใหผู้ร่้วมงานรู้สึกว่าปัญหาท่ี
เกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้าํจะสร้างความเช่ือมัน่ให้กบั
ผูร่้วมงานว่าปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวิธีแกไ้ขแมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูน้าํจะพิสูจน์ให้เห็นว่า
สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอย่างไดจ้ากความร่วมมือ ร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน 
ผูร่้วมงานจะไดรั้บการกระตุน้ใหต้ั้งคาํถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือ และประเพณี การกระตุน้ทาง
ปัญญาเป็นส่วนท่ีสาํคญัของการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน ในการท่ีจะตระหนกั เขา้ใจและแกไ้ข
ปัญหาดว้ยตนเอง 
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 4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) หมายถึง ผูน้าํจะมี
ความสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้าํใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล และทาํให้
ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความสาํคญั ผูน้าํจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) ของ
ผูร่้วมงานแต่ละคน เพื่อพฒันาผูร่้วมงาน ผูน้าํจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล เพื่อ
ความสัมฤทธ์และความเติบโตของแต่ละคน ผูน้าํจะพฒันาศกัยภาพของผูร่้วมงานให้สูงข้ึน นอกจากน้ี
ผูน้าํจะมีการปฏิบติัต่อผูร่้วมงานโดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ สร้างบรรยากาศของการใหก้าร
สนบัสนุนคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในดา้นความจาํเป็นและความตอ้งการ การประพฤติของ
ผูน้าํแสดงใหเ้ห็นวา่เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล เช่น บางคนไดรั้บกาํลงัใจมากกว่า บาง
คนไดรั้บอาํนาจการตดัสินใจดว้ยตวัเองมากกว่า บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดมากกว่า บางคนมี
โครงสร้างงานท่ีมากกว่า มีการติดต่อส่ือสารสองทาง มีการจดัการโดยการเดินดูรอบ (Management by 
Walking Around) มีปฏิสมัพนัธ์กบัผูร่้วมงานเป็นการส่วนตวัใส่ใจต่อความกงัวลของผูร่้วมงาน ผูน้าํจะรับ
ฟังผูร่้วมงาน ผูน้าํจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาผูร่้วมงาน เปิดโอกาสให้
ผูร่้วมงานไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเตม็ท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีทา้ทายความสามารถ ผูน้าํจะคอย
ดูแล ให้คาํแนะนาํ ให้การสนบัสนุนและช่วยให้ผูร่้วมงานกา้วหนา้ในการทาํงานท่ีรับผดิชอบอยู ่ โดย
ผูร่้วมงานไม่รู้สึกวา่กาํลงัถูกตรวจสอบจากผูน้าํ 
 ฐิติพงศ ์คลา้ยใยทอง (2547 : 31-32) กล่าวว่า หากพิจารณาถึงความสอดคลอ้งระหว่างทฤษฎี
กบัการปฏิบติัภายใตบ้ริบทท่ีเหมาะสมกบัประเทศไทย โดยเฉพาะในดา้นการศึกษา สามารถสรุปไดว้่า 
องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง อนัไดแ้ก่ การสร้างและการส่ือสารวิสัยทศัน์การเป็น
แบบอยา่ง การกระตุน้การใชปั้ญญา การมุ่งความสมัพนัธ์เป็นรายคน และการจูงใจเชิงดลใจ 
ซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.   การสร้างและการส่ือสารวิสยัทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสามารถกาํหนดวิสัยทศัน์
และเป้าประสงค ์ โดยใชว้ิธีการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ การกระตุน้ให้ครูเกิดวิสัยทศัน์ซ่ึงเป็นเป้ า
ประสงคใ์นอนาคต และให้ครูดาํเนินการใหป้ระสบความสาํเร็จตามวิสัยทศัน์ และเป้าประสงคท่ี์วางไว ้
การจูงใจให้ครูเกิดความรู้สึกท่ีรับผิดชอบต่อเป้าประสงคข์องโรงเรียน การช่วยอธิบายให้ครูเขา้ใจ
ความหมายอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ของสถานศึกษาในรูปของการนาํไปปฏิบติัให้บรรลุผลในเร่ือง
ของการทาํงาน และการจดัการเรียนการสอน การติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงวิสัยทศัน์ของโรงเรียนให้แก่
บุคลากรระดบัต่าง ๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน ไดแ้ก่ ครู นกัเรียน ชุมชนองคก์รต่าง ๆ ท่ีมีส่วนช่วยเหลือ
และสนับสนุนสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสนับสนุนครูอย่าง
สมํ่าเสมอ และประเมินผลความกา้วหนา้ของครูในการดาํเนินการใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าประสงคข์อง
สถานศึกษา การจดัเตรียมบุคลากรท่ีเหมาะสม สาํหรับการดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าประสงคข์องโรงเรียน
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 2.    การเป็นแบบอยา่ง หมายถึง พฤติกรรมท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูบ้ริหารในเร่ือง 
การนาํโดยการกระทาํ การแสดงความมีพลงัและความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน การแสดงใหเ้ห็นถึง
ความตั้งใจท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงของนวตักรรมใหม่ ๆ การออกแบบและเป็นแบบอยา่งในการใช้
เทคนิคการแกปั้ญหา การเป็นแบบอย่าง หรือสัญลกัษณ์ของการประสบผลสาํเร็จ การเปิดโอกาสให้
บุคลากรของโรงเรียนไดป้ฏิบติัตามแบบอยา่ง ทาํใหค้รู นกัเรียนมีความไวว้างใจ เล่ือมใสศรัทธา ใหค้วาม
นบัถือต่อผูบ้ริหาร 
 3.   การกระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการทาํใหค้รูเกิดมุมมอง
ใหม่ๆ และเลือกใชว้ิธีการใหม่ๆ เพื่อนาํมาจดัการเรียนการสอน ปฏิบติังานและแกปั้ญหาการสร้างความ
ทา้ทายใหค้รู มีความอยากรู้ อยากซกัถาม พิสูจน์ ตรวจสอบค่านิยม และความเช่ือพ้ืนฐานต่างๆ ทราบ
แนวความคิดใหม่ ผูบ้ริหารเองก็เป็นประดุจแหล่งทรัพยากร สาํหรับแนวความคิดใหม่ในการพฒันา
วิชาชีพของครู โดยกระตุน้ใหค้รูไดเ้กิดแนวคิด เพื่อพฒันางานท่ีส่งถึงนกัเรียนการสนบัสนุนครูใหพ้ฒันา
ตนเองจากการพฒันาวิชาชีพใหก้า้วหนา้ สนบัสนุนครูใหป้ระเมินผลการปฏิบติังานดว้ยตนเอง กระตุน้ให้
เกิดการอภิปรายประเด็นความคิดใหม่ ๆ เพื่อนําไปสู่การปฏิบติัตามทิศทางการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาและการอาํนวยการช่วยเหลือบุคลากรในการเรียนรู้ร่วมกนั และเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 
 4.    การมุ่งความสมัพนัธ์เป็นรายคน หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีสนใจครูแต่ละคนให้
ความสนใจต่อความเป็นอยู่ของครู ผูบ้ริหารจะทาํหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงพฒันา ส่งเสริมให้ครูไดพ้ฒันา
ความสามารถเป็นรายบุคคล ยกระดบัคุณภาพของครูให้สูงข้ึน ทาํหน้าท่ีจดัเตรียมทรัพยากรท่ีจะ
สนบัสนุนช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ดในการพฒันาวิชาชีพของครูแต่ละคน การนาํความคิดของครูแต่ละคน
ไปสู่ระดบัการพิจารณา เพื่อนาํกรอบความคิดนั้นไปใชใ้นการปฏิบติังานตามภารกิจของสถานศึกษา
ต่อไป การสนบัสนุนครูใหมี้ความพยายามในการปฏิบติังาน โดยวิธีการใหม่ ๆ ตามความสนใจของครู 
การปฏิบติัต่อครูแต่ละคนอย่างเท่าเทียมกนั ทาํให้ครูเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการสนบัสนุนช่วยเหลือของ
สถานศึกษา ทาํใหเ้กิดมูลค่าเพิ่มทางศีลธรรมแก่ครู 
 5.    การจูงใจเชิงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมการสร้างความมัน่ใจ ความเช่ือมัน่ความคาดหวงั
แก่ครูว่าจะทาํงานไดส้าํเร็จ การสร้างความคิดหวงัท่ีสูงให้ครูเป็นมืออาชีพ และเป็นนกันวตักรรมท่ีมี
ประสิทธิผลท่ีสามารถนาํนวตักรรมมาปรับใชใ้นการจดักระบวนการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
การโนม้น้าวจิตใจให้ครูเปล่ียนแปลงความสนใจในการกระทาํ เพื่อตนเองไปสู่การทาํประโยชน์เพื่อ
โรงเรียน โดยการใชว้ิธีการพดูท่ีโนม้นา้วจิตใจในการทาํงาน รวมทั้งหาวิธีการกระตุน้จูงใจครูใหไ้ดรั้บ
การตอบสนองต่อความตอ้งการความสาํเร็จ ความตอ้งการอาํนาจ และความตอ้งการมิตรสมัพนัธ์ 
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 สุพานี สฤษฎว์านิช (2549 : 326-327) ไดน้าํเสนอภาวะผูน้าํท่ีสาํคญัของผูน้าํเชิงการ
เปล่ียนแปลงไว ้ไดแ้ก่ 
 1.  มีอิทธิต่อความคิด (ldelized Influence) ต่อผูต้ามเน่ืองจากผูน้าํมีบารมี (Charism) 
หมายถึง  มีความดีอยูใ่นตวั น่าเคารพนบัถือ มีความสาํนึกในส่วนรวม น่าเช่ือถือไวว้างใจไดมี้ความเสมอ
ตน้เสมอปลาย มีความคิดท่ีชดัเจน สามารถกาํหนดแนวทาง และทิศทางของตนเองท่ีจะกา้วไปได ้ผูต้าม
จึงช่ืนชม เคารพนบัถือ ไวว้างใจ และเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้ ผูน้าํจะสร้างแรงดลใจใหเ้กิดแก่ผูต้าม 
 2.    คาํนึงถึงผูต้ามในระดบับุคคล (lndividualize Consideration) โดยใหก้ารสนบัสนุนให้
ความสาํคญักบัผูต้าม ให้เกียรติ ดูแลและปฏิบติัต่อผูต้ามอยา่งเห็นความสาํคญั รับฟังความคิดเห็นอยา่ง
สนใจ จึงทาํใหทุ้กคนยอมรับ ยอมตาม ทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัใจ เพื่อการเปล่ียนแปลงท่ียิง่ใหญ่ขององคก์ร
ใหป้ระสบความสาํเร็จ 
 3.    กระตุน้ปัญญาของผูต้าม (lntellectual Stimulation) คือ กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาการ
เติบโต เกิดการเปล่ียนแปลงทางปัญญาและอารมณ์ เปล่ียนแปลงในความเช่ือและค่านิยมตลอดจน
ความสามารถของผูต้ามใหโ้อกาสแต่ละบุคคลและเป็นพี่เล้ียงใหใ้นโอกาสท่ีเหมาะสมผูน้าํจะมีพฤติกรรม
ท่ีกระตุน้ผูต้ามใหเ้กิดการตระหนกั รับรู้ในปัญหา และหาแนวทางแกไ้ขปัญหา โดยการกระตุน้ใหคิ้ดใน
มุมมองใหม่ ๆ จะไดมี้พลงัปัญญาในการช่วยกนัพลิกฟ้ืนองคก์รใหป้ระสบความสาํเร็จเพราะผูน้าํคนเดียว
ไม่สามารถพลิกฟ้ืน หรือสร้างการเปล่ียนแปลงได ้
 4. มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผูต้ามมีแรงบนัดาลใจ (lnspirational 
Motivation) มีความกระตือรือร้น และมีความคิดเชิงบวก มองโลกในแง่ดี โดยผูน้าํจะทาํใหผู้ต้ามมองเห็น
และผกูพนัต่อวิสัยทศัน์ของผูน้าํ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การนาํองคก์รสู่การเปล่ียนแปลง สามารถมองการณ์
ไกลและสามารถรับรู้การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มไดเ้ร็ว 
 5.   เป็นผูน้าํในการเปล่ียนแปลงท่ีสาํคญั ใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ร เช่น การพลิกฟ้ืนองคก์รให้
ประสบความสาํเร็จ เพื่อใหอ้งคก์รอยูร่อดโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในช่วงท่ีเกิดเหตุการณ์วิกฤต มีความผนัผวน 
ความไม่แน่นอนสูง เกิดวิกฤตศรัทธาจากประชาชน 
 เลทวดูและแจนซ่ี (Leithwood and Jantzi, 1996 อา้งถึงใน อารีย ์ กงัสานุกลู, 2553 : 34-40) 
ไดว้ิจยัและเสนอ 6 ดา้นของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง คือ 
 1.   การระบุวิสัยทศัน์อยา่งชดัเจน (Identifying and Articulating a Vision) เป็นการระบุ
วิสัยทศัน์อย่างชดัเจนเป็นพฤติกรรมอย่างหน่ึงของผูบ้ริหารท่ีสร้าง อธิบายและสร้างความเขา้ใจ ระบุถึง
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตว่าโรงเรียนจะปรับเปล่ียนพฒันาอย่างไร อีกทั้งการระบุวิสัยทศัน์อย่างชดัเจนน้ี
ส่งผลไปท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นผูมี้วิสยัทศัน์ตามไปดว้ย 
 2.   การเก้ือกลูการยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม (Fostering the Acceptance of Group Goals) 
เป็นการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีเป้าหมายในการส่งเสริมการร่วมมือและการให้ความ
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 3.  การใหก้ารสนบัสนุนเป็นรายบุคคล (Providing Individual Support) หมายถึง พฤติกรรม
ของผูบ้ริหารท่ีแสดงให้เห็นการสนบัสนุนเป็นรายบุคคล ช้ีให้เห็นถึงความเคารพต่อสมาชิกในโรงเรียน 
การให้ความสนใจในการปฏิบติังาน ความรู้สึกและความตอ้งการส่วนตนของบุคลากรทุกคน การ
ติดต่อส่ือสารแบบสองทาง  และเป็นรายบุคคล มีการเอาใจใส่ในการปฏิบติังาน สอนงานให้แก่ผูป้ฏิบติั
หรือผูต้าม วิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล คอยเป็นพี่เล้ียงในการทาํงาน 
ส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานให้มีการพฒันาตนเองในทุกดา้น มีความช่ืนชมและยินดีแก่ผูร่้วมงานท่ีประสบ
ความสาํเร็จ ใหก้าํลงัในแก่ผูร่้วมงานท่ีทาํงานไม่ประสบความสาํเร็จ คอยช้ีแนะจุดบกพร่องต่าง ๆ 
 4.    การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการ
สร้างความทา้ทายใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียนในเร่ืองของการทบทวน ตรวจสอบ การทาํงานของตนเองใน
ปัจจุบนัว่ามีขอ้ผิดพลาดบกพร่องอย่างไร และหาวิธีการคิดแก้ปัญหาอย่างหลากหลายด้วยวิธีการท่ี
แตกต่างไปจากเดิม   
 5.    การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม (Providing An Appropriate Mode) เป็นพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารท่ีพยายามสร้างตวัอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากรในโรงเรียนไดก้ระทาํตามในเร่ืองของค่านิยม และ
คุณธรรม คอยแนะนาํ ตกัเตือน ควบคุม กาํกบัดูแลบุคลากรในโรงเรียน การท่ีปฏิบติัหน้าท่ีดงักล่าวให้
ไดผ้ลดี ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติเป็นแบบอย่างท่ีดี มิฉะนั้นคาํแนะนาํตกัเตือนหรือการกาํกบัดูแลของผู ้
ปฏิบติัจะขาดความสาํคญั ไม่เป็นท่ียอมรับของบุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ี
ดีในทุก ๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ความยติุธรรมและบุคลิกภาพ จะมีผลสูงต่อการยอมรับของ
บุคลากร ทาํใหเ้กิดความเช่ือถือศรัทธาต่อการบริหารงาน จนสามารถปฏิบติัตามไดด้ว้ยความพึงพอใจ 
 6.    การคาดหวงัผลการปฏิบติังานของผูต้ามในระดบัสูง (High Performance Expectations) 
เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ําแสดงออกถึงความคาดหวงัในผลการปฏิบติังานท่ีดีเลิศ งานมีคุณภาพมีผลการ
ปฏิบติังานท่ีดีจากบุคลากรในโรงเรียน บุคลากรมีความรับผิดชอบในงาน มีการทาํงานเป็นทีม การ
สร้างสรรคใ์นส่ิงท่ีทาํ  
 สตีเฟนส์ พี ร็อบบินส์และแมร์ร่ี เคาลเ์ตอร์ (Stephen P. Robbins and Mary Coulter, 2007 
แปลโดย วิรัช สงวนวงศว์าน, 2551 : 242-243 อา้งถึงใน สุชามนตร์  แยม้เจริญกิจ, 2552 : 25) กล่าวว่า 
ผูน้าํเชิงการเปล่ียนแปลง ควรเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้าํสูงและมีบทบาทสาํคญัในการนาํการเปล่ียนแปลง อาจ
กาํหนดได ้ดงัน้ี 
 1.    มีอิทธิพลอยา่งลึกซ้ึง (Profound Effect) ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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 2.    เป็นผูมี้ความเอ้ืออาทรต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 3.    สามารถเปล่ียนความคิดความอ่านของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 4.    กระตุน้และดลใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหทุ่้มเททาํงานไดม้ากเป็นพิเศษ 
 5.    เพิ่มและเสริมประสิทธิภาพผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในส่วนท่ีเหนือกวา่ผูน้าํเชิงกิจกรรม 
 6. มีผลเป็นท่ีประจกัษ์ในหลายองค์กรจากผูน้าํเชิงการเปล่ียนแปลงว่าเหนือกว่าผูน้าํเชิง
กิจกรรม 
 คูสและโพสเนอร์ (Kouzes and Posner, 1993 : 115) ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบ 5 ประการของ
ผูน้าํท่ีสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงในองคก์รไดต้ามเป้าหมาย คือ 
 1.    การแสวงหาโอกาสและกระบวนการท่ีทา้ทาย (Challenging the Process) หมายถึง ผูน้าํท่ี
ยอมรับและปฏิบติั หรือดาํเนินการอยา่งทา้ทาย กลา้เส่ียงในการทดลองเปล่ียนแปลงส่ิงใหม่ คน้หาระบบ 
ขยายความคิดหรือหาแนวทางใหม่ ๆ ท่ีดีกว่าเดิมในการดาํเนินการ โดยมีการเสริมแรงจูงใจภายในของ
ผูร่้วมงานใหเ้กิดความรู้สึกทา้ทายต่อการคิดคน้ส่ิงใหม่หรือเปิดรับ ส่ิงใหม่จากภายนอกเขา้มาปรับปรุงใน
องคก์รอย่างสมํ่าเสมอให้โอกาสในการปฏิบติังานรวมถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ใหม่จากความผิดพลาดท่ี
ผา่นมา เพื่อนาํมาปรับปรุงแกไ้ขปัญหาในงาน เป็นปัจจยันาํไปสู่ความสาํเร็จในงานและอาชีพ 
 2.   การสร้างแรงบนัดาลใจและความร่วมมือของผูร่้วมงานดว้ยการสร้างและสานวิสยัทศัน์ร่วม 
(Inspiring a Share Vision) หมายถึง การท่ีผูน้าํสามารถมองการณ์ไกล จินตนาการภาพในอนาคตของ
องคก์รและนาํมากาํหนดเป็นวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการทาํงาน เพื่อเป็นเคร่ืองมือกาํหนดทิศทางใน
การดาํเนินงานขององคก์ร สามารถส่ือสารเพ่ือโนม้นา้ว จูงในผูร่้วมงานให้ยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วม
ในการสานวิสยัทศัน์สู่เป้าหมาย 
 3.    การช่วยเหลือให้ผูอ่ื้นแสดงความสามารถ (Enabling other to Act) หมายถึง การท่ีผูน้าํ
แสดงออกถึงความเช่ือมัน่ในความสามารถของผูร่้วมงาน เสริมสร้างพลงัอาํนาจให้ผูร่้วมงานเช่ือมัน่และ
กลา้แสดงออกซ่ึงความสามารถของคน สนับสนุน ช่วยเหลือให้โอกาสไดแ้สดงความสามารถโดยการ
มอบหมายและอาํนาจดาํเนินการพฤติกรรมดงักล่าวส่งผลให้ผูร่้วมงานมีความตั้งใจในการทาํงานจน
เกิดผลงานเกินกวา่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 4.    การเป็นแบบอยา่งท่ีดี (Modeling the Way) หมายถึง การท่ีผูน้าํไดป้ฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน ทั้งในเร่ืองค่านิยม ทศันคติทางบวก มีมาตรฐานและหลกัการในการทาํงานสามารถเป็น
แบบอยา่งและโนม้นา้วใหผู้ร่้วมงานมีแนวคิดหรือค่านิยมร่วมตามแบบอยา่งผูน้าํอนัจะส่งผลต่องานผูน้าํ
ไดป้ฏิบติัตามแนวคิด ค่านิยมหรือคาํพูดท่ีกล่าวไวมี้การตรวจสอบพฤติกรรมของตนเองและผูร่้วมงาน
สมํ่าเสมอว่าเป็นไปตามมาตรฐานหรือค่านิยมท่ีกาํหนดร่วมกนัหรือไม่และสะทอ้นกลบัขอ้มูลเพื่อการ
ปรับปรุงแกไ้ขเม่ือพบวา่การปฏิบติัไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง 
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5.    การเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ (Encouraging the Heart) หมายถึง การท่ีผูน้าํสร้าง
ความคาดหวงัในผลสําเร็จของงานและความสามารถของผูร่้วมงานกระตุน้ให้การสนับสนุนและให้
กาํลงัใจ เพื่อใหผู้ร่้วมงานรับรู้และตระหนกัในคุณค่าและความคาดหวงัในผลสาํเร็จของงาน พร้อมท่ีจะยก
ยอ่ง ชมเชย ให้รางวลัหรือร่วมฉลองความสาํเร็จของผูร่้วมงานหรือทีม ส่งผลให้ผูร่้วมงานเกิดขวญัและ
กาํลงัใน เตม็ใจทาํงาน และสร้างสมัพนัธภาพและบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร 
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ตารางที่ 2.2  การวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปลี่ยนแปลง 
 

องค์ประกอบของภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
 

           นักวชิาการ การมีอทิธิพล            การเป็น การเป็นผู้นํา                 การสร้าง           การกระตุ้น การสนับสนุน          การคาํนึงถึงความ 
 อย่างมีอุดมการณ์        แบบอย่าง  การเปลีย่นแปลง         แรงบันดาลใจ        ทางปัญญา    ให้ผู้อืน่ปฏิบตัิ           เป็นปัจเจกบุคคล  
 

1.  แบสและอโวลโิอ        
     (Bass and Avolio)      
 

2.  สุพานี  สฤษฎ์วานิช         
 

3.  เลทวูดและแจนซี่        
     (Leithwood and Jantzi) 
 

4.  ฐิติพงฐ์  คล้ายใยทอง     
 

4.  สตีเฟนส์ พ ีร็อบบินส์     
     และแมร์รี่ เคาล์เตอร์  
     (Stephen P. Robbins  
       and Mary Coulter) 

 

5.  คูสและโพสเนอร์        50 

     (Kouzes and Posner) 
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 จากแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ สามารถวิเคราะห์และ
สังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงไดด้งัตารางท่ี 2.3 ซ่ึงจะเห็นไดว้่า
คุณลกัษณะหรือองคป์ระกอบภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงนั้นมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั โดยมีรายละเอียด
บางส่วนแตกต่างกนัเพียงเลก็นอ้ย ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบ
ของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง เพื่อกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัไว ้4 ดา้น ดงัน้ี 
 1.    การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้าํแสดงให้เห็นในการ
จดัการหรือการทาํงานท่ีเป็นกระบวนการทาํให้ผูร่้วมงานทาํให้ผูร่้วมงานมีการยอมรับ เช่ือมัน่ ศรัทธา 
ภาคภูมิใจและไวว้างใจในความสามารถของผูน้าํ มีการทาํงานร่วมกนัและตดัสินใจร่วมกนักบัผูต้าม มี
ความยินดีท่ีจะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ เน้นความสําคญัในเร่ืองค่านิยม ความเช่ือ และการมี
เป้าหมายท่ีชดัเจน มีความมัน่ใจท่ีจะเอาชนะอุปสรรค โดยผูน้าํมีคุณลกัษณะดา้นความเช่ือมัน่ในตนเอง มี
ความมุ่งมัน่และทุ่มเทในการปฏิบติังานตามภารกิจ มีมาตรฐานการปฏิบติังานสูง นอกจากน้ีแลว้ผูน้าํจะมี
อิทธิพลต่อผูต้ามในเร่ืองความเป็นแบบอย่างท่ีดีดา้นคุณธรรม จริยธรรม และหลีกเล่ียงการใชอ้าํนาจท่ี
แสดงความเป็นเจา้ของ 
 2.    การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้าํแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือ
การทาํงานท่ีเป็นกระบวนการในการผลกัดนั และสร้างแรงบนัดาลใจ ทาํให้ผูร่้วมงานมีแรงจูงใจภายใน 
ทั้งน้ีจะตอ้งคน้หาเพื่อทราบว่าผูร่้วมงานมีความสามารถอย่างไรและกระตุน้ โน้มน้าวและดลใจให้เกิด
ความพยายามในการทาํงานให ้โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนแต่อุทิศตนเพื่อกลุ่ม มีการตั้งมาตรฐานใน
การทาํงานให้ทา้ทายความสามารถของผูร่้วมงานและแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ในการ
ปฏิบติังานให้สําเร็จ ให้กาํลงัใจผูร่้วมงานในการปฏิบติังานอย่างสมํ่าเสมอ เช่ือมัน่ในตวัผูร่้วมงานว่า
สามารถทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายไดส้าํเร็จ กระตุน้ผูร่้วมงานตระหนกัถึงคุณค่าของงาน โดยผูน้าํจะตอ้ง
ทาํดว้ยความกระตือรือร้นและแสดงออกถึงการมีเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก นอกจากน้ีจะตอ้งสร้าง
ความคาดหวงัในความสาํเร็จของการปฏิบติังาน และสามารถท่ีจะบรรลุเป้าหมายได ้ 
 3.    การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดงใหเ้ห็นในการจดัการ หรือการ
ทาํงานท่ีเป็นกระบวนการกระตุน้ให้ผูร่้วมงานตระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในองคก์ร และเห็น
วิธีการหรือแนวทางในการแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาและตรวจสอบสภาพเดิมท่ีเป็นอยูภ่ายใตมุ้มมองใหม่ ๆ เพื่อใหเ้กิดแนวทางในการแกไ้ขปัญหา โดย
ใชเ้หตุผลและขอ้มูลหลกัฐาน เพื่อนาํไปสู่การมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นของผูร่้วมงาน สนับสนุน
ผูร่้วมงานไดคิ้ดแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ยวิธีการใหม่ ๆ อีกทั้งผูร่้วมงานจะไดรั้บโอกาสในการท่ีจะคิด
ทดลองและหาทางแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง โดยผูน้าํสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูร่้วมงานว่าปัญหาทุกอยา่งมี
วิธีแกไ้ข 
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 4.    การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้าํมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง
กบับุคคลในฐานะเป็นผูบ้ริหาร ให้ความสําคญักบัความตอ้งการของแต่ละบุคคลโดยคาํนึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ทาํให้ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความสําคญั ให้การสนับสนุนและสร้าง
บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้งานใหม่ ๆ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานพฒันาตนเองตามความสามารถ ความถนดั
และความสนใจโดยผูน้าํคอยแนะนาํให้ความช่วยเหลือ สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงาน ให้ความเป็น
กนัเอง รับรู้และพิจารณาปัญหาท่ีเกิดข้ึนของแต่ละบุคคล ซ่ึงผลของการคาํนึงและให้ความสาํคญัของแต่
ละบุคคลด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันน้ี ผูร่้วมงานจะได้รับการพัฒนาให้ก้าวหน้าจนประสบ
ความสาํเร็จในท่ีสุด 
 จากท่ีกล่าวมา จะเห็นไดว้่าภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นและสาํคญัยิง่ท่ีจะก่อให้เกิด
ผลดีต่อการบริหารองคก์ารในยคุปัจจุบนัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้าํ ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี  
1) ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  
และ4) ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จะมีผลอยา่งมากต่อการปฏิบติังานของบุคลากร ดงันั้นการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษา จะประสบความสาํเร็จได ้ จาํเป็นอย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมี
ภาวะผูน้าํดงักล่าว ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสอดคลอ้งกบับริบท ของการบริหารจดัการสถานศึกษาในยคุปัจจุบนั ท่ี
ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน มีการบริหารจดัการในเร่ืองต่างๆ ไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
เพื่อใหบ้รรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

  

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  
 ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นปัจจยัสําคญัท่ีเป็นเคร่ืองมือหรือตวับ่งช้ีประสิทธิผลของ
องคก์ารหรือสถานศึกษาท่ีสามารถดาํเนินการจนบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวไ้ดม้ากนอ้ย
เพียงใด ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะขององคก์ารและความสาํเร็จของงาน 
  
 แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสําคญัทางศาสตร์การบริหาร  เป็นการตดัสินใจว่าการ
บริหารสถานศึกษาจะประสบความสาํเร็จหรือไม่ เพียงใด สถานศึกษาจะอยูร่อดและมีความมัน่คงเพียงใด
ข้ึนอยูก่บัประสิทธิผลของสถานศึกษา มีนกัการศึกษาไดศึ้กษาและใหแ้นวคิดท่ีแตกต่างกนัออกไป  ดงัน้ี 
 พาร์สัน (Parson, 1993  อา้งถึงใน วินยั  คาํประดิษฐ,์ 2547 : 24)  ไดก้ล่าวว่า องคก์ารนั้น ๆ จะ
อยูร่อดหรือไม่ข้ึนอยูก่บัสมรรถในการปฏิบติัหนา้ท่ีสาํคญั  4  ประการ  คือ 
 1.   การปรับตัว (Adaptation) องค์กรในฐานะระบบสังคมจําเป็นต้องปรับตัวให้เข้ากับ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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 2.    การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) องคก์รมีเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดข้ึน
ชดัเจน  องคก์รจะอยูร่อดไดก้ต่็อเม่ือบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์รนั้น ๆ  
 3.   การบูรณาการ (Integration) ระบบย่อยต่าง ๆในองค์กรจาํเป็นต้องมีความสัมพนัธ์
ประสานงานไปในทิศทางท่ีทาํใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายและอยูร่อด 
 4.    การรักษาแบบแผนวฒันธรรมองคก์ร  คือ  ความพยายามในการรักษาคุณค่าของระบบ  
ไดแ้ก่  วฒันธรรมหรือวิถีของสมาชิกองคก์รนั้น ๆ  ให้มีลกัษณะเก้ือหนุนต่อความสําเร็จตามเป้าหมาย
และความอยูร่อดขององคก์ร 
 เบนนิส (Bennis,1971 อา้งถึงใน วินัย  คาํประดิษฐ์, 2547:24) ไดก้ล่าวว่า ประสิทธิผลของ
องคก์ารเป็นความสามารถในการปรับตวัเปล่ียนแปลงพฒันาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
และเป็นความสามารถในการผสมผสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในองค์กร เพื่อรวมพลงัให้มีความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการปฏิบติัภารกิจในองคก์ร  ซ่ึงมีรายละเอียด  ดงัน้ี 
 1.   ความสามารถในการปรับปรุงองค์กร หมายถึง การท่ีองค์กรต้องปรับตวัให้เขา้กับ
ส่ิงแวดลอ้มภายนอกโดยการปรับเปล่ียนการดาํเนินงานภายในองคก์รใหต้อบสนองต่อสถานการณ์ใหม่ ๆ 
ท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ร ไดแ้ก่ 
 1.1  ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) เป็นการวางตัวให้เหมาะสมของ
องคก์ารท่ีไม่มีประสิทธิผลในการบรรลุถึงผลผลิตประสิทธิภาพ  และความพอใจอาจจะเป็นสัญญาณว่ามี
ความจาํเป็นตอ้งปรับหรือดดัแปลงการปฏิบติัการในดา้นการบริหารและนโยบายใหมี้ความเหมาะสมข้ึน  
หากองคก์รไม่มีความสามารถปรับตวั  ความอยูร่อดขององคก์รกจ็ะอยูใ่นอนัตราย 
 1.2  นวตักรรม (Innovation) หมายถึง  เทคนิควิธีการกลยทุธ์แบบใหม่ ๆ ท่ีช่วยส่งเสริม
สนบัสนุนในการบริหารและการปฏิบติังานท่ีดดัแปลงให้เหมาะสมกบัสถานการณ์สภาพแวดลอ้ม เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ร 
 1.3   ความเจริญเติบโต (Growth) หมายถึง การเพิ่มส่ิงต่าง ๆ เช่น เคร่ืองมือในองคก์รการ
ริเร่ิมส่ิงใหม่ ๆ  โดยการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัขององคก์ารกบัสภาพท่ีองคก์รเคยเป็น การปรับระบบ
โครงสร้างระบบการบริหาร  การปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 1.4  การพัฒนา  (Development)  หมายถึง  กระบวนการซ่ึงพยายามท่ีจะเพิ่นพูน
ประสิทธิผลขององคก์ารดว้ยการผสมผสานความปรารถนาของบุคคลท่ีจะเจริญกา้วหนา้และพฒันาเขา้
กบัเป้าหมายขององคก์ร โดยอาศยัเทคนิคและความรู้ทางดา้นพฤติกรรมศาสตร์ในการพฒันาองคก์รเป็น
กระบวนการทาํงานอยา่งมีแผนทัว่ทั้งองคก์ร 
 2.    ความสามารถในการบูรณาการ (Integration) หมายถึง การประสานความสัมพนัธ์ของ
สมาชิกภายในองคก์รเพื่อการรวมพลงัให้มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการปฏิบติัภารกิจขององคก์ร
ไดแ้ก่ 
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 2.1  ความพอใจ  (Satisfaction)  ความพอใจงานพนักงานในทุกระดับจะมีผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์รอยา่งมาก  ความพอใจงาน  คือ  ความรู้สึกท่ีดีโดยส่วนรวมของ
คนต่องานพวกเขา  เม่ือเขามีความพอใจในงานสูง  พวกเขายอ่มมีความตั้งใจในการทาํงานสูงดว้ย 
 2.2   บรรยากาศ (Climate) การจดัวางระเบียบโครงสร้างและกระบวนการขององคก์ร
ก่อให้เกิดบรรยากาศในองคก์ร (Organization Climate) บรรยากาศ คือ ส่ิงท่ีทาํให้การปฏิบติังานใน
องคก์รมีประสิทธิผลและสนองความตอ้งการของบุคลากร เพราะบรรยากาศมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ของบคุลากร 

2.3   ความขดัแยง้ (Conflict) ความขดัแยง้ในองคก์ร หมายถึง สถานการณ์ท่ีสมาชิกใน
องคก์รซ่ึงอาจจะเป็นกลุ่มบุคคลตั้งแต่สองฝ่ายข้ึนไปมีความเป็นปรปักษต่์อกนั หรือเป็นฝ่ายตรงกนัขา้ม  
ความขดัแยง้จะเกิดข้ึนหลายระดบัดว้ยกนั โดยเร่ิมตั้งแต่ความขดัแยง้ภายในบุคคล  ระหว่างบุคคลภายใน
กลุ่ม และสุดทา้ยเป็นระดบัภายในองคก์ร ความขดัแยง้ในองคก์รเป็นธรรมชาติอย่างหน่ึงท่ีเกิดข้ึนอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ไดใ้นองคก์ร ไม่ว่าองคก์รนั้นจะอยู่ในภาครัฐหรือเอกชนก็ตาม  สาเหตุความขดัแยง้ของ
องค์กรเน่ืองจาก 1) ความคิดเห็นต่างกัน 2) การรับรู้ต่างกัน 3) ค่านิยมต่างกัน  4) มีอคติต่างกัน 5) 
ผลประโยชน์ขดักนั 6)  มีทรัพยากรจาํกดั 7) มีความแตกต่างของเป้าหมาย และ 8) การมีงานข้ึนต่อกนั 
ความขดัแยง้จะมีลกัษณะ 2 ดา้น คือ ดา้นหน่ึงจะเป็นความขดัแยง้ดา้นบวกหรือในทางสร้างสรรค ์ ส่วน
อีกดา้นหน่ึงจะเป็นความขดัแยง้ท่ีทาํใหเ้กิดผลในทางลบและทางทาํลาย เม่ือความขดัแยง้ในองคก์รก่อผล
ในทางสร้างสรรคแ์ละในทางทาํลายดงักล่าว จึงทาํให้เกิดความขดัแยง้ในทางสร้างสรรคภ์ายในองคก์ร 
และในขณะเดียวกนัก็ป้องกนัและแกไ้ขความขดัแยง้ท่ีมีลกัษณะทาํลายแนวทางในการจดัการดงักล่าวน้ี 
สามารถกล่าวไดว้า่เป็นการทาํใหค้วามขดัแยง้ในองคก์รสามารถก่อใหเ้กิดประโยชน์หรือเกิดประสิทธิผล
ใหก้บัองคก์รในทา้ยท่ีสุด 

2.4   การส่ือความหมาย (Communication) การส่ือความหมาย คือ การแลกเปล่ียนการให้
และการรับข่าวสาร การส่ือความหมายเป็นตวัเช่ือมในการทาํความเขา้ใจระหวา่งบุคคล องคก์ร หน่วยงาน
ต่าง ๆ  เพื่อติดต่อส่ือสารในการปฏิบติังาน การส่ือความหมายมี 2 ลกัษณะ คือ การส่ือความหมายท่ีเป็น
ทางการและส่ือความหมายท่ีไม่เป็นทางการ และในแต่ละลกัษณะจะมีการส่ือสารเบ้ืองบนสู่เบ้ืองล่างและ
จากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบน การส่ือความหมายท่ีชัดเจน ถูกตอ้งรวดเร็วจะส่งผลต่อการปฏิบติัได้อย่างมี
ประสิทธิผลขององคก์ร 

จากแนวคิดท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า การบริหารการศึกษาท่ีจะประสบความสําเร็จไดน้ั้น
จะตอ้งพฒันาทั้งระบบ  ดังนั้นสถานศึกษาท่ีประสิทธิผลจะตอ้งมีความทุ่มเทในทุกด้านจากบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการปฏิบติัภารกิจ มีเป้าหมายท่ีชัดเจน มีทรัพยากรท่ี
เพียงพอและมีคุณภาพ  มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัการบริหารและหลกัสูตรการสอน มีภาวะความเป็น
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 ความหมายของประสิทธิผล 
 มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผล  ดงัน้ี 
 วนัชยั  นพรัตน์ (2540 : 46) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การบรรจุเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง และสามารถพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กับ
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในภายนอกรวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนจนทาํให้เกิดความพอใจใน
การทาํงาน ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ 
 วฒันา  พวงสมบติั (2541:70) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง  ความสามารถใน
การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก  สามารถแก้ปัญหา ตลอดจนบูรณาการ
ผสมผสานการคงสภาพสมบูรณ์ของระบบค่านิยมใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน 
 เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ (2546 : 97) กล่าวถึงประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง การท่ีองคก์าร
สมารถดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้  
 ปาลิกา นิธิประเสริฐกลุ (2547 : 38) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง  ความสามารถ
ในการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก สามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ตลอดจนมีความสามารถในการบูร
ณาการผสมผสานเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียนตามท่ีตั้งไว ้
 อาทิตย ์ เอ่ียมศรี (2547 : 75) ไดส้รุปเก่ียวกบั ประสิทธิผลไวว้า่ หมายถึง การท่ีองคก์ารสามารถ
ดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้หรือผลท่ีเกิดข้ึนจากการดาํเนินงานบรรลุตาม
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์ององคก์ารและมีเกณฑก์ารวดัประสิทธิผล ทั้งน้ี เกิดจากประสิทธิภาพของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการท่ีจะโน้มน้าวให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้
 มอร์เฟต และคนอ่ืนๆ (Morphet & Others, 1967 อา้งถึงใน วินยั  คาํประดิษฐ,์ 2547 : 23) กล่าว
ว่าประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง ความสามารถของผูน้าํในการจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ทาํงานแก่
หน่วยงานอยา่งเสียสละ และขณะเดียวกนัผูน้าํกจ็ะทาํหนา้ท่ีประสานงานนั้นใหเ้กิดผลสาํเร็จแก่หน่วยงาน 
 ไพรส์  (Price,1963 อา้งถึงใน ชูศรี ถนอมกิจ, 2550 : 40)  ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผล คือ 
ความสามารถในการดาํเนินการให้เกิดผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยมีตวับ่งช้ีความมีประสิทธิผลของ
องคก์าร 5 อยา่ง คือ  ความสามารถในการผลิต  ขวญั  การปฏิบติัตามแบบอยา่ง  การปรับตวั  และความ
เป็นปึกแผน่ขององคก์าร 
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 สเตียรส์ (Steers, 1977 อา้งถึงใน กลัยาณี  บุตรดีวงษ,์ 2552 : 50) กล่าวว่า ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา คือ การท่ีผูน้าํไดใ้ชค้วามสามารถในการแยกแยะการบริหารงานและการใชท้รัพยากรให้
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้
 สรุปได้ว่า  ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพฒันา
นักเรียนให้มีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน พฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก ตลอดจนสามารถ
ปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ส่งผลให้
ครูเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้
และใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้ง
ระบบ  
 องค์ประกอบและคุณลกัษณะของสถานศึกษาทีมี่ประสิทธิผล 
 องคป์ระกอบและคุณลกัษณะขององคก์รหรือสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลนั้น เป็นเร่ืองท่ีทุก
องคก์รและทุกสถานศึกษาตอ้งให้ความสาํคญั เพราะจะเป็นตวัวดัระดบัความสามารถในการปฏิบติังาน
และการแก้ปัญหาของบุคลากรในองค์กรหรือสถานศึกษานั้น ๆ ว่ามีประสิทธิผลหรือไม่  ได้มีผูใ้ห้
แนวคิดของการเกิดประสิทธิผลขององคก์รต่าง ๆ ดงัน้ี   

 มลัลี  เวชชาชีวะ (2524 อา้งถึงใน วิรัตน์  มะโนวฒันา, 2548 : 47-48) กล่าวว่า  ลกัษณะของ
องคก์รท่ีประสบความสาํเร็จ หรือมีประสิทธิผลในการปฏิบติังานตอ้งมีลกัษณะ  ดงัน้ี 
 1.    คนทุกคนในองค์กรตอ้งรู้สึกว่าตนเองเป็นเจา้ขององค์กรนั้น ๆ และมีความหวงแหน
ปกป้องช่ือเสียง  การงานขององคก์รนั้นอยา่งจริงใจ 
 2.    องค์กรมีสมรรถนะสูง  คือ  องค์กรจะตอ้งมีการยืดหยุ่นและปรับตวัเองให้เขา้กับการ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ  พร้อมทั้งเปิดทางใหมี้การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ไดอี้กดว้ย เพื่อความอยูร่อดขององคก์ร 
 3.    อาํนาจในการวินิจฉยัสั่งการขององคก์ร ไม่ไดข้ึ้นอยูท่ี่เบ้ืองบนสูงสุดภายในองคก์รแต่จะ
วตัถุประสงค ์และกิจกรรมต่าง ๆ 
 4.    องคก์รมีความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากเหตุความเป็นไปไดม้ากกว่าท่ีจะพิจารณาว่า
มนัมาจากไหน  หรือเอาของใครมา 
 5.    บุคคลภายในองคก์รให้การสนบัสนุนองคก์ร และให้ความสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัอย่าง
เตม็ท่ี 
 6.    องคก์รมีโครงสร้างขององคก์รท่ียดืหยุน่ 
 7.    บุคคลกรภายในองคก์รทุกคนใหค้วามสนใจ และมุ่งความสนใจไปท่ีผลสาํเร็จขององคก์ร
มากกวา่ระเบียบประเพณีต่าง ๆ 
 8.    องคก์รมีการส่ือสารขอ้ความท่ีเปิดเผยทัว่ตลอดทั้งองคก์รจากล่างข้ึนบน จากบนลงล่าง
และทางขวาง 
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 9.     ทุกคนภายในองคก์รเขา้ใจค่านิยม และวตัถุประสงคข์ององคก์ารโดยแจ่มแจง้ 
     10.    การประชุมขององค์กรเน้นการแก้ปัญหาขององค์กรเป็นอันดับแรกไม่ใช่เป็นการ
ประชุมเพื่อแพช้นะ 
      11.   องค์กรเน้นในเร่ืองของการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ และมีโครงการในการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งเป็นระบบ 
      12.   งานของแต่ละบุคคลภายในองคก์รมีสาระกวา้งขวางและน่าสนใจ 
      13.   บุคลากรทุกคนภายในองคก์รมีมาตรฐานในการทาํงานสูง  มีประสบการณ์หรือความ
เช่ียวชาญในงานท่ีตนเองไดรั้บผดิชอบเป็นอยา่งดี 
   ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2527 อา้งถึงใน วิรัตน์  มะโนวฒันา, 2548 : 48)  กล่าวว่า  ลกัษณะ
ของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีอยู ่ 11  ประการ  คือ 
 1.    โรงเรียนท่ีมีอาจารยใ์หญ่ท่ีเขม้แขง็ 
 2.    ภายในโรงเรียนมีบรรยากาศในทางบวก 
 3.   โรงเรียนมีนโยบาย  และกระบวนการเก่ียวกบัวินยัท่ีทุกฝ่ายเห็นพอ้งตอ้งกนั และนาํมาใช้
การได ้
 4.    ครูทุกคนภายในโรงเรียนมีความคาดหวงัในตวันกัเรียน 
 5.    ผูป้กครองไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางการศึกษาของโรงเรียน 
 6.    โรงเรียนมีวิธีการประเมินของนกัเรียนตามลกัสูตร 
 7.    โรงเรียนมีวิธีการประเมินผลงานของครูท่ีมีประสิทธิภาพ 
 8.    โรงเรียนมีวิธีการพฒันา  และประเมินผลความงอกงามของนกัเรียนอยา่งเป็นลาํดบั 
 9.    โรงเรียนมีปรัชญาการศึกษาท่ีเป็นจริง 
         10.   โรงเรียนมีกิจกรรมของนกัเรียนท่ีดีและเพียงพอ 
         11.   โรงเรียนมีการจดับริการดา้นต่าง ๆ สาํหรับนกัเรียน  
   ไพศาล  ไกรสิทธ์ิ (2541 อา้งถึงใน วิรัตน์ มะโนวฒันา, 2548 : 48 – 50) กล่าวว่า โรงเรียนท่ี
มีประสิทธิผลจะมีคุณสมบติั  ดงัน้ี 
 1.    ยดึนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะพยายามสนองตอบความตอ้งการ
ของนกัเรียน มีการสร้างเครือข่ายเพ่ือช่วยเหลือนกัเรียน ยอมรับในความแตกต่างของนกัเรียนโรงเรียนถือ
วา่สวสัดิการของนกัเรียนมีความสาํคญัเป็นอนัดบัแรก โรงเรียนจะใชอ้าสาสมคัรชุมชน 
 2.    มีโปรแกรมวิชาการให้เลือกมากมาย โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะพฒันานกัเรียนและจดั
โปรแกรมทางวิชาการอนัหลากหลาย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีถือไดว้่าเป็นเป้าหมายท่ีสาํคญัของโรงเรียน โรงเรียนท่ี
มีประสิทธิผลจะตอ้งสร้างใหน้กัเรียนเกิดปัญญา มีทางเลือกมากมาย มีโปรแกรมเสริมหลกัสูตรท่ีจริงจงั มี
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 3.    มีการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะมี
โครงสร้างท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีโดดเด่น มีการสร้างโปรแกรมวิชาท่ีประกนัความสาํเร็จและ
แกปั้ญหาทางวิชาการ ครูและผูบ้ริหารเช่ือว่านกัเรียนทุกคนสามารถท่ีจะเรียนรู้ได ้ครูและผูบ้ริหารเช่ือใน
ความสามารถของตนเองว่ามีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ครูจะบอกให้ทราบถึงความคาดหวงัท่ีมี
ต่อนกัเรียน ปรับปรุงการสอนให้สนองตอบความตอ้งการของนกัเรียน ใชย้ทุธวิธีในการสอนหลายอยา่ง 
โดยทัว่ไปโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไดก้าํหนดมาตรฐานไวสู้ง มีการติดตามการปฏิบติังานของนกัเรียน
อยา่งใกลชิ้ดและสมํ่าเสมอ ยอมรับและใหร้างวลักบัความพยายามของนกัเรียนท่ีประสบความสาํเร็จ 
 4.    มีบรรยากาศในเชิงบวก โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะมีลกัษณะขององค์กรท่ีชัดเจน 
(Organizational  Personality) ดว้ยการระบุ พนัธกิจ เป้าหมาย ค่านิยม และมาตรฐานการปฏิบติังาน มี
ความสํานึกของความเป็นระบบ  มีทิศทางท่ีไดรั้บการสนับสนุนจากครูอย่างสมํ่าเสมอ มีบรรยากาศท่ี
ก่อให้เกิดการยกย่องและการให้รางวัลนักเรียน มีสภาพแวดล้อมท่ียึดการทาํงานเป็นศูนย์ (Work 
Centered) มองโลกในแง่ดี  และมีความคาดหวงัในการเรียนรู้ของนกัเรียน ครูและหัวหนา้สถานศึกษามี
ความสัมพนัธ์อนัดี  ทั้งน้ีเพื่อทาํลายอุปสรรคท่ีจะนาํไปสู่ความเสมอภาค การสร้างสภาพแวดลอ้ม  การ
เรียนรู้ท่ีเปิดกวา้ง เป็นมิตร และทา้ทาย กระตุน้ให้มีวิธีการสร้างวินยัในเชิงบวก ตวัแบบและพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารมีความสาํคญั 
 5.    ส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูร่้วมงาน โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งพยายาม
สร้างสภาพแวดลอ้มทางวิชาชีพท่ีอาํนวยความสะดวกใหก้ารทาํงานประสบความสาํเร็จ ครูมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจท่ีส่งผลกระทบต่อการทาํงาน มีการควบคุมอยา่งมีเหตุผลมีอิสระ (Autonomy) ในการทาํงาน
ไดรั้บการสนับสนุนจากองค์กร ไดรั้บการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน มีศกัด์ิศรี การสอน การวางแผน
หลกัสูตร และการปฏิบติัการสอนมีลกัษณะการทาํงานฉนัเพื่อน 
 6.    มีการพฒันาบุคลากรอย่างกวา้งขวาง โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งนําระบบการ
ประเมินครูมาใช ้ เพื่อใหค้รูไดป้รับปรุงทกัษะใหดี้ข้ึน มีการฝึกอบรมเพ่ือตอบสนองกบัความตอ้งการของ
ครูแต่ละคน  เนน้การแลกเปล่ียนเทคนิคการสอน ใชก้ารฝึกอบรมเพ่ือสร้างบรรยากาศของความร่วมมือ  
ครูและผูบ้ริหารจะตอ้งจดัการฝึกอบรมในระหว่างประจาํการ เพื่อสร้างโอกาสการพฒันาให้กวา้งขวาง
และต่อเน่ือง 
 7.   ใชค้วามเป็นผูน้าํร่วมกนั ความเป็นผูน้าํในเชิงสร้างสรรคไ์ม่ไดข้ึ้นอยู่กบัหัวหน้าของ
สถานศึกษาเป็นส่วนใหญ่ ผูบ้ริหารโรงเรียนเขา้ใจและใชท่้าทีของความเป็นผูน้าํไดอ้ย่างเหมาะสม  คือ 
แกปั้ญหาโดยอาศยัความร่วมมือ  การตดัสินใจโดยกลุ่ม มีการมอบอาํนาจสร้างความเป็นอนัหน่ึงกนั
เดียวกนั ใชต้าํแหน่งทางการบริหารเพื่อประโยชน์ทั้งครูและนกัเรียน ใชค้วามเป็นผูน้าํร่วมกนัเพื่อกาํหนด
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 8.   สนับสนุนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  คณะครูภายในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไม่
ประสงคท่ี์จะยอมแพอ้ย่างง่าย ๆ แต่จะเปล่ียนปัญหาให้เป็นส่ิงทา้ทายหาวิธีการแกปั้ญหา  คณะครูจะ
ทาํงานดว้ยความรับผดิชอบ  สร้างสรรค ์ สมํ่าเสมอ  และอยา่งมืออาชีพ  ทรัพยากรต่าง ๆ  เช่น  เวลา  ส่ิง
อาํนวยความสะดวก  ความเช่ียวชาญ  ฯลฯ  ถูกใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด  ทั้งน้ีเพื่ออาํนวยความสะดวก
ใหก้บักระบวยการเรียนการสอน  และการเรียนรู้ 
 9.    เก่ียวขอ้งกบัพ่อแม่ของนกัเรียนและชุมชน  โรงเรียนกบัพ่อแม่ของนกัเรียนเป็นหุ้นส่วนท่ี
สาํคญั โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะใชว้ิธีการต่าง ๆ ท่ีจะส่ือสารและทาํงานร่วมกบัพ่อแม่ของนกัเรียนและ
ชุมชน  พอ่แม่ของนกัเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน มีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตดัสินใจ  พ่อแม่ของนกัเรียนจะตอ้งมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกเร่ือง  โรงเรียนกบั
ชุมชนจะตอ้งสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั     
 ภิญโญ สาธร (2523 อา้งถึงใน กระสินธ์ุ  ตงฉิน, 2552 : 67) กล่าวว่า องคก์รใดจะมีประสิทธิผล 
(Effectiveness)  ตอ้งมีการปฏิบติังานจริง ๆ ของผูป้ฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีองคก์รนั้นกาํหนดไวแ้ละองคก์รใด
จะมีประสิทธิผล (Effectiveness) ตอ้งมีการกาํหนดบทบาทและหน้าท่ีท่ีองคก์รนั้นไวแ้ละเป็นท่ีพอใจ
เห็นชอบของผูป้ฏิบติั   
 รอสโซ (Rossow, 1990  อา้งถึงใน อารีย ์ ชินสุวรรณ, 2543 : 24) ไดส้รุปขอ้บ่งช้ีโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลว่าควรมีลกัษณะ  ดงัน้ี  1) มีสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและมีระเบียบ  2) มีความคาดหวงัต่อ
นักเรียนสูง  3) มีผูน้ําท่ีมีภาวะผูน้ําสูง  4) มีเป้าหมายของโรงเรียนท่ีชัดเจน  5) มีการพฒันาครูและ
บุคลากรอยูเ่สมอ  6) มีการติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด  และ7) มีการตดัสินใจร่วมกนั
ระหวา่งครูและทีมงาน 
 เดเนียล แคทซ์ และโรเบิร์ต แอล คาห์น (Daniel  Katz  and Robert  L. Kahn, 1966  อา้งถึงใน  
กระสินธ์ุ  ตงฉิน,  2552  : 66)  กล่าวว่า องคก์รนั้นมีระบบย่อยท่ีสัมพนัธ์เก่ียวโยงซ่ึงกนัและกนั และ
องคก์รท่ีมีประสิทธิผลตอ้งกาํหนดภาระหนา้ท่ีใหก้บัระบบยอ่ยต่าง ๆ คือ  
 1.    ระบบยอ่ยเก่ียวกบัการผลิต 
 2.    ระบบยอ่ยท่ีทาํหนา้ท่ีส่งเสริมและสนบัสนุน 
 3.    ระบบยอ่ยท่ีผดุงการทาํงาน 
 4.    ระบบยอ่ยสาํหรับการปรับปรุง 
 5.    ระบบยอ่ยของการบริหาร 
 จากท่ีกล่าวขา้งต้นพอจะสรุปได้ว่า สถานศึกษาต้องให้ความสําคญักับองค์ประกอบและ
คุณลกัษณะท่ีก่อให้เกิดประสิทธิผล เพราะจะเป็นตวัวดัระดบัความสามารถในการปฏิบติังานและการ
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 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 มีนกัการศึกษาไดศึ้กษาและใหแ้นวคิดท่ีแตกต่างกนัออกไป  ดงัน้ี 
 รุ่ง  แกว้แดง  และชยัณรงค ์ สุวรรณสาร (2536 อา้งถึงใน ชูศรี  ถนอมกิจ, 2550 : 39) ไดใ้ห้
แนวคิดว่าประสิทธิผลมีความเก่ียวพนักบัผลงานท่ีองคก์รพึงประสงค ์หรือหมายถึง ความสาํเร็จของการ
ปฏิบติังานท่ีเป็นไป หรือบรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์ร ในขณะท่ีประสิทธิภาพ
มุ่งเน้นท่ีความสามารในการดาํเนินงาน หรือการใช้ทรัพยากรอนัมีจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด หรือ
สูญเสียประโยชน์น้อยท่ีสุด จึงเป็นเร่ืองเก่ียวขอ้งกับความสามารถส่วนบุคคล  คาํว่าประสิทธิผลจึง
หมายถึง  ผลสาํเร็จหรือผลท่ีเกิดข้ึนของงาน ส่วนคาํว่าประสิทธิภาพนั้นหมายถึงความสามารถท่ีทาํงาน
ให้เกิดความสําเร็จ การท่ีจะกล่าวว่าองคก์รมีประสิทธิผลโดยคาํนึงถึงแต่ผลสําเร็จหรือผลของงานนั้น 
สนองตอบหรือบรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์รหรือไม่นั้น ในบางคร้ังพบว่า องคก์รมีผลสาํเร็จหรือผล
ของงานชัดเจน แต่ปรากฏว่าผลสําเร็จนั้ นมิได้ตอบสนองตามวตัถุประสงค์ขององค์กรหรือว่าบน
ความสาํเร็จของผลสาํเร็จนั้นมีการใชท้รัพยากรทั้งในเงินทุนระยะเวลาและบุคลากร  มากเกินความจาํเป็น
จึงสาํเร็จได ้ ดงันั้น การวิเคราะห์ประสิทธิผลขององคก์รจะตอ้งพิจารณาประสิทธิภาพ หรือความสามารถ
ท่ีทาํใหเ้กิดความสาํเร็จควบคู่กนัไป 
 กมลวรรณ  ชยัวานิชศิริ (2536 อา้งถึงใน วิรัตน์  มะโนวฒันา, 2548 : 51) กล่าวว่าปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดว้ย   
 1.    ปัจจยัดา้นโรงเรียน ไดแ้ก่ ขนาด โครงสร้าง อตัราส่วนนกัเรียนต่อครู  
 2.    ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครู ประสบการณ์ในการบริหารการศึกษา   
 3.    ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่  ความสมัพนัธ์ของบุคลากร  บรรยากาศภายในโรงเรียน  
การร่วมมือร่วมใจในการทาํงาน  การสนบัสนุนช่วยเหลือครู   
 4.    ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการบริหาร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํ การบริหารความขดัแยง้ การบริหาร
การเปล่ียนแปลง 
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 จรัส  เป้ียวนอ้ย (2541 อา้งถึงใน วิรัตน์  มะโนวฒันา, 2548 : 51) กล่าวว่า  ปัจจยัท่ีเป็น
องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียนตามสภาพของสงัคมไทย คือ 
 1.    ปัจจยัดา้นนโยบายของโรงเรียน ไดแ้ก่ การกระจายอาํนาจ ความชาํนาญเฉพาะอย่าง
เทคโนโลยแีละอุปกรณ์ 
 2.   ปัจจัยด้านบุคคล  ได้แก่  ผู ้บริหารท่ีอุทิศตนในการปฏิบัติงาน  มีความคิดริเ ร่ิม
สร้างสรรคแ์ละปรับปรุงงาน ครูมีความผกูพนัต่อองคก์ร ปฏิบติังานตามบทบาทและการจูงใจ   
 3.     ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํฉนัทเ์พื่อนร่วมงาน และการมุ่งเนน้ทางวิชาการ 
 เอดมอนส์ (Edmonds, 1979 อ้างถึงใน อําภา ปิยาภิรมย์, 2549 : 47) ได้ทําการวิจัย
ประสิทธิผลของสถานศึกษา พบว่า องค์ประกอบท่ีจะทาํให้เกิดความมีประสิทธิผลในสถานศึกษา
ประกอบดว้ย 
 1.     ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะความเป็นผูน้าํสูง  โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอน 
 2.     เนน้การพฒันาทกัษะพื้นฐานของนกัเรียน 
 3.     ตั้งความคาดหวงัในความสาํเร็จของนกัเรียนไวใ้นระดบัสูง 
 4.     มีการประเมินผลนกัเรียนอยา่งเป็นระบบและสมํ่าเสมอ 
 5.     มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 สมิทและเพอร์เก ้(Smith and Purkey, 1983 อา้งถึงใน อาํภา  ปิยาภิรมย,์ 2549 : 47) ไดท้าํ
การวิจยัประสิทธิผลของสถานศึกษา พบวา่ องคป์ระกอบท่ีจะทาํใหเ้กิดความมีประสิทธิผลในสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย 
 1.    ผูบ้ริหารมีภาวะความเป็นผูน้าํทางดา้นการเรียนการสอน 
 2.     มีหลกัสูตรท่ีมีจุดมุ่งหมายและไดรั้บการวางแผนไวอ้ยา่งดี 
 3.     มีเป้าหมายของโรงเรียนท่ีชดัเจนและมีความหวงัสูง 
 4.     มีการทาํงานตรงตามเวลา 
 5.     สาํนึกถึงความสาํคญัของการบรรลุผลสาํเร็จดา้นวิชาการ 
 6.     มีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 7.     มีสาํนึกความเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
 8.     มีการพฒันาบุคลากร 
 9.     ส่งเสริมสวสัดิการและความมัน่คงกบับุคลากร 
     10.     มีระบบการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
     11.     มีการบริหารงานแบบกระจายอาํนาจ 
     12.     ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม 
     13.     การไดรั้บสนบัสนุนโดยตรง 
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 ไพศาล  ไกรสิทธ์ิ (2541 : 128 – 129) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีทาํใหโ้รงเรียนมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ 
 1.    มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบ ความสามารถในการเรียนของผูเ้รียนไดรั้บอิทธิพลอยา่ง
มากจากสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดง่้ายถา้มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระเบียบ เช่น ครู
ดูแลนกัเรียนเขา้ชั้นเรียนตามตารางสอนท่ีกาํหนดไว ้ ส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ มีความสะอาด และ
ไดรั้บการซ่อมแซมอยา่งดี เป็นตน้ 
 2.    มีเป้าหมายท่ีชัดเจนและมีความหวงัสูง ความคาดหวงัแสดงให้เป็นถึงมาตรฐานการ
ปฏิบติังานของโรงเรียน เป้าหมายเป็นลกัษณะท่ีประสงคใ์หเ้กิดข้ึนในโรงเรียน ในตวัผูเ้รียน  โรงเรียนท่ีมี
ความคาดหวงัตํ่า แสดงว่า มีมาตรฐานตํ่า โรงเรียนท่ีมีมาตรฐานสูง แสดงว่ามีความคาดหวงัสูง ฉะนั้น
โรงเรียนท่ีมีเป้าหมายท่ีชดัเจน มีความคาดหวงัสูงจึงเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
 3.    มีหวัหนา้สถานศึกษาท่ีเขม้แขง็และมีสาํนึกต่อชุมชน โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งมี
หัวหน้าสถานศึกษาท่ีเขม้แข็ง อุทิศเวลาให้การประสานงานและการจดัการเก่ียวกบัการสอน  มีความ
ใกลชิ้ดกบัการเรียนการสอน ผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลจะมีส่วนร่วมกบัครูและชุมชนในการกาํหนด พนัธกิจ 
ยอมรับการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมวา่มีประสิทธิผลมากกวา่แบบอตัรา 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบริบท
โรงเรียน ไดแ้ก่  ท่ีตั้งของโรงเรียน  ขนาดของโรงเรียน โครงสร้างของโรงเรียน และอตัราส่วนระหว่างครู
ต่อนกัเรียน ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ความสามารถในการบริหารงาน  ประสบการณ์ใน
การเป็นผูบ้ริหาร ภาวะผูน้าํ ภาวะผูน้าํฉนัทเ์พื่อนร่วมงาน การมุ่งเนน้ทางวิชาการ  และความสามารถใน
การแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ปัจจัยด้านครู ได้แก่ ความผูกพนัของบุคลากรภายในโรงเรียน  การ
ปฏิบติังานตามหนา้ท่ี และการจูงใจ  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ บรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีมีการ
ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน และส่ิงสนับสนุนต่าง ๆ ท่ีโรงเรียนได้รับ โดยปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีกล่าวมานบัไดว้า่เป็นส่วนประกอบสาํคญัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นเร่ืองท่ีสําคัญและจําเป็นอย่างยิ่ง เพราะ
ประสิทธิผลจะเป็นตวับ่งช้ีถึงความสาํเร็จในการทาํงานขององคก์ร ถา้ปราศจากการประเมินผลแลว้ก็จะ
ไม่มีทางทราบไดเ้ลยว่า  การปฏิบติัภารกิจของสถานศึกษาเป็นอยา่งไร การประเมินประสิทธิผล เป็นการ
วดัเพื่อดูความแตกต่างระหวา่งความคาดหวงัและผลการปฏิบติั ถา้แตกต่างกนันอ้ย แสดงว่ามีประสิทธิผล
มาก  ถา้แตกต่างกันมาก แสดงว่าการทาํงานมีประสิทธิผลน้อย ดงันั้น การประเมินประสิทธิผลของ
สถานศึกษาจะตอ้งอาศยัหลกัเกณฑ ์หรือตวับ่งช้ีวดัความสาํเร็จเป็นแนวทางในการประเมิน มอทท ์(Mott, 
1972  อา้งถึงใน ปาลิกา  นิธิประสริฐกุล, 2547 : 41-44) ไดร้ะบุว่า การท่ีสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลมาก
นอ้ยเพียงใดพิจารณาไดจ้ากองคป์ระกอบ  4  ดา้น คือ 
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 1.   ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง  
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการดาํเนินงานในสถานศึกษาดา้นการจดัการเรียนการสอน การ
วางแผนพฒันาการเรียนการสอน โดยยึดกระบวนการและผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนการสอน  
ตลอดจนปรับพฤติกรรมการสอนของบุคลากร คือ  ครูปฏิบติัการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการจดั
บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนให้สะอาด ร่มร่ืน จดัมุมวิชาการต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียน มีวสัดุอุปกรณ์เพียงพอและทนัสมยัต่อการเรียนการสอน คุณภาพการเรียนการสอนอยูใ่นเกณฑ์
สูง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนส่วนใหญ่ไดรั้บการพฒันาอยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึน และไดรั้บรางวลั
จากการเขา้ร่วมแข่งขนัทกัษะทางดา้นวิชาการจากหน่วยงานอ่ืน ๆ นกัเรียนสามารถสอบเขา้เรียนต่อใน
ระดบัการศึกษาท่ีสูงข้ึน และไดรั้บความนิยมจากชุมชน ผูป้กครอง และเป็นท่ีเช่ือว่าโรงเรียนนั้นตอ้ง
บรรลุวตัถุประสงค ์ เกิดประสิทธิผลในดา้นปริมาณและคุณภาพของผูเ้รียน  
 2.    ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการดาํเนินการให้นกัเรียนเป็นคนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีดี มีความรู้สึกและแสดงออก
ทางความคิดเห็นอย่างสมเหตุสมผลสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของสังคม โดยการพฒันาและส่งเสริม
ความเจริญทั้ง  4  ดา้น  คือ  ดา้นร่างกาย  นักเรียนมีพฒันาการทางดา้นร่างกายท่ีเหมาะสมกบัวยั  ดา้น
สติปัญญา นักเรียนมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน  คิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล และคิดอย่างสร้างสรรค ์ ดา้นสังคม  
นกัเรียนสามารถนาํความรู้  ความสามารถและทกัษะอนัจาํเป็นไปใชใ้นการดาํเนินชีวิตในสังคมปัจจุบนั
ไดอ้ยา่งมีความสุข  และดา้นจิตใจ  นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมอยา่งเหมาะสมกบัวยั มีวินยัในตนเอง มี
จิตใจเป็นประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของส่วนรวม มีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา ซ่ึงผูท่ี้มี
ทศันคติทางบวกจะเป็นผูท่ี้มีความรู้สึกและมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกเป็นท่ีพึงประสงคข์องสังคมโดยรวม  
มีจิตใจกวา้งขวาง ไม่ทาํตนต่อตา้นหรือถอยหนีสงัคมและสามารถอยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุข 
 3.   ความสามารถในการปรับเปล่ียนพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม หมายถึง 
ความสามารถของผู ้บริหารสถานศึกษาในการดําเนินงานสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลนั้น ตอ้งมีการกาํหนดนโยบายของโรงเรียนและไม่ควรยึดตายตวัจนเปล่ียนแปลงไม่ไดจ้ะทาํ
ใหล้า้สมยั ในขณะเดียวกนัจะตอ้งสามารถปรับตวัให้ทนัสมยั  ทนัต่อความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ของสังคม 
และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะด้านการเรียนการสอน ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีปรับเปล่ียนแนวทางการจดักระบวนการเรียนการสอนให้สนองตามความตอ้งการของ
ผูเ้รียน สร้างบรรยากาศทางวิชาการให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน/ทอ้งถ่ินและเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของนกัเรียน นาํนวตักรรมหรือเทคโนโลยีทางการศึกษาสมยัใหม่มาใชป้รับปรุง พฒันาการเรียน
การสอนใหน้กัเรียนเกิดทกัษะในการเรียนรู้ นอกจากน้ีการปรับหลกัสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนก็
ถือเป็นส่ิงสาํคญัต่อนกัเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งปรับหลกัสูตรการเรียนการสอนตามความตอ้งการ
ของนักเรียนและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน/ทอ้งถ่ิน จดัให้มีการประเมินการใชห้ลกัสูตร 
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 4.   ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทั้งดา้นการเรียนการสอน การปกครองนกัเรียน และแกปั้ญหาเร่งด่วน 
หรือเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึน จนประสบความสาํเร็จหรือเป็นไปดว้ยดีโดยผูบ้ริหารสร้างความร่วมมือ
กบัคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองต่อการร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอนและ
ดา้นความประพฤติของนกัเรียน มีความสามารถในการประสานความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา ซ่ึง
ในการทาํงานร่วมกนัของบุคลากรย่อมมีความขดัแยง้เกิดข้ึน โดยเฉพาะความขดัแยง้ทางดา้นความคิด
ย่อมเกิดข้ึนไดเ้สมอ เน่ืองจากบุคคลแต่ละคนย่อมมีความคิด  ค่านิยม  ความตอ้งการ และมีเป้าหมายท่ี
ต่างกนั ซ่ึงแทจ้ริงปัญหาความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีดี ทาํให้เกิดความคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงานร่วมกนั แต่
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสามารถบริหารความขดัแยง้ให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสมท่ีจะมีผลต่อการพฒันา
งานได ้เน่ืองจากหากมีความขดัแยง้มากเกินไปจะทาํให้เกิดความไม่ไวว้างใจ  ขาดความร่วมมือในการ
ทาํงาน และนําไปสู่การลดประสิทธิภาพในการทาํงาน ดังนั้นความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
โรงเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษาย่อมก่อให้เกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน และเกิดประโยชน์อย่าง
สูงต่อองคก์ร 
 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการดาํเนินการบริหารจดัการสถานศึกษาอยา่งมีหลกัการ เหมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัลกัษณะและสภาพของโรงเรียนโดยวิธีการท่ีเช่ือถือได ้และเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบติังานของ
สถานศึกษาทั้งระบบ เพ่ือให้ทราบว่าการปฏิบติัภารกิจบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายหรือไม่ จากแนวคิด
ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงใชแ้นวคิดและเกณฑใ์นการประเมินประสิทธิผลของมอทท ์(Mott,1972 อา้งถึง
ใน ปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล, 2547 : 41-44) ซ่ึงประกอบดว้ย ประสิทธิผลของสถานศึกษา  4  ดา้น คือ 1) 
ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง  2) ดา้นความสามารถในการพฒันา
นักเรียนให้มีทศันคติทางบวก 3) ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กับ
ส่ิงแวดลอ้ม และ4) ดา้นความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในโรงเรียน 
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งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ชุมพล  เป่ียมศรี (2545 : 75) ไดศึ้กษาเร่ือง ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็  
สังกดัคณะกรรมการการประถมศึกษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายไดพ้บว่า ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียมากมากท่ีสุด  
รองลงมาไดแ้ก่  ดา้นความสามารถในการพฒันาใหน้กัเรียนมีทศันคติทางบวก  ดา้นความสามารถในการ
ผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนมี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จําแนกตาม
ประสบการณ์  การบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทาง
สถิติ  จาํแนกตามจาํนวนครูตามเกณฑแ์ละจาํแนกตามวุฒิการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 ณรงคศ์กัด์ิ   เหมือนชาติ (2547 : 80) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใชอ้าํนาจ
ในการบริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
สุรินทร์ ผลการวิจัยพบว่า ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุรินทร์มีประสิทธิผล
โดยรวมและประสิทธิผลแต่ละดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยมีประสิทธิผลดา้นการอุทิศเวลาให้กบังานใน
หน้าท่ี  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา ความคาดหวงัของสถานศึกษาท่ีมีต่อนักเรียน  การกาํหนด
หน้าท่ีความรับผิดชอบและเป้าหมายของสถานศึกษา ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน 
บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม และการเอาใจใส่ต่อคุณภาพการจดัการเรียนการสอน ตามลาํดบั และพบว่า
ค่าเฉล่ียของประสิทธิผลแต่ละดา้นมีค่าใกลเ้คียงกนั  
 วิชยั   จนัทวงษ ์(2547 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
ผลการวิจยัพบว่า  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 โดย
ภาพรวมพบวา่  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ดา้นความสามารถส่วนตวั ดา้นการดลใจ และดา้นการกระตุน้การ
ใชปั้ญญา ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา โดยภาพรวม อย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 วินยั   คาํประดิษฐ ์(2547 : 93-95) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตาก เขต 1 – 2 กลุ่ม ตวัอยา่ง
ท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 148 คน ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก  เขต 1-2  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น  พบว่า  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการ
แกปั้ญหา  และดา้นความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม  ส่วนอีก 2 ดา้นอยู่ในระดบัปาน
กลาง  ไดแ้ก่  ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก และดา้นความสามารถในการ
ผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง  

ฐิติพงศ ์ คลา้ยใยทอง (2547 : 90-92) ทาํวิจยัเร่ือง พฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 ผลการวิจยั พบว่า (1) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 มีพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาพฤติกรรมภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารใน 5 ดา้น คือ การสร้างและการ
ส่ือสารวิสัยทศัน์ การเป็นแบบอยา่ง การกระตุน้การใชปั้ญญา การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคนและการจูง
ใจเชิงดลใจ พบว่าอยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ดา้นเช่นกนั โดยผูบ้ริหารมีระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํในดา้นการ
จูงใจเชิงดลใจสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่การเป็นแบบอยา่ง และการกระตุน้การใชปั้ญญา ส่วนพฤติกรรม
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารท่ีมีตํ่าสุด คือ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน และ(2) ครู อาจารย ์ และผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 มีความคิดเห็นต่อระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือจาํแนก
ตามสถานภาพดา้นเพศ อาย ุวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงานประเภทของสถานศึกษา ทาํเลท่ีตั้ง
ของสถานศึกษา ครู อาจารย ์และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

ชยัยนต ์ เสรีเรืองยทุธ (2548 : 77-79) ทาํวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
ตามการรับรับของครูโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า พบว่า 
ครูผูส้อนโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีการรับรู้ต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงต่อ
การบริหารอยู่ในระดบัการปฏิบติัเกือบประจาํ ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นคุณลกัษณะและคุณสมบติัของผูน้าํ
การเปล่ียนแปลง 2) ดา้นการบริหารการเปล่ียนแปลง 3) ดา้นการจดัการและการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 
4) ดา้นการสร้างองคก์ารการเปล่ียนแปลง พบว่า รายการท่ีมีอนัดบัค่าเฉล่ียต่าง ๆ เรียงตามดา้น ดงัน้ี 1) 
สร้างแรงจูงใจให้บุคลกรปรับปรุงเปล่ียนแปลงการทาํงาน 2) ให้รางวลัความสําเร็จท่ีทาํให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงเม่ือสมัฤทธ์ิผล และใชแ้นวทางการบริหารท่ีทา้ทายใหบุ้คลากรรู้สึกอยากเปล่ียนแปลง 3) ทาํ
ให้บุคลกรกล้าแสดงการต่อต้านการเปล่ียนแปลงอย่างมีเหตุผล  4) สามารถคงรักษาสภาพการ
เปล่ียนแปลงนั้นใหค้งไวอ้ยา่งยาวนานท่ีสุด 
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 สราญรัตน์  จนัทะมล (2548 : 49-50) ไดศึ้กษาเร่ืองภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  อาํเภอวงัสะพุง  สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย  เขต 2  ผลการวิจยัพบว่า  
ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอวงัสะพุง สังกดัสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเลย  เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น ผูบ้ริหารมีระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยู่ใน
ระดบัมาก  ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีผูบ้ริหารแสดงออกมากกว่าดา้นอ่ืน คือ ดา้นการมีอิทธิพลเชิง
อุดมการณ์  ส่วนภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงท่ีผูบ้ริหารแสดงออกนอ้ยกว่าดา้นอ่ืน คือ ดา้นการกระตุน้การ
ใช้ปัญญา ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ผู ้บริหารกระตุ้นให้ร่วมงานทํางานกันเป็นทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และผูบ้ริหารทาํให้ผูร่้วมงานเกินความสนใจท่ีจะคน้หาวิธีการใหม่ อยูใ่นระดบัปานกลาง  
ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ผูบ้ริหารช่วยใหผู้ร่้วมงานมองปัญหาในหลายแง่มุม และผูบ้ริหารสนบัสนุน
ผูร่้วมงานใหคิ้ดแกปั้ญหาท่ีเคยเกิดข้ึนแลว้ ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง และดา้นการคาํนึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล  ผูบ้ริหารเป็นพี่เล้ียงคอยแนะนาํวิธีการทาํงานแก่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
 ไพศาล  แสนยศบุญเรือง (2549 : 59-62) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารท่ีสัมพนัธ์กับการเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนจังหวดัขอนแก่น 
ผลการวิจยัพบวา่ (1) พฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้จะเห็นว่า ทุกขอ้มีระดบัพฤติกรรมการโดยดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการสร้าง
แรงบนัดาลใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด (2) ความเป็นผูน้าํมืออาชีพ โดยภาพรวม การปฏิบติัสู่การเป็นผูบ้ริหารมือ
อาชีพอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ จะเห็นว่า ทุกขอ้มีระดบัพฤติกรรมมากโดยดา้นนโยบายมุ่งสู่
การปฏิบติัให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีค่าเฉล่ียสูงสุด (3) การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัการเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 
(r= 0.80) อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีทางสถิติระดบั 0.01 โดยดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีความสัมพนัธ์
ระดบัสูงมาก (r= 0.79) ดา้นการกระดุน้ทางปัญญา มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.74) ดา้นการ
คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสมัพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.74) และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มี
ความสมัพนัธ์ระดบัสูงมาก (r= 0.64) 

ขวญัใจ  สอนศิริ (2550 : 97) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบติังานตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล
จันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนตามทัศนะของครูผูส้อน โรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารโรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ไดป้ฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ และวิสัยทศัน์ท่ีว่า การบริหารการจดัการดี คุณภาพ
เด่น เน้นคุณค่าวฒันธรรมองค์กร สะทอ้นจิตตารมณ์พระวรสาร ชุมชนร่วมพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
หลกัสูตร เทคโนโลยีสารสนเทศก้าวหน้า ดังนั้น ผูบ้ริหารจึงมีความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน
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 ชูศรี  ถนอมกิจ (2550  : 120) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะการบริหารงาน
วิชาการของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี  
ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ชลบุรี โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี 
โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 3) การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
จาํแนกตามเพศ โดยรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ จาํแนกตามวุฒิการศึกษาของผูบ้ริหาร 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดา้น โดยดา้นงานนิเทศการศึกษา ดา้นงานวดัและประเมินผล ดา้นงานวิจยัเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ดา้นงานพฒันาแหล่งเรียนรู้  ดา้นงานพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน ดา้นงาน
ส่งเสริมประสานงานวิชาการกบัชุมชน องคก์รและสถานบนัอ่ืน และดา้นงานพฒันาส่ือ นวตักรรมและ
เทคโนโลยี  แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํแนกตามเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวม 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 4) การเปรียบเทียบประสิทธิผลของสถานศึกษา จาํแนกตามเพศ 
และเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ จาํแนกตามวุฒิ
การศึกษาของผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี ดา้น
ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05  5) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ขนาดของ
สถานศึกษา และเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวมและรายดา้น มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัมาก ยกเวน้ดา้นงาน
พฒันาแหล่งเรียนรู้ สมัพนัธ์กบัโรงเรียนขนาดเลก็ในระดบัปานกลาง 
 อลัสุริยา  กรรณสูตร (2552 : 104-107) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีเม่ือแยกพิจารณารายพฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นรายดา้น พบว่า พฤติกรรมภาวะผูน้าํอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยพฤติกรรมดา้นการมี
คุณธรรมและจริยธรรม อยูใ่นระดบัสูง รองลงมาคือ พฤติกรรมดา้นการทาํงานเป็นทีมพฤติกรรมดา้นการ
มองการณ์ไกล พฤติกรรมดา้นการมุ่งประสงค ์ พฤติกรรมดา้นการมุ่งสัมพนัธ์รายบุคคล และพฤติกรรม
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 ฉวีวรรณ  จนัทร์เม่ง  (2552 :115-116)  ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ี
ส่งผลต่อมาตรฐานดา้นผูเ้รียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม
เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า (1) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารทางสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารใน 4 ดา้น  
คือ ดา้นการสร้างบารมีอยา่งมีอุดมการณ์  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา และ
ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  พบว่าอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํดา้นการ
สร้างแรงบนัดาลใจสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่  ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการสร้างบารมี
อย่างมีอุดมการณ์  ส่วนภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารท่ีตํ่าสุด คือ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา (2) มาตรฐาน
ดา้นผูเ้รียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 1 โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก  เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า มาตรฐานด้านผูเ้รียนอยู่ในระดับมาก  7 มาตรฐาน โดย
มาตรฐานดา้นผูเ้รียนอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัแรก คือ มาตรฐานท่ี 7  ผูเ้รียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกาย
และสุขภาพจิตท่ีดี รองลงมาไดแ้ก่  มาตรฐานท่ี 8 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสยัดา้นศิลปะ  ดนตรี
และกีฬา  มาตรฐานท่ี 1  ผูเ้รียนมีคุณภาพ  จริยธรรม  และค่านิยมอนัพึงประสงค ์ มาตรฐานท่ี  4 ผูเ้รียนมี
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์  มีวิจารญาณ  มีความคิดสร้างสรรค ์ และมีวิสัยทศัน์  
และมาตรฐานท่ี 6  ผูเ้รียนมีการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  วดัการเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  
ส่วนมาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และศึกษาท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตรอยู่ในระดบัปานกลาง (3) ภาวะผูน้าํ
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโดยภาพรวมส่งผลต่อมาตรฐานดา้นผูเ้รียนเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า
ภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลง ด้านการสร้างบารมีอย่างมีอุดมการณ์ ส่งผลต่อมาตรฐานด้านผูเ้รียนใน
มาตรฐานท่ี 2,6,8  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจส่งผลต่อมาตรฐานท่ี 7 ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญาส่งผล
ต่อมาตรฐานท่ี 5,6 
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 งานวจัิยในต่างประเทศ 
 สแตนเลย ์(Stanlay, 1964  อา้งถึงใน ชาลี  บ่ายเท่ียง, 2548 : 40) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ลกัษณะ
ของผูบ้ริหารในอนาคต ไดข้อ้คิดเห็นว่าผูบ้ริหารในอนาคตนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรอบรู้ มีการศึกษาดี 
เป็นครูท่ีมีความรู้ความสามารถ มีลกัษณะธรรมชาติของการเป็นผูน้าํ มีมนุษยสัมพนัธ์ดี   และเป็นคนท่ีมี
ลกัษณะเป็นตวัของตวัเอง มีจินตนาการ มีความกลา้หาญ เม่ือไดเ้ขา้มารับตาํแหน่งและร่วมมือกบัองคก์ร
ต่างๆ ตอ้งมีการยอมรับ ริเร่ิม กลา้ท่ีจะทาํการเปล่ียนแปลงต่างๆ เพื่อให้บรรลุแนวทางใหม่ในการจดั
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 แบส (Bass, 1985 : 232) ไดท้าํการศึกษานาํร่อง (Pilot Study) ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นทหารใน
กองทพับกของสหรัฐอเมริกา จาํนวน 176 คน โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งประเมินพฤติกรรมความเป็นผูน้าํของ
ผูบ้งัคบับญัชา ตนเอง ผลการศึกษาพบว่า 1) ความพึงพอใจและประสิทธิภาพของหน่วยงานตามการรับรู้
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสมัพนัธ์กบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในระดบัสูงกว่าภาวะผูน้าํเชิงจดัการ 2) 
การทุ่มเทความพยามยามในการทาํงาน มีความสัมพนัธ์กบับุคลิกภาพท่ีน่านบัถือของผูน้าํการกระตุน้ใหผู้ ้
ตามใชส้ติปัญญา การใหร้างวลัตามสถานการณ์และการยอมรับความแตกต่างของบุคคลตามลาํดบั และ
พบวา่ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการจดัการโดยยดึกฎระเบียบ 
 ฟิลลต์นั (Felton, 1995 อา้งถึงใน อาํภา  ปิยาภิรมณ์  2549 : 35) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้าํเพื่อการแลกเปล่ียนของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
และโรงเรียนมธัยมศึกษากบัความพึงพอใจในงานของครู โดยทาํการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
จาํนวน 55 แห่ง และโรงเรียนมธัยมศึกษา จาํนวน 31 แห่งของรัฐมิสซิสซิปปี  พบว่า  ภาวะผูน้าํเพ่ือการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กับความพึงพอใจในงานของครู  และพบว่า  ผูบ้ริหารใน
โรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูน้าํเพื่อการเปล่ียนแปลงสูงกวา่ผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 สมิธ (Smith, 1970  อา้งถึงใน ทนงศกัด์ิ  เจริญชยั,  2549 : 43) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง พฤติกรรม
ท่ีมีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของครูใหญ่  ดว้ยวิธีวิเคราะห์และสังเคราะห์จากขอ้ความ จาํนวน  
26  ขอ้ความ เพื่อหาพฤติกรรมท่ีมีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของครูใหญ่  ผลการวิจัยพบว่า  
พฤติกรรมของครูใหญ่ท่ีทาํงานเกิดประสิทธิผลนั้น ไดแ้ก่ การมีสัมพนัธภาพระหว่างผูบ้ริหารระดบัสูง
กว่าโรงเรียน  การมีสัมพนัธภาพระหว่างคณะกรรมการวางแผน และร่วมมือกบัคณะครูในโรงเรียนอยา่ง
ใกลชิ้ด  การสร้างความเขา้ใจและการติดต่อส่ือสารท่ีดีระหว่างบา้นกบัโรงเรียน การกระตุน้ให้ครูมีการ
พฒันาทางด้านอาชีพ และด้านส่วนตวั ทาํให้เกิดความมัน่คงและเช่ือมัน่ในตนเองข้ึน การให้ความ
ยุติธรรมเท่าท่ีจะทาํได ้ การพฒันาตนเองในดา้นวิชาการ ความสามคัคี การทาํงานตามโครงการต่าง ๆ 
อย่างต่อเน่ือง  การบริหารโรงเรียนให้ประจกัษ์  การเป็นผูน้าํทางวิชาการ  การมี  สัมพนัธภาพท่ีดีกบั
ชุมชน ทาํใหก้ารบริหารงานเกิดประสิทธิผลมากข้ึน  
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 บอดีโก ้ (Baldygo, 2003 : 190-A) ไดศึ้กษาและถ่ายทอดภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ใน
วิทยาลยัชุมชนในอเมริกา การศึกษาคร้ังน้ีไดว้ิเคราะห์ถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้อง
แบบสอบถามในการถ่ายทอดภาวะผูน้าํตามรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของแบส (Bass) 
โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งคือ วิทยาลยัชุมชนในอเมริกา จาํนวน 122 แห่ง โดยใชแ้บบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass and Avolio) พบว่า ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัสูง 
จะมีมากกว่าผูน้าํในระดบัรองลงมา และการสนบัสนุนต่าง ๆ จากผูน้าํระดบัสูงจะเป็นพื้นฐานในการ
ถ่ายทอดภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในระดบัรองลงมา ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัก่อนหนา้น้ีท่ีแสดง
ใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธ์อยา่งดี ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัผลสาํเร็จของงาน ประสิทธิภาพของ
ผูน้าํและความพึงพอใจในตวัผูน้าํ 
 บรัคและวอเตอร์ (Bruch and Walter, 2007 : 710-726) ไดศึ้กษาและทาํการสาํรวจผลกระทบ
ของการจดัลาํดบัความสาํคญั ของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงดา้นพฤติกรรม ไดแ้ก่ การมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางสติปัญญา และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดย
การคดัเลือกจากผูบ้ริหาร 448 คน จากบริษทัในประเทศสวีเดน โดยผลการศึกษาคน้ควา้พบว่า การมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์และการสร้างแรงบนัดาลใจ เกิดข้ึนมากในผูบ้ริหารระดบัสูงมากกว่าผูบ้ริหาร
ระดบักลาง ขณะท่ีไม่มีขอ้แตกต่างระหว่างการกระตุน้ทางสติปัญญาและการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคลอย่างไรก็ตาม การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ และการกระตุน้ทาง
สติปัญญาส่งผลโดยตรงต่อความพอใจ ในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มากกว่าผูบ้ริหารระดบัสูงและ
ระดบักลาง ขณะท่ีการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลส่งผลต่อทั้งสองกลุ่มเหมือนกนั 
 จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งท่ีได้นําเสนอตามลาํดับ แสดงให้เห็นว่า
ลักษณะของภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุ
ประสิทธิผลนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง และจะตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีน่าเช่ือถือ 
สามารถก่อใหเ้กิดความไวว้างใจ ความศรัทธา การยอมรับจากบุคลากรในหน่วยงาน และเกิดแรงบนัดาล
ใจในการปฏิบติัภารกิจร่วมกนั โดยใช้ความสามารถท่ีมีอยู่ในแต่ละบุคคลช่วยกนัหาแนวทางในการ
พัฒนางานการศึกษา และช่วยกันแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนด้วยเหตุผล นอกจากน้ีจะต้องมีเทคนิคและ
ความสามารถในการปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารให้สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ท่ีเป็นอยู่ได ้ทั้งน้ีเพื่อ
สร้างสรรค ์ส่งเสริมงานดา้นการศึกษาใหพ้ฒันายิง่ข้ึนต่อไป  ดงันั้นปัจจยัท่ีสาํคญัของการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ท่ีแสดงให้เห็นถึงความสามารถใน
การบริหารจัดการสถานศึกษา ซ่ึงภาวะผูน้ํา 4  ด้าน ท่ีได้กล่าวไว  ้ คือ 1) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ 2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 3) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ4) ดา้นการคาํนึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล ซ่ึงจะส่งผลทาํให้สถานศึกษามีประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน และในขณะเดียวกนัประสิทธิผล
ของสถานศึกษากมี็ความสาํคญัเช่นเดียวกนัเพราะการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํในการบริหารงาน



 

บทที ่3 

 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
  
 การวิจยัในคร้ังน้ี มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัได้
กาํหนดแนวทางในการดาํเนินการวิจยั  ดงัน้ี 
 1.    ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.    การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 4.    การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

 1.    ประชากร 
       ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 856 คน จากจาํนวนโรงเรียน 104 
โรงเรียน เป็นผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี  

 2.    กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2554 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยสูตรการคาํนวณ
ของเครจซ่ีและมอร์แกน  (Krejcie and Morgan, 1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 265 คน (รายละเอียดปรากฏ
ในภาคผนวก หนา้ 132-137) 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

 
 ลกัษณะเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความ

คิดเห็นของครูผูส้อน ในเร่ืองภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
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 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ในเร่ือง เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน ลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) จาํนวน 4 ขอ้ 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มี 4 ดา้น จาํนวน 32 ขอ้ ดงัน้ี 

 1.    ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์     จาํนวน 8 ขอ้  
 2.    ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  จาํนวน 8 ขอ้  
 3.    ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  จาํนวน 8 ขอ้  
 4.    ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  จาํนวน 8 ขอ้  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มี 4 ดา้น จาํนวน 24 ขอ้ ดงัน้ี 
 1.    ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง   จาํนวน 6 ขอ้ 
 2.    ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก จาํนวน 6 ขอ้ 
 3.    ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน จาํนวน 6 ขอ้ 
 ใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม      
 4.    ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน จาํนวน 6 ขอ้   
 ลกัษณะของแบบสอบถามในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดย

กาํหนดเป็นระดบั และเกณฑก์าํหนดนํ้ าหนกัคะแนนและมาตราส่วนประมาณค่า 5 อนัดบั ของลิเคอร์ท 
(Likert’s อา้งถึงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540 : 107-108) ดงัน้ี 

 แบบสอบถามในตอนท่ี 2 กาํหนดเป็นระดบัและเกณฑ์กาํหนดนํ้ าหนักคะแนนและมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 อนัดบั  ดงัน้ี  

 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 5 คะแนน 
 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 4 คะแนน 
 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 3 คะแนน 
 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบันอ้ย ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 2 คะแนน 
 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 1 คะแนน 

 แบบสอบถามในตอนท่ี 3 กาํหนดเป็นระดบัและเกณฑ์กาํหนดนํ้ าหนักคะแนนและมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 อนัดบั ดงัน้ี 
  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 5 คะแนน 
  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก  ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 4 คะแนน 
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  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 3 คะแนน 
  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 2 คะแนน 
  ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกัเป็น 1 คะแนน 

 การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
 ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือโดยมีขั้นตอน  ดงัน้ี 
 1.    ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  เพื่อนาํผลการศึกษามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.   สร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจยัฉบบัร่างเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
ตามกรอบแนวคิดและนิยามศพัทเ์ฉพาะตวัแปรท่ีศึกษา 

 3.   นาํแบบสอบถามเพ่ือการวิจยัฉบบัร่างเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณา 
ใหข้อ้เสนอแนะ ตรวจสอบ ปรับปรุงและแกไ้ข  

 4.   นาํแบบสอบถามเพ่ือการวิจยัท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์
ปรึกษา เสนอต่อผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 3 ท่าน ดงัน้ี  

 3.1 นางสุภคัญานี  สุขสาํราญ    ศึกษานิเทศกช์าํนาญการพิเศษ สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

 3.2  นายพิสิษฐ ์ แมน้เขียน     ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นคลองมอญ สังกดัสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1     

 3.3  นายวีระ  นอ้ยสง่า   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดักุฏิ (นันทวิเทศประชาสรรค)์  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1  

 เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของขอ้คาํถามในแต่ละขอ้ นาํผล
การตรวจสอบมาหาค่า IOC เป็นรายขอ้ ไดค่้า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 สูงกว่าเกณฑ ์0.50 ซ่ึงเป็น
เกณฑข์ั้นตํ่าท่ียอมรับกนั ถือเป็นขอ้คาํถามท่ีใชไ้ด ้

 5. ปรับปรุงแบบสอบถามเพื่อการวิจยัตามผลการตรวจสอบ และขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวฒิุ 

 6.    นาํแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิเสนอต่ออาจารยท่ี์
ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาอีกคร้ังก่อนนาํไปทดลองเกบ็ขอ้มูล 

 7.    นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะเดียวกบัประชากรกลุ่ม
ตวัอย่าง ซ่ึงไม่ไดรั้บเลือกมาเป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จาํนวน 3 โรงเรียน ๆ ละ 10 คน ผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นครูผูส้อน 
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 8.    นาํผลท่ีไดจ้ากการทดลองใชแ้บบสอบถาม เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แลว้จึง
นาํไปเกบ็ขอ้มูลจริงกบักลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  

 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัดาํเนินการ  ดงัน้ี 
 1.    ผูว้ิจยัขอหนังสือขออนุญาตจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี เพื่อขอ

ความอนุเคราะห์ในการรวบรวมขอ้มูลถึงผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 2.    ส่งหนงัสือขออนุญาตถึงผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1  เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ถึงสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.    ผูว้ิจยันาํส่งแบบสอบถามพร้อมทั้งหนงัสืออนุญาตใหเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลของสาํนกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต1ไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างโดยผ่านผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พร้อมทั้งนดัหมายวนัขอรับแบบสอบถามคืน โดยใหส้ถานศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามแลว้นาํ
ใส่กล่องเอกสารของผูว้ิจยัท่ีตั้งไว ้ณ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต1 ตาํบลธงชยั  
อาํเภอเมืองเพชรบุรี 
 4.    ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และตรวจนบัแบบสอบถาม พร้อมทั้งตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาทั้งหมด 
    
การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล   
 

 ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์มาตรวจสอบหาค่าตามวิธีทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เพื่อประมวลคา่สถิติต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.    วิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ดว้ยการคาํนวณหาค่าความถ่ี(Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) 
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   2.    วิเคราะห์ระดับภาวะผู ้นําของผูบ้ริหารสถานศึกษา และระดับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา โดยคาํนวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และแปล
ความหมายระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา และระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยใชเ้กณฑ์
การแปลความหมายของเบสท ์(Best, 1981 อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2545 : 99) ตามรายละเอียด  ดงัน้ี 
        ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือประสิทธิผลของ

สถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
       ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือประสิทธิผลของ

สถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย 
        ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือประสิทธิผลของ

สถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
        ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือประสิทธิผลของ

สถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 
        ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือประสิทธิผลของ

สถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  3.    วิเคราะห์ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

   



บทที ่4 
 

ผลการวจิัย 
 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” คร้ังน้ี ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีได้
จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง  คือ ครูผู ้สอน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 265 คน วิเคราะห์และนาํเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบคาํบรรยาย  จาํแนกออกเป็น 4 ตอน รายละเอียดดงัต่อไป  
 ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  
 ตอนท่ี  3  ผลการวิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 ตอนท่ี  4  ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยได้กําหนด
สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 Χ   แทน   ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 rxy  แทน   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
 X1  แทน   ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
 X2  แทน   ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
 X3  แทน   ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา   
 X4  แทน   ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 Xtot  แทน   ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 Y1  แทน   ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
 Y2  แทน   ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
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 Y3  แทน   ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม 
 Y4  แทน   ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 Ytot  แทน   ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 R  แทน   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ 
 R2  แทน   ประสิทธิภาพในการทาํนาย 
 b  แทน   ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 

 β  แทน   ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 S.E. แทน   ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ 
  t  แทน   ค่าทีท่ีไดจ้ากการทดสอบนยัสาํคญั 

แทน   ประสิทธิผลของโรงเรียน  เม่ือทาํนายในรูปคะแนนดิบ  tot 

           tot แทน   ประสิทธิผลของโรงเรียน  เม่ือทาํนายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
แทน   ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบนยัสาํคญัของค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ              F  

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นครูผูส้อน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 265 คน 
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ ดงัตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี  4.1 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 

1.    เพศ   
- ชาย 58 21.90 
- หญิง 207 78.10 

รวม 265 100.0 

 2.   อายุ      
- นอ้ยกวา่ 25 ปี 4 1.50 
- 25 - 35 ปี 46 17.40 
- 36 - 45 38 14.30 
- ตั้งแต่ 46 ปีข้ึนไป 177 66.80 

รวม 265 100.0 

3.    ระดับการศึกษา      
- ตํ่ากวา่ปริญญาตรี - - 
- ปริญญาตรี 238 89.80 
- สูงกวา่ปริญญาตรี 27 10.02 

รวม 265 100.0 

4.    ประสบการณ์การทาํงาน   
- นอ้ยกวา่ 10 ปี 28 10.60 
- 10 - 25 ปี 74 27.90 
- 26 - 35 ปี 119 44.90 
- ตั้งแต่ 36 ปีข้ึนไป 32 12.10 

รวม 
 

265 100.0 

 จากตารางท่ี 4.1 ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2554 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 265 คน เม่ือพิจารณารายละเอียด พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 78.10 และเป็นเพศชาย  
จาํนวน 58 คน  คิดเป็นร้อยละ 21.90  เม่ือจาํแนกตามอายพุบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายตุั้งแต่ 
46 ปี ข้ึนไป จาํนวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 66.80  รองลงมา ไดแ้ก่ อายรุะหว่าง 25 – 35 ปี จาํนวน 46 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.40 มีอายรุะหวา่ง 36 – 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.30 และมีอายนุอ้ยกวา่ 25 ปี จาํนวน 4 คน 
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 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 
 ในการวิเคราะห์ระดับภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แปลความหมายค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best) และไดจ้ดัอนัดบัท่ีดงัแสดงรายละเอียดใน
ตารางท่ี 4.2 ถึงตารางท่ี 4.6 

Χ

 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวม 
 

X  S.D. ระดับ ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา 
ภาวะผู้นํา 

ลาํดับที ่

การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1) 1.    4.29 0.51 มาก 1 
2.    การสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) 4.15 0.56 มาก 4 
3.    การกระตุน้ทางปัญญา (X3) 4.26 0.53 มาก 2 
4.    การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล(X4) 4.19 0.60 มาก 3 

เฉลีย่ 4.22 0.51 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวม (Xtot) อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.22, S.D. = 0.51) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 อยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ีย
มากเป็นลาํดบัแรก (  = 4.29, S.D. = 0.51) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (  = 4.26, S.D. Χ Χ
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Χ

Χ

 
 

ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

 

 ภาวะผู้นําของผู้บริหาร X  S.D. ระดับ  
ภาวะผู้นํา ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

ลาํดับที ่

1.  ผูบ้ริหารของท่านเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจเก่ียวกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

4.35 0.68 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารของท่านสร้างความเช่ือมัน่ในการทาํงานจนเป็นท่ี
ยอมรับของผูร่้วมงาน 

4.25 0.67 มาก 7 

3. ครูมีความเตม็ใจและภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกบัผูบ้ริหาร  4.26 0.69 มาก 6 
4. ผูบ้ริหารของท่านให้ความสําคญัต่อการกาํหนดเป้าหมายท่ี

ชดัเจนในการทาํงาน  
4.32 0.62 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารของท่านมีหลกัเกณฑใ์นการทาํงานอนัเป็นท่ียอมรับ
ตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ 

4.31 0.61 มาก 5 

6. 4.12 0.67 ผูบ้ริหารของท่านถ่ายทอดเร่ืองค่านิยมในอนาคตท่ีสําคญัแก่
ครูได ้

มาก 8 

7. 4.38 0.67 ผูบ้ริหารของท่านเป็นผูป้ระพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี
เป็นท่ีเคารพนบัถือจากครู 

มาก 1 

8. 4.34 0.66 มาก ผูบ้ริหารของท่านยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมประกอบการ
พิจารณาตดัสินใจ 

3 

 เฉลีย่ 4.29 0.51 มาก 
    

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า  ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก (  = 4.29, S.D. = 0.51)   เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์อยูใ่นระดบั
มากทุกขอ้  โดย ผูบ้ริหารของท่านเป็นผูป้ระพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีเป็นท่ีเคารพนบัถือจากครู 
(  = 4.38, S.D. = 0.67)  ค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดบัแรก รองลงมา ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารของท่านเปิดโอกาสใหค้รู

Χ

Χ



      
 

                                                                                                                                              83 
   

Χ

Χ

Χ

Χ

 

ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

X  S.D. ระดับ   ภาวะผู้นําของผู้บริหาร 

ภาวะผู้นํา ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
ลาํดับที ่

ผูบ้ริหารของท่านทาํให้ครูมีแรงจูงในภายในเห็นคุณค่า
ความสามารถของตนเอง 

1. 4.18 0.71 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารของท่านเน้นให้ความสําคัญของความรู้สึกต่อ
ภารกิจร่วมกนั 

4.13 0.68 มาก 6 

3. ผูบ้ริหารของท่านใหค้วามไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัว่าสามารถ
ช่วยใหเ้อาชนะปัญหาต่าง ๆ ได ้

4.15 0.66 มาก 5 

4. ผูบ้ริหารของท่านถ่ายทอดถึงส่ิงท่ีจะทาํให้ครูอุทิศตนตาม
วิสัยทัศน์และภารกิจของโรงเ รียนโดยรวมมากกว่ า
ประโยชน์ส่วนตน 

4.16 0.71 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารของท่านแสดงใหเ้ห็นถึงภาพความสาํเร็จในอนาคต
ขององค์กรอย่างชดัเจนจากการร่วมใจกนัพฒันาให้บรรลุ
เป้าหมาย 

4.22 0.72 มาก 1 

6. มาก ผูบ้ริหารของท่านแสดงความมัน่ใจและความตั้งใจแน่วแน่
วา่สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้

4.20 0.68 2 

7. ผูบ้ริหารของท่านทาํใหค้รูมีเจตคติท่ีดี และการคิดในแง่บวก 4.10 0.65 มาก 7 
8. มาก ผูบ้ริหารของท่านแสดงออกถึงความกระตือรือร้นต่อภารกิจ 4.08 0.75 

ท่ีตอ้งทาํ 
8 

 เฉลีย่ 4.15 0.56 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
(  = 4.15, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจอยูใ่นระดบัมากทุก
ขอ้ โดยผูบ้ริหารของท่านแสดงให้เห็นถึงภาพความสาํเร็จในอนาคตขององคก์รอยา่งชดัเจนจากการร่วม
ใจกนัพฒันาใหบ้รรลุเป้าหมาย (  = 4.22, S.D. = 0.72) มีค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดบัแรก รองลงมา ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารของท่านแสดงความมัน่ใจและความตั้งใจแน่วแน่ว่าสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้(  = 
4.20, S.D. = 0.68) ผูบ้ริหารของท่านทาํใหค้รูมีแรงจูงในภายในเห็นคุณค่าความสามารถของตนเอง (  = 
4.18, S.D. = 0.71) ผูบ้ริหารของท่านถ่ายทอดถึงส่ิงท่ีจะทาํใหค้รูอุทิศตนตามวิสัยทศัน์และภารกิจของ
โรงเรียนโดยรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน (  = 4.16, S.D. = 0.71) ผูบ้ริหารของท่านใหค้วามไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนัว่าสามารถช่วยใหเ้อาชนะปัญหาต่าง ๆ ได ้(  = 4.15, S.D. = 0.66) ผูบ้ริหารของท่านเนน้
ใหค้วามสาํคญัของความรู้สึกต่อภารกิจร่วมกนั (Χ = 4.13, S.D. = 0.68) และผูบ้ริหารของท่านทาํใหค้รูมี
เจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก (  = 4.10, S.D. = 0.65) ตามลาํดบั ส่วนผูบ้ริหารของท่านแสดงออกถึง
ความกระตือรือร้นต่อภารกิจท่ีตอ้งทาํ (  = 4.08, S.D. = 0.75) และ ส่วน มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 
 

X  S.D. ระดับ ภาวะผู้นําของผู้บริหาร   
ภาวะผู้นํา ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

ลาํดับที ่

ผูบ้ริหารของท่านร่วมกบัคณะครูผูเ้ก่ียวขอ้งดาํเนินการศึกษา
วิเคราะห์สภาพปัญหาของโรงเรียนรอบดา้น  

1. 4.21 0.67 มาก 8 

2. ผูบ้ริหารของท่านกระตุน้ให้ครูแสดงความคิดเห็นต่อปัญหา
ในหลายแง่มุม 

4.25 0.69 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารของท่านส่งเสริมให้ครูใชข้อ้มูลสารสนเทศในการ
แกปั้ญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน 

4.23 0.65 มาก 7 

4. ผู ้บริหารของท่านให้ความสนใจท่ีจะปรับปรุงวิ ธีการ
แกปั้ญหาใหม่ ๆ 

4.24 0.65 มาก 6 

5. ผูบ้ริหารของท่านสร้างความเช่ือมัน่ให้ครู เช่ือว่าปัญหาทุก
อยา่งมีหนทางแกไ้ข 

4.27 0.64 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 

X  S.D. ระดับ  ภาวะผู้นําของผู้บริหาร  
ภาวะผู้นํา ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 

ลาํดับที ่

มาก ผูบ้ริหารของท่านเปิดโอกาสใหค้รูทุกคนมีสิทธ์ิแสดงคิดเห็น
และเหตุผลของตนเองไดอ้ย่างอิสระไม่วิพากษ์วิจารณ์เม่ือ
ความคิดเห็นของครูไม่ตรงกบัความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

6. 4.26 0.69 4 

7. ผูบ้ริหารของท่านเสนอแนะวิธีใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานแก่
ครูจนทาํใหค้รูเกิดความสนใจในการทาํงาน 

4.29 0.68 มาก 1 

8. มาก ผูบ้ริหารของท่านสนับสนุนให้ครูมีการคิดแกปั้ญหาท่ีเคย
เกิดข้ึนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 

4.28 0.65 2 

 เฉลีย่ 4.26 0.53 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
(  = 4.26, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลอยู่ใน
ระดบัมากทุกขอ้ โดยผูบ้ริหารของท่านเสนอแนะวิธีใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานแก่ครูจนทาํให้ครูเกิดความ
สนใจในการทาํงาน (  = 4.29, S.D. = 0.68) มีค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดบัแรก รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารของ
ท่านสนบัสนุนให้ครูมีการคิดแกปั้ญหาท่ีเคยเกิดข้ึนมาแลว้ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ (  = 4.28, S.D. = 0.65) 
ผูบ้ริหารของท่านสร้างความเช่ือมัน่ให้ครูเช่ือว่าปัญหาทุกอยา่งมีหนทางแกไ้ข (  = 4.27, S.D. = 0.64) 
ผูบ้ริหารของท่านเปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีสิทธ์ิแสดงคิดเห็นและเหตุผลของตนเองไดอ้ย่างอิสระไม่
วิพากษว์ิจารณ์เม่ือความคิดเห็นของครูไม่ตรงกบัความคิดเห็นของผูบ้ริหาร (  = 4.26, S.D. = 0.69) 
ผูบ้ริหารของท่านกระตุน้ให้ครูแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาในหลายแง่มุม (  = 4.25, S.D. = 0.69) 
ผูบ้ริหารของท่านให้ความสนใจท่ีจะปรับปรุงวิธีการแกปั้ญหาใหม่ ๆ (  = 4.24, S.D. = 0.65) และ
ผูบ้ริหารของท่านส่งเสริมใหค้รูใชข้อ้มูลสารสนเทศในการแกปั้ญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน (  = 
4.23, S.D. = 0.65)  ตามลาํดบั ส่วนผูบ้ริหารของท่านร่วมกบัคณะครูผูเ้ก่ียวขอ้งดาํเนินการศึกษาวิเคราะห์
สภาพปัญหาของโรงเรียนรอบดา้น  (  = 4.21, S.D. = 0.67) มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล 

 

 ภาวะผู้นําของผู้บริหาร X  S.D. ระดับ  
ภาวะผู้นํา ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ลาํดับที ่

ผูบ้ริหารของท่านใหค้วามสาํคญัต่อผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล 1. 
1
.

4.06 0.84 มาก 
มากกวา่ในฐานะท่ีผูร่้วมงานเป็นสมาชิกของกลุ่มคน 

8 

2. ผูบ้ริหารของท่านปฏิบติัต่อครูโดยคาํนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ทั้งดา้นความตอ้งการและความสามารถจน
บรรลุเป้าหมาย  

4.20 0.75 มาก 4 

3. ผูบ้ริหารของท่านมีปฏิสัมพนัธ์ต่อครูเป็นการส่วนตวัอย่าง
เหมาะสม 

4.15 0.79 มาก 7 

4. ผูบ้ริหารของท่านรับฟังความคิดเห็นของครูอย่างตั้งใจและ
ใหค้วามสนใจแก่ครูทุกคน   

4.24 0.70 มาก 2 

5. ผู ้บริหารของท่านคอยแนะนําวิ ธีการทํางานแก่ครูเป็น
รายบุคคล 

4.17 0.70 มาก 6 

6. มาก ผูบ้ริหารของท่านกระตุน้ให้ครูสนใจในการพฒันาจุดเด่น
ของตนเองผูบ้ริหารของท่านกระตุ้นให้ครูสนใจในการ
พฒันาจุดเด่นของตนเอง 

4.22 0.73 3 

7. 
 

ผูบ้ริหารของท่านส่งเสริมและสนับสนุนครูโดยการสร้าง
บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้งานใหม่ ๆ 

4.26 
 

0.65 
 

มาก 1 

8. ผูบ้ริหารไดรั้บความเช่ือถือจากครู ส่งผลให้งานสําเร็จตาม
เป้ามายท่ีกาํหนด 

4.19 0.61 มาก 
 

5 
 

 เฉลีย่  4.19  0.60 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมาก (  = 4.18, S.D. =  0.60) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

Χ
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Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ
 

 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
  

 ในการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
แปลความหมายระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยใชเ้กณฑ์การแปรความหมายของเบสท ์(Best) 
แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 ถึงตารางท่ี 4.11 

Χ

 

ตารางท่ี  4.7 ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวม 

 
   

X  S.D. ระดับ 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ประสิทธิผล 
ลาํดับที ่

1.   ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง (Y1) 

4.08 0.50 มาก 4 

2.   4.13 0.58 มาก ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีทัศนคติ
ทางบวก (Y2)  

3 

3.    ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน
ใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม (Y3)         

4.20 0.52 มาก 1 

4.    ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน (Y4)      4.19 0.56 มาก 2 
เฉลีย่ 4.18 0.48 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.18, S.D. = 0.48) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
โดยดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียมากเป็น
ลาํดบัแรก (  = 4.20, S.D. = 0.52) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
(  = 4.19, S.D. = 0.56) และดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก (  = 4.13, 
S.D. = 0.58) ตามลาํดบั ส่วนดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง (  = 
4.08, S.D. = 0.50) มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

Χ

Χ Χ

Χ

 
ตารางท่ี  4.8 ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถ X  S.D. ระดับ  

ประสิทธิผล ในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
ลาํดับที ่

จัดให้มีการประเมินความพร้อมนักเรียนก่อนจะจัด
กระบวนการเรียนการสอน 

1. 4.06 0.61 มาก 3 

2. จดัให้มีการประเมินผลนักเรียนก่อนและหลงัการจัด
กระบวนการเรียนการสอนทุกหน่วยการเรียนรู้ 

4.02 0.59 มาก 5 

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนไดรั้บการพฒันา
ในระดบัท่ีสูงข้ึน 

4.00 0.61 มาก 6 

4. นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมแข่งขันทักษะ
ทางดา้นวิชาการ 

4.03 0.68 มาก 4 

5. นักเรียนสามารถสอบเขา้เรียนต่อในระดบัการศึกษาท่ี
สูงข้ึน 

4.09 0.72 มาก 2 

6. มาก จดับรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

4.29 0.71 1 

 เฉลีย่ 4.08 0.50 มาก  
     
 จากตารางท่ี 4.8  พบว่า  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดย
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Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

 
ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้
ทศันคติทางบวก 

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถ X  S.D. ระดับ  

ประสิทธิผล ในการพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก 
ลาํดับที ่

จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรมบทเรียน
อยา่งต่อเน่ือง     

 1. 4.28 0.65 มาก 1 

2. นกัเรียนประพฤติตนตามระเบียบวินยัของโรงเรียน 4.22 0.71 มาก 5 
 3. จัดกิจกรรมสร้างเสริมวินัย และประชาธิปไตยใน

โรงเรียนเป็นประจาํทุกวนั 
4.23 0.73 มาก 4 

 4. พฒันาจดักิจกรรมผูเ้รียนให้นกัเรียนไดพ้ฒันาตนเอง
ในทุก ๆ ดา้น     

4.24 0.68 มาก 3 

 5. นักเ รียนมีเจตคติ ท่ี ดี ต่อการศึกษาเล่า เ รียนและ
กระบวน 

4.26 0.66 มาก 

การเรียนการสอน 

2 

 6. มาก นกัเรียนมุ่งใฝ่เรียนรู้และกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ 4.18 0.67 6 
 เฉลีย่ 4.13 0.58 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.9  พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก โดยภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( =4.23,S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียน
ใหมี้ทศันคติทางบวก โดยจดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรมบทเรียนอยา่งต่อเน่ือง ( =4.28, S.D.= 
0.65.) มีค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดับแรก รองลงมา ได้แก่ นักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียนและ
กระบวนการเรียนการสอน ( =4.26, S.D.= 0.68) พฒันาจดักิจกรรมผูเ้รียนใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาตนเอง
ในทุก ๆ ดา้น ( =4.24, S.D.=0.68) จดักิจกรรมสร้างเสริมวินยัและประชาธิปไตยในโรงเรียนเป็นประจาํ
ทุกวนั ( =4.23, S.D.=0.73) และนกัเรียนประพฤติตนตามระเบียบวินยัของโรงเรียน ( =4.22, S.D. = 
0.71) ตามลาํดบั  ส่วนนกัเรียนมุ่งใฝ่เรียนรู้และกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ ( =4.18, S.D.=0.67) มีค่าเฉล่ีย
เป็นลาํดบัสุดทา้ย 

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ Χ

Χ

 

ตารางท่ี 4.10   ค่าเฉล่ีย  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ด้านความสามารถในการ
ปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม  

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถ  X  S.D

. 
ระดับ 

ในการปรับเปลีย่นและพฒันาโรงเรียนให้เข้ากบัส่ิงแวดล้อม ประสิทธิผล 
ลาํดับที ่

มีการพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการโรงเรียนให้ทันต่อ
สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในสงัคมปัจจุบนั 

1. 4.20 0.65 มาก 3 

2. จดัใหมี้การประเมินการใชห้ลกัสูตรมุ่งใหค้รูมีการปรับเปล่ียนแนว
ทางการจดักระบวนการเรียนการสอนให้ครบสนองความตอ้งการ
ของผูเ้รียน 

4.16 0.62 มาก 6 

3. 4.19 0.69 มาก มีการนาํนวตักรรมหรือเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ปรับปรุง
พฒันาการเรียนการสอน 

4 

4. มีการสร้างบรรยากาศทางวิชาการไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของชุมชน/ทอ้งถ่ิน 

4.17 0.65 มาก 5 

5. การได้รับความร่วมมือจากชุมชน /ท้อง ถ่ินในการพัฒนา
สถานศึกษา 

4.22 0.67 มาก 2 

6. มาก 4.24 0.64 ผลการพฒันาสถานศึกษาเป็นท่ียอมรับของผูป้กครองและชุมชน 1 
 เฉลีย่ 4.20 0.52 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.10  พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.20, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้น
ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยผล
การพฒันาสถานศึกษาเป็นท่ียอมรับของผูป้กครองและชุมชน (  = 4.24, S.D. =  0.64) มีค่าเฉล่ียมากเป็น
ลาํดบัแรก รองลงมา ไดแ้ก่  การไดรั้บความร่วมมือจากชุมชน/ทอ้งถ่ินในการพฒันาสถานศึกษา (  = 
4.22, S.D.=0.67) มีการพฒันาปรับปรุงการบริหารจดัการโรงเรียนใหท้นัต่อสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วในสังคมปัจจุบนั (  = 4.20, S.D. =  0.65) มีการนาํนวตักรรมหรือเทคโนโลยทีางการศึกษา
มาใชป้รับปรุงพฒันาการเรียนการสอน (  = 4.19, S.D. =  0.69) และมีการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ
ไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน/ทอ้งถ่ิน (  = 4.17, S.D. =  0.65) ตามลาํดบั ส่วนจดัใหมี้การ
ประเมินการใชห้ลกัสูตรมุ่งให้ครูมีการปรับเปล่ียนแนวทางการจดักระบวนการเรียนการสอนให้ครบ
สนองความตอ้งการของผูเ้รียน (  = 4.16, S.D. =  0.62) มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

 
ตารางท่ี  4.11  ค่าเฉล่ีย  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ด้านความสามารถในการ
แกปั้ญหาภายในโรงเรียน 

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถ X  S.D. ระดับ  

ประสิทธิผล ในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
ลาํดับที ่

ผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารจดัการดา้นต่าง ๆ ไดส้ําเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีกาํหนด 

1. 4.24 0.61 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารสร้างความร่วมมือกับคณะครู  คณะกรรมการ
สถานศึกษา และผูป้กครองต่อการร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการ
เรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.23 0.59 มาก 2 

3. ผูบ้ริหารสร้างความร่วมมือกับคณะครู  คณะกรรมการ
สถานศึกษา และผูป้กครองในการร่วมกันแก้ปัญหาด้าน
ความประพฤติของนกัเรียน 

4.22 0.63 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการแก้ปัญหาเร่งด่วน หรือเหตุการณ์
ฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา 

4.17 0.69 มาก 4 
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ตารางท่ี  4.11 (ต่อ)  
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถ X  S.D. ระดับ  
ประสิทธิผล ในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

ลาํดับที ่

5. 
 

6. 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการประสานความ
ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา 

4.13 
 

4.15 

0.73 
 

0.70 

มาก 
 

ผูบ้ริหารทาํใหค้รูมีความสามคัคีในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน
จากการทาํงานร่วมกนั  

มาก 

6 
 

5 

 เฉลีย่ 4.19 0.56 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.11  พบว่า  ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมาก  (  = 4.19, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน
โรงเรียน อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยผูบ้ริหารมีทกัษะในการบริหารจดัการดา้นต่าง ๆ ไดส้ําเร็จตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนด (  = 4.24, S.D. =  0.61) มีค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดบัแรก  รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสร้าง
ความร่วมมือกบัคณะครู  คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองต่อการร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการเรียน
การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ (  =  4 .23,S.D.=0.59)ผู ้บ ริหารสร้างความร่วมมือกับคณะครู  
คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองในการร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นความประพฤติของนกัเรียน (  = 
4.22, S.D.= 0.63) ผูบ้ริหารมีทกัษะในการแกปั้ญหาเร่งด่วนหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา 
(  = 4.17, S.D. =  0.69) และผูบ้ริหารทาํใหค้รูมีความสามคัคีในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการทาํงาน
ร่วมกนั (  = 4.15, S.D. =  0.70) ตามลาํดบั ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการประสาน
ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา (  = 4.13, S.D. =  0.73) มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ

 
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
  
 ก่อนการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตรวจสอบขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ของการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  เพื่อตรวจสอบว่าตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์
กนัเอง โดยพิจารณาจากค่า Tolerance และค่า VIF (Variance Inflation Factor) ดงัปรากฏในตารางท่ี 4.12 
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ตารางท่ี 4.12   ค่า Tolerance และค่า VIF ของการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรภาวะผูน้าํของ                           
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 
ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา Tolerance   VIF 

1.    ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1)  0.206 4.862 
2.    ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2)  0.136 7.358 
3.    ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X3) 0.181 5.528 
4.    ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4)  0.195 5.135 

 
 จากตารางท่ี 4.12  พบว่าค่า Tolerance มีค่าตั้งแต่ 0.136 ถึง 0.206 ซ่ึงมีค่าไม่เกิน 1 แสดงว่า
ตวัแปรของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กนันอ้ย และเม่ือพิจารณาค่า VIF มีค่าอยู่
ระหว่าง 4.862 ถึง 7.358 ซ่ึงมีค่าไม่เกิน 10 แสดงว่า ตัวแปรภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสมัพนัธ์กนันอ้ย จึงสามารถทาํการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณได ้
 

ตารางท่ี 4.13  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของตวัแปรภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร  
สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

 

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา 

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 **  

X1 X2 X3 X4 
X1 1 - - - 
X2 0.885** 1 - - 
X3 0.820** 0.871** 1 - 
X4 0.801** 0.846** 0.877** 1 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของตัวแปรภาวะผูน้ําของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น  มีค่าอยูร่ะหว่าง 0.801 ถึง 0.885 และตวัแปรประสิทธิผลของสถานศึกษา 
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.743 ถึง 0.773 ซ่ึงมีค่าความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัไม่สูงมาก (ไม่ถึง 0.99 ) แสดงว่าตวั
แปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กนัไม่สูงจนเกินไป จึงสามารถทาํการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนต่อไปได ้
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ตารางท่ี 4.14  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
โดยภาพรวม (Xtot) 
 

ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ R (R2) F Sig 
(X3) 0.773 0.598 391.548 .00** 
(X3) (X1) 0.798 0.637 229.859 .00** 
(X3) (X1) (X4)  0.804 0.646 158.568 .00** 

 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 
  

 จากตารางพบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวม มีทั้งหมด 3 ดา้น โดยดา้นท่ี
ดีท่ีสุดท่ีถูกคดัเลือกเขา้สมการเป็นดา้นแรก คือ การกระตุน้ทางปัญญา (X3) ดา้นท่ีถูกคดัเลือกในลาํดบัถดั
มา คือ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1) และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 4.15   ค่านํ้ าหนกัความสาํคญัของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ 

สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1โดยภาพรวม  
 

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคดัเลอืกเข้า 
B S.E. β       t Sig 

สมการตามลาํดับความสําคญั 
การกระตุน้ทางปัญญา (X3)การ 0.304 0.062 0.367 4.884 .00** 
การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1)   0.256 0.087 0.281 2.953 .00** 
การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) 0.191 0.075 0.203 2.538     .00* 
ค่าคงท่ี   0.994 

    0.804 
    0.646 
    0.151 
158.568** 

(R) 
(R 2 ) 
ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้   
ความคาดเคล่ือนในการทาํนาย  

 

** นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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 จากตารางพบวา่ ค่านํ้ าหนกัความสาํคญัของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ การกระตุน้
ทางปัญญา (X3) ดา้นท่ีถูกคดัเลือกในลาํดบัแรก และดา้นท่ีถูกคดัเลือกในลาํดบัถดัมา คือ การมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ (X1) และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวม (Ytot) มีค่าเท่ากบั 0.304, 
0.256, 0.191 ตามลาํดบั โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.804 ประสิทธิภาพในการทาํนาย 
ร้อยละ 64.60 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย  เท่ากบั 0.151 โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01  
 จากค่าต่าง ๆ สามารถเขียนเป็นสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ และในรูปคะแนนมาตรฐาน
ไดด้งัน้ี  
 สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
 Ytot   =  0.994 + 0.304 X3+  0.256 X1 + 0.191 X4  
 สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  
  Ztot  =  0.367 X3+  0.281 X1 + 0.203 X4 
   
 
  
  
 
 



บทที ่5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
    
 การวิจยัเร่ือง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ ศึกษาภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เพื่อศึกษา
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 และภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 265 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูผูส้อนใน
สถานศึกษา ในเร่ืองภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จาํนวน 1 ฉบบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

สรุปผลการวจิยั 
   

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
1.    ผลการวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น โดยดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดบัแรก รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้น
การกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามลาํดบั ส่วนดา้นการสร้างแรง
บนัดาลใจ มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย 

2.    ผลการวิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประสิทธิผล
ของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้
เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียมากเป็นลาํดับแรก รองลงมา ได้แก่ ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา
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 3.    ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีร่วมกนัส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวมมี 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้
ทางปัญญา (X3) ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(X4) ร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี  

สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ  
 tot   =  0.994 + 0.304 X3+  0.256 X1 + 0.191 X4 

สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน   
  tot  =  0.367 X3+  0.281 X1 + 0.203 X4 
 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Ytot) เท่ากบั 0.804 ประสิทธิภาพในการทาํนาย  คิดเป็นร้อยละ 64.60 และ
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย  เท่ากบั 0.151 
 

การอภปิราย 
 

จากผลการวิจยัสามารถนาํมาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
1.    ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุรี เขต 1พบว่า ระดับภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอโดยการเขา้รับการอบรมหรือการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน  
เพื่อให้เป็นผูท่ี้มีความสามารถในการบริหารองค์กร สามารถจูงใจบุคคลอ่ืนให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบติังาน มีระบบ ค่านิยม และอุดมการณ์ในการทาํงานท่ีเขม้แขง็ เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงทศันคติ ความเช่ือ
และแรงจูงใจนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานของครู ใหรั้บผดิชอบเอาใจใส่ในการทาํงาน เป็นผูมี้
ความสามารถในการชกันาํโนม้นา้วจิตใจผูอ่ื้นให้มีความคิดเห็นคลอ้ยตาม เกิดความรู้สึกภูมิใจ ยอมรับ 
และศรัทธา ให้ความไวว้างใจในตวัผูน้าํ จนส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในตวัผูต้ามให้มีความพยายาม มีความ
เต็มใจและมีความกระตือรือร้นท่ีจะทาํงานให้บรรลุผล โดยผูน้ําสามารถใช้อาํนาจ และอิทธิพลเพ่ือ
เปล่ียนแปลงให้ผูต้ามเกิดการรับรู้ตระหนกัในความสาํคญั และคุณค่าของตนเอง สามารถโนม้นา้วจิตใจ
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เม่ือพิจารณาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกรายดา้น โดยภาวะผูน้าํดา้นการมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีค่าอยูใ่นระดบัมากเป็นลาํดบัแรก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เห็นคุณค่าในตนเองและทาํงานเพื่อคนอ่ืน แสดงออกถึงความเช่ือมัน่ในการทาํงานของตนเองทาํให้
ผูร่้วมงานยอมรับ เช่ือมัน่ ศรัทธา เกิดความภาคภูมิใจและใหค้วามไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร 
อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงพฤติกรรมภาวะผูน้าํแบบมุ่งประสงค ์มองการณ์ไกลเห็นภาพอนาคต
ชดัเจน สามารถถ่ายทอดให้ผูร่้วมงานรับรู้ได ้มีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานโดยสามารถจดัการศึกษาได้
อยา่งมีคุณภาพและพฒันาไดอ้ย่างต่อเน่ือง เป็นแบบอย่างท่ีดีกบัผูร่้วมงานทั้งคุณธรรมจริยธรรม และ
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม พฒันาบุคลากรอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง ปกครองผูร่้วมงานอยา่งเสมอ
ภาคและเห็นคุณค่า ผูบ้ริหารพร้อมเปล่ียนแปลงจากส่ิงท่ีเป็นอยูเ่ดิม พร้อมรับฟังและพร้อมท่ีจะร่วมมือกบั
ทุกฝ่าย เพื่อให้การบริหารงานของสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีคาดไว ้จึงทาํให้ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์มีค่าอยูใ่นระดบัมากกว่าดา้นอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสราญรัตน์  จนัทะมล (2548 : 49-50) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา อาํเภอวงัสะพุง สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 
ระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีค่าอยูใ่น
ระดบัมากกว่าภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงในดา้นอ่ืน ๆ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอภิชยา  มีเพียร 
(2552 : 135) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังานของครูสถานศึกษาเอกชน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ซ่ึงผลการวิจยั
พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีค่าอยูใ่น
ระดบัมากกวา่เช่นกนั ส่วนภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีค่าอยูใ่นระดบัมากรองลงมา ไดแ้ก่ ดา้น
การกระตุ้นทางปัญญา และด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ซ่ึงอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษาให้ความสําคญัแก่ผูร่้วมงาน โดยการกระตุน้จูงใจ สร้างความเช่ือมัน่และเปิดโอกาสให้
ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนความรู้ในการทาํงานร่วมกัน รวมทั้ งพฒันาผูร่้วมงานเป็น



 99

 2.    ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 พบว่า ระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 
เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากในปัจจุบนัไดมี้การดาํเนินการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและจริงจงั มีการตรวจสอบท่ีชดัเจน เป็นระบบ  เพื่อพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา โดยกาํหนดให้โรงเรียนทุกแห่งตอ้งมีการประกนัคุณภาพทั้งภายในและภายนอก ซ่ึง
โรงเรียนตอ้งถือว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจดัการ เพื่อรองรับ
การประเมินภายนอกจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาอยา่งนอ้ย 5 ปีต่อคร้ัง 
ทาํใหโ้รงเรียนตอ้งพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ อีกทั้งการจดัการศึกษา
ของโรงเรียนในปัจจุบนัจะมุ่งเน้นไปท่ีผลผลิต คือ ให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ดงันั้น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีแสดงความสามารถในการกระตุน้ จูงใจใหค้รูไดมี้การพฒันาตนเอง พฒันางาน
ท่ีทาํ มีความคิดสร้างสรรค์ ความพึงพอใจให้ครูทุ่มเทงาน เพื่อคุณภาพของสถานศึกษา นอกจากน้ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรับการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ ทาํใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาตอ้ง
บริหารงานอยา่งเตม็กาํลงั ตามความรู้ ความสามารถ และจากประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการอบรม สัมมนา 
หรือศึกษาดูงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขวญัใจ  สอนศิริ (2550 : 97) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์
ระหว่างการปฏิบติังานตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก 
 เม่ือพิจารณาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 เป็นรายดา้น พบว่า ระดบัประสิทธิผลอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นความสามารถใน
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 3.     ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มี 3 ดา้น คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้น
การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ และด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยร่วมกันส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั 0.804 มีประสิทธิภาพในการ
ทาํนายไดร้้อยละ 64.60 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบนัเป็นช่วงท่ี
มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในหลายดา้น ซ่ึงมีผลกระทบต่อการศึกษา การบริหารโรงเรียนมีความ
สลบัซับซ้อนมากยิ่งข้ึน มีการกระจายอาํนาจ รวมถึงการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหลกัสูตร กระบวนการ
จดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการใน 4 ดา้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546  : 31 - 32) คือ การปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน การปฏิรูปหลกัสูตร การ
ปฏิรูปวิชาชีพ การปฏิรูประบบบริหารและการจดัการ สถานศึกษาจึงมีอาํนาจในการพฒันาหลกัสูตร



 101

 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขวญัใจ  สอนศิริ (2550 : 97) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหว่างการปฏิบติังานตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน
คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี ผลการวิจยัพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆ
มณฑลจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอลัสุริยา กรรณสูตร (2552 : 104-
107) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการ
บริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยั
พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก
สูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ส่วนภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ซ่ึง
ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีผูว้ิจยัตั้งไว ้ แต่จากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ พบว่า ค่าการ
สร้างแรงบนัดาลใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ อยู่ในระดบัสูง แสดงว่า การใช้
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัผูร่้วมงานมีความสัมพนัธ์กนัทางออ้ม
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา แต่การส่งผลไม่เด่นชัดในภาพรวมของประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึง
ความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ต่อผูร่้วมงานในการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ สามารถปลุกเร้า
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ข้อเสนอแนะ  
 
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดแ้บ่งขอ้เสนอแนะ เป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  
 1.    ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้
  1.1  จากผลการวิจยัซ่ึงพบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียท่ีอยูใ่น
ลาํดบัสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรรักษาคุณลกัษณะท่ีดีน้ีไว ้ดว้ยการปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในดา้น
คุณธรรม จริยธรรม การเป็นกลัยาณมิตรท่ีดีต่อผูร่้วมงาน และการปฏิบติัตนต่อผูร่้วมงานอยา่งเสมอภาค
เท่าเทียมกนั ก็จะส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นอยา่งดี ในส่วนของดา้นการสร้างแรงบนัดาล
ใจ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียอยู่ในลําดับตํ่ าสุดนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปรับรูปแบบการบริหาร เช่น ให้
ความสาํคญัต่อความรู้สึกของผูร่้วมงานในการปฏิบติัภารกิจร่วมกนั สร้างเจตคติท่ีดี และการมองโลกใน
แง่บวกใหแ้ก่ผูร่้วมงาน เป็นตน้ 
 1.2 จากผลการวิจยัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบั
ส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียท่ีอยู่ในลาํดบัสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน
โรงเรียน และดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรมีการประสานความร่วมมือกับคณะครู คณะกรรมการสถานศึกษาและผูป้กครองในการร่วมกัน
พฒันาสถานศึกษา เช่น พฒันาด้านการเรียนการสอน โดยปรับปรุงหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกับความ
ตอ้งการของชุมชน ปรับเปล่ียนแนวทางการจดักระบวนการเรียนการสอนใหค้รบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ และพฒันาดา้นความประพฤติของผูเ้รียน โดยจดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม  
จริยธรรมผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง  จดักิจกรรมสร้างเสริมวินยั และประชาธิปไตยในโรงเรียนเป็นประจาํทุก
วนั รวมถึงการเสริมสร้างเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียนของผูเ้รียน เพื่อใหส้ถานศึกษามีประสิทธิผลมาก
ยิ่งข้ึนต่อไป ในส่วนของดา้นความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ซ่ึงมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นลาํดบัตํ่าสุดนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการประสานความร่วมมือในสถานศึกษาในการ
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 ดงันั้น ผูบ้ริหารการศึกษา ผูส้นับสนุนการศึกษา รวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาใน
จงัหวดัเพชรบุรี  ควรนําผลการวิจยัท่ีได้ในคร้ังน้ีไปใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนท่ีจะพฒันา
คุณภาพการศึกษาของจังหวัดต่อไป เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาจําเป็นต้องมีภาวะผูน้ําในการ
บริหารงานของสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลของงานเป็นท่ีประจักษ์ ก็จะทาํให้สถานศึกษาซ่ึงเป็น
หน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบในการจดัการศึกษานั้นมีคุณภาพและมาตรฐานเป็นยอมรับ สร้างความมัน่ใจ
ใหก้บัประชาชนท่ีจะส่งบุตรหลานใหเ้ขา้รับการศึกษาในสถานศึกษาของรัฐต่อไป  
  2.    ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวิจยัคร้ังต่อไป  
 2.1  ควรศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จากทฤษฎีอ่ืน ๆ เช่น 
ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปล่ียนสภาพ ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบแปลงรูป เพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรู้เพิ่มเติมต่อไป 
  2.2  ควรศึกษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเขตอ่ืน ๆ เพ่ือนาํผลการวิจยัมาเปรียบเทียบ 
และใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ครอบคลุมทั้งเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรีอย่าง
เหมาะสมต่อไป 
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ท่ี  ศธ 0555.11/ ว 370                                                                           คณะครุศาสตร์ 
                                                        มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
                                                                                                                       อาํเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบุรี 
 76000   

             17   ตุลาคม  2554  
 

เร่ือง      ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน     ศึกษานิเทศกช์าํนาญการพิเศษ (อาจารยสุ์ภคัญานี  สุขสาํราญ)     
 

  ดว้ย นางเล็ก  นักเบศร์  รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการน้ี  คณะครุศาสตร์   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรีเห็นว่าท่านเป็นผูท่ี้มีความรู้และ
ประสบการณ์ในทางวิชาการเป็นอยา่งยิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ
วิจยัในการทาํวิทยานิพนธ์ ทั้งน้ี นักศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างวิทยานิพนธ์มาเพ่ืออ่านและพิจารณา
ประกอบดว้ยแลว้  

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง                                                          
 

         ขอแสดงความนบัถือ 

                                                      
                                                 ( ดร.ววิฒัน์  วรวงษ ์) 

                                           คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี    
 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์ 
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1201,1200 
โทรสาร 0-3249-3267 
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เร่ือง      ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน     ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นคลองมอญ (อาจารยพ์สิิษฐ ์ แมน้เขียน) 
 

  ดว้ย นางเล็ก  นักเบศร์  รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการน้ี  คณะครุศาสตร์   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรีเห็นว่าท่านเป็นผูท่ี้มีความรู้และ
ประสบการณ์ในทางวิชาการเป็นอยา่งยิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ
วิจยัในการทาํวิทยานิพนธ์ ทั้งน้ี นักศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างวิทยานิพนธ์มาเพ่ืออ่านและพิจารณา
ประกอบดว้ยแลว้  

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง                                                          
 

         ขอแสดงความนบัถือ 

                                                      
                                                 ( ดร.ววิฒัน์  วรวงษ ์) 

คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรีุ                                               

 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์  
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1201,1200 
โทรสาร 0-3249-3267 
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เร่ือง      ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน     ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดักฏิุ (นนัทวิเทศประชาสรรค)์ (อาจารยว์ีระ นอ้ยสง่า) 
 

  ดว้ย นางเล็ก  นักเบศร์  รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการน้ี  คณะครุศาสตร์   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรีเห็นว่าท่านเป็นผูท่ี้มีความรู้และ
ประสบการณ์ในทางวิชาการเป็นอยา่งยิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ
วิจยัในการทาํวิทยานิพนธ์ ทั้งน้ี นักศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างวิทยานิพนธ์มาเพ่ืออ่านและพิจารณา
ประกอบดว้ยแลว้  

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง                                                          
 

         ขอแสดงความนบัถือ 

                                                      
                                                 ( ดร.ววิฒัน์  วรวงษ ์) 

คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรีุ                                               

 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์ 
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1201,1200 
โทรสาร 0-3249-3267 
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ภาคผนวก  ข 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาทดลองใช้เคร่ืองมือเพือ่การวจิยั 
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ท่ี  ศธ 0555.11/ ว 374                                    คณะครุศาสตร์ 
                                           มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
                                                                                                          อาํเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบุรี  76000 
    

    21   ตุลาคม  2554  
 

เร่ือง      ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน     ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเข่ือนเพชร 
 

  ดว้ย นางเล็ก  นักเบศร์  รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ  เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการน้ี  นกัศึกษาไดด้าํเนินการถึงขั้นใชเ้คร่ืองมือเพื่อการวิจยั  จึงขอความอนุเคราะห์
จากท่านอนุญาตให้นักศึกษาไดท้ดลองเคร่ืองมือวิจยักบับุคลากรในหน่วยงานของท่าน ซ่ึงผลจากการ
ทดลองเคร่ืองมือจะเป็นประโยชน์ในการทาํวิทยานิพนธ์  ต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง                                                          
                                                      

 ขอแสดงความนบัถือ 

                                                                                                 
                                                 ( ดร.สุมาลี พงศติ์ยะไพบูลย ์) 

                                           รองคณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                                            คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี    

 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์ 
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1201,1200 
โทรสาร 0-3249-3267 
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ท่ี  ศธ 0555.11/ ว 374                                    คณะครุศาสตร์ 
                                           มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
                                                                                                          อาํเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบุรี  76000 
    

    21   ตุลาคม  2554  
 

เร่ือง      ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน     ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นท่ายาง (ประชาสรรค)์ 
 

  ดว้ย นางเล็ก  นักเบศร์  รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ  เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการน้ี  นกัศึกษาไดด้าํเนินการถึงขั้นใชเ้คร่ืองมือเพื่อการวิจยั  จึงขอความอนุเคราะห์
จากท่านอนุญาตให้นักศึกษาไดท้ดลองเคร่ืองมือวิจยักบับุคลากรในหน่วยงานของท่าน ซ่ึงผลจากการ
ทดลองเคร่ืองมือจะเป็นประโยชน์ในการทาํวิทยานิพนธ์  ต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง                                                           
                                                      

 ขอแสดงความนบัถือ 

                                                                                                 
                                                 ( ดร.สุมาลี พงศติ์ยะไพบูลย ์) 

                                           รองคณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                                            คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี    

 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์ 
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1201,1200 
โทรสาร 0-3249-3267 
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ท่ี  ศธ 0555.11/ ว 374                                    คณะครุศาสตร์ 
                                           มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
                                                                                                          อาํเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบุรี  76000 
    

    21   ตุลาคม  2554  
 

เร่ือง      ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน     ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัตาลกง 
 

  ดว้ย นางเล็ก  นักเบศร์  รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง  
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1” โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ  เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการน้ี  นกัศึกษาไดด้าํเนินการถึงขั้นใชเ้คร่ืองมือเพื่อการวิจยั  จึงขอความอนุเคราะห์
จากท่านอนุญาตให้นักศึกษาไดท้ดลองเคร่ืองมือวิจยักบับุคลากรในหน่วยงานของท่าน ซ่ึงผลจากการ
ทดลองเคร่ืองมือจะเป็นประโยชน์ในการทาํวิทยานิพนธ์  ต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง                                                          
                                                      

 ขอแสดงความนบัถือ 

                                                                                                 
                                                 ( ดร.สุมาลี พงศติ์ยะไพบูลย ์) 

                                             รองคณบดีคณะครุศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                                              คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี    

 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์ 
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1201,1200 
โทรสาร 0-3249-3267 
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ภาคผนวก  ค 
 

หนังสือขอความร่วมมอืให้นักศึกษาเกบ็รวบรวมข้อมูลการวจิยั 
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ท่ี  ศธ 0555.11/ 243                                                              คณะครุศาสตร์   
        มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี                               
                                                                                                             อาํเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบุรี 76000              

8   ตุลาคม   2553  
 

เร่ือง      ขอความร่วมมือใหน้กัศึกษาเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยั  
 

เรียน      ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย    แบบสอบถามเพื่อการวจิยั จาํนวน 265 ชุด      
 

  ด้วย นางเล็ก  นักเบศร์ รหัสนักศึกษา 519191233 เป็นนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี กาํลงัทาํวิทยานิพนธ์เร่ือง   
“ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1”  โดยมีรองศาสตราจารยสุ์เทพ  ล่ิมอรุณ เป็นประธานท่ีปรึกษา ซ่ึง
ไดรั้บอนุมติัหวัขอ้และโครงร่างวิทยานิพนธ์แลว้นั้น 

ในการทาํวิทยานิพนธ์เร่ืองน้ี นักศึกษาไดด้าํเนินการตามขั้นตอนการวิจยัมาถึงขั้นการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านอนุญาตให้นักศึกษาเก็บขอ้มูลตามแบบสอบถามท่ี
แนบกบับุคลากรในหน่วยงานของท่าน ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ในการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาต่อไป    

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพ◌ิจารณาอนุญาต และขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา 
ณ โอกาสน้ี                                                                                                      
          

         ขอแสดงความนบัถือ 

                                                      
                                                 ( ดร.ววิฒัน์  วรวงษ ์) 

                                           คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี    
 
สาํนกัคณบดี  คณะครุศาสตร์ 
โทร 0-3249-3300 ต่อ 1200,1201 
โทรสาร 0-3249-3267 
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ภาคผนวก ง 
 

แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
เร่ือง 

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา 
สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบุรี เขต 1 

......................................................................................................................................................

...... 
 

คาํชีแ้จง 
 1. แบบสอบถามเพ่ือการวิจยัชดุนี ้มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาภาวะผู้ นําของผู้บริหารสถานศกึษา

ท่ีสง่ผลตอ่ประสทิธิผลของสถานศกึษา  สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาเพชรบรีุ เขต 1 

 2. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบบันี ้คือ ครูผู้สอนในสถานศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษาเพชรบรีุ เขต 1 
 3.  ลกัษณะของแบบสอบถามฉบบันีแ้บง่เป็น  3  ตอน  คือ    

       ตอนท่ี 1   สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
       ตอนท่ี 2   ภาวะผู้ นําของผู้บริหารสถานศกึษา 
       ตอนท่ี 3   ประสทิธิผลของสถานศกึษา 

 4. ข้อมลูท่ีได้รับจะนําไปวิเคราะห์ผลการวิจยั และเป็นประโยชน์ในการบริหารการศกึษาของ

สถานศึกษา อีกทัง้ยังเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการศึกษาโดยภาพรวมด้วย ซึ่งไม่มี

ผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด ผู้ วิจัยจึงใคร่ขอความกรุณาจากท่าน ได้โปรดตอบ

แบบสอบถามให้ครบทกุข้อตามสภาพความเป็นจริง  
 

 ผู้วิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความอนเุคราะห์จากท่านเป็นอย่างดีและขอขอบพระคณุทกุ

ท่านมา ณ โอกาสนี ้

        
                 (นางเลก็  นกัเบศร์) 
     นกัศกึษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
            มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรีุ 
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ตอนที่ 1 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
คาํชีแ้จง  โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน   หน้าข้อความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง 

 
 1.  เพศ 
  (1)    ชาย    (2)   หญิง 

 
 2.  อาย ุ

  (1)   น้อยกวา่ 25 ปี   (2)    25 – 35 ปี 

  (3)    36 – 45 ปี   (4)    ตัง้แต ่46 ปีขึน้ไป 

 
3. ระดบัการศกึษา 

  (1)    ต่ํากวา่ปริญญาตรี  (2)    ปริญญาตรี 
  (3)    สงูกวา่ปริญญาตรี 

 
4. ประสบการณ์การทํางาน 

(1)    น้อยกวา่ 10 ปี   (2)    10 – 25 ปี 

(3)    26 – 35 ปี   (4)    ตัง้แต ่36 ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศกึษา 

 
คําชีแ้จง โปรดอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วเลือกคําตอบท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับระดบั
พฤติกรรมท่ีผู้บริหารโรงเรียนปฏิบตัิตามสภาพความเป็นจริง โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องขวามือ 

ซึง่แตล่ะช่องมีความหมาย  ดงันี ้
  5  หมายถงึ   การปฏิบตัขิองผู้บริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
  4 หมายถงึ   การปฏิบตัขิองผู้บริหารอยูใ่นระดบัมาก 
  3 หมายถงึ   การปฏิบตัขิองผู้บริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2 หมายถงึ   การปฏิบตัขิองผู้บริหารอยูใ่นระดบัน้อย 
  1 หมายถงึ   การปฏิบตัขิองผู้บริหารอยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 

 
 

ข้อ
ที่ 

 

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดบัการปฏบิัตขิองผู้บริหาร 

5 4 3 2 1 

 
1 

การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
ผู้บริหารของท่านเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็น

ในการตดัสนิใจเก่ียวกบังานท่ีได้รับมอบหมาย 

     

2 ผู้บริหารของท่านสร้างความเช่ือมัน่ในการทํางานจน

เป็นท่ียอมรับของผู้ ร่วมงาน 
     

3 ครูมีความเต็มใจและภาคภูมิใจเม่ือได้ร่วมงานกับ

ผู้บริหาร 
     

4 ผู้ บริหารของท่านให้ความสําคัญต่อการกําหนด

เป้าหมายท่ีชดัเจนในการทํางาน 
     

5 ผู้บริหารของท่านมีหลกัเกณฑ์ในการทํางานอนัเป็นท่ี

ยอมรับตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 
     

6 ผู้บริหารของท่านถ่ายทอดเร่ืองค่านิยมในอนาคตท่ี

สําคญัแก่ครูได้ 
     

7 ผู้ บริหารของท่านเป็นผู้ ประพฤติปฏิบัติตนเป็น

แบบอยา่งท่ีดีเป็นท่ีเคารพนบัถือจากครู 
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ข้อ
ที่ 

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดบัการปฏบิัตขิองผู้บริหาร 

5 4 3 2 1 

8 
 

ผู้ บ ริหารของ ท่านยึดหลักคุณธรรมจ ริยธรรม

ประกอบการพิจารณาตดัสนิใจ 
     

 
9 

การสร้างแรงบันดาลใจ 
ผู้ บริหารของท่านทําให้ครูมีแรงจูงในภายในเห็น

คณุคา่ความสามารถของตนเอง 

     

10 ผู้บริหารของท่านเน้นให้ความสําคญัของความรู้สึก

ตอ่ภารกิจร่วมกนั 
     

11 ผู้บริหารของท่านให้ความไว้วางใจซึ่งกันและกันว่า

สามารถช่วยให้เอาชนะปัญหาตา่ง ๆ ได้ 
     

12 ผู้บริหารของท่านถ่ายทอดถึงสิ่งท่ีจะทําให้ครูอทิุศตน

ตามภารกิจของโรงเรียนโดยรวมมากกว่าประโยชน์

สว่นตน 

     

13 ผู้บริหารของท่านแสดงให้เห็นถึงภาพความสําเร็จใน

อนาคตขององค์กรอย่างชัดเจนจากการร่วมใจกัน

พฒันาให้บรรลเุป้าหมาย 

     

14 ผู้บริหารของท่านแสดงความมั่นใจและความตัง้ใจ

แน่วแน่วา่สามารถบรรลเุป้าหมายท่ีต้องการได้ 
     

15 ผู้บริหารของท่านทําให้ครูมีเจตคติท่ีดี และการคิดใน

แง่บวก 
     

16 ผู้บริหารของท่านแสดงออกถึงความกระตือรือร้นต่อ

ภารกิจท่ีต้องทํา 
     

 
17 

การกระตุ้นทางปัญญา 
ผู้ บ ริหารของท่ าน ร่วมกับคณะค รูผู้ เ ก่ี ยว ข้อง

ดําเนินการศกึษาวิเคราะห์สภาพปัญหาของโรงเรียน

รอบด้าน 

     

18 ผู้บริหารของท่านกระตุ้นให้ครูแสดงความคิดเห็นต่อ

ปัญหาในหลายแง่มมุ 
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ข้อ
ที่ 

 

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดบัการปฏบิัตขิองผู้บริหาร 

5 4 3 2 1 

19 ผู้บริหารของท่านสง่เสริมให้ครูใช้ข้อมลูสารสนเทศใน

การแก้ปัญหาและอปุสรรคในการดําเนินงาน 
     

20 
 

ผู้บริหารของท่านให้ความสนใจท่ีจะปรับปรุงวิธีการ

แก้ปัญหาใหม ่ๆ 
     

21 ผู้ บริหารของท่านสร้างความเช่ือมั่นให้ครู เช่ือว่า

ปัญหาทกุอยา่งมีหนทางแก้ไข 
     

22 ผู้บริหารของท่านเปิดโอกาสให้ครูทกุคนมีสิทธ์ิแสดง

ความคิดเห็นและเหตผุลของตนเองได้อย่างอิสระไม่

วิพากษ์วิจารณ์เม่ือความคิดเห็นของครูไม่ตรงกับ

ความคดิเห็นของผู้บริหาร 

     

23 ผู้ บ ริหารของท่านเสนอแนะวิ ธี ใหม่  ๆ  ในการ

ปฏิบตัิงานแก่ครูจนทําให้ครูเกิดความสนใจในการ

ทํางาน 

     

24 ผู้บริหารของท่านสนบัสนนุให้ครูมีการคิดแก้ปัญหาท่ี

เคยเกิดขึน้มาแล้วด้วยวิธีการใหม ่ๆ 
     

 
25 

การคาํนึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 
ผู้บริหารของท่านให้ความสําคัญต่อผู้ ร่วมงานเป็น

รายบุคคลมากกว่าในฐานะท่ีผู้ ร่วมงานเป็นสมาชิก

ของกลุม่คน 

     

26 ผู้ บริหารของท่านปฏิบัติต่อครูโดยคํานึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล ทัง้ด้านความต้องการและ

ความสามารถจนบรรลเุป้าหมาย 

     

27 ผู้ บริหารของท่านมีปฏิสัมพันธ์ต่อครูเป็นการส่วน

ตวัอยา่งเหมาะสม 
     

28 ผู้ บริหารของท่านรับฟังความคิดเห็นของครูอย่าง

ตัง้ใจและให้ความสนใจแก่ครูทกุคน 
     

 

 

 



   

    128

  

ข้อ
ที่ 

ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดบัการปฏบิัตขิองผู้บริหาร 

5 4 3 2 1 

29 ผู้บริหารของท่านคอยแนะนําวิธีการทํางานแก่ครูเป็น

รายบคุคล 
     

30 ผู้บริหารของท่านกระตุ้นให้ครูสนใจในการพัฒนา

จดุเดน่ของตนเอง 
     

31 ผู้บริหารของท่านส่งเสริมและสนับสนุนครูโดยการ

สร้างบรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้งานใหม ่ๆ 
     

32 ผู้ บริหารได้รับความเช่ือถือจากครู ส่งผลให้งาน

สําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนด 
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ตอนที่ 3 
แบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

 
คาํชีแ้จง   โปรดอ่านข้อความแตล่ะข้อแล้วเลือกคําตอบท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  โดยทําเคร่ืองหมาย 

ลงในช่องขวามือ  ซึง่แตล่ะช่องมีความหมาย  ดงันี ้
  5  หมายถงึ   ประสทิธิผลของสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
  4 หมายถงึ   ประสทิธิผลของสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก 
  3 หมายถงึ   ประสทิธิผลของสถานศกึษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2 หมายถงึ   ประสทิธิผลของสถานศกึษาอยูใ่นระดบัน้อย 
  1 หมายถงึ   ประสทิธิผลของสถานศกึษาอยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 

 
 

ข้อ
ที่ 

 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
ระดบัประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

 
 

1 

ความสามารถ ในการผ ลิต นัก เ รี ยนใ ห้ มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
จัดให้มีการประเมินความพร้อมนักเรียนก่อนจะจัด

กระบวนการเรียนการสอน 

     

2 จดัให้มีการประเมินผลนกัเรียนก่อนและหลงัการจดั

กระบวนการเรียนการสอนทกุหน่วยการเรียนรู้ 
     

3 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนได้รับการพฒันา

ในระดบัท่ีสงูขึน้ 
     

4 นักเรียนได้รับรางวัลจากการเข้าร่วมแข่งขันทักษะ

ทางด้านวิชาการ 
     

5 นกัเรียนสามารถสอบเข้าเรียนต่อในระดบัการศกึษา

ท่ีสงูขึน้ 
     

6 จดับรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของ

นกัเรียน 
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ข้อ
ที่ 

 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
ระดบัประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

 
7 

 

ความสามารถในการพัฒนานักเ รียนให้ มี
ทศันคตทิางบวก 
จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรมบทเรียน

อยา่งตอ่เน่ือง 

     

8 นกัเรียนประพฤตตินตามระเบียบวินยัของโรงเรียน      
9 จัดกิจกรรมสร้างเสริมวินัย และประชาธิปไตยใน

โรงเรียนเป็นประจําทกุวนั 
     

10 จดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนให้นกัเรียนได้พฒันาตนเอง

ในทกุ ๆ ด้าน 
     

11 นักเรียนมีเจตคติ ท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียนและ

กระบวนการเรียนการสอน 
     

12 นกัเรียนมุง่ใฝ่เรียนรู้และกระตือรือร้นตอ่การเรียนรู้      
 
 

13 

ความสามารถในการปรับเปล่ียนพัฒนาโรงเรียน
ให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม 
มีการพฒันาปรับปรุงการบริหารจัดการโรงเรียนให้

ทนัต่อสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วใน

สงัคมปัจจบุนั 

     

14 จัดให้มีการประเมินการใช้หลักสูตรมุ่งให้ครูมีการ

ปรับเปล่ียนแนวทางการจัดกระบวนการเรียนการ

สอนให้ครบสนองความต้องการของผู้ เรียน 

     

15 มีการนํานวตักรรมหรือเทคโนโลยีทางการศึกษามา

ใช้ปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอน 
     

16 มีการสร้างบรรยากาศทางวิชาการได้สอดคล้องกับ

ความต้องการของชมุชน/ท้องถ่ิน 
     

17 การได้รับความร่วมมือจากชุมชน/ท้องถ่ินในการ

พฒันาสถานศกึษา 
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ข้อ
ที่ 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
ระดบัประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

18 ผลการพัฒนาสถานศึกษา เ ป็น ท่ียอม รับของ

ผู้ปกครองและชมุชน 
     

19 ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
ผู้บริหารมีทกัษะในการบริหารจดัการด้านต่าง ๆ ได้

สําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนด 

     

20 ผู้ บ ริ ห า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ค ณ ะ ค รู  

คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ ปกครองต่อการ

ร่วมกันแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอนอย่างมี

ประสทิธิภาพ 

     

21 ผู้ บ ริ ห า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ค ณ ะ ค รู  

คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ ปกครองในการ

ร่วมกนัแก้ปัญหาด้านความประพฤตขิองนกัเรียน 

     

22 ผู้ บริหารมีทักษะในการแก้ปัญหาเร่งด่วน  หรือ

เหตกุารณ์ฉกุเฉินท่ีเกิดขึน้ในสถานศกึษา 
     

23 ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถในการประสาน

ความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ในสถานศกึษา 
     

24 ผู้บริหารทําให้ครูมีความสามัคคีในการแก้ปัญหาท่ี

เกิดขึน้จากการทํางานร่วมกนั 
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ภาคผนวก จ 
 

รายช่ือสถานศึกษากลุ่มตวัอย่างในการวจิยั 
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รายช่ือสถานศึกษากลุ่มตวัอย่างในการวจิัย 
 

 

ช่ือโรงเรียน 
จํานวนประชากร จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

ครูผู้สอน ครูผู้สอน 

  1.  โรงเรียนอนุบาลเพชรบุรี 57 17 
  2.  โรงเรียนวดัอินทาราม 3 1 
  3.  โรงเรียนวดัดอนไก่เต้ีย 80 24 

  4.  โรงเรียนวดันาค  4 1 

  5.  โรงเรียนบา้นพ่ีเล้ียง 3 1 

  6.  โรงเรียนวดัพระรูป 4 1 

  7.  โรงเรียนวดับนัไดทอง 4 1 

  8.  โรงเรียนวดัสิงห์ 7 2 

  9.  โรงเรียนวดัไสกระดาน 2 1 

10.  โรงเรียนบา้นหนองพลบั 5 2 

11.  โรงเรียนบา้นดอนยีก่รอก 5 2 

12.  โรงเรียนวดัหนองหวา้  10 3 

13.  โรงเรียนบา้นบ่อโพง 5 2 

14.  โรงเรียนบา้นดอนนาลุ่ม 5 2 

15.  โรงเรียนบา้นโตนดนอ้ย 3 1 

16.  โรงเรียนวดันาพรม 15 4 

17.  โรงเรียนบา้นดอนมะขามชา้ง 10 3 

18.  โรงเรียนวดับางกฬุา 3 1 

19.  โรงเรียนหาดเจา้สาํราญ 12 4 

20.  โรงเรียนวดับางทะลุ 8 2 

21.  โรงเรียนวดัโพธ์ิทยัมณี  7 2 

22.  โรงเรียนวดัหนองไมเ้หลือง 5 2 
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ช่ือโรงเรียน 
จํานวนประชากร จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

ครูผู้สอน ครูผู้สอน 

23.  โรงเรียนวดัถ่ินปุรา 6 2 
24.  โรงเรียนบา้นดอนยาง 4 1 
25.  โรงเรียนบา้นบ่อขม 10 3 

26.  โรงเรียนบา้นหนองมะขาม 4 1 

27.  โรงเรียนวดัใหม่ท่าศิริ 4 1 

28.  โรงเรียนวดัลาดโพธ์ิ 8 2 

29.  โรงเรียนวดัทองนพคุณ 3 1 

30.  โรงเรียนวดัเจริญศรีมณีผล 2 1 

31.  โรงเรียนวดัเพรียง 3 1 

32.  โรงเรียนบา้นบ่อหวาย 2 1 

33.  โรงเรียนวดัโพพระใน 8 2 

34.  โรงเรียนบา้นไร่ดอน 3 1 

35.  โรงเรียนวดัโรงเข ้  4 1 

36.  โรงเรียนวดัเวยีงคอย 2 1 

37.  โรงเรียนวงัตะโก 5 2 

38.  โรงเรียนวดัเขมาภิรัติการาม 4 1 

39.  โรงเรียนวดัหนองควง 4 1 

40.  โรงเรียนวดัตน้สน 25 8 

41.  โรงเรียนบา้นแหลม 21 7 

42.  โรงเรียนวดัในกลาง 10 3 

43.  โรงเรียนวดัอุตมิงค ์ 4 1 

44.  โรงเรียนวดัลกัษณาราม 8 2 

45.  โรงเรียนมิตรภาพท่ี 34 5 2 

46.  โรงเรียนวดัปากคลอง 9 3 
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จํานวนประชากร 
ช่ือโรงเรียน 

จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

ครูผู้สอน ครูผู้สอน 

47.  โรงเรียนบา้นบางหอ 5 2 

48.  โรงเรียนบา้นทุ่งเฟ้ือ 7 2 

49.  โรงเรียนวดัเขาตะเครา 5 2 

50.  โรงเรียนวดับางลาํภู 4 1 

51.  โรงเรียนบา้นสามแพรก 5 2 

52.  โรงเรียนวดัลดั  9 3 

53.  โรงเรียนวดัเกาะแกว้ 14 4 

54.  โรงเรียนวดัปากอ่าว                                                   9 3 

55.  โรงเรียนวดัคุม้ตาํหนกั 1 - 

56.  โรงเรียนบา้นท่าแร้ง                                                  17 5 

57.  โรงเรียนวดัไทรทอง                                                  17 5 

58.  โรงเรียนบา้นคลองมอญ                                            6 2 

59.  โรงเรียนวดักฏิุ (นนัทวเิทศประชาสรรค)์              6 2 

60.  โรงเรียนบา้นเหมืองไทร                                           7 2 

61.  โรงเรียนวดับางขนุไทร                                            16 5 

62.  โรงเรียนวดัดอนผงิแดด                                             9 3 

63.  โรงเรียนบา้นบางแกว้                                               17 5 

64.  โรงเรียนวดัราษฎร์ศรัทธา                                         6 2 

65.  โรงเรียนวดัสมุทรโคดม 6 2 

66.  โรงเรียนสมุทรธาราม 5 2 

67.  โรงเรียนวดันอกปากทะเล 10 3 

68.  โรงเรียนบา้นดอนมะขาม 5 2 

69.  โรงเรียนบา้นท่าตะคร้อ 

 

15 4 
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จํานวนประชากร  

ช่ือโรงเรียน 
จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

ครูผู้สอน ครูผู้สอน 

70.  โรงเรียนบา้นหนองรี 6 2 
71.  โรงเรียนบา้นสามเรือน 6 2 
72.  โรงเรียนบา้นพพุลู 7 2 

73.  โรงเรียนบา้นยางนํ้ากลดัใต ้ 15 4 

74.  โรงเรียนบา้นปากรัตน์ 3 1 

75.  โรงเรียนบา้นท่าเสลา 5 2 

76.  โรงเรียนบา้นล้ินชา้ง 3 1 

77.  โรงเรียนวดัหนองปลาไหล 1 - 

78.  โรงเรียนบา้นจะโปรง 5 2 

79.  โรงเรียนบา้นหนองหญา้ปลอ้ง 12 4 

80.  โรงเรียนบา้นหนองไผ ่ 8 2 

81.  โรงเรียนบา้นไทรงาม 3 1 

82.  โรงเรียนบา้นอ่างศิลา 4 1 

83.  โรงเรียนวดักญุชรวชิราราม 4 1 

84.  โรงเรียนวดัหนองปรง 14 4 

85.  โรงเรียนวดัดอนทราย 5 2 

86.  โรงเรียนวดัเทพประชุมนิมิตร 7 2 

87.  โรงเรียนวดัหว้ยโรง 14 4 

88.  โรงเรียนวดัเขาสมอระบงั 4 1 

89.  โรงเรียนวดัเวฬุวนาราม 3 1 

90.  โรงเรียนบา้นเขายอ้ย 11 3 

91.  โรงเรียนวดัทา้ยตลาด 4 1 

92.  โรงเรียนวดัยาง 10 3 
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ช่ือโรงเรียน 

จํานวนประชากร จํานวนกลุ่มตวัอย่าง 

ครูผู้สอน ครูผู้สอน 

93.  โรงเรียนบา้นวงั 3 1 

94.  โรงเรียนวดัหนองส้ม 9 3 

95.  โรงเรียนบา้นสระพงั 3 1 

96.  โรงเรียนบา้นหนองชุมพล 14 4 

97.  โรงเรียนหนองประดู่ 3 1 

98.  โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 13  12 4 

99.  โรงเรียนวดัทรงธรรม 5 2 

100.  โรงเรียนบา้นเนินรัก 9 3 

101.  โรงเรียนบา้นคีรีวงษ ์ 2 1 

102.  โรงเรียนวดัมณีเล่ือน 9 3 

103.  โรงเรียนวดักฏิุ  15 4 

104.  โรงเรียนวดัโพธ์ิ 2 1 

รวมทั้งส้ิน 856 265 
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