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ด าเนินการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดมีค่าเฉล่ียอยู่ในอนัดบัแรก รองลงมาคือดา้นจดัระเบียบ
สังคม รักษาความสงบและความเป็นระเบียบเรียบร้อย และดา้นส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย 
ตามล าดบั 

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนมีความสัมพนัธ์เชิงทางบวกในทิศทางเดียวกนักบั
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิต ของเทศบาลต าบลเขาน้อย
ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ขอ้ค้นพบจากการวิจยั พบว่า การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสังคมและ
คุณภาพชีวิตของเทศบาลควรสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ประชาชนไดเ้ขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของตนเองใหดี้ข้ึน โดยการส่งเสริมให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการพฒันา
คุณภาพชีวิตอยา่งต่อเน่ือง  
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Strategic Development Plan (2011-2013) of Khao Noi Subdistrict Municipality in Pran Buri 
District, Prachuap Khiri Khan Province Researcher: Miss Nuthathai Dechopatchayanin Major: 
Urban and Rural Community Development and Administration Year: 2013 Advisor: Dr. Rungsun Injan 
 

Abstract 
 

This research aimed to: 1) determine participation of people in the implementation and 
life quality of Khao Noi Subdistrict Municipality, and 2) examine the relationship between people’s 
participation and performance of the implementation of the plan. The samples were 374 household 
representatives drawn with Taro Yamane’s formula from the areas under Khao Noi Subdistrict 
Municipality. The tool for data collection was a questionnaire. The data were analyzed by using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient.  

The research results were as follows: 
1.  The participation of people in the implementation of the plan was overall at a high 

level. The participation with the highest mean score was in the aspect of recognizing the problems, 
receiving information was at the second, and the personal factor aspect was the lowest. The 
implementation of the development plan of Khao Noi Subdistrict Municipality was overall at a high 
level. The aspect with the highest mean scores were the prevention and drug problems. The social 
order maintaining was at the second, whereas the aspect with the lowest mean score was the 
promotion of sport and physical activity respectively.  

2.  There was a positive relationship at a moderate level with statistical significance at 
0.05 level between the people’s participation and performance of the implementation of the plan. 

The finding of this study revealed that  the implementation and life quality for 
municipality to maintain and improve incentives for people to take part promoting a better living 
quality to continue doing community activities for people to participate in the implementation of 
the strategic plan. 
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บทที ่ 1 
 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

พระราชบัญญติัก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  พ.ศ.2542 ก  าหนดใหมี้แผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือเป็น
กรอบทิศทางและแนวทางการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  โดยเฉพาะการพิจารณา
ถ่ายโอนภารกิจจากราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาคไปสู่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยยึด
หลกัการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายมีกระบวนการท่ียืดหยุ่น  และสามารถปรับวิธีการให้สอดคลอ้งกับ
สถานการณ์และการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเพ่ิมข้ึน  ซ่ึงมอบหมายภารกิจการพฒันาเพือ่ตอบสนอง
ต่อปัญหาและความตอ้งการของประชาชนภายในเขตรับผดิชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  จึงท าให้
งบประมาณและทรัพยากรในการบริหารงานและพฒันาประเทศลงไปสู่ระดบัทอ้งถ่ินมากข้ึน  ทั้งน้ี
การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเกิดประโยชน์และส่งผลต่อการพฒันาทอ้งถ่ินไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพหากไดมี้การประสานเช่ือมโยงการพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นเป็นไป
ในภาพรวมของจงัหวดั 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  ว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ.2548 ก  าหนดให้มีคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน คณะกรรมการสนับสนุนการจดัท าแผนพฒันา
ทอ้งถ่ิน  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพฒันาทอ้งถ่ิน  เพ่ือท าหน้าท่ีในการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันา  แผนพฒันาสามปี  และแผนการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมี้
ความสอดคลอ้งกบัอ  านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัท าข้ึนเป็นเสมือนแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  เพ่ือใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการพฒันาทอ้งถ่ินให้
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาความตอ้งการ  และศกัยภาพของแต่ละทอ้งถ่ิน  ประกอบกบัในการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินดงักล่าวตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัระเบียบว่าดว้ยการประสานแผนพฒันา
ทอ้งถ่ินจงัหวดั  ซ่ึงจะมีคณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ินทั้งระดบัจงัหวดั  และระดบัอ  าเภอ
ท าหนา้ท่ีการบรูณาการแผนพฒันาทอ้งถ่ินทุกระดบัภายในจงัหวดั  ซ่ึงคณะกรรมการฯ ดงักล่าวมีบทบาท
ส าคญัในการประสานใหแ้ผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในแต่ละระดบัภายในจงัหวดั
มีความประสานเช่ือมโยงกบัยทุธศาสตร์การพฒันาชาติ  ยทุธศาสตร์การพฒันากลุ่มจงัหวดั/และจงัหวดั
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ตลอดจนการบูรณาการแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้มีการบูรณาการร่วมกนัในการท่ีจะ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

นอกจากน้ีพระราชบัญญติัก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  พ.ศ.2542 ใหบ้ญัญติัใหร้าชการบริหารส่วนกลางตอ้งถ่ายโอนภารกิจในการจดับริการ
สาธารณะไปใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการ  โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใดหรือ
แห่งใดท่ีมีความพร้อมในการรับการถ่ายโอนอ านาจหน้าท่ีให้ด  าเนินการถ่ายโอนภายใน 4 ปี ส าหรับ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินประเภทใดหรือแห่งใดท่ีไม่สามารถท่ีจะรับการถ่ายโอนอ านาจหน้าท่ีและ
ภารกิจภายใน 4 ปี ใหด้  าเนินการถ่ายโอนภายใน 10 ปี รวมทั้งก  าหนดการจดัสรรภาษีอากร เงินอุดหนุน
และรายไดอ่ื้นใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ี
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภทอยา่งเหมาะสม  โดยใหอ้งคก์รปกคอรงส่วนทอ้งถ่ิน
มีรายไดเ้พ่ิมข้ึนคิดเป็นสดัส่วนต่อรายไดรั้ฐบาลภายในปี พ.ศ.2544 ไมน่อ้ยกว่าร้อยละ 20 และใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีรายไดเ้พ่ิมข้ึน  คิดเป็นสัดส่วนต่อรายไดรั้ฐบาลภายในไม่เกิน พ.ศ.2549 ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 35 โดยเพ่ิมสดัส่วนอยา่งต่อเน่ืองตามระยะเวลาท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีถ่ายโอน 
(ส านักงานคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2545 : 241) และ
แผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2543 ไดก้  าหนดใหรั้ฐสร้างความพร้อม
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ส่งเสริมใหป้ระชาชนและประชาสงัคมมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  รวมทั้งสร้างระบบการติดตามตรวจสอบก ากบัดูและประเมินผลท่ีมี
ประสิทธิภาพ (ส านกังานคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2545 : 199) 
ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารพฒันาของเทศบาล  เพื่อร่วมตรวจสอบการบริหารงานขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินโดยหน่วยงานภาครัฐและประชาชน  อนัจะท าใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความสามารถ
ในการด าเนินการแก้ไขปัญหาและสนองตอบความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  จะมีความเก่ียวขอ้งกบัการ
ก าหนดนโยบายการปกครอง  การบริหาร  การบริหารงานบุคคล  การเงินและการคลงั  และการปฏิบติั
ตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินย่อมมีอิสระในการวางแผนพฒันา
ทอ้งถ่ินและการด าเนินการตามแผน  ซ่ึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินทุกระดบัจะตอ้งให้
ความส าคญัในการจดัท าแผนพฒันา  และจะตอ้งมีความสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาระดบัต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นแผนระดบัชาติ ไดแ้ก่ แผนพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนกระทรวง  
แผนกรม  และจะตอ้งมีการประสานและบูรณาการการจดัท าแผนพฒันาระหว่างองค์กรปกครอง
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ส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเองในเขตจงัหวดั  และสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การพฒันากลุ่มจงัหวดัและจงัหวดั  
กรอบยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัจงัหวดั 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นว่า  การวานแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจึงเป็นกระบวนการก าหนดทิศทางในอนาคตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยก าหนด
สภาพการณ์ท่ีตอ้งการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบนพ้ืนฐานของการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล
อยา่งรอบดา้นและเป็นระบบ  ทั้งน้ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของทอ้งถ่ิน  ปัญหา  และความตอ้งการ
ของประชาชนในทอ้งถ่ินดว้ย  การจดัท าหรือการวางแผนยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน  จึงมีความส าคญั
ต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นอยา่งยิง่  เน่ืองจากแผนยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินจะเป็นแผนพฒันา
ท่ีมุ่งไปสู่สภาพการณ์ท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในอนาคต  และเป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพฒันา
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมุ่้งไปสู่สภาพการณ์อนัพึงประสงคไ์ดอ้ยา่งเท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง  
โดยสามารถจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ  ากดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ดงันั้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมีบทบาทอ านาจหนา้ท่ีอยา่งกวา้งขวาง โดยมิเพียงจะมี
หน้าท่ีในการให้บริการสาธารณะพ้ืนฐานแก่ประชาชนในทอ้งถ่ินเท่านั้น แต่ยงัขยายบทบาท หน้าท่ี
ออกไปรวมถึงการพฒันาคุณภาพชีวิตและการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถิ่นดว้ย และ
เป็นองค์กรท่ีเปิดโอกาสให้ประชาคมทอ้งถิ่นมีส่วนร่วมในการบริหารงานและการตรวจสอบ
การปฏิบติังานขององค์ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ิมมาข้ึน  ทั้ งน้ีส่วนราชการมีหน้าท่ีในการส่งเสริม
ประชาธิปไตย ความเสมอภาค สิทธิเสรีภาพของประชาชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพฒันาทอ้งถิ่น และให้ส่วนราชการท่ีถ่ายโอนภารกิจและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
ตอ้งประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดท้ราบว่าภารกิจประเภทใดท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เป็นผูจ้ดัท า  และภารกิจใดราชการบริหารส่วนกลางเป็นผูจ้ดัท า  เพื่อประชาชนจะไดข้อความช่วยเหลือ
หรือร้องเรียนไดถ้กูตอ้ง  ทั้งน้ีการบริหารกิจการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเกิดผลสัมฤทธ์ิ
ตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก  าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น  การวางแผนถือเป็นกลไก
ประการหน่ึงท่ีจะท าใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบรรลุจุดมุ่งหมายโดยใชยุ้ทธศาสตร์การพฒันา
ท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งให้ความส าคญัต่อ
การวางแผนในการใชท้รัพยากรใหคุ้ม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  ทั้งในปัจจุบนัและ
ในอนาคตโดยใชแ้ผนพฒันาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน  ซ่ึงแผนพฒันาขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจะมีการก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  จุดมุ่งหมาย  ยุทธศาสตร์และแนวทางในการพฒันา
ทอ้งถ่ิน  รวมทั้งการก าหนดโครงการ/กิจกรรม  ตวัช้ีวดัความส าเร็จของการพฒันาระยะยาวอยา่งต่อเน่ือง 

การศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันาสามปี  (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
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ต าบลเขาน้อยจึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ เน่ืองจากการมีส่วนร่วมถือเป็นพ้ืนฐานของการพฒันาทอ้งถ่ิน
โดยรวม  ในฐานะผูว้ิจยัปฏิบติังานอยู ่ณ ส านักงานเทศบาลต าบลเขาน้อย อ าเภอปราณบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  เห็นว่าเทศบาลต าบลเขาน้อยเป็นเทศบาลท่ีมีปัญหาและภารกิจหลาย ๆ ดา้นท่ีตอ้ง
ด าเนินการโดยเฉพาะด้านสังคมและคุณภาพชีวิต  แมท่ี้ผ่านมาการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลจะเปิด
โอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม  แต่ยงัไม่มีการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ประชาชนเสนอโครงการ 
กิจกรรมต่างๆ  ท่ีด  าเนินการในดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตมากเท่าท่ีควร  จึงส่งผลใหก้ารด าเนินงาน
ด้านยุทธศาสตร์การพฒันาสังคมและคุณภาพชีวิตไม่เป็นไปตามเป้าประสงค์ของการพฒันาท้องถ่ิน  
เน่ืองจากส่วนใหญ่ประชาชนมกัใหค้วามส าคญัของปัญหาดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานเป็นอนัดบัแรก  เช่น 
การสร้างถนน บ ารุงหรือซ่อมแซม  ไฟฟ้า  น ้ าประปา  เป็นตน้  เน่ืองจากประชาชนสามารถมองเห็น
การด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรมไดม้ากกว่า  ทั้ง  ๆท่ีปัญหาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตเป็นปัญหาพ้ืนฐานของ
ชีวิตมนุษยท่ี์ตอ้งไดรั้บการจดัการ  ดูแล  และช่วยเหลือเช่นเดียวกนั  เพื่อใหป้ระชาชนสามารถอยู่ในสังคม
ได้อย่างเท่าเทียมกนั  จากปัญหาดังกล่าวท่ีเกิดข้ึนแสดงให้เห็นถึงสาเหตุท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของ
ประชาชนท่ีจะเสนอแผนพฒันาสามปีของเทศบาลตามยทุธศาสตร์การพฒันาสงัคมและคุณภาพชีวิต  

การวิจยัเร่ืองน้ีจึงเป็นการศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
ต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในมิติของประชาชนเพื่อน ามาสู่การวิเคราะห์
ในการก าหนดโครงการและกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งตรงกบัความตอ้งการของประชาชนมากยิ่งข้ึน 
เพื่อจะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนในทอ้งถ่ินนัน่เอง จากเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจ
ท่ีจะศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา  3 ปี  (พ.ศ.2554-2556)  ของเทศบาลต าบลเขาน้อย  อ  าเภอ
ปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้มลูในการปรับปรุงวิธีด  าเนินงานใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
ในการบริหารงานอยา่งเหมาะสมยิง่ข้ึนต่อไป 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 

ในการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
1.  เพื ่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนและการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 

การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์
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2.  เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
ต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

 

สมมตฐิำนกำรวจิยั 
 

เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั จึงตั้งสมมติฐาน ดงัน้ี 
1.  การมีส่วนร่วมของประชาชนและการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคม

และคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2.  การมีส่วนร่วมมีความสมัพนัธใ์นเชิงบวกกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบล เขาน้อย 
อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ขอบเขตกำรวจิยั 
 

ในการวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอ
ปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตในการวิจยั ดงัน้ี 

1.  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  
      เป็นการศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม และยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและ

คุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบล เขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ 

2.  ขอบเขตด้ำนตวัแปร  
 ตวัแปรอสิระ คือ การมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การมองเห็นปัญหา การไดรั้บผลประโยชน์ 

แรงกดดนัทางสงัคม ค่านิยมส่วนบุคคล อ  านาจตามกฎหมาย ปัจจยัส่วนบุคคล ขอ้มลูข่าวสาร ผูน้  าชุมชน 
 ตวัแปรตำม คือ ผลส าเร็จของยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของ

แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ไดแ้ก่ พฒันาการศึกษาให้ไดม้าตรฐานอย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพ
เพ่ือรองรับการพฒันาทอ้งถ่ิน ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน อนุรักษ์ศาสนา วฒันธรรม 
ประเพณี และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน  พฒันาระบบสาธารณสุขใหไ้ดม้าตรฐานเพ่ือคุม้ครองสุขภาพของ
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ประชาชน  ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขให้กบัประชาชน  ด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนใหเ้ขม้แข็งและสามารถพึ่งพาตนเองได ้ส่งเสริมการกีฬาและ
การออกก าลงักาย  จดัระเบียบสังคม รักษาความสงบเรียบร้อย และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
ส่งเสริมกิจกรรมนนัทนาการเพื่อประชาชน  ส่งเสริมการจดัสวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และ
ใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 

3.  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ตวัแทนครัวเรือนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาล

ต าบลเขานอ้ย จ  านวน  5,677  ครัวเรือน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีไดจ้ากการค านวณใชสู้ตร
ของยามาเน่ (Yamane, 1973 : 125 อา้งถึงในยทุธ ไกยวรรณ์, 2550 : 64) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  374  คน 

4.  ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
 เป็นการศึกษาเฉพาะพ้ืนท่ีรับผดิชอบของเขตเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี 

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ 
5.  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 การวิจยัคร้ังน้ีด  าเนินการระหว่างวนัท่ี 1 มีนาคม 2554 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม 2554 

 

ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

เทศบำลต ำบลเขำน้อย หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีอ  านาจหน้าท่ีในการจดับริการ
สาธารณะในเขตพ้ืนท่ีต าบลเขานอ้ย ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้

ประชำชน หมายถึง ประชาชนท่ีผูอ้าศยัอยู่ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีไดก้  าหนดตวัแทนครัวเรือนเป็นหน่วยนบัในการวิจยั  

แผนพฒันำ 3 ปี หมายถึง แผนการด าเนินงานเพ่ือพฒันาทอ้งถ่ินของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 
โดยแผนพฒันา 3 ปี ไดก้  าหนดแนวนโยบายในการพฒันาออกเป็น 6 ดา้น คือ (1) ยทุธศาสตร์การพฒันา
ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน (2) ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิต (3) ยทุธศาสตร์การพฒันา
ดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (4) ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นประสิทธิภาพ
การเมืองการบริหาร (5) ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการแกไ้ขปัญหาความยากจน และ (6) ยุทธศาสตร์
การพฒันาดา้นอุตสาหกรรม การเกษตรและการท่องเท่ียว โดยมีการก าหนดแนวทางการพฒันาในช่วง
สามปี (พ.ศ.2554-2556) ไวจ้  านวน 31 แนวทาง เพ่ือผลกัดนัยทุธศาสตร์ทั้ง 6 ดา้นใหบ้รรลุผลส าเร็จ  

กำรมส่ีวนร่วมของประชำชน หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม มีบทบาท
ในกระบวนการตดัสินใจ และส่งผลท าใหเ้กิดการปรับเปล่ียนวิธีการท างานของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
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และส่งผลท าใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทสูง และเกิดความร่วมมือในการพฒันาทอ้งถ่ินในระดบั
ท่ีสูงข้ึน ทั้งน้ีการมีส่วนร่วมเป็นการเพ่ิมคุณภาพของการตดัสินใจ การลดค่าใชจ่้าย และการสูญเสียเวลา 
ทั้งยงัเป็นการสร้างฉนัทามติ และท าใหง่้ายต่อการน าไปปฏิบติั รวมถึงช่วยหลีกเล่ียงการเผชิญหน้า
ในกรณีท่ีร้ายแรงท่ีสุด นอกจากน้ียงัช่วยใหเ้กิดความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม 

กำรมส่ีวนร่วม หมายถึง องคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยจูงใจ สนบัสนุน หรือผลกัดนัให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสังคมและคุณภาพชีวิตของ
แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2558) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย ซ่ึงปัจจยัการมีส่วนร่วมในการวิจยัคร้ังน้ี
ประกอบดว้ย (อา้งถึงในเดชา เลิศวิลยั, 2540 : 43) 

กำรมองเห็นปัญหำ หมายถึง ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและไดรั้บการใหค้วามส าคญัจากประชาชน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหานั้น 

กำรได้รับผลประโยชน์ หมายถึง ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนในดา้นการเมือง การปกครอง 
สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม อนัเกิดจากกิจกรรมโครงการของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

แรงกดดันทำงสังคม หมายถึง แรงผลกัดนัท่ีเกิดจากบริบทแวดลอ้มของพ้ืนท่ีรับผิดชอบ
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

ค่ำนิยมส่วนบุคคล หมายถึง ความเช่ือ อุดมการณ์ และขนบธรรมเนียมภายในพ้ืนท่ี
รับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

อ ำนำจตำมกฎหมำย หมายถึง แนวทางในการด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมท่ีเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนไดร่้วมกิจกรรมท่ีเทศบาลต าบลเขานอ้ยจดัข้ึน  

ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะของประชาชนท่ีอยู่ภายในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย  

ข้อมูลข่ำวสำร หมายถึง ขอ้มูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของ
เทศบาลต าบลเขานอ้ย 

ผู้น ำชุมชน หมายถึง ประธานกรรมการชุมชน หวัหนา้กลุ่ม หวัหนา้คุม้ รวมถึงผูใ้หญ่บา้น 
และแกนน าในชุมชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

กำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์กำรพฒันำด้ำนสังคมและคุณภำพชีวติ หมายถึง ผลท่ีเกิดจาก
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) 
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงประกอบดว้ย (1) พฒันาการศึกษาให้ไดม้าตรฐานอย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพ
เพ่ือรองรับการพฒันาทอ้งถ่ิน (2) ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน (3) อนุรักษ์ศาสนา 
วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน (4) พฒันาระบบสาธารณสุขให้ไดม้าตรฐานเพื่อคุม้ครอง
สุขภาพของประชาชน (5) ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขให้กบัประชาชน (6) ด  าเนินการป้องกนัและ



 8 

แกไ้ขปัญหายาเสพติด (7) พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนให้เขม้แข็งและสามารถพึ่งพาตนเองได ้
(8) ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย (9) จดัระเบียบสังคม รักษาความสงบเรียบร้อย และรักษา
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย (10) ส่งเสริมกิจกรรมนนัทนาการเพื่อประชาชน (11) ส่งเสริมการจดัสวสัดิการ
คุม้ครองเด็กและเยาวชน และใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 

พฒันำกำรศึกษำให้ได้มำตรฐำนอย่ำงทั่วถึงและมีคุณภำพเพื่อรองรับกำรพัฒนำท้องถิ่น 
หมายถึง เทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีการพฒันาการศึกษาของ
โรงเรียนท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลใหม้ีคุณภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานทีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว ้

ส่งเสริม สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของโรงเรียน หมายถึง เทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์มีการส่งเสริมสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอนให้กบัโรงเรียนท่ีอยู่ใน
เขตเทศบาลไดรั้บ 

อนุรักษ์ศำสนำ วฒันธรรม ประเพณ ีและภูมปัิญญำของท้องถิ่น หมายถึง เทศบาลต าบล
เขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ ได้ส่งเสริมให้ประชาชนในเขตเทศบาล อนุรักษ์
วฒันธรรมประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไว ้ 

พฒันำระบบสำธำรณสุขให้ได้มำตรฐำนเพือ่คุ้มครองสุขภำพของประชำชน หมายถึง 
การพฒันาระบบการส่งเสริมระบบสาธารณสุขเพื่อดูแลสุขภาพประชาชนในชุมชนเขตเทศบาล  

ส่งเสริมควำมรู้ด้ำนสำธำรณสุขให้กบัประชำชน หมายถึง การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความรู้
ความเขา้ใจในการดูแลตนเองเก่ียวกบัสุขภาพ การป้องกันติต่อ และโรคไม่ติดต่อ เพื่อให้มีสุขภาพ
ร่างกายท่ีดี 

ด ำเนินกำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำยำเสพตดิ หมายถึง เทศบาลต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีการด าเนินงานดูแลส่งเสริมให้ประชาชน เยาวชนในเขตเทศบาล มีกิจกรรม 
ไดแ้ก่ การเล่นกีฬา เพื่อใหเ้ยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด 

พัฒนำศักยภำพคน ครอบครัว และชุมชนให้เข้มแข็งและสำมำรถพึ่งพำตนเองได้ หมายถึง 
เทศบาลมีการส่งเสริมให้ประชาชนมีรายไดเ้สริม โดยการสนับสนุนกลุ่มต่าง ๆ  เช่น กลุ่มสตรี กลุ่ม OTOP 
ในเทศบาล 

ส่งเสริมกำรกฬีำและกำรออกก ำลังกำย หมายถึง การจดักิจกรรมให้ประชาชนในชุมชน
เขตเทศบาลเขานอ้ย ไดอ้อกก าลงักาย เช่น การเตน้แอโรบิค 

จดัระเบียบสังคม รักษำควำมสงบเรียบร้อย และรักษำควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย หมายถึง 
เทศบาลเขานอ้ยมีศนูยก์ารป้องกนั รักษาความสงบภายในชุมชน มีการดูแลความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของประชาชน 



 9 

ส่งเสริมกจิกรรมนันทนำกำรเพือ่ประชำชน หมายถึง เทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ไดจ้ดัสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ เพื่อใหป้ระชาชนในเขตเทศบาลมาออกก าลงักาย
และท ากิจกรรมนนัทนาการต่าง ๆ 

ส่งเสริมกำรจดัสวสัดิกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชน และให้กำรสงเครำะห์ผู้สูงอำยุ เด็ก และ
ผู้ด้อยโอกำสทำงสังคม หมายถึง เทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขันธ์               
มีสวสัดิการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุและใหเ้บ้ียยงัชีพผูด้อ้ยโอกาสในเขตเทศบาลอยา่งทัว่ถึง 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 
 

จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามาวิเคราะห์ 
เพ่ือพฒันาเป็นกรอบแนวคิดท่ีเหมาะสมกบัการวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยั การมีส่วนร่วม 
และยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของ
เทศบาลต าบลเขานอ้ย มาใชเ้ป็นตวัแปรในการวิจยั  ดงัน้ี 
 
ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กำรมีส่วนร่วม 
1. การมองเห็นปัญหา  
2. การไดรั้บผลประโยชน์  
3. แรงกดดนัทางสังคม  
4. ค่านิยมส่วนบุคคล  
5. อ  านาจตามกฎหมาย  
6. ปัจจยัส่วนบุคคล  
7. ขอ้มูลข่าวสาร  
8. ผูน้  าชุมชน 

ยทุธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนสังคมและคุณภำพชีวิตของแผนพัฒนำ 3 ปี  
(พ.ศ.2554-2556) ของเทศบำลต ำบลเขำน้อย อ ำเภอปรำณบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

1. พฒันาการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ  เพื่อรองรับการพฒันา
ทอ้งถิ่น  

2. ส่งเสริม สนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน  
3. อนุรักษศ์าสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของทอ้งถิ่น  
4. พฒันาระบบสาธารณสุขใหไ้ดม้าตรฐานเพื่อคุม้ครองสุขภาพของประชาชน  
5. ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขใหก้บัประชาชน  
6.  ด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด  
7. พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนใหเ้ขม้แขง็และสามารถพึ่งพาตนเองได ้ 
8. ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย  
9. จดัระเบียบสังคม รักษาความสงบเรียบร้อย และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
10. ส่งเสริมกจิกรรมนนัทนาการเพื่อประชาชน  
11. ส่งเสริมการจดัสวสัดิการคุม้ครองเดก็และเยาวชน และใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุ

เดก็ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตำม 
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ประโยชน์ของกำรวจิยั 
 

1.  ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการวิจยัจะช่วยท าใหท้ราบถึงสภาพความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนในเร่ือง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิต
ของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย  

2.  ผลการวิจยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาระดบัการเขา้มามีส่วนร่วม
ของประชาชนใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมสูงข้ึน 

3.  ผลการวิจยัสามารถน าไปสู่การพฒันากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-
2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

4.  น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการศึกษาต่อ และเพ่ือน าไปสู่การประยุกต์ใช้
อยา่งเหมาะสม และเพ่ือเป็นประโยชน์แก่นกัวิชาการ นกัศึกษาและบุคคลทัว่ไปท่ีสนใจตอ้งการน า
ขอ้คน้พบจากการวิจยัไปพฒันาต่อยอดต่อไป 
 



บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอ
ปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขันธ์ ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
น าไปใชเ้ป็นพ้ืนฐานกรอบแนวคิดของการศึกษา ซ่ึงแบ่งเน้ือหาสาระ ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการใหบ้ริการสาธารณะ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัแผนพฒันา 3 ปี 
4. แนวคิดเก่ียวกบัยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิต 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
6.  สรุปเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 

การมส่ีวนร่วมของประชาชนในประเทศไทย 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ถือเป็นหลกัการท่ีเป็น

สากลท่ีนานาอารยประเทศไดใ้หค้วามส าคญั  เพือ่พฒันาทั้งดา้นการเมืองและการปกครองใหเ้ป็นไปตาม
หลกัธรรมาภิบาลเพ่ิมมากข้ึน  การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นหลกัการส าคญัท่ีช่วยกระตุน้
ใหห้น่วยงานภาครัฐเกิดการปรับเปล่ียนวิธีการท างาน โดยใหค้วามส าคญัแก่ประชาชนเพ่ิมมากข้ึน 
ทั้งยงัช่วยลดการต่อตา้นจากประชาชนและผูม้ีส่วนไดเ้สียไดอี้กดว้ย การมีส่วนร่วมของประชาชนยงัได้
ช่วยให้การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน
ในระดบัสูง และยงัช่วยใหป้ระชาชนเกิดการเรียนรู้ใหเ้กิดความเขม้แข็งในการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง
มากกว่าการพึ่งพาความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐเพียงอยา่งเดียว 

ถวิลวดี บุรีกุล (2552) ไดก้ล่าวสรุปถึงการเปล่ียนผา่นของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในสงัคมไทยในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่ปี พ.ศ.2489 ถึงปี พ.ศ.2549 ดงัน้ี  
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ในช่วงปี พ.ศ.2489 ถึงปี พ.ศ.2519 ถือไดว้่าเป็นยุคเร่ิมแรกของการแสวงหารูปแบบ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยซ่ึงเป็นช่วงท่ีสังคมไทยก าลงัลม้ลุกคลุกคลาน ดงันั้นประชาชน
จึงมีส่วนร่วมไดเ้พียงเล็กน้อยเท่านั้น กล่าวคือ มีส่วนร่วมในการเลือกตั้ง ซ่ึงมีสาเหตุจากการยุบสภา 
หรือการปฏิวติัรัฐประหาร ในช่วงน้ี ประชาชนถกูครอบง าทางความคิด ท าใหไ้ม่สามารถรับรู้ขอ้มูล
ท่ีแทจ้ริงอยา่งทัว่ถึง และทนัต่อสถานการณ์ ซ่ึงท าใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ การตดัสินใจร่วม
ในการก าหนดนโยบายของภาครัฐอยูใ่นระดบันอ้ยมาก 

ในช่วงปี พ.ศ.2420 ถึงปี พ.ศ.2539 เป็นช่วงของการเขา้สู่กระแสการเป็นประชาธิปไตย
ท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และกระแสดงักล่าวไดเ้ร่ิมเขา้มามีอิทธิพลมากข้ึน แต่ช่องทาง
ต่าง ๆ ในการเขา้มีส่วนร่วม ยงัไม่เอ้ืออ  านวยให้ประชาชนสามารถเขา้มีส่วนร่วมในกระบวนการทาง
นโยบายไดน้อกจากการเลือกตั้ง อยา่งไรก็ตามในช่วงน้ีกระแสอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มไดเ้ขา้มามีบทบาท 
โดยปรากฏในองคก์รพฒันาภาคเอกชน เช่น การใหค้วามเห็นของนกัวิชาการและตวัแทนภาคประชาชน
ต่อรัฐสภาในเร่ืองการสร้างเข่ือนแม่น ้ าโจน ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดการยกเลิกโครงการ เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมี
การมีส่วนร่วมรูปแบบต่าง ๆ  มากข้ึน เช่น การมีส่วนร่วมทางการเมืองในเดือนพฤษภาคม 2535 ท่ีน ามาสู่
การปฏิรูปการเมืองและการร่างรัฐธรรมนูญท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงท าให้ประชาชน
ในสงัคมไทยมีความต่ืนตวัในทางการเมืองมากข้ึนในยคุน้ีถือไดว้่า การมีส่วนร่วมยงัคงมีอยู่ในระดบัน้อย 
กล่าวคือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้เร่ืองนโยบายต่าง ๆ ของรัฐในระดบัน้อย โดยส่ือต่าง ๆ ยงัคง
เป็นส่ือของภาครัฐ จึงท าให้ขอ้มูลท่ีน ามาเปิดเผยจึงเป็นขอ้มูลเพียงบางส่วนท่ีเน้นการประชาสัมพนัธ์
มากกว่าการสร้างการมีส่วนร่วม 

ในช่วงปี พ.ศ.2540 ถึงปี พ.ศ.2549 ถือไดว้่าเป็นยคุเร่ิมตน้ของระบอบประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วม ซ่ึงเกิดจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ท่ีมีเจตนารมณ์ใหป้ระชาชน
ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมทุกระดบัตั้งแต่การรับรู้ขอ้มลูข่าวสาร การร่วมใหข้อ้มลู การร่วมใหค้  าปรึกษาหารือ 
การร่วมตดัสินใจในนโยบาย การร่วมติดตามตรวจสอบประเมินผลนโยบาย และการร่วมถอดถอน
ผูทุ้จริต รวมถึง รัฐธรรมนูญยงัไดก้  าหนดใหมี้การกระจายอ านาจไปสู่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยประชาชนสามารถเสนอขอ้กฎหมายและขอ้บญัญติัของแต่ละทอ้งถ่ินได ้แต่อย่างไรก็ตามยงัคงมี
ปัญหาในเร่ืองการรับรู้และสิทธิของประชาชนในเร่ืองการมีส่วนร่วม ตลอดจนผูม้ีอ  านาจยงัมิได้
เปล่ียนแปลงทศันคติในการยอมรับการมีส่วนร่วมของประชาชนเท่าท่ีควร จึงท าให้การออกกฎหมาย
หลายฉบบัไม่มีความสอดคลอ้งกบัการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน และอาจกล่าวไดว้า่ ยคุน้ี
เป็นยุคท่ีประชาชนเร่ิมเรียนรู้เร่ืองการมีส่วนร่วมมากข้ึน โดยเฉพาะการตระหนักถึงสิทธิของตน
ท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัไว ้รูปแบบการมีส่วนร่วมเร่ิมมีความหลากหลายเพ่ิมข้ึน ทั้งในการเลือกตั้ง การเขา้ร่วม
ประชุม การรวมกลุ่มประชาสงัคม การเขา้ช่ือเสนอกฎหมาย รวมถึง มีการร้องเรียนผา่นองคก์รอิสระมากข้ึน 
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ความหมายของการมส่ีวนร่วม 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ (2551 : 16) ไดก้ล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการบริหาร

การปกครองประเทศท่ีมุ่งเน้นการลดบทบาทของรัฐลง โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนและภาคธุรกิจ
เอกชนเขา้มามีส่วนร่วม ดงันั้น การมีส่วนร่วมจึงหมายถึงการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ  ท่ีมิใช่เพียง
ภาคประชาชน แต่ยงัหมายถึงการมีส่วนร่วมของกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินโครงการหรือ
นโยบายสาธารณะบางประเภทของรัฐ การกระจายอ านาจและการมอบอ านาจใหก้บัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและการประสานงานพฒันาร่วมกบัองคก์รพฒันาเอกชนต่าง ๆ อีกดว้ย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (2550) ได้กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง 
กระบวนการท่ีประชาชน และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเขา้ใจ 
ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมแกไ้ขปัญหา 
ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา  

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน (2550 : 104) ให้ความหมายว่า การมีส่วนร่วม คือ 
กระบวนการแลกเปล่ียนขอ้มลูและความคิดเห็นเพื่อแสวงหาทางเลือก และการตดัสินใจต่าง ๆ เก่ียวกบั
โครงการท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับร่วมกนั ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งจึงควรเขา้ร่วมในกระบวนการน้ีตั้งแต่
เร่ิมแรกจนกระทัง่ถึงการติดตามและประเมินผล เพื่อให้เกิดความเขา้ใจและการรับรู้-เรียนรู้ 
การปรับเปล่ียนโครงการร่วมกนั ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย ซ่ึงอาจจะกล่าวไดว้่าแนวคิดการมีส่วนร่วม
เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการท่ีจะจดัการทรัพยากรของชุมชนดว้ยตวัของชุมชนเองได ้และ
ในการอธิบายการมีส่วนร่วมนั้ นจ  าเป็นต้องอธิบายระดับของการมีส่วนร่วม เพ่ือท่ีจะช้ีให้เห็น
ความสามารถของชาวบา้นในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในระดบัใดบา้ง 

เครตนั (Creighton,  1996 อา้งถึงในตะวนั  ตระการฤกษ์, 2552 : 7) ไดใ้ห้นิยามว่า การมีส่วนร่วม
ของประชาชน เป็นกระบวนการส่ือสารสองทางท่ีมีเป้าหมายโดยรวมเพื่อท่ีจะใหเ้กิดการตดัสินใจท่ีดี
ข้ึนและไดรั้บการสนบัสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเป้าหมายของกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน
ก็คือ การให้ขอ้มูลต่อสาธารณชนและให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการท่ีน าเสนอหรือ
นโยบายรัฐ และมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาเพื่อหาทางออกท่ีดีท่ีสุดส าหรับทุกๆ คน 

อรพินท ์ สพโชคชยั (2550) ไดก้ล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) 
หมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการแสดงทศันะ ร่วมแสนอ
ปัญหา/ประเด็นส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแกไ้ขปัญหา ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 
และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา 

สถาบนัพระปกเกลา้ (2552) ไดใ้หค้วามหมายว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาส
ให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในทุกขั้นตอน การพฒันาทั้งในการแกไ้ขปัญหาและป้องกนัปัญหาโดยเปิด



 14 

โอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการ คิดริเร่ิม ร่วมก าหนดนโยบาย ร่วมวางแผน ตดัสินใจและปฏิบติัตามแผน 
ร่วมตรวจสอบการใชอ้  านาจรัฐทุกระดบั ร่วมติดตามประเมินผลและรับผิดชอบในเร่ืองต่าง ๆ อนัมี
ผลกระทบถึงประชาชน ชุมชนและเครือข่ายทุกรูปแบบในพ้ืนท่ี  

เสรี พงศพ์ิศ (2548) ไดก้ล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจในการก าหนดนโยบาย การบริหารจดัการทรัพยากร การบริหารจดัการชุมชน คน ทุน
ของชุมชน และการมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ใช่เพียงการเลือกตั้งแลว้ก็ปล่อยให้ผูไ้ดรั้บเลือกตั้งไป
ด าเนินการทุกอยา่งทุกเร่ือง แต่ภายหลงัการเลือกตั้งประชาชนจะมีหนา้ท่ีติดตาม ตรวจสอบ และมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานของผูท่ี้ไดรั้บเลือกตั้งเขา้ไปท าหนา้ท่ีแทนประชาชน ดงันั้นการมีส่วนร่วมของประชาชน
จึงเป็นการแสดงออกถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานของชุมชนในการจดัการทุนชุมชนและจดัการชีวิตของตนเอง  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2553) ไดใ้หค้วามหมายว่า การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการ
ท่ีผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียไดม้ีโอกาสแสดงทศันะและเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่
ของตน รวมทั้งมีการน า ความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบายและการตดัสินใจ
ขององคก์ร การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการส่ือสารในระบบเปิด ท่ีเป็นการส่ือสารสองทางทั้งอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การแบ่งสรรขอ้มลูร่วมกนัระหว่างผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียและเป็นการเสริมสร้าง
ความสามคัคีในสงัคม ทั้งน้ี การมีส่วนร่วมเป็นการเพ่ิมคุณภาพของการตดัสินใจ การลดค่าใชจ่้าย และ
การสูญเสียเวลา ทั้งยงัเป็นการสร้างฉนัทามติ และท าให้ง่ายต่อการน าไปปฏิบติั รวมถึงช่วยหลีกเล่ียง
การเผชิญหนา้ในกรณีท่ีร้ายแรงท่ีสุด นอกจากน้ียงัช่วยใหเ้กิดความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม 

จากแนวคิดทางวิชาการท่ีกล่าวถึงสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม มีบทบาทในกระบวนการตดัสินใจ และส่งผลท าใหเ้กิดการปรับเปล่ียน
วิธีการท างานของหน่วยงานภาครัฐและบทบาทของภาคประชาชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในระดบัท่ีสูงข้ึน 
ซ่ึงจากเดิมอยูใ่นระดบัการปรึกษาหารือไดเ้พ่ิมระดบัเป็นหุ้นส่วนกบัภาคประชาชน ท าให้ตวัแทน
ภาคประชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทสูง และเกิดความร่วมมือในการท างานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ
ภาคอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในอนาคต 

หลกัของกฎหมายที่เกีย่วข้องกบัการมส่ีวนร่วม 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แนวคิดเร่ืองการมีส่วนร่วม มีท่ีมาจากหลกัการและ

กฎหมายส าคญั ดงัน้ี 
1.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 (ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา, 2553) 
 มาตรา 55 บุคคลยอ่มมีสิทธิไดรั้บทราบขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครอง

ของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน เวน้แต่การเปิดเผยขอ้มลูหรือ
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ข่าวสารนั้นจะกระทบต่อความมัน่คงของรัฐ ความปลอดภยัของประชาชนหรือส่วนไดเ้สียอนัพึงไดรั้บ
ความคุม้ครองของบุคคลอ่ืน ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 มาตรา 56 บุคคลย่อมมีสิทธิไดรั้บขอ้มูล ค  าช้ีแจง และเหตุผลจากหน่วยราชการ 
หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน ก่อนการอนุญาตหรือการด าเนินการโครงการ 
หรือกิจกรรมใดท่ีอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพอนามยั คุณภาพชีวิต หรือส่วนไดเ้สีย
ส าคญัอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบัตนหรือชุมชนทอ้งถ่ิน และมีสิทธิแสดงความคิดเห็นของตนต่อหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน าไปประกอบการพิจารณาในเร่ืองดงักล่าว ทั้งน้ี ตามกระบวนการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนท่ีกฎหมายบญัญติั การวางแผนพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม การเวนคืน
อสงัหาริมทรัพย ์การวางผงัเมือง การก าหนดเขตการใชป้ระโยชน์ในท่ีดิน และการออกกฎท่ีอาจมีผลกระทบ
ต่อส่วนไดเ้สียส าคญัของประชาชน ให้รัฐจดัให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
อยา่งทัว่ถึงก่อนด าเนินการ 

 มาตรา 57 บุคคลยอ่มมีสิทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาของเจา้หน้าท่ีของรัฐ
ในการปฏิบติัราชการทางปกครองอนัมีผลหรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตน ทั้งน้ี 
ตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 มาตรา 58 บุคคลย่อมมีสิทธิเสนอเร่ืองราวร้องทุกข์และไดรั้บแจง้ผลการพิจารณา
ภายในเวลาอนัสมควร ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 มาตรา 59 บุคคลย่อมมีสิทธิของบุคคลท่ีจะฟ้องหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ ราชการส่วนทอ้งถ่ิน หรือองคก์รอ่ืนของรัฐท่ีเป็นนิติบุคคล ให้รับผิดเน่ืองจากการกระท า
หรือการละเวน้การกระท าของขา้ราชการ พนกังาน หรือลกูจา้งของหน่วยงานนั้น ยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง 
ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 มาตรา 60 สิทธิของบุคคลซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมาย
บญัญตัิในการไดร้ับขอ้มูลท่ีเป็นความจริง และมีสิทธิร้องเรียนเพื่อให้ไดร้ับการแกไ้ขเยียวยา
ความเสียหาย รวมทั้งมีสิทธิรวมตวักนัเพ่ือพิทกัษสิ์ทธิของผูบ้ริโภค กฎหมายตามวรรคหน่ึงตอ้งบญัญติั
ใหม้ีองคก์ารอิสระเพื่อการคุม้ครองผูบ้ริโภค ซ่ึงประกอบดว้ยตวัแทนผูบ้ริโภคท าหน้าท่ีให้ความเห็น
เพื่อประกอบการพิจารณาของหน่วยงานของรัฐในการตราและการบงัคบัใชก้ฎหมาย และกฎ และ
ขอ้บงัคบั และใหค้วามเห็นในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพ่ือคุม้ครองผูบ้ริโภค รวมทั้งตรวจสอบและ
รายงานการกระท าหรือละเลยการกระท าอนัเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

 มาตรา 61 บุคคลยอ่มมีสิทธิติดตามและร้องขอ ให้มีการตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ี
ของผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ บุคคลผูใ้หข้อ้มลูโดยสุจริตแก่องค์กรตรวจสอบ
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การใช้อ  านาจรัฐหรือหน่วยงานของรัฐเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีของผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง 
หน่วยงานของรัฐ หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง 

 มาตรา 65 บุคคลซ่ึงรวมกนัเป็นชุมชน ชุมชนทอ้งถ่ิน หรือชุมชนทอ้งถ่ินดั้งเดิมยอ่มมี
สิทธิอนุรักษห์รือฟ้ืนฟจูารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปะหรือวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ินและ
ของชาติ และมีส่วนร่วมในการจดัการ การบ ารุงรักษาและการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุล และย ัง่ยนื ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

 มาตรา 66 สิทธิของบุคคลท่ีจะมีส่วนร่วมกบัรัฐและชุมชนในการอนุรักษ ์บ ารุงรักษา 
และการไดป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ และในการคุม้ครอง 
ส่งเสริม และรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหด้  ารงชีพอยู่ไดอ้ย่างปกติและต่อเน่ืองในส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีจะไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพ หรือคุณภาพชีวิตของตน ยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง 
ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบอยา่งรุนแรง
ต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้มหรือทรัพยากรธรรมชาติ จะกระท ามิไดเ้วน้แต่จะไดศ้ึกษาและประเมินผลกระทบ
ต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และจดัใหมี้กระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียก่อน รวมทั้งไดใ้หอ้งคก์ารอิสระ ซ่ึงประกอบดว้ยผูแ้ทนองคก์าร องคก์รเอกชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม
และผูแ้ทนสถาบนัอุดมศึกษาท่ีจดัการการศึกษาดา้นส่ิงแวดลอ้มหรือทรัพยากรธรรมชาติ ให้ความเห็น
ประกอบก่อนมีการด าเนินการดงักล่าว ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั สิทธิของบุคคลชุมชนท่ีจะฟ้อง
หน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจราชการส่วนทอ้งถ่ิน หรือองคก์รอ่ืนของรัฐท่ีเป็นนิติบุคคล
เพื่อให้ปฏิบตัิหน้าท่ีตามท่ีบทบญัญตัิไวใ้นกฎหมายตามวรรคหน่ึงและวรรคสองน้ีย่อมไดร้ับ
ความคุม้ครอง 

 มาตรา 86 รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนด าเนินการตามแนวนโยบายดา้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการก าหนดนโยบายการตดัสินใจทางการเมือง การวางแผนพฒันาทางเศรษฐกิจ สงัคม 
และการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการใชอ้  านาจรัฐทุกระดบัดงัต่อไปน้ี 

 (1) ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวางแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ ทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ 

 (2)  ส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจทางการเมอืง 
การวางแผนพฒันาทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง รวมทั้งการจดัท าบริการสาธารณะ โดยตอ้งจดัใหมี้
การให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้นและรับฟังความคิดเห็นของประชาชนก่อนการวางแผนพฒันาทาง
เศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ตลอดจนการจดัท าบริการสาธารณะ และตอ้งจดัให้ประชาชนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มลู สรุปผลการรับฟังความคิดเห็น และผลการตดัสินใจของรัฐไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
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 (3)  ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการใช้
อ  านาจรัฐทุกระดบั ในรูปแบบองคก์ารทางวิชาชีพท่ีหลากหลายหรือรูปแบบอ่ืน และตอ้งไม่กระท าการ
ท่ีมีลกัษณะเป็นการแทรกแซงการด าเนินงานของส่ือมวลชนทั้งของรัฐและเอกชนในการเสนอขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการใชอ้  านาจรัฐ เพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มลูข่าวสาร 

 (4)  จดัใหม้ีมาตรฐานกลางในการก ากบัดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และตอ้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วม
ในการปกครองทอ้งถ่ิน ตลอดจนการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 

 (5)  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขม้แข็งในทางการเมือง และให้มีการตรากฎหมาย
เพ่ือจดัตั้งกองทุนพฒันาการเมืองภาคพลเมืองเพ่ือช่วยเหลือการด าเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน 
รวมทั้งสนับสนุนการด าเนินการของกลุ่มประชาชนท่ีรวมตวักนัในลกัษณะเครือข่ายทุกรูปแบบ
ท่ีจะสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอความตอ้งการของชุมชนในพ้ืนท่ี 

 (6)  ส่งเสริมและใหก้ารศึกษาแก่ประชาชนเก่ียวกบัการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รวมทั้งส่งเสริมใหป้ระชาชนไดใ้ชสิ้ทธิเลือกตั้ง 

2.  พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2545 ไดม้ีการน า
แนวความคิดเร่ืองการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยการมุ่งถึงประสิทธิภาพของรัฐและการบริหาร
เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน โดยปรากฏในมาตรา 3/1 ของพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 ท่ีระบุว่า “การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี” ไดน้ ามาใช ้เป็นหลกัในการพฒันา
ระบบราชการ 

 สาระส าคญัของมาตรา 3/1 ของพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 ท่ีมุ่งเนน้การบริหารเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของ
รัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจ
และยบุเลิกหน่วยงานท่ีไม่จ  าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ทอ้งถ่ิน การกระจายอ านาจ
ตดัสินใจ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน ทั้งน้ีโดยมีผูรั้บผิดชอบ
ต่อผลของงานท่ีชดัเจนนั้นได้น าไปสู่การก าหนดกฎหมายเก่ียวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
เพื่อใหกิ้จการของรัฐเกิดความโปร่งใส ตรวจสอบไดจ้ากสาธารณะ 

3. พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
ไดก้  าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้ทุกส่วนราชการตอ้งน าแนวทางดงักล่าวไปปฏิบติัตาม ซ่ึงก่อให้เกิด
ประโยชน์ดงัน้ี 



 18 

 3.1 รัฐจะสามารถก าหนดนโยบายและเป้าหมายการด าเนินงานในแต่ละปี ท่ีชดัเจน
และมีกลไกท่ีจะพฒันาองคก์รของภาครัฐใหมี้ประสิทธิภาพข้ึนได ้

 3.2 ส่วนราชการและขา้ราชการจะมีแนวทางในการปฏิบติัราชการท่ีเป็นมาตรฐาน
ท่ีชดัเจน มีความโปร่งใส สามารถวดัผลการด าเนินงานได ้

 3.3 ประชาชนจะไดรั้บการบริการท่ีรวดเร็ว สามารถตรวจสอบการด าเนินงานได ้และ
มีส่วนร่วมในการบริหารงานภาครัฐ 

4.  แผนยทุธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย (พ.ศ.2551-พ.ศ.2555) เป็นการขบัเคล่ือน
นโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาลท่ีต่อเน่ืองจาก แผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย 
(พ.ศ.2546-พ.ศ.2550) มีวิสยัทศัน์ของการพฒันาระบบราชการ คือ “ระบบราชการไทยมุ่งเนน้ประโยชน์
สุขของประชาชน และรักษาผลประโยชน์ของประเทศชาติ มีขีดสมรรถนะสูงสามารถเรียนรู้ ปรับตวั
และตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง ยึดมัน่ในหลกัจริยธรรมและธรรมาภิบาล” โดยให้ประชาชนเป็น 
“ศนูยก์ลาง” ในการท างานโดยจะตอ้งรับฟังความคิดเห็น ตอบสนองความตอ้งการและอ านวยประโยชน ์
ลดขั้นตอนและภาระในการติดต่อของประชาชน มีระบบการแกไ้ขปัญหาและรับเร่ืองราวร้องทุกข์ท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเป็นท่ีพึ่งของประชาชนในยามมีปัญหาและความเดือดร้อน 
ทั้งน้ี ก.พ.ร. ไดก้  าหนดประเด็นยทุธศาสตร์ไว ้4 ประการ คือ 

 4.1 ยกระดบัการให้บริการและการท างาน เพื่อตอบสนองความคาดหวงัและ
ความตอ้งการของประชาชนท่ีมีความสลบัซบัซอ้น หลากหลายและเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 

 4.2 ปรับรูปแบบการท างานใหม้ีลกัษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหาความร่วมมือ
และสร้างเครือข่ายกบัฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้งเปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 

 4.3 มุ่งสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถ 
ในการเรียนรู้  คิดริเร่ิม  เปล่ียนแปลงและปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 

 4.4 สร้างระบบการก ากับดูแลตนเองท่ีดี เกิดความโปร่งใส มัน่ใจ และสามารถ
ตรวจสอบได ้รวมทั้งท าใหบุ้คลากรปฏิบติังานอยา่งมีจิตส านึกความรับผดิชอบต่อตนเอง ต่อประชาชน
และต่อสงัคมโดยรวม 

ความส าคญัและประโยชน์ของการมส่ีวนร่วม 
ชินรัตน์  สืบสม (2548 : 251) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของการมีส่วนร่วมท่ีมีต่อประชาชน

และการบริหารงานของภาครัฐไวว้่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ
ในกระบวนการด าเนินโครงการท่ีมีผลกระทบต่อประชาชนในทุกขั้นตอน ซ่ึงท าใหป้ระชาชนไดเ้รียนรู้ 
ไดรั้บการพฒันา เป็นศนูยก์ลางการพฒันา และผลลพัธ์การพฒันาจะดีข้ึน อีกทั้งเป็นการลดค่าใชจ่้าย 
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เจา้หนา้ท่ีของรัฐไดใ้กลชิ้ดกบัประชาชนมากข้ึน รวมถึงเป็นการส่งเสริมการพฒันาจากล่างข้ึนบนและ
ส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาท่ีย ัง่ยนือีกดว้ย  

เครตนั (Creighton, 1996 อา้งถึงในวรรณา  พลเดช, 2550 : 7) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของ
การมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัต่อไปน้ี 

1.  เพ่ิมคุณภาพของการตดัสินใจ กระบวนการปรึกษาหารือกบัสาธารณะชน ช่วยให้เกิด
ความกระจ่างในวตัถุประสงค ์และความตอ้งการของโครงการนั้น ๆ ไดเ้สมอ สาธารณะชนสามารถ
ท่ีจะผลกัดันให้เกิดการทบทวนขอ้สันนิษฐานท่ีปิดบังอยู่ ซ่ึงอาจปิดบังไม่ให้เห็นถึงทางออกท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีสุด บ่อยคร้ังกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ไดก่้อให้เกิดการพิจารณาถึงทางเลือก
ใหม่แทน วิธีการท่ีไดเ้คยใชก้นัมาในอดีต สาธารณชนมกัจะมีขอ้มลูท่ีส าคญัซ่ึงท าใหเ้กิดความแตกต่าง
ในการท่ีจะไปสู่การตดัสินใจ ก่อให้เกิดความแตกต่างระหว่างโครงการท่ีประสบความส าเร็จและ
ไม่ประสบความส าเร็จ 

2.  การลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลา กระบวนการหรือโครงการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอย่างเต็มรูปแบบ มกัจะส้ินเปลืองและเสียเวลา แต่ในทางปฏิบติัแลว้การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมาตั้งแต่ตน้สามารถท่ีจะลดความล่าชา้และลดค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องกับความขดัแยง้ของ
ประชาชนได ้การตดัสินใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงอาจจะดูว่าส้ินเปลืองและเสียเวลากว่าท่ีจะตดัสินใจได้
แต่ว่าเมื่อตดัสินใจแลว้และน ามา สู่การปฏิบติัอาจจะเป็นวิธีการท่ีประหยดักว่าดว้ยซ ้า 

3.  การสร้างฉนัทามติ การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถท่ีจะสร้างขอ้ตกลงท่ีมัน่คง
และยนืยาว และการยอมรับระหว่างกลุ่ม ซ่ึงอาจมีความเห็นขดัแยง้กนัคนละทาง การมีส่วนร่วมน้ี
ยงัก่อใหเ้กิดความเขา้ใจระหว่างคู่กรณี ลดความขดัแยง้ทางการเมืองและสร้างให้เกิดความชอบธรรม
ในการตดัสินใจของรัฐ 

4.  การเพ่ิมความง่ายต่อการน าไปปฏิบติั การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ท าให้คนเรา
มีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจ และเม่ือไดร่้วมตดัสินใจแลว้ ก็ย่อมตอ้งการเห็นส่ิงนั้น
น าไปปฏิบติัได ้ซ่ึงไม่เพียงแต่จะมีความสนบัสนุนทางการเมืองต่อการน าไปปฏิบติัเท่านั้น แต่กลุ่มและ
ปัจเจกชนอาจจะรู้สึกกระตือรือร้นในการท่ีจะช่วยใหเ้กิดผลในทางปฏิบติั 

5.  การหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้ “กรณีท่ีร้ายแรงท่ีสุด” บางคร้ังเม่ือความขดัแยง้น าไปสู่
ความขมข่ืนและการเป็นปฏิปักษ ์มนัจะยากยิง่ข้ึนในการท่ีจะแกปั้ญหาประเด็นนั้น การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนก่อใหเ้กิดโอกาสท่ีคู่กรณีจะแสดงความตอ้งการของกลุ่มเขา และความห่วงกงัวลท่ีปราศจาก
ความรู้สึกท่ีเป็นปฏิปักษ์ การมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่ตน้สามารถลดการเผชิญหน้ากนั
อย่างรุนแรงท่ีอาจจะเป็นไปได ้อยา่งไรก็ดีการมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ใช่ยาวิเศษ มนัไมอ่าจท่ีจะลด
หรือก าจดัความขดัแยง้ในทุก ๆ กรณีได ้
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6.  การด ารงไวซ่ึ้งความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม วิถีทางท่ีจะน าไปสู่ความชอบธรรม
และการด ารงอยูข่องความชอบธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือการตดัสินใจก่อให้เกิดความขดัแยง้ ก็คือ
จะตอ้งใชก้ระบวนการตดัสินใจ ซ่ึงโปร่งใสและน่าเช่ือถือต่อสาธารณะชน ซ่ึงใหส้าธารณะชน มีส่วนร่วม 
และการมีส่วนร่วมยงัก่อใหเ้กิดความเขา้ใจถึงเหตุผลท่ีน าไปสู่การตดัสินใจนั้น ๆ 

7.  การคาดคะเนความห่วงกงัวลของประชาชนและค่านิยมของสาธารณะชน ในขณะท่ี
เจา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ินท างานกบัสาธารณะชนในโครงการมีส่วนร่วมของประชาชน เขาจะค่อย ๆ  เพ่ิมความรู้สึก
ท่ีไวต่อความห่วงกงัวลของสาธารณชน และต่อการท่ีว่าสาธารณชนมองการปฏิบติังานขององค์กร
ส่วนท้องถ่ินอย่างไร บ่อยคร้ังทศันคติเหล่าน้ีได้น ามาพูดคุยกนัภายใน เพ่ือท่ีเจา้หน้าท่ีจะไดเ้กิด
ความตระหนกัถึงการตอบสนองของสาธารณะชนท่ีเป็นไปไดต่้อกระบวนการ และการตดัสินใจต่าง ๆ 
ถึงแมว้่าประเด็นนั้น อาจจะไม่ใหญ่โตมากนักท่ีจะตอ้งท าโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชน
อยา่งเป็นทางการ 

8.  การพฒันาความเช่ียวชาญ และความคิดสร้างสรรค์ของสาธารณะชนประโยชน์  
อนัส าคญัอยา่งยิง่ของการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การใหก้ารศึกษาต่อสาธารณชนท่ีดีข้ึนกว่าเดิม
ผูมี้ส่วนร่วมไม่เพียงแต่จะเรียนรู้เก่ียวกบัเน้ือหา แต่เขายงัไดเ้รียนรู้ดว้ยว่ากระบวนการตดัสินใจ
โดยองคก์รส่วนทอ้งถ่ินของเขาควรจะเป็นอยา่งไร และท าไมจึงตอ้งตดัสินใจดงักล่าว การมีส่วนร่วม
ของประชาชน ยงัเป็นเวทีการฝึกท่ีมีประสิทธิภาพของผูน้  าทอ้งถ่ินในอนาคตอีกดว้ย 

สถาบนัพระปกเกลา้ (2552) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้่า 
โดยทัว่ไปแลว้ กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการท่ีตอ้งด าเนินการอย่างเป็น
ขั้นตอนต่อเน่ือง ซ่ึงก่อใหเ้กิดตน้ทุนในการด าเนินการมากพอสมควร อย่างไรก็ตามขอ้ดีของการมีส่วนร่วม 
คือ การก่อใหเ้กิดการผลิตนโยบายและบริการสาธารณะท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสาธารณชน
เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดสรรทรัพยากรของสาธารณะให้สูงข้ึนโดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่าง ๆ ดงัน้ี  

1.  ช่วยเพ่ิมคุณภาพของการตดัสินใจ กระบวนการปรึกษาหารือกบัสาธารณชน ช่วยให้
เกิดความกระจ่างในวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของโครงการหรือนโยบายนั้น ๆ 

2.  ช่วยลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลา การให้ประชาชนมีส่วนร่วมมาตั้งแต่ตน้
ในการด าเนินงาน สามารถท่ีจะลดความล่าชา้และลดค่าใชจ่้ายได ้

3.  ช่วยสร้างฉนัทามติ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถท่ีจะสร้างขอ้ตกลงท่ีมัน่คง
และยนืยาวและการยอมรับระหว่างกนั 
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4.  ช่วยเพ่ิมระดบัความส าเร็จและผลในการปฏิบติัของโครงการ ซ่ึงการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจจะท าใหป้ระชาชนรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้น และเกิดความร่วมมือเป็น
อยา่งดี 

5.  ช่วยหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้ หรือหลีกเล่ียงความขดัแยง้ท่ีรุนแรง 
6.  ช่วยเพ่ิมความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม 
ปัจจยัการมส่ีวนร่วม 
แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการองคก์ารในปัจจุบนัลว้นแลว้แต่มีจุดมุง่หมายเพื่อให้การด าเนินงาน

ขององคก์ารมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
ซิงห์ (Singh, อา้งถึงในตะวนั  ตระการฤกษ,์ 2552 : 43) ไดส้รุปผลวิจยัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม

ทางสงัคมไวว้่า มีปัจจยัมากท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดระดบัการมีส่วนร่วมทางสังคม ไดแ้ก่ อายุ เพศ 
สุขภาพ ระยะเวลาอาศยัในชุมชน ระยะห่างของการตั้งบา้นเรือน ขนาดของครอบครัว มาตรฐานทาง
สงัคมของประชาชน ระดบัการศึกษา ระดบัความเป็นอยู ่การครอบครองท่ีดิน ปัจจยัทางเศรษฐกิจ เช้ือชาติ
และสญัชาติ พ้ืนเพทางครอบครัว ล  าดบัชั้นทางสงัคม ปัจจยัส่วนบุคคล การปรับตวัทางสังคม ความสนใจ 
ความเฉลียวฉลาด การอบรมทางพฤติกรรม ทศันคติ ข่าวสารและการติดต่อส่ือสาร ความเช่ือศาสนา 
ค่านิยมทางสงัคม ความเช่ือในตนเอง ความเช่ือและการแสดงออกทางพฤติกรรม ความพึงพอใจ การเป็น
ผูน้  า และการตระหนกัถึงความส าคญัของกิจกรรม 

เครตนั (Creighton, 1996 อา้งถึงในวรรณา  พลเดช, 2550 : 158-161) พบว่า การท่ีประชาชน
จะพิจารณาว่าจะเลือกเขา้ไปมีส่วนร่วมในโครงการหรือไม่นั้น จะข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญั 6 ประการคือ 

1.  ความใกลชิ้ดปัญหา 
2.  ประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกิจ 
3.  การเขา้ถึงประโยชน์ใชส้อยหรือบริการ 
4.  ประเด็นทางดา้นสงัคม/ส่ิงแวดลอ้ม 
5.  ค่านิยม 
6.  อ  านาจท่ีไดรั้บการมอบหมายตามกฎหมาย 
รีดเดอร์ (Reeder, 1987 อา้งถึงในฐานวชัร เกียรติอรุณ, 2551 : 17) กล่าวว่า ปัจจยัต่าง ๆ 

ท่ีมีอิทธิพลต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของประชาชนมาจากปัจจยัหลายดา้น คือ 
1.  ปัจจยัท่ีดึงดูดใหเ้กิดการกระท า ไดแ้ก่ เป้าหมาย (Goals) ความเช่ือ (Belief orientation) 

ค่านิยม (Value Standards) นิสยัและขนบธรรมเนียม (Habits and Custom) 
2.  ปัจจยัผลกัใหเ้กิดการกระท า ไดแ้ก่ ความคาดหวงั (Expectations) ขอ้ผกูพนั (Commitments) 

และการบงัคบั (Force) 
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3.  ปัจจยัสนบัสนุน ไดแ้ก่ โอกาส (Opportunity) ความสามารถ (Ability) การสนับสนุน 
(Support) เป็นแรงกระตุน้ใหค้นกระท า ส่ิงหน่ึงส่ิงใดลงไป 

โรเจอร์ (Roger, 1978 อา้งถึงในฐานวชัร  เกียรติอรุณ, 2551 : 33-34) กล่าวว่า ปัจจยัท่ีเป็น
แรงกระตุน้ใหบุ้คคลเป็นตวัตดัสินใจเขา้ร่วมกระท ากิจกรรมกบัชุมชน คือ  

1.  ปัจจยัช่องทางการส่ือสาร เป็นวิธีการท่ีผูส่้งข่าวสารไปยงัผูรั้บสารใน 2 ลกัษณะ คือ 
 1.1  ช่องทางการส่ือสารมวลชน (Mass Media Channel) เป็นวิถีการถ่ายทอดข่าวสาร

ท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร เช่น หนังสือพิมพ ์นิตยสาร วารสาร และหนังสือประเภทอ่ืน ๆ เช่น ภาพยนตร์ 
วิทย ุโทรทศัน์ ซ่ึงมีความส าคญัในการเพ่ิมความรู้ กระจายข่าวสาร สามารถเปล่ียนแปลงทศันคติของ
บุคคลได ้

 1.2  ช่องทางการส่ือสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Channel) เป็นการติดต่อระหวา่ง
บุคคลเพื่อถ่ายทอดข่าวสารระหว่างผูส่้งสารและผูรั้บสาร ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติ
ไดม้ากกว่าส่ือประเภทอ่ืน ๆ 

2.  ปัจจยัเก่ียวกบัลกัษณะส่วนตวั (Person Characteristic) ประกอบดว้ย อายุ สถานภาพ
ทางสงัคม ฐานะทางเศรษฐกิจ รายได ้ขนาดท่ีดิน และความสามารถเฉพาะอยา่ง รวมถึงระดบัการศึกษา 

แมค็คลอสกี (McCosky, 2004 อา้งถึงในพชัรี สิโรรส และคณะ, 2551 : 30-33) ไดแ้บ่งชุด
ตวัแปรของการมีส่วนร่วม ออกเป็น 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

1.  ตวัแปรทางดา้นส่ิงแวดลอ้มทางสังคม (The Social Environment) ไดแ้ก่ การศึกษา 
อาชีพ รายได ้อาย ุเช้ือชาติ ศาสนา เพศ การเล่ือนฐานะทางสงัคม และถ่ินท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงมีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง แต่ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บับริบททางการเมืองวฒันธรรมของสงัคมนั้น ๆ 

2.  ตวัแปรทางดา้นจิตวิทยา (Psychological Variables) การเขา้ร่วมทางการเมืองจะด ารง
อยูไ่ด ้ข้ึนอยูก่บัว่า ไดใ้หร้างวลัหรือผลตอบแทนแก่ผูเ้ขา้ร่วมอย่างไรบา้ง โดยเช่ือกนัว่ามนุษยเ์ขา้ร่วม
ทางการเมืองเพื่อสนองความตอ้งการต่างๆ ของเขา ซ่ึงเป็นแรงผลกัดนัใหบุ้คคลเขา้ร่วมในกิจกรรมทาง
การเมือง นอกจากน้ี คุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ (Personality Traits) บางอย่างมีความส าคญักบัการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง ไดแ้ก่ มีความเป็นผูน้  า มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความเช่ือมัน่สูง ซ่ึงผูท่ี้คุณลกัษณะ
เหล่าน้ีมีแนวโนม้ท่ีจะเขา้มีส่วนร่วมทางการเมือง สูงกว่าผูท่ี้ขาดคุณลกัษณะดงักล่าว 

3.  ตวัแปรทางดา้นส่ิงแวดลอ้มทางการเมือง (The Political Environment) ไดแ้ก่ ปัจจยั
ท่ีเก่ียวกบัสถานการณ์บา้นเมือง (Situational Factors) ระบบพรรคการเมือง (The Party System) การรณรงค์
หาเสียง (The Campaign) อุดมการณ์ทางการเมือง (Issues and Ideology) 

นอกจากน้ีนักวิชาการอีกหลายท่านไดก้ล่าวถึง เง่ือนไขท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้มา
มีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัจจยัการมีส่วนร่วมต่าง ๆ ท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ ดงัน้ี 
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โคเฮนและอฟัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977 : 17-19) เสนอว่า เง่ือนไขแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมประกอบดว้ย 

1.  ลกัษณะของโครงการ โดยพิจารณาจาก ความสลบัซบัซอ้นของเทคโนโลย ีทรัพยากร
ท่ีตอ้งการ ลกัษณะประโยชน์ท่ีไดรั้บ ความเช่ือมโยงของโครงการ ความยดืหยุน่ของโครงการ การเขา้ถึง
การบริหารจดัการโครงการ และการครอบคลุมเน้ือหาการบริหารงานโครงการ 

2.  สภาพแวดลอ้มของงานหรือกิจกรรมตามโครงการ ในปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ ปัจจยัทาง
กายภาพและชีวภาพ เศรษฐกิจ การเมือง สงัคม วฒันธรรม และดา้นประวติัศาสตร์ 

องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations, 1981 อา้งถึงในวรรณา  พลเดช, 2550 : 23) ไดก้ล่าวถึง
เง่ือนไขเบ้ืองตน้ท่ีช่วยใหเ้กิดการมีส่วนร่วมไว ้5 ประการ คือ 

1.  รัฐบาลจะตอ้งมีการยอมรับในแนวความคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อน
ในเบ้ืองตน้ และไดบ้รรจุหลกัการน้ีไวใ้นแผนหรือนโยบายในระดบัต่าง ๆ ดว้ย 

2.  ประชาชนตอ้งมีพ้ืนฐานองคก์รประชาชนท่ีสามารถเป็นตวัแทนในการเจรจาต่อรอง
กบักลุ่มผลประโยชน์และบุคคลอ่ืน ๆ ได ้

3.  ประชาชนตอ้งมีอิสระในความคิดริเร่ิมและในการตดัสินใจในระดบัทอ้งถิ่น
เพื่อก  าหนดกิจกรรมของตนเอง 

4.  ชุมชนตอ้งมีการไหลเวียนของข่าวสารและความรู้ใหม่ ๆ โดยเฉพาะหลกัการและ
ปรัชญาของการพฒันา เทคนิค วิธีการในการจดัสรรทรัพยากร และความรู้ทางการบริหารงาน 

5.  ชุมชนจะต้องได้รับการสนับสนุนทางด้านส่ิงของและความคิด เทคนิคท่ีจ  าเป็น 
(โดยเฉพาะในระยะแรก) 

ปาริชาติ  วลยัเสถียร (2546 : 130-132) ไดส้รุปถึงเง่ือนไขท่ีส่งผลท าใหป้ระชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการกิจกรรมการพฒันาท่ีเกิดข้ึน โดยแบ่งเป็น 6 เง่ือนไข คือ 

1.  เง่ือนไขทางการเมืองการปกครอง สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม 
2. เง่ือนไขของโครงการพฒันา 
3.  เง่ือนไขของนกัพฒันา 
4.  เง่ือนไขของผูน้  า 
5.  เง่ือนไขทางการบริหารจดัการ 
6.  เง่ือนไขทางสงัคมและจิตวิทยา 
จากการทบทวนแนวคิดทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัและเง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการมี

ส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือน ามาใชเ้ป็นชุดตวัแปรในการศึกษาในงานวิจยัช้ินน้ี ท าใหส้รุปไดด้งัตาราง
ต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  2.1  ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

ปัจจยัการมีส่วนร่วม 
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การมองเห็นปัญหา 
  - - - - 

ความคิด 
ริเร่ิม 

- 

การไดรั้บ
ผลประโยชน ์   ผลกัดนั - -  

การ
สนบัสนุน
จากรัฐ 

โครงการ 

แรงกดดนัทางสงัคม   ผลกัดนั - บริบท บริบท - บริบท 
ค่านิยมส่วนบุคคล   ดึงดดู - อุดมการณ์ - - - 
อ  านาจตามกฎหมาย 

  
สนบัสนุน/
ผลกัดนั 

- - 
โอกาส 
การเขา้ถึง 

นโยบายรัฐ 
การบริหาร
จดัการ 

ปัจจยัส่วนบุคคล  - -    ศกัยภาพ - 
ขอ้มลูข่าวสาร  - -  -   - 
ผูน้  า  -  -  - -  
 

ดงันั้นตวัแปรท่ีน ามาใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีจึงประกอบดว้ย 
การมองเห็นปัญหา หมายถึง ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและไดรั้บการให้ความส าคญัจากประชาชน

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหานั้น ซ่ึงปัญหาดงักล่าวจะไดรั้บการแกไ้ขปัญหาดว้ยความคิดและการตดัสินใจ
เพื่อน าไปก าหนดกิจกรรมของประชาชน และรวมไปถึงการตระหนักถึงความส าคญัของกิจกรรม
ท่ีเทศบาลต าบลเขานอ้ย น ามาใชแ้กไ้ขปัญหานั้นอีกดว้ย 

การได้รับผลประโยชน์ หมายถึง ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนในดา้นการเมือง การปกครอง 
สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม อนัเกิดจากกิจกรรมโครงการของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงถือเป็นปัจจยั
ผลกัดนัท่ีส าคญัท่ีช่วยใหป้ระชาชนเกิดความกระตือรือร้นในการเขา้มีส่วนร่วม   

แรงกดดันทางสังคม หมายถึง แรงผลกัดนัท่ีเกิดจากบริบทแวดลอ้มของพ้ืนท่ีรับผิดชอบ
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ยไดส่้งผลใหป้ระชาชนตอ้งเขา้ร่วมในกิจกรรม ซ่ึงแรงผลกัดนันั้นอาจเกิดจาก
การลุกลามของสภาพปัญหาในสังคม หรือเกิดจากความตอ้งการของเสียงส่วนใหญ่ในสังคม รวมถึง
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กระแสจากภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงอยู่ของสังคมนั้น ท่ีท าให้ทุกฝ่ายตอ้งเขา้มาร่วมมือแกไ้ข
ปัญหา 

ค่านิยมส่วนบุคคล หมายถึง ความเช่ือ อุดมการณ์ และขนบธรรมเนียมภายในพ้ืนท่ี
รับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงเป็นเสมือนแรงดึงดูดท่ีส่งผลให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมท่ีจดัข้ึน 

อ านาจตามกฎหมาย หมายถึง แนวทางในการด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมท่ีเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนไดร่้วมกิจกรรมท่ีเทศบาลต าบลเขาน้อยจดัข้ึน ซ่ึงปัจจยัน้ีเป็นเสมือนแรงสนับสนุนและ
แรงผลกัดนัท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการกิจกรรมในทุกระดบั 

ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะของประชาชนท่ีอยู่ภายในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินในการเขา้มีส่วนร่วมของประชาชน เช่น 
ฐานะทางเศรษฐกิจ ช่วงอาย ุประสบการณ์ในการเขา้มีส่วนร่วม ความผกูพนัต่อชุมชน ระดบัการศึกษา 

ข้อมูลข่าวสาร หมายถึง การเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารดว้ยวิธีการต่าง ๆ ของเทศบาลต าบล
เขาน้อย เพ่ือช่วยให้ประชาชนไดรั้บรู้และเขา้ใจถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงขอ้มูล
ข่าวสารจะช่วยใหป้ระชาชนสามารถตดัสินเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมไดง่้ายข้ึน  

ผู้น าชุมชน หมายถึง บุคลิกลกัษณะของผูน้  าในชุมชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาล
ต าบลเขานอ้ย ซ่ึงเป็นกลไกลส าคญัในการสนบัสนุน ผลกัดนั และกระตุน้จูงใจเพื่อให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 

ปัญหาการมส่ีวนร่วม 
วุฒิสาร  ตนัไชย (2546 : 105-112) ไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขท่ีประชาชนส่วนใหญ่ไม่เขา้มา

มีส่วนร่วมทางการเมืองเท่าท่ีควร นั้นเป็นเพราะเหตุดงัน้ี 
1.  ทศันะของประชาชนท่ีมีต่อการเมือง คิดว่าการเมืองเป็นเร่ืองไกลตวั ไม่ตอบสนอง

ความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ิน มองการเมืองเป็นเร่ืองของนกัการเมือง ไม่ใช่เร่ืองของประชาชน 
2.  ความรู้สึกของประชาชนท่ีมีต่อทอ้งถ่ินและความเป็นทอ้งถ่ิน กล่าวคือ คนไทยขาด 

Civic Culture ขาดความรู้สึกผกูพนักบัทอ้งถ่ิน ไม่สนใจติดตามตรวจสอบ ก  ากบัดูแลใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท าหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการและพฒันาทอ้งถ่ินใหก้า้วหนา้ 

3.  วิถีชีวิตของประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ิน คือชาวบา้นจะมีความประนีประนอมสูงเพราะ
มีความสมัพนัธใ์นเครือญาติ และมีความเกรงใจ ประกอบกบัชาวบา้นมีการพดูคุยกนัเมื่อเกิดปัญหา 

4.  วฒันธรรมการยดึตวับุคคล เป็นผลมาจากสงัคมไทยเป็นระบบอุปถมัภ ์ประชาชนขาด
ความรู้ท่ีแทจ้ริงท าใหถ้กูช้ีน าและขาดอิสระในการตดัสินใจ 
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สถาบนัด ารงราชานุภาพ (2546 : 42) ไดท้ าการศึกษาวิเคราะห์เร่ืองสถานการณ์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารกิจการสาธารณะของประเทศไทย โดยสรุปว่ามปัีญหาและอุปสรรคและ
ท าใหก้ารด าเนินโครงการหลายประเภทเป็นไปอยา่งไม่โปร่งใสอาจกล่าวไดว้่าเกิดข้ึนจากเหตุปัจจยั
ท่ีส าคญั 2 ประการคือ 

1.  ประชาชนยงัขาดความตระหนกั ซ่ึงหมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงในสิทธิและ
บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และจิตส านึก ซ่ึงหมายถึงความรู้สึกรับผิดชอบต่อส่วนรวมและส่ิงแวดลอ้ม 
เร่ืองปัจเจกบุคคล แต่ละคนอาจมองการบริหารกิจการสาธารณะในลกัษณะท่ีว่ามิใช่บทบาทหน้าท่ี
ของตน องคก์ารหรือหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบจดัการให้กบัประชาชน อีกประเด็นหน่ึง
ประชาชนอาจมองว่าตนเองมิไดม้ีส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง การเขา้ไปมีส่วนร่วมจึงไม่อาจท าให้ตวัเอง
ไดรั้บผลประโยชน์อะไร 

2.  ระบบราชการเดิมไม่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วม ซ่ึงระบบอุปถมัภ์เป็นอุปสรรคส าคญั
ท่ีขดัขวางการมีส่วนร่วมของประชาชน อีกทั้งระบบราชการยงัไม่กระจายอ านาจให้แก่ประชาชน
อยา่งแทจ้ริง รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีหรือขา้ราชการมองว่าประชาชนเป็นเพียงผูรั้บผลประโยชน์ การเขา้มา
มีส่วนร่วมอาจท าใหง้านล่าชา้ รุงรัง และไม่ทนัการ 

สมคิด  เลิศไพฑูรย ์(2550 : 29) กล่าวไวว้่า ท่ีผา่นมาการปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครอง
ตนเองโดยทางออ้ม คือ ผา่นสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือฝ่ายบริหารทอ้งถ่ินท่ีมาจาการเลือกตั้งโดยตรง
จากประชาชนซ่ึงระบบน้ีท าใหป้ระชาชนห่างเหินกิจกรรมของทอ้งถ่ินตน โดยกิจกรรมของทอ้งถ่ิน
เป็นเร่ืองของ “นกัการเมืองทอ้งถ่ิน” เท่านั้น ซ่ึงนบัว่าเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งในการพฒันาทอ้งถ่ินหลาย
ประการ คือ  

1.  เม่ือประชาชนรู้สึกว่าการเมืองเป็นเร่ืองของนักการเมืองทอ้งถ่ินเท่านั้น เขาจะไม่มี
ความรู้สึกว่าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นเป็นของตน การเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาหรือ
การเสียสละเพ่ือทอ้งถ่ินจึงไม่มี 

2.  การห่างเหินจากทอ้งถ่ินของประชาชน ท าใหน้กัการเมืองทอ้งถ่ินขาดตรวจสอบจาก
ประชาชนการด าเนินงานจึงเกิดการบกพร่องข้ึนไดง่้าย จนถึงขั้นทุจริต คอรัปชัน่ แมจ้ะมีการตรวจสอบ
ฝ่ายบริหารจากสภาทอ้งถ่ิน แต่ก็ไม่มีประสิทธิภาพมากนกั 

จนัทนา สุทธิจารี (2545 : 427-429) กล่าวว่า ปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนในสงัคมไทย 
ยงัคงมีในประเด็นดงัน้ี 

1.  การเพิกเฉยต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซ่ึงในประชาชนกลุ่มชั้นกลาง
ข้ึนไปปฏิเสธท่ีจะมีส่วนร่วมในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เน่ืองจากปัญหามาจากการขาดความเช่ือถือ
ศรัทธาต่อพฤติกรรมของนกัการเมืองและพรรคการเมือง อีกทั้งวิถีชีวิตในโลกเศรษฐกิจแบบทุนนิยม 
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ท าใหข้าด “สาธารณประโยชน์จิต” คือ มองเห็นประโยชน์ส่วนตน มากกว่าส่วนรวมส่วนประชาชน
ท่ีเป็นกลุ่มคนระดบัล่างนั้นจะขาดความรู้ความเขา้ใจในการมีส่วนร่วมทางการเมืองดว้ยเหตุจากฐานะ
ยากจน ขาดการศึกษา ขาดโอกาสการประกอบอาชีพ 

2.  การมีส่วนร่วมทางการเมืองในเชิงสญัลกัษณ์ โดยปราศจากความตระหนกั ความเขา้ใจ
ในคุณค่าและความส าคญัของการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างแทจ้ริง หรือเป็นการมีส่วนร่วมเพราะ
อิทธิพลของปัจจยัแทรกซอ้นอ่ืน ๆ เช่นการซ้ือสิทธิขายเสียง ซ่ึงก่อให้เกิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมามากมาย 
เช่น การทุจริต คอรัปชัน่ 

3.  การมีส่วนร่วมอยา่งไม่มีระบบ เป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมท่ีก่อใหเ้กิดผลกระทบ
ในเชิงท าลายความสงบสุขของสงัคมและพฒันาการทางการเมือง 

4.  การมีส่วนร่วมในรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการท่ีมากเกินไป เน่ืองจากการใชน้โยบาย
ท่ีเกิดผลกระทบกบัประชาชน ท าใหเ้กิดภาวะกดดนัคบัขอ้งใจจนตอ้งลุกออกมาเรียกร้อง กดดนั และ
เผชิญหนา้กบัอ  านาจรัฐ โดยการก่อมอ็บ การประทว้ง จนอาจเกิดการเคล่ือนยา้ยอ  านาจทางการเมือง
โดยวิถีทางนอกระบอบประชาธิปไตย 

5.  การมีส่วนร่วมในลกัษณะของการจดัตั้งเพ่ือผลประโยชน์แอบแฝง เป็นการระดม
สรรพก าลงัทางการเมืองของประชาชนมาเป็นฐานรองรับอ านาจหรือวตัถุประสงค์ทางการเมืองหรือ
ก่อใหเ้กิดการเคล่ือนยา้ยอ  านาจทางการเมืองของนกัการเมือง หรือพรรคการเมือง 

6.  วิธีคิดหรือพฤติกรรมของบุคลากรของรัฐ โดยมองเห็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมดว้ย
การชุมนุมประทว้ง ไม่เห็นดว้ยหรือคดัคา้นนโยบายของรัฐ เป็นพฤติกรรมของการก่อกวน ก่อความไม่สงบ
วุ่นวายเป็นอุปสรรคต่อการท างานของรัฐบาล 

กล่าวโดยสรุปการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการให้โอกาสประชาชนเป็นฝ่าย
การตดัสินใจ ก  าหนดปัญหาความต้องการของตนเองอย่างแท้จริง เป็นการเสริมพลงัอ  านาจ ให้แก่
ประชาชน/กลุ่ม/องคก์รชุมชนใหส้ามารถระดมขีดความสามารถในการจดัการทรัพยากร การตดัสินใจ 
และควบคุมดูแลกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนมากกว่าท่ีจะเป็นฝ่ายตั้งรับ สามารถก าหนดการด ารงชีวิตได้
ดว้ยตนเองใหม้ีชีวิตมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนตามความจ าเป็นอย่างมีศกัด์ิศรีและสามารถพฒันาศกัยภาพ
ของประชาชน/ชุมชนในดา้นภูมิปัญญา ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ และการจดัการและรู้เท่าทนั
การเปล่ียนแปลงของโลกได ้และประชาชนจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างมีอิสระ การ
ท างานตอ้งเนน้ในรูปกลุ่มหรือองคก์รชุมชนท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการเขา้ร่วมอยา่งชดัเจน เน่ืองจากพลงักลุ่ม
จะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหง้านพฒันาต่าง ๆ บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมายได ้ 
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แนวคดิเกี่ยวกับการให้บริการสาธารณะ 
 

การใหบ้ริการสาธารณะถือเป็นภารกิจดา้นการบริการท่ีหน่วยงานของรัฐจดัใหแ้ก่ประชาชน 
รูปแบบของการใหบ้ริการสาธารณะข้ึนอยูก่บับทบาทหนา้ท่ีของส่วนราชการ 

ประเภทของบริการสาธารณะ 
นนัทวฒัน์ บรมานนัท ์(2547) ไดก้ล่าวถึงประเภทของบริการสาธารณะไวด้งัน้ี 
1. แบ่งตามลกัษณะของบริการสาธารณะ โดยกล่าวว่า ระบบกฎหมายปกครองฝร่ังเศสวา่ 

ไดม้ีการแบ่งบริการสาธารณะออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
 1.1 บริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางปกครอง ไดแ้ก่ กิจกรรมท่ีโดยสภาพแลว้

เป็นงานในหนา้ท่ีของฝ่ายปกครองท่ีจะตอ้งจดัท าเพื่อสนองตอบความตอ้งการของประชาชน กิจกรรม
เหล่าน้ีส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองการดูแลรักษาความปลอดภยัและความสงบสุขของชุมชน บริการสาธารณะ
ประเภทน้ีฝ่ายปกครองตอ้งอาศยั “อ  านาจพิเศษ” ตามกฎหมายมหาชนในการจดัท าบริการสาธารณะ
ทางปกครองส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมท่ีรัฐจดัท าให้ประชาชนโดยไม่ตอ้งเสียค่าตอบแทน เน่ืองจาก
กิจกรรมของบริการสาธารณะทางปกครองเป็นเร่ืองท่ีเป็นหนา้ท่ีเฉพาะ ของฝ่ายปกครองท่ีปกครอง
ท่ีตอ้งอาศยัเทคนิคพิเศษในการจดัท า รวมทั้ง “อ  านาจพิเศษ” ของฝ่ายปกครองในการจดัท าบริการ
สาธารณะดว้ย ดงันั้น ฝ่ายปกครองจึงไม่สามารถมอบบริการสาธารณะประเภทน้ีใหอ้งค์กรอ่ืนหรือเอกชน
เขา้มาด าเนินการแทนได ้ซ่ึงบริการสาธารณะทางปกครองดงักล่าว ไดแ้ก่ กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษา
ความสงบภายในประเทศ การป้องกนัประเทศ และการคลงั เป็นตน้ แต่เดิมนั้นบริการสาธารณะทุกประเภท
จดัว่าเป็นบริการสาธารณะทางปกครองทั้งส้ิน แต่ต่อมาเม่ือกิจกรรมเหล่านั้นมีมากข้ึนและมีรูปแบบและ
วิธีการในการจดัท าท่ีแตกต่างกนัออกไปจึงเกิด “ประเภท” ใหม่ๆ ของบริการสาธารณะข้ึนมาอีก 

 1.2 บริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมเป็นบริการ
สาธารณะอีกประเภทหน่ึงท่ีฝ่ายปกครองเป็นผูด้  าเนินการแต่มีลกัษณะคลา้ยกบัการด าเนินการใหบ้ริการ
ของเอกชน ขอ้แตกต่างระหว่างบริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางปกครองกบับริการสาธารณะท่ีมี
ลกัษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้นมีอยู ่3 ประการดว้ยกนั คือ 

   1.2.1 วตัถุแห่งบริการ บริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางปกครองจะมีวตัถุ
แห่งบริการเพ่ือสนองความตอ้งการของประชาชนแต่เพียงอย่างเดียว ในขณะน้ีบริการสาธารณะท่ีมี
ลกัษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้นมีวตัถุแห่งบริการทางดา้นเศรษฐกิจเหมือนกบัวิสาหกิจ
เอกชน คือ เนน้ทางดา้นการผลิต การจ าหน่าย การให้บริการ และมีการแบ่งปัน ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ
ดงัเช่นกิจการของเอกชน 
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   1.2.2 วิธีปฏิบติังาน บริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะการปกครองจะมีวิธีปฏิบติังาน
ท่ีรัฐสร้างข้ึนมาเป็นแบบเดียวกนั มีระบบบงัคบับญัชาซ่ึงใชก้บัผูป้ฏิบติังานทุกคน ในขณะท่ีบริการ
สาธารณะท่ีมีลกัษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมจะมีวิธีปฏิบติังานท่ีสร้างข้ึนมาเองแตกต่าง
ไปจากการบริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางปกครอง ทั้งน้ีเพ่ือใหเ้กิดความคล่องตวัในการด าเนินการ 

   1.2.3 แหล่งท่ีมาของเงินทุน บริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางปกครองจะมี
แหล่งท่ีมาของเงินทุนจากรัฐแต่เพียงอยา่งเดียว โดยรัฐจะเป็นผูรั้บผดิชอบเงินทุนอย่างเดียวทั้งหมด
ท่ีน ามาใชจ่้ายในการด าเนินการ ส่วนบริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น
แหล่งรายไดส่้วนใหญ่จะมาจากค่าตอบแทนท่ีเรียกเก็บจากผูใ้ชบ้ริการ 

 นอกจากลกัษณะส าคญัทั้งสามประการท่ีใชเ้ป็นตวัแบ่งประเภทของบริการสาธารณะ
ท่ีมีลกัษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมแลว้ นกัทฤษฎีกฎหมายมหาชนฝร่ังเศสหลายคนยงัมอง
อีกว่า สถานภาพของผูใ้ชบ้ริการสาธารณะทั้งสองประเภทยงัมีความแตกต่างกนัอีกดว้ย กล่าวคือ 
ผูใ้หบ้ริการสาธารณะท่ีมีลกัษณะทางการปกครองนั้น สถานภาพของผูใ้ชบ้ริการจะถูกก  าหนดโดยกฎ
ขอ้บังคบัทั้งหมด ตั้งแต่การก าหนดองค์กร การจดัองค์กรและการปฏิบัติงาน การใชบ้ริการสาธารณะ
ประเภทน้ีความสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชบ้ริการกบัผูใ้หบ้ริการจะมีลกัษณะเป็นนิติกรรมท่ีมีเง่ือนไข (Acte 
Condition) ในขณะท่ีความสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ห้บริการและผูใ้ชบ้ริการของบริการสาธารณะประเภท
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมจะมีลกัษณะเป็นสญัญาตามกฎหมายเอกชน การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงมี
ความส าคญัสูงสุดในการสร้างความมัน่คงและมัง่คัง่ 

2. แบ่งตามองค์การท่ีจดับริการสาธารณะ กล่าวว่า โดยปกติการจดัท าบริการสาธารณะนั้น
ส่วนใหญ่รัฐเป็นผูม้ีหนา้ท่ีในการจดัท า โดยใชอ้งค์กรภายในฝ่ายปกครองเป็นผูจ้ดัท า แต่ต่อมารัฐก็ได้
เพ่ิมวิธีการจดัท าบริการสาธารณะข้ึนโดยจดัตั้งเป็นองค์กรของรัฐประเภทพิเศษข้ึนมาท าหน้าท่ี
ในการจดัท าบริการสาธารณะเฉพาะประเภท และต่อมาเมื่อมีการกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ทอ้งถ่ิน
เต็มรูปแบบในปี ค.ศ.1982 จึงมีการมอบบริการสาธารณะหลาย ๆ  ประเภทใหอ้งคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ไปท าแทนรัฐ และนอกจากน้ีในระยะหลงั ๆ บริการสาธารณะมีมากประเภทข้ึน บางประเภทตอ้งใช้
ก  าลงัคน ก  าลงัทรัพย ์รวมทั้งเทคโนโลยีระดบัสูงมาด าเนินการจดัท า แต่เน่ืองจากบริการสาธารณะ
ประเภทดงักล่าวเป็นบริการสาธารณะซ่ึงโดยสภาพแลว้ ฝ่ายปกครองไม่จ  าเป็นตอ้งท าเองก็ได ้จึงเกิดการ 
“มอบ” บริการสาธารณะบางประเภทให้เอกชนไปด าเนินการแทนฝ่ายปกครอง โดยฝ่ายปกครองเขา้ไป
ควบคุมดูแลการจดัท าบริการสาธารณะโดยเอกชน เพ่ือใหก้ารบริการท่ีเกิดข้ึนอยู่ในมาตรฐานเดียวกบั
ท่ีฝ่ายปกครองเป็นผูจ้ดัท า 

 2.1 การบริการสาธารณะท่ีจดัท าโดยรัฐ เป็นบริการสาธารณะท่ีอยูใ่นอ  านาจการจดัท า
ของรัฐ จะตอ้งเป็นบริการสาธารณะท่ีเม่ือมีการพิจารณาจากสภาพของบริการสาธารณะนั้นแลว้
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เป็นหนา้ท่ีของรัฐแต่เพียงผูเ้ดียวท่ีจะเป็นผูด้  าเนินการจดัท าหรือเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นและมีความส าคญั
ต่อการเป็นอยูข่องประชาชนทัว่ประเทศอยา่งทัว่ถึง แต่อยา่งไรก็ตาม เม่ือมีการกระจายอ านาจการปกครอง
ไปสู่ทอ้งถ่ินในปี ค.ศ.1982 ก็ไดม้ีการมอบอ านาจในการจ าท าบริการสาธารณะบางประเภทใหแ้ก่องคก์ร
ส่วนปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผูจ้ ัดท า ดังนั้นบริการสาธารณะท่ีจัดท าโดยรัฐจึงมีสองประเภทคือ 
บริการสาธารณะระดบัชาติ และบริการสาธารณะระดบัทอ้งถ่ิน 

  2.1.1 บริการสาธารณะระดบัชาติ (Les Services Publics Nationaux) ไดแ้ก่ บริการ
สาธารณะท่ีเป็นหนา้ท่ีของรัฐท่ีตอ้งเป็นผูจ้ดัท าอนัไดแ้ก่ กิจการท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของสงัคม รวมทั้งการพฒันาสงัคมและวฒันธรรม การบริการสาธารณะระดบัชาติเป็นบริการ
สาธารณะท่ีรัฐจดัท าอยา่งทัว่ถึงตลอดทั้งประเทศสามารถแบ่งได ้7 ประเภทดว้ยกนั คือ (1) บริการสาธารณะ
ทางดา้นยติุธรรม (2) บริการสาธารณะทางดา้นการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของสังคม (3) บริการสาธารณะ
ทางดา้นการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ (4) บริการสาธารณะทางดา้นการศึกษาของชาติ 
(5) บริการสาธารณะทางดา้นสงัคม (6) บริการสาธารณะทางดา้นวฒันธรรม (7) บริการสาธารณะทางดา้น
การท่องเท่ียว 

  2.1.2 บริการสาธารณะระดบัทอ้งถ่ิน (Les Services Publics Locaux) ไดแ้ก่ 
บริการสาธารณะท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีท่ีจะด าเนินการจัดท าโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (Les 
Collectivities Locals) บริการสาธารณะท่ีด าเนินการจดัการโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นมีอยูด่ว้ยกนั
สองประเภท คือบริการสาธารณะระดบัชาติซ่ึงมอบหมายให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการ
จดัท า กับ บริการสาธารณะซ่ึงเป็นหน้าท่ีแท้ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 3 ระดบั อนัไดแ้ก่ 
บริการสาธารณะระดบัเทศบาล  บริการสาธารณะระดบัจงัหวดั และบริการสาธารณะระดบัภาค โดยมี
กฎหมายแบ่งแยกหนา้ท่ีแต่ละประเภทบริการสาธารณะท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท
เป็นผูจ้ดัท าบริการสาธารณะซ่ึงเป็นหนา้ท่ีแท้ๆ  ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูจ้ดัท า สามารถแบ่ง
ไดเ้ป็น 4 ประเภท คือ (1) บริการสาธารณะทางดา้นสุขอนามยั (2) บริการสาธารณะทางดา้นเศรษฐกิจ 
(3) บริการสาธารณะทางดา้นสงัคมและการศึกษา และ (4) บริการสาธารณะทางดา้นวฒันธรรม 

 2.2 บริการสาธารณะท่ีจดัท าโดยเอกชน โดยเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท า
บริการสาธารณะได ้2 กรณี คือ (1) การมีส่วนร่วมทางออ้ม ไดแ้ก่การเขา้มาร่วมมือของเอกชนในการจดัท า
บริการสาธารณะโดยรัฐดว้ยวิธีการเลือกตั้ง คณะท่ีปรึกษา และการร่วมให้ความเห็น และ (2) การมีส่วนร่วม
ทางตรง บริการสาธารณะเป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นอ  านาจหนา้ท่ีของรัฐท่ีจะจดัท า แต่ต่อมาเม่ือรัฐมีภาระมากข้ึน 
กิจการบางอยา่งรัฐไม่จ  าเป็นตอ้งจดัท าเองเพราะเป็นเร่ืองท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบั การใชอ้  านาจของรัฐ กิจการ
บางอยา่งตอ้งใชเ้งินลงทุนมาก ตอ้งใชบุ้คลากรท่ีมีความช านาญเป็นพิเศษ ซ่ึงท าใหรั้ฐไม่สามารถจดัท า
บริการสาธารณะไดอ้ยา่งดีและรวดเร็วทนัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการสาธารณะ จึงเกิดการมอบบริการ
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สาธารณะใหเ้อกชนซ่ึงมีความสนใจและความพร้อมเป็นผูจ้ดัท าบริการสาธารณะแทนรัฐ โดยเอกชน
สามารถเขา้มีส่วนร่วมในการจดัท าบริการสาธารณะไดใ้นกรณีการสมัปทาน และองคก์รวิชาชีพ 

การจดัการบริการสาธารณะของส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นงานวิจยั ในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะอธิบายเฉพาะในงานบริการ

สาธารณะของส่วนทอ้งถ่ินโดยเฉพาะงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ซ่ึงมีโครงสร้างและบทบาท
ภารกิจในการบริการสาธารณะ ดงัน้ี 

1. บทบาทภารกจิในการบริการสาธารณะตามกฎหมาย 
 พระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 12) พ.ศ. 2546 ไดก้  าหนด

อ านาจหนา้ท่ีในการจดัใหบ้ริการแก่ประชาชนไวด้งัน้ี 
 1.1 หนา้ท่ีบงัคบัจะตอ้งปฏิบติั 
   1.1.1 กิจการตามท่ีระบุไวใ้นมาตรา 50 ซ่ึงบงัคบัใหเ้ทศบาลมีหนา้ท่ีตอ้งท าให้เขต

เทศบาล ดงัต่อไปน้ี 
(1)  รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
(2)  การจดัใหมี้และบ ารุงทางบกและทางน ้ า 
(3)  การรักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้ง

การก าจดัมลูฝอยและส่ิงปฏิกลู 
(4)  การป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ 
(5)  การจดัใหม้ีเคร่ืองใชใ้นการดบัเพลิง 
(6)  การจดัใหร้าษฎรไดรั้บการศึกษาอบรม 
(7)  การส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ 
(8)  การบ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดี

ของทอ้งถ่ิน 
(9)  หนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบญัญติัใหเ้ป็นหนา้ท่ีของเทศบาล 
(10) หนา้ท่ีอ่ืน ๆ  ซ่ึงค  าสัง่กระทรวงมหาดไทย หรือกฎหมายบญัญติัใหเ้ป็น

หนา้ท่ีของเทศบาล 
 1.2 มาตรา 54 ภายใตข้อ้บงัคบัแห่งกฎหมายเทศบาล โดยก าหนดใหเ้ทศบาลอาจจดัท า

กิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล ดงัต่อไปน้ี 
  (1) ใหมี้น ้ าสะอาดหรือการประปา 
  (2)  ใหม้ีโรงฆ่าสตัว ์
  (3)  ใหม้ีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าขา้ม 
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  (4)  ใหม้ีสุสานและฌาปนสถาน 
  (5)  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
  (6)  ใหม้ีและบ ารุงสถานท่ีท าการพิทกัษส์นัติราษฎร์ 
  (7)  ใหม้ีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
  (8)  ใหมี้และบ ารุงทางระบายน ้ า 
  (9)  เทศพาณิชย ์
2. การบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
 เทศบาลต าบลเขาน้อย (2554) เป็นหน่วยงานทอ้งถ่ินท่ีมีหน้าท่ีในการให้บริการ

สาธารณะตามความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน โดยมีแผนพฒันา 3 ปี เป็นกรอบแนวทาง
ในการด าเนินกิจกรรมและโครงการ ในการพฒันาดงักล่าวเทศบาลต าบลเขาน้อยไดก้  าหนดแนวนโยบาย
ในการพฒันาออกเป็น 7 แนวทางคือ (1) ดา้นการเมืองการบริหาร เป็นการปรุงและพฒันาระบบ
บริหารงานภายในเทศบาลต าบลเขานอ้ยโดยยดึหลกัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ เช่น หลกัธรรมาภิบาล 
หลกัการท างานเป็นทีม การพฒันาความรู้ความสามารถของพนกังาน และการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (2) ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานทางดา้นต่างๆ เช่นการปรับปรุง
พฒันาถนน ท่อระบายน ้ า และพฒันาไฟฟ้าสาธารณะ (3) ด้านการพฒันาส่ิงแวดลอ้มและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นการปรับปรุงและพฒันาปัญหาดา้นส่ิงแวดลม้ให้เป็นระบบการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 
โดยมุ่งเน้นระบบการจดัเก็บขยะมูลฝอย การจดักาน ้ าเสียชุมชน และการรักษาคูคลองให้สะอาด 
(4) ดา้นสงัคม เป็นการพฒันาดา้นสงัคมและวฒันธรรม โดยเน้นการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน
ดว้ยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบายการปฏิบติัการ การตรวจสอบ และการประเมินผล 
(5) ดา้นสาธารณะสุข เป็นการเพ่ิมศกัยภาพการบริการดา้นสุขอนามยั (6) พฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
เป็นการส่งเสริมและสนับสนุนระบบเศรษฐกิจภายในทอ้งถิ่น และ (7) พฒันาดา้นการศึกษา 
เป็นการส่งเสริมและสนบัสนุนการศึกษาใหแ้ก่ประชาชน 

จากแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าการบริการสาธารณะเป็นการท่ีรัฐตอ้งจดัท าข้ึน 
เพื่อสนองความตอ้งการของประชาชน และให้บริการแก่ประชาชนทุกคน โดยไม่เจาะจงเฉพาะเพียงบางกลุ่ม
เท่านั้น ความหมายก็คือ กิจการท่ีอยูใ่นความควบคุมของฝ่ายปกครอง เพ่ือจดัท าข้ึนเพ่ือสนองความตอ้งการ
ของประชาชนทุกคน 
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แนวคดิเกี่ยวกับแผนพฒันา 3 ปี 
 

การวางแผนเป็นการมองไปเพ่ิมทฤษฎีการวางแผนขา้งหน้า อาจเป็นช่วงสั้น ระยะปานกลาง 
หรือระยะยาว และเป็นกระบวนการก าหนดการใชท้รัพยากรขององคก์ร โดยก าหนด กิจกรรมต่าง ๆ  
ไวล่้วงหน้าให้บรรลุภารกิจ วตัถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย และเป้าหมายขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินนั้น จะเก่ียวขอ้งกบัชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนของประชาคมทอ้งถ่ินในอนาคต ดงันั้น
การท่ีทอ้งถ่ินจะพฒันาไปในทิศทางใด จ  าเป็นตอ้งมีการก าหนด วิสัยทศัน์ หรือภาพในอนาคต และ
แปลงมาสู่การปฏิบติั ดงันั้น ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัท าและประสานแผนพฒันาของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 จึงไดก้  าหนดประเภทของแผนพฒันาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินไว้ 2 ประเภท คือ (1) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ซ่ึงเป็นแผนพัฒนาระยะยาว และ (2) 
แผนพฒันาสามปี เป็นแผนพฒันาแบบหมุนเวียน (Rolling Plan) ท่ีตอ้งมีการทบทวนและจดัท าทุกปี 
ซ่ึงจะน าไปสู่กระบวนการการจดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ย 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกบัการวางแผนพฒันาท้องถิ่น 
 พระราชบญัญติัก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 และมาตรา 17 บญัญติัใหเ้ทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบลและ
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปพิเศษมีอ  านาจหน้าท่ีในการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง  และ
องคก์ารบริหาร ส่วนจงัหวดัซ่ึงนอกจากจะมีอ  านาจหน้าท่ีในการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง
แลว้ยงัมีอ  านาจหนา้ท่ีในการประสานการจดัท าแผนพฒันาจงัหวดัตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด
อีกดว้ย (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2548) 

 เน่ืองจากการวางแผนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบาย
การปกครองการบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงัและการปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ี 
ท่ีกฎหมาย ก  าหนด องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยอ่มมีความเป็นอิสระในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินและ
การด าเนิน ตามแผน ความเป็นอิสระนั้นไม่ไดห้มายถึงความเป็นอิสระในฐานะเป็น “รัฐอิสระ” แต่เป็น
การมอบอ านาจหน้าท่ีในการจดับริการสาธารณะบางส่วนให้ และยงัตอ้งอยู่ในการ ก  ากบัดูแล หรือ
ตรวจสอบ โดยรัฐบาลและประชาคมอีกดว้ย ดงันั้น ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการวางแผนพฒันาขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งตระหนกัว่าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งสอดคลอ้ง
กบัแผนพฒันาระดบัต่าง ๆ ไดแ้ก่ แผนพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล 
แผนกระทรวง แผนกรม และรัฐวิสาหกิจต่าง ๆ ซ่ึงเป็นแผนระดบัชาติ ยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั
และแผนพฒันาจงัหวดัในระดบัจงัหวดั ตลอดจนยทุธศาสตร์การพฒันาอ าเภอและแผนพฒันาอ าเภอใน
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ระดบัอ  าเภอ (ดงัในภาพท่ี 2.1) ซ่ึงในการก าหนดยุทธศาสตร์และแผนพฒันาระดบัจงัหวดัและอ าเภอนั้น 
ทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และประชาคมจะมีส่วนเก่ียวขอ้งอยูด่ว้ย 

 
ภาพท่ี  2.1  ความสมัพนัธร์ะหว่างแผนพฒันาระดบัต่าง ๆ กบัแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2548) 
 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(ก าหนดวิสัยทศัน์ และยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ) 

นโยบายกระทรวง กรม 

(นโยบายรายสาขาตามภารกิจหน่วยงาน) 
ยทุธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการ 
(ยทุธศาสตร์บูรณาการทุกภาคส่วนในจงัหวดั) 

ยทุธศาสตร์การพัฒนาอ าเภอแบบบูรณาการ 
(บูรณาการในมิติเชิงพื้นท่ี) 

แผนยทุธศาสตร์การพัฒนาท้องถ่ิน 

(วิสัยทศัน ์พนัธกิจ จุดมุ่งหมายการพฒันา ยทุธศาสตร์ และ
แนวทางการพฒันาทอ้งถิ่น) 

แผนพัฒนาสามปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(แปลงนโยบายสู่การปฏิบติั น าไปสู่การท างบประมาณ) 

นโยบายรัฐบาล 
(นโยบายเร่งด่วน และนโยบายทัว่ไป) 
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 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพฒันาท้องถ่ินและแผนพฒันาสามปี ผูท่ี้เก่ียวข้อง
จ าเป็นตอ้งตระหนกัถึงขั้นตอน และก าหนดเวลาของการจดัท ายุทธศาสตร์การพฒันาและแผนพฒันา
ของทั้งระดบัจงัหวดัและระดบัอ  าเภอดว้ย 

2. ประเภทของแผนพฒันาท้องถิ่น 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัท าและประสานแผนพฒันาขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 ก  าหนดประเภทของแผนพฒันาทอ้งถ่ินไว ้2 ประเภท  ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดงัน้ี 

 แผนยทุธศาสตร์การพฒันา หมายความถึง ยทุธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีก  าหนดยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึงวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคลอ้งกบั 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันาอ าเภอ 

 แผนพฒันาสามปี หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันาการ อนัมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียด
แผนงาน โครงการพฒันาท่ีจดัท าข้ึน ส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผนกา้วหน้า
ครอบคลุมระยะเวลาสามปีโดยมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงเป็นประจ าทุกปี 

 ซ่ึงการจดัท าแผนพฒันาสามปี จะมีความเช่ือมโยงกบัการจดัท างบประมาณประจ าปี
อยา่งใกลชิ้ด โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากการจดัท างบประมาณในระบบมุ่งเนน้ผลงาน 

 ส าหรับแผนปฏิบติัการท่ีก  าหนดไวใ้นระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัท า
และ ประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2546 นั้น มิใช่การจดัท าแผนพฒันา แต่เป็นเอกสารท่ีรวบรวม
แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีด าเนินการจริงทั้งหมดในพ้ืนท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในแต่ละ 
ปีงบประมาณเพ่ือใหท้ราบกิจกรรมการพฒันาในพ้ืนที ท่ีด  าเนินการ 

3. องค์กรในการจดัท าแผนพฒันาท้องถิ่น 
 ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ไดก้  าหนดองคก์รในการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินไว ้

สรุปไดด้งัน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2548) 
 3.1  คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ีก  าหนดแนวทางการพฒันา

ของทอ้งถ่ินใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล แผนพฒันา
จงัหวดั แผนพฒันาอ าเภอ การผงัเมือง ตลอดจนใหค้  าปรึกษาหารือเก่ียวกบัการพฒันาทอ้งถ่ิน 

 3.2  คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ี
จดัท าร่างแผนพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาท่ีคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินก าหนด 
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 3.3 คณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองคก์รท่ีท าหน้าท่ีก  าหนดกรอบ 
ทิศทาง แนวทาง รวมทั้งประสานการพฒันาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัให้สอดคลอ้งกบั
ยทุธศาสตร์ และ แนวทางการ พฒันาจงัหวดั อ  าเภอ ตรวจสอบวิเคราะห์และประสานแผนพฒันาของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจังหวดั และให้ความเห็นชอบร่างแผนยุทธศาสตร์การพฒันา หรือ
แผนพฒันา 3 ปี ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั รวบรวมขอ้มูลขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเพ่ือประโยชน์ในการประสานแผน 

 ทั้งน้ีคณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน อาจมอบอ านาจในการใหค้วามเห็นชอบ 
ร่างแผนพฒันาฯ ใหค้ณะอนุกรรมการประสานแผนระดบัอ  าเภอ  เพื่อปฏิบติัหน้าท่ีแทนไดภ้ายใต ้
การก าหนดกรอบนโยบาย แนวทางการพฒันาท่ีคณะกรรมการประสานแผนก าหนด 

 ส าหรับองค์ประกอบขององค์กรในการจัดท าและประสานแผนพฒันา (ยกเว ้น
คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันา) จะมีลกัษณะ “ไตรภาคี” โดยมีองคป์ระกอบจากตวัแทน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตวัแทนของราชการบริหารส่วนภูมิภาคและรัฐวิสาหกิจ และตวัแทน
จากภาคประชาชนในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อการประสานงานและบูรณาการ 
รวมทั้งสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานทอ้งถ่ิน 

4. แนวคดิหลกัในการจดัท าแผนพฒันาท้องถิ่น  
 จากแนวคิดในการวางแผน และหลกัการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินในเชิงยุทธศาสตร์ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรมีแนวคิดในการจดัท าและประสานแผนพฒันาอย่างน้อย 4 แนวคิด 
ดงัน้ี (ชินรัตน์  สมสืบ, 2548) 

 แนวคิดท่ี 1 กระบวนการแกไ้ขปัญหา เร่ิมดว้ยการตอบค าถามอย่างเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
(1) ปัญหาคืออะไร (2) ปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร (3) จุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการแกปั้ญหาคือ
อะไร และ (4) วิธีการหรือแนวทางแกปั้ญหาคืออะไร ซ่ึงในการตอบปัญหาท่ี 4 ตอ้งใชค้วามสามารถ
ในการคาดการณ์ และความรู้ทางวิชาการทั้งท่ีเป็นทฤษฎีและปรึกษาจากผูรู้้ ผูมี้ประสบการณ์ 

 แนวคิดท่ี 2 กระบวนและเน้ือหาของวิธีการ แนวคิดน้ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดโครงการ
เพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และมุ่งสู่การบรรลุวตัถุประสงค ์โดยท่ีจะตอ้งตอบค าถามทั้ง 8 ค  าถามคือ (1) 
จะท าไปท าไม (2) จะท าอะไร (3) จะท าท่ีไหน (4) จะท าเมื่อไร (5) จะท าโดยใคร (6) จะท าเพื่อใคร (7) 
จะท าอยา่งไร และ (8) จะใชจ่้ายเท่าไร 

 แนวคิดท่ี 3 ความคิดสร้างสรรค ์เป็นการมองอนาคตท่ีตอ้งอาศยัความรู้ท่ีเกิดจาก 
(1) สญัชาตญาณ หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ (2) องคก์รแห่งการเรียนรู้ หรือเรียนจากขอ้เท็จจริง
ท่ีเกิดข้ึน (3) เรียนรู้จากผูอ่ื้นโดยอาจศึกษาเปรียบเทียบจากบทเรียนแห่งความส าเร็จ (Benchmark) 
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ของหน่วยงานอ่ืน รวมทั้งการศึกษาองคค์วามรู้ งานวิจยัต่าง ๆ  และ (4) การวิเคราะห์สถานการณ์ ซ่ึงเป็น
การประเมินสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก 

 แนวคิดท่ี 4 การตัดสินใจต้องตัดสินใจด้วยการวิเคราะห์ข้อมูล และผสมผสาน
หลกัการตดัสินใจแบบมีเหตุผล (Rationalism) กบัหลกัการตดัสินใจแบบเพ่ิมข้ึน (Instrumentalism) 
แต่ทั้งน้ีตอ้งมุ่งการบรรลุวตัถุประสงคข์องการพฒันาและประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคญั 

 จากแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ตอ้งปรับกระบวนคิด 
โดยมุ่งเนน้ผลท่ีจะเกิด (ผลลพัธ์) เป็นตวัตั้งแลว้น ามาคิดหางานท่ีจะท า (ผลผลิต) รวมทั้งวิธีการท่ีจะ
ท างานนั้นใหส้ าเร็จและมีประสิทธิภาพ (กระบวนการ) ซ่ึงจะน าไปสู่การพิจารณาจดัสรรทรัพยากร
การบริหารเพื่อด าเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5. เทศบาลต าบลเขาน้อย  
 5.1  ประวติัความเป็นมา 
  กระทรวงมหาดไทยไดจ้ดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบลเขาน้อยเม่ือวนัท่ี 30 มกราคม 

2539 ต่อมามีการแยกพ้ืนท่ีบางส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาน้อยไปรวมกบัเทศบาลต าบล
ปราณบุรีและเปล่ียนแปลงเขตเทศบาลต าบลปราณบุรี เมื่อวนัท่ี 18 ตุลาคม 2553 ท าให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบลเขานอ้ยมีพ้ืนท่ีครอบคลุม 4 หมู่บา้น คือ หมู่ท่ี 3 บา้นค่ายธนะรัชต์ หมู่ท่ี 5 บา้นท่ามะกรูด หมู่ท่ี 6 
บา้นโรงสูบ และหมู่ท่ี 7 บา้นใหม่พฒันา ต่อมาไดม้ีการยกฐานะองค์การบริหารส่วนต าบลเขาน้อย 
เป็นเทศบาลต าบลเขานอ้ย เมื่อวนัท่ี 19 มกราคม 2554 

 5.2  สภาพภูมิศาสตร์ 
  เทศบาลต าบลเขาน้อย มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 54.16 ตารางกิโลเมตร และมีอาณาเขต

ติดต่อ ดงัน้ี 
  ทิศเหนือจรดเขตต าบลทบัใต ้ อ  าเภอหวัหิน 
  ทิศใตจ้รดเขตเทศบาลต าบลปราณบุรี  อ  าเภอปราณบุรี 
  ทิศตะวนัออกจรดเขตต าบลวงักพ์ง  อ  าเภอปราณบุรี 
  ทิศตะวนัตกจรดเขตต าบลหนองตาแตม้  อ  าเภอปราณบุรี 
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ภาพท่ี  2.2  แผนท่ีเทศบาลต าบลเขานอ้ย 
 

 
 
(เทศบาลต าบลเขานอ้ย,  2554) 
 

 5.3 ลกัษณะภูมิประเทศ 
  สภาพพ้ืนเป็นท่ีราบเชิงเขา สภาพพ้ืนท่ีทัว่ไปเป็นดินร่วนปนทราย 
 5.4  ประชากร 
  จ  านวนประชากรในเขตเทศบาลต าบลเขานอ้ย ตามสถิติทะเบียนราษฎรของอ าเภอ

ปราณบุรี เมื่อเดือนมีนาคม 2554 มีจ  านวนประชากรทั้งหมดทั้งส้ิน จ  านวน 17,432 คน แยกเป็นชาย 
12,805 คน และหญิง 4,627 คน มีบา้นเรือนจ านวน 5,677 หลงัคาเรือน โดยมีความหนาแน่นเฉล่ีย 321.86 
คน/ตารางกิโลเมตร 

 5.5  สภาพทางเศรษฐกิจ 
  5.5.1 การเกษตรกรรม การใชท่ี้ดินส่วนใหญ่เพื่อการเกษตรกรรม (2,553 ครัวเรือน) 

และเป็นการปลกูพืชผสมผสาน และเล้ียงสตัว ์โดยมีผลผลิตทางการเกษตรท่ีส าคญั ไดแ้ก่ มะม่วง ขนุน 
ออ้ยโรงงาน พืชผกั มะพร้าว และสบัปะรด 

  5.5.2 การพาณิชยกรรม ประกอบดว้ย ธนาคาร 5 แห่ง สถานีบริการน ้ ามนั 4 แห่ง 
ศนูยก์ารคา้/หา้งสรรพสินคา้ 1 แห่ง (ศนูยก์ารคา้เทสโก-้โลตสั หมู่ท่ี 7) และตลาดสด 1 แห่ง 

  5.5.3 การบริการ มีโรงแรม 2 แห่ง และสถานีขนส่ง 1 แห่ง 
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  5.5.4 การท่องเท่ียวและแหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ท่าเสด็จติดแม่น ้ าปราณบุรี 
หมู่ท่ี 3 และศนูยจ์  าหน่ายสินคา้ OTOP และของดีจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

 5.6  สถานศึกษา ไดแ้ก่  
  5.6.1 โรงเรียนในสงักดัเทศบาลต าบลเขานอ้ย 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนค่ายธนะรัชต ์

และโรงเรียนบา้นเขานอ้ย 
  5.6.2 โรงเรียนในสงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์1 โรงเรียน 

คือ โรงเรียนรัชตวิทยาคม 
จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน

และแผนพฒันาสามปี องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีก  าหนดยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ าเป็นตอ้งตระหนกัถึงขั้นตอน และก าหนดเวลาของการจดัท ายทุธศาสตร์
การพฒันาและแผนพฒันาของทั้งระดบัจงัหวดัและระดบัอ  าเภอ และจดัท าเพื่อให้เกิดผลประโยชน์กบั
ทอ้งถ่ินมากท่ีสุด 

 

แนวคดิเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสังคมและคุณภาพชีวติ 
 

วสัิยทัศน์ของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
“ต าบลเขานอ้ย เป็นเมืองน่าอยูด่ว้ยการบริหารจดัการท่ีดี และมีความร่วมมือจากทุกภาคส่วน

ของสงัคม ชุมชนมีความเขม้แข็ง ผูค้นมีการศึกษาและคุณธรรม น าพาครอบครัวเป็นสุข” 
ยุทธศาสตร์การพฒันา 
เทศบาลต าบลเขานอ้ยไดก้  าหนดยทุธศาสตร์ในการพฒันา โดยแบ่งเป็น 6 ยุทธศาสตร์ 

31 แนวทางดงัน้ี 
1. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ประกอบดว้ย (1) ปรับปรุงและ

ขยายระบบสาธารณูปโภค ไฟฟ้า ประปา ให้ทัว่ถึงและพอเพียง (2) ก่อสร้าง ปรับปรุง และซ่อมแซม
เสน้ทางคมนาคมใหส้มบูรณ์ไดม้าตรฐานและครอบคลุมพ้ืนท่ี (3) ก่อสร้าง ปรับปรุงระบบการระบายน ้า
ใหส้ามารถระบายน ้ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (4) พฒันาระบบการจราจร และ (5) ส่งเสริมการวางผงัเมอืง 
และการใชป้ระโยชน์ท่ีดินอยา่งเหมาะสม 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิต ประกอบดว้ย (1) พฒันาการศึกษา
ให้ไดม้าตรฐานอย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพเพื่อรองรับการพฒันาทอ้งถิ่น (2) ส่งเสริม สนับสนุน
การด าเนินงานของโรงเรียน (3) อนุรักษ์ศาสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน (4) พฒันา
ระบบสาธารณสุขให้ไดม้าตรฐานเพื่อคุม้ครองสุขภาพของประชาชน (5) ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุข
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ใหก้บัประชาชน (6) ด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด (7) พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว 
และชุมชนใหเ้ขม้แข็งและสามารถพึ่งพาตนเองได ้(8) ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย (9) 
จดัระเบียบสงัคม รักษาความสงบเรียบร้อย และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย (10) ส่งเสริมกิจกรรม
นนัทนาการเพื่อประชาชน (11) ส่งเสริมการจดัสวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และใหก้ารสงเคราะห์
ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 

3. ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม 
ประกอบดว้ย (1) สร้างจิตส านึก ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และบ ารุงรักษาสวนสาธารณะ และ (2) จดัระบบการจดัการขยะและน ้ าเสียในระดบัครัวเรือนและชุมชน
ใหไ้ดม้าตรฐาน  

4. ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการแกไ้ขปัญหาความยากจน ประกอบดว้ย (1) พฒันา
ระบบเศรษฐกิจชุมชนตามพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง (2) ส่งเสริมและสนับสนุนอาชีพ และเพ่ิมรายได้
ใหแ้ก่ประชาชนตามศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 

5. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นอุตสาหกรรม การเกษตรและการท่องเท่ียว ประกอบดว้ย 
(1) ส่งเสริมและสนบัสนุนกลุ่มเกษตรกร และกลุ่มต่างๆ ในการประกอบอาชีพ (2) พฒันาและส่งเสริม
ตลาดสินคา้ใหไ้ดม้าตรฐาน (3) ประชาสมัพนัธแ์ละพฒันาแหล่งท่องเท่ียว 

6. ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นประสิทธิภาพการเมืองการบริหาร ประกอบดว้ย (1) ส่งเสริม
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินตั้งแต่กระบวนการร่วมคิดร่วมด าเนินการ และการตรวจสอบ
ติดตามประเมินผล (2) พฒันาประชาสัมพนัธ์ ระบบขอ้มูลข่าวสาร และระบบสารสนเทศเพื่อบริการ
ประชาชน (3) พฒันาศกัยภาพของบุคลากรในองคก์รใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
(4) ปรับปรุงพฒันาระบบงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัให้มีประสิทธิภาพ (5) พฒันาระบบ
การจดัเก็บรายไดใ้หค้รอบคลุมทัว่ถึงและเป็นธรรม (6) พฒันาสถานท่ีปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ 
(7) จดัหาเคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการปฏิบติังานให้เพียงพอ และ (8) ส่งเสริมสนับสนุนนโยบายระดบั
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน อ  าเภอ จงัหวดั กรม กระทรวง และรัฐบาล 

จากแนวคิดขา้งกล่าวสามารถสรุปไดว้่า  การก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและ
คุณภาพชีวิตของประชาชนเทศบาลควรตระหนักถึงประโยชน์และความตอ้งการของประชาชน
ในทอ้งถ่ินใหม้ากท่ีสุด     
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งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 
อิทธิกร  นุชนิยม (2554) ไดศ้ึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการด าเนินงานตามแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลเมืองชุมพร จงัหวดัชุมพร โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตาม
แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลเมืองชุมพร จงัหวดัชุมพร และ (2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมกบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน
ตามแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลเมืองชุมพร ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีไดใ้ชแ้นวคิดเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมของประชาชน และแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลเมืองชุมพร จงัหวดั
ชุมพร มาใชเ้ป็นตวัแปรในการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ ตวัแทนครัวเรือนท่ีอาศยัอยู่ในพ้ืนท่ี
รับผิดชอบของเทศบาลเมืองชุมพร จงัหวดัชุมพร จ  านวน 374 คน โดยใชก้ารวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงผล
การศึกษามีดงัน้ี (1) ปัจจยัการมีส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยมีดา้นปัญหา มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด รองลงมาตามล าดบั ดงัน้ี ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นขอ้กฎหมาย 
ดา้นค่านิยม ดา้นผลประโยชน์ ดา้นแรงกดดนัทางสงัคม และดา้นผูน้  า มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ส าหรับระดบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัปานกลาง โดยมีระดบัการใหข้อ้มลูข่าวสาร
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาตามล าดบัคือ ระดบัการร่วมมือ ระดบัการมอบอ านาจการตดัสินใจ ระดบั
การเขา้ไปเก่ียวขอ้ง และระดบัการใหค้  าปรึกษาหารือมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด และ (2) ปัจจยัการมีส่วนร่วม
มีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยมีความสมัพนัธใ์นระดบันอ้ยกล่าวคือ หากปัจจยัการมีส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียเพ่ิมมากข้ึนจะท าใหร้ะดบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนมีค่าเฉล่ียเพ่ิมมากข้ึนดว้ย 

สถาบนัพระปกเกลา้ (2550) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองธรรมาภิบาลในการบริหารทอ้งถ่ิน : เทศบาล
ต าบลเมืองแกลง เพื่อศึกษาถึงปัจจยัแห่งความส าเร็จในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีไดจ้าก
การศึกษาโครงการ “ฟ้ืนฟแูละอนุรักษแ์ม่น ้ าประแส” ดว้ยการศึกษาเชิงคุณภาพและน ามาสู่การสรุป
ถอดบทเรียน โดยผลวิจยัสรุปถึงปัจจยัแห่งความส าเร็จไดด้งัน้ี  

1.  การสร้างส านึกความเป็นเจา้ของทอ้งถ่ินโดยอาศยัสัญลกัษณ์ (Symbolic) เทศบาล
ต าบลเมืองแกลง สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งโดยเร่ิมตน้จากการปลูกฝังทศันคติให้คน
ในทอ้งถ่ินส านึกในความเป็นพลเมือง โดยอาศยัสัญลกัษณ์ (Symbolic) ร่วมกนัของคนในทอ้งถ่ิน 
นัน่คือ แม่น ้ าประแสใหเ้ป็นแหล่งรวมพลงัของคนในทอ้งถ่ินท่ีจะหันมาช่วยกนัแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 
ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ผูบ้ริหารของเทศบาลฯ จึงไดจ้ดักิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มา
มีส่วนร่วมในโครงการทั้งกิจกรรมท่ีใหป้ระชาชนได ้เขา้มามีส่วนร่วมโดยตรง เช่น โครงการนกัสืบสายน ้า 
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ท่ีใหเ้ยาวชนไดร่้วมอนุรักษ์แม่น ้ า หรือการขอความร่วมมือจากร้านอาหารในการติดตั้งบ่อดกัไขมนั 
รวมทั้ง กิจกรรมท่ีให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมทางออ้ม เช่น การจดักิจกรรมประจ าปี หรือการพฒันา
ประเพณีใหม่ ๆ เช่น งานบุญกลางบา้น ข้ึนมา ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีลว้นแลว้แต่มีความเก่ียวขอ้งกบัแม่น ้ า
ประแสทั้งส้ิน ดงันั้น ประชาชนก็จะเกิดความรู้สึกผกูพนักบัแม่น ้ า และเกิดความหวงแหนแม่น ้ าประแส
มากข้ึน ท าใหเ้กิดการรวมกลุ่มและความร่วมมือกบัเทศบาลในการด าเนินโครงการฟ้ืนฟูและอนุรักษ์
แม่น ้ าประแสอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

2.  การท างานในลกัษณะเครือข่ายและความเป็นหุน้ส่วน ในการด าเนินงานของทอ้งถ่ิน 
ส่ิงท่ีส าคญัก็คือ การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน เพ่ือใหค้นในทอ้งถ่ินมีความรู้สึก
ถึงความรับผดิชอบต่อชุมชน โดยเห็นว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนนั้น ไม่ใช่เป็นแค่เร่ืองของหน่วยงาน
ใดหน่วยงานหน่ึง แต่ทุกภาคส่วนตอ้งมีการด าเนินการร่วมกนั ดงันั้น บทเรียนท่ีไดรั้บจากความส าเร็จ
ของโครงการดงักล่าวคือความร่วมมือของประชาชน และกลุ่มองคก์รต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
ท่ีมีส่วนร่วมกบัเทศบาลในการด าเนินโครงการ ดงัน้ี 

 2.1 ภาครัฐ ความร่วมมือจากหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ  เช่น ในกิจกรรมปลกูป่าชายเลน 
ซ่ึงกรมป่าไมไ้ดใ้หค้วามรู้ส าหรับอบรมเยาวชน และมอบพนัธไ์มเ้พื่อใชใ้นโครงการ หรือการสนบัสนุน
งบประมาณจากส านักงานประมงจงัหวดัระยอง ในการจดัซ้ือพนัธุ์ปลาเพ่ือปล่อยลงสู่แม่น ้ าประแส 
เป็นตน้ นอกจากน้ีในโครงการนบัสืบสายน ้ า ซ่ึงไดป้ระสบความส าเร็จดว้ยการเป็นแหล่งฐานขอ้มลู
เพื่อใช้ในการตรวจสอบ และเฝ้าระวงัคุณภาพของแม่น ้ าประแสนั้น ก็ด้วยความร่วมมือององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่าง ๆ  ท่ีมีพ้ืนท่ีติดกบัแม่น ้ าประแส ท่ีไดส่้งตวัแทนมาอบรม และเขา้ร่วมโครงการ
ฟ้ืนฟแูละอนุรักษแ์ม่น ้ าประแสดว้ย 

 2.2 ภาคเอกชน ไดม้ีส่วนร่วมในการด าเนินการฟ้ืนฟูและอนุรักษ์แม่น ้ าประแส เช่น 
ผูป้ระกอบการร้านอาหารริมแม่น ้ าท่ีไดร่้วมมือกบัเทศบาลฯ โดยการติดตั้งบ่อดกัไขมนัก่อนท่ีจะมี
การปล่อยน ้ าเสียลงสู่แม่น ้ า ซ่ึงเกิดจากท่ีเทศบาลฯ ใชว้ิธีการเชิญชวนและช้ีใหเ้ห็นถึงประโยชน์ของ
การใชถ้งัดกัไขมนั คือ ร้านคา้เองไดป้ระโยชน์จากการท่ีท่อระบายน ้ าไม่อุดตนั และยงัเป็นการป้องกนั
ไม่ให้ส่ิงปฏิกูลต่าง ๆ ไหลลงสู่คลองประแส  นอกจากน้ียงัมีบริษทัเอกชนท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือ
ในการสนบัสนุนงบประมาณในการด าเนินการ คือ บริษทัเอพีนาอุตสาหกรรม จ  ากดั และบริษทัเนชัน่แนล 
สตาร์ช แอนด ์เคมิเคิล ประเทศไทย จ  ากดั 

 2.3 ภาคประชาชน ในการด าเนินการโครงการต่าง ๆ  นั้นถา้ประชาชนไม่ให้ความสนใจ
และร่วมมือกบัเทศบาล โครงการก็จะไม่มีทางส าเร็จได ้หรือไม่อาจท าให้การด าเนินโครงการเป็นไป
อยา่งย ัง่ยนื ดงันั้นเทศบาลฯ จึงไดจ้ดักิจกรรมต่าง ๆ  ในโครงการเพ่ือใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมกบัเทศบาล
ในการด าเนินโครงการทั้งทางตรงและทางออ้ม เพ่ือท่ีจะท าใหป้ระชาชนตระหนกัว่าตนเองนั้น เป็นส่วนหน่ึง
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ของชุมชนดงันั้นยอ่มตอ้งมีบทบาทในการรับผดิชอบและดูแล แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนตนเอง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การดูแลและอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มภายในทอ้งถ่ินตน 

3.  เรียนรู้จากการลงมือท าจริง (Learning by doing) ดว้ยเหตุท่ีผูบ้ริหารเทศบาลต าบล
เมืองแกลงมีความคิดท่ีว่า การท่ีจะท าการอบรมและให้ความรู้แก่ประชาชนในเร่ืองการฟ้ืนฟูและ
อนุรักษแ์ม่น ้ าประแสเพียงอยา่งเดียว อาจไม่สามารถท าใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีเห็นความส าคญัและเขา้ใจถึง
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งด าเนินโครงการน้ีอยา่งลึกซ่ึง ดงันั้น เทศบาลจึงไดจ้ดัท ากิจกรรมหลาย ๆ  กิจกรรม
ข้ึนมา ภายใตแ้นวคิด Learning by doing (การเรียนรู้จากการท าจริง) นัน่คือ การให้ประชาชนไดเ้รียนรู้
ถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องมีส่วนร่วมในโครงการโดยการให้ลงมือท ากิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยตนเอง  เช่น 
โครงการเล้ียงปลาในกระชงั โดยเทศบาลไดน้ าชาวบา้นมาอบรมการเล้ียงปลาในกระชงั ซ่ึงในการท า
กิจกรรมดงักล่าวไดมี้การแฝงการอนุรักษแ์ม่น ้ าประแสไปดว้ย นัน่คือ ชาวบา้นจะไดรู้้ดว้ยตนเองว่า 
เมื่อคุณภาพของน ้ าดี ปลาท่ีเล้ียงในกระชงัก็จะมีคุณภาพดี เม่ือน าไปขายท่ีตลาด ก็จะไดร้าคาดี ดงันั้น 
เพ่ือท่ีจะได้ปลาท่ีมีคุณภาพดี ประชาชนจึงต้องดูแลและตรวจสอบแม่น ้ าให้มีคุณภาพดีไปด้วย 
นอกจากน้ีโครงการนกัสืบสายน ้ า ก็ท าไดท้  าใหเ้ยาวชนจะเกิดจิตส านึกในการดูแลรักษา และหวงแหน
แม่น ้ าประแส เน่ืองจากการไดล้งมือปฏิบติัในการดูแล รักษาและเฝ้าระวงัคุณภาพน ้ าดว้ยตนเอง 

4.  ภาวะผูน้  าและวิสยัทศัน์ของผูน้  า ผูบ้ริหารเทศบาลฯ เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ทุกภาคส่วน
ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมและร่วมมือกบัเทศบาลฯ ในการด าเนินโครงการจนประสบความส าเร็จ เน่ืองจาก 
การท่ีผูบ้ริหารของเทศบาลไดเ้ร่ิมลงมือท าจริงจัง ท าให้ประชาชนและกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ไดเ้ห็น
ความตั้งใจจริงของเทศบาล โดยตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ ไดมี้การขุดลอกคลอง ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่เคยมีการท า
มากว่า 40 ปี แลว้ ดงันั้น เม่ือเทศบาลฯ ไดล้งมือท า ยอ่มส่งผลใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน เกิดความต่ืนเตน้
และต่ืนตัว และให้ความสนใจในส่ิงท่ีเทศบาลก าลงัด าเนินการ และด้วยการลงมือท าจริงน้ี ท าให้
ประชาชนเกิดความเช่ือมัน่และเห็นความตั้งใจจริงของผูบ้ริหารเทศบาลฯ ในการท่ีจะด าเนินโครงการให้
ประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือโครงการไดด้  าเนินมาจนถึงปัจจุบนัซ่ึงเป็นเวลากว่า 3 ปีแลว้
นั้น กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีทางเทศบาลฯ ไดท้ าก็ไดเ้กิดผลดีต่อแม่น ้ าประแสและชุมชน นัน่คือ แม่น ้ าประแส
ท่ีเคยเน่าเสียส่งกล่ินเหมน็ และมีปริมาณขยะมากมายมานานกว่า 40 ปี นั้น ปัจจุบนัมีสภาพท่ีดีข้ึนอย่าง
เห็นไดช้ดั ตลอดจนระบบนิเวศน์โดยรวมก็ดีข้ึน เช่น กุง้หอยปูปลาท่ีเคยหายไปกลบัมา ท าใหป้ระชาชน
ไดใ้ชแ้ม่น ้ าเป็นแหล่งประกอบอาชีพ รวมทั้งการใชใ้นการคมนาคมอีกดว้ย ซ่ึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการลงมือ
ท าอยา่งจริงจงัของเทศบาลน้ี ท าใหป้ระชาชนและกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ไดใ้ห้ความร่วมมือในการด าเนิน
โครงการเป็นอยา่งดี และท าใหโ้ครงการมีความย ัง่ยนืต่อไป 

วรรณา  พลเดช (2550) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง องคป์ระกอบท่ีมีความสมัพนัธก์บัการมีส่วนร่วม
กิจกรรมของประชาคมในชุมชนอ าเภอพุทธมณฑล จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบว่า 
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1.  ระดบัของการมีส่วนร่วมกิจกรรมในชุมชน โดยร่วมกนัท ากิจกรรม 6 กิจกรรม คือ 
(1) กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นสุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพในชุมชน มี 3 กิจกรรมสรุปได ้ดงัน้ี 
กิจกรรมชมรมชีวเกษม/มนสัเกษม กิจกรรมการออกก าลงักายในชุมชน การร่วมกิจกรรมของอาสาสมคัร
ระดบัหมู่บา้น (2) กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นอาชีพและการสร้างรายไดข้องครอบครัว มี 3 กิจกรรม  
สรุปไดด้งัน้ี ดา้นเกษตรกรรมไม่เขา้ร่วมกิจกรรม  ดา้นอุตสาหกรรมในชุมชน ดา้นงานบริการ (3) กลุ่มสนใจ
ในกิจกรรมดา้นวฒันธรรมและประเพณีในชุมชน ไดแ้ก่ งานบวช งานแต่งงาน งานศพ งานพิธีกรรมทาง
ศาสนา (4) กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มและสุขาภิบาล ไดแ้ก่ ท าความสะอาดหนา้บา้น 
การก าจดัขยะให้ถูกท่ี ไม่ท้ิงส่ิงปฏิกูลลงแม่น ้ าล  าคลอง การขุดคลอกคูคลอง (5) กลุ่มสนใจในดา้น
แหล่งข้อมูลข่าวสารด้านกิจกรรมในชุมชน ได้แก่ การดู โทรทศัน์ การฟังวิทยุ การสนทนากับผูอ่ื้น 
เจา้หน้าท่ีของรัฐ และ (6) กลุ่มสนใจในดา้นกิจกรรมของชมรมผูสู้งอายุในชุมชน ไดแ้ก่ ฤาษีดดัตน 
โยคะ ร ามวยจีน ร าไมพ้ลอง 

2.  ความสมัพนัธร์ะหว่างการมีส่วนร่วมของกิจกรรมในชุมชน ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายได ้
อาชีพ การศึกษา ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน แหล่งท่ีอยู่อาศยั สถานภาพทางสังคม ดงัน้ี (1) เพศ 
มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมกบักลุ่มสนใจในดา้นสุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพ
ในชุมชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (2) อาย ุมีความสมัพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมกบักลุ่มสนใจ
ในกิจกรรมดา้นวฒันธรรมและประเพณีในชุมชน อย่างนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (3) รายได ้
มีความสมัพนัธก์บัระดบัการมีส่วนร่วมกบักลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นวฒันธรรมและประเพณี อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (4) อาชีพ มีความสมัพนัธก์บัระดบัการมีส่วนร่วมกบักลุ่มสนใจในดา้น
สุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพ กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นอาชีพและเสริมสร้างรายได ้กลุ่มสนใจ
ในกิจกรรมดา้นวฒันธรรมและประเพณี กลุ่มสนใจในกิจกรรมของชมรมผูสู้งอายใุนชุมชน มีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (5) ระดบัการศึกษา มีความสมัพนัธก์บัระดบัการมีส่วนร่วม กบักลุ่มสนใจในดา้น
สุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพ กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นวฒันธรรมและประเพณี อยา่งมนียัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (6) ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน มีความสมัพนัธ ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมกบั
กลุ่มสนใจในด้านสุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพ กลุ่มสนใจในกิจกรรมด้านวฒันธรรมและ
ประเพณี กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มและสุขาภิบาล กลุ่มสนใจในกิจกรรมของชมรม
ผูสู้งอายใุนชุมชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (7) แหล่งท่ีอยูอ่าศยั มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การมีส่วนร่วมกบักลุ่มสนใจในดา้นสุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพ กลุ่มสนในกิจกรรมดา้นอาชีพ
และส่งเสริมรายไดข้องครอบครัวอยา่ง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ (8) สถานภาพทางสังคม 
มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมกบักลุ่มสนใจในดา้นสุขภาพและอาสาสมคัรทางสุขภาพ 
กลุ่มสนในกิจกรรมดา้นอาชีพและส่งเสริมรายไดข้องครอบครัว กลุ่มสนใจในกิจกรรมดา้นวฒันธรรม
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และประเพณีในชุมชน กลุ่มสนใจในแหล่งขอ้มลูข่าวสารดา้นกิจกรรมในชุมชน กลุ่มสนใจในกิจกรรม
ของชมรมผูสู้งอายใุนชุมชน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3.  ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมกิจกรรมของประชาคมในชุมชน ดงัน้ี 
(1) ปัญหาไม่ไดรั้บข่าวสารก าหนดการและการเชิญชวน การเผยแพร่ข่าวสารจากส่ือมวลชนต่าง ๆ 
แทบจะไม่เคยไดรั้บข่าวสารการมีส่วนร่วมกิจกรรมในชุมชน เช่นโทรทศัน์ วิทยุ สนทนากบับุคคลอ่ืน 
วิทยชุุมชน เจา้หนา้ท่ีของรัฐ (2) ปัญหากิจกรรมไม่ตรงกบัวนัหยดุการท างาน เวลาส่วนใหญ่จะอยู่ท่ี
การท ามาหาเล้ียงชีพเป็นส าคญั เพราะฉะนั้นเวลาท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมก็จะน้อยลง ซ่ึงส่วนใหญ่
จะกลายเป็นวนัพกัผอ่นในครอบครัว (3) ปัญหามองไม่เห็นประโยชน์ของการร่วมกลุ่มท ากิจกรรม
ในชุมชน บางชุมชนคิดว่าเป็นส่ิงไร้สาระ เสียเวลาท ามาหากิน (4) การด าเนินกิจกรรมไมม่คีวามต่อเน่ือง 
เจา้หนา้ท่ีของรัฐปฏิบติังานอยา่งไม่จริงจงั (5) บางกิจกรรมไม่สะดวกเขา้ร่วมอยูห่่างไกลจากท่ีพกัอาศยั 
ไม่สะดวกในการเดินทางไปร่วมกิจกรรม มีค่าใชจ่้ายเกิดข้ึน เสียดายเงิน (6) การกระจายกิจกรรมไม่ทัว่ถึง
ในชุมชน (7) กิจกรรมส่วนใหญ่จะอยูใ่นกลุ่มชุมชนเดียว และ (8) ไม่มีใครชกัชวน 

 

สรุปเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 

จากการศึกษาคน้ควา้เอกสาร และแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาสรุป
วิเคราะห์ประมวลผลส าหรับพฒันาเป็นกรอบแนวคิดท่ีเหมาะสมกบัการวิจยัคร้ังน้ี ท าใหต้วัแปรตน้และ
ตวัแปรตามท่ีน ามาใชใ้นการวิจยัดงัน้ี 

ตัวแปรต้น มาจากแนวคิดเร่ือง การมีส่วนร่วมท่ีเป็นองค์ประกอบส าคญัในการจูงใจ 
สนบัสนุน หรือผลกัดนัใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้น
สงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงประกอบดว้ย  

1. การมองเห็นปัญหา หมายถึง ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและได้รับการให้ความส าคัญจาก
ประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหานั้น ซ่ึงปัญหาดงักล่าวจะไดรั้บการแกไ้ขปัญหาดว้ยความคิดและ
การตดัสินใจเพื่อน าไปก าหนดกิจกรรมของประชาชน และรวมไปถึงการตระหนักถึงความส าคญัของ
กิจกรรมท่ีเทศบาลต าบลเขานอ้ย น ามาใชแ้กไ้ขปัญหานั้นอีกดว้ย 

2. การไดรั้บผลประโยชน์ หมายถึง ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนในดา้นการเมือง การปกครอง 
สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม อนัเกิดจากกิจกรรมโครงการของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงถือเป็นปัจจยั
ผลกัดนัท่ีส าคญัท่ีช่วยใหป้ระชาชนเกิดความกระตือรือร้นในการเขา้มีส่วนร่วม   

3. แรงกดดันทางสังคม หมายถึง แรงผลกัดันท่ีเกิดจากบริบทแวดล้อมของพ้ืนท่ี
รับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขานอ้ยไดส่้งผลใหป้ระชาชนตอ้งเขา้ร่วมในกิจกรรมของ ซ่ึงแรงผลกัดนันั้น
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อาจเกิดจากการลุกลามของสภาพปัญหาในสงัคม หรือเกิดจากความตอ้งการของเสียงส่วนใหญ่ในสงัคม 
รวมถึงกระแสจากภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงอยู่ของสังคมนั้น ท่ีท าให้ทุกฝ่ายตอ้งเขา้มาร่วมมือ
แกไ้ขปัญหา 

4. ค่านิยมส่วนบุคคล หมายถึง ความเช่ือ อุดมการณ์ และขนบธรรมเนียมภายในพ้ืนท่ี
รับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงเป็นเสมือนแรงดึงดูดท่ีส่งผลใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมท่ีจดัข้ึน 

5. อ  านาจตามกฎหมาย หมายถึง แนวทางในการด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมท่ีเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดร่้วมกิจกรรมท่ีเทศบาลต าบลเขานอ้ยจดัข้ึน ซ่ึงปัจจยัน้ีเป็นเสมือนแรงสนบัสนุน
และแรงผลกัดนัท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการกิจกรรมในทุกระดบั 

6. ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะของประชาชนท่ีอยู่ภายในพ้ืนท่ี
รับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขาน้อย ซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินในการเขา้มีส่วนร่วมของ
ประชาชน เช่น ฐานะทางเศรษฐกิจ ช่วงอาย ุประสบการณ์ในการเขา้มีส่วนร่วม ความผกูพนัต่อชุมชน 
ระดบัการศึกษา 

7. ขอ้มูลข่าวสาร หมายถึง การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดว้ยวิธีการต่าง ๆ ของเทศบาล
ต าบลเขาน้อย เพื่อช่วยให้ประชาชนได้รับรู้และเข้าใจถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงขอ้มูล
ข่าวสารจะช่วยใหป้ระชาชนสามารถตดัสินเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมไดง่้ายข้ึน  

8. ผูน้  าชุมชน หมายถึง บุคลิกลกัษณะของผูน้  าในชุมชนในพ้ืนท่ีรับผดิชอบของเทศบาล
ต าบลเขานอ้ย ซ่ึงเป็นกลไกลส าคญัในการสนบัสนุน ผลกัดนั และกระตุน้จูงใจเพื่อให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 

ตวัแปรตาม มาจากยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี 
(พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ซ่ึงประกอบดว้ย (1) พฒันาการศึกษาให้ไดม้าตรฐาน
อย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพเพ่ือรองรับการพฒันาท้องถ่ิน (2) ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานของ
โรงเรียน (3) อนุรักษศ์าสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน (4) พฒันาระบบสาธารณสุข
ใหไ้ดม้าตรฐานเพื่อคุม้ครองสุขภาพของประชาชน (5) ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขใหก้บัประชาชน 
(6) ด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด (7) พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนให้เขม้แข็ง
และสามารถพึ่งพาตนเองได ้(8) ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย (9) จดัระเบียบสังคม รักษาความสงบ
เรียบร้อย  และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย (10) ส่งเสริมกิจกรรมนันทนาการเพื่อประชาชน (11) 
ส่งเสริมการจดัสวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาส
ทางสงัคม 

 



บทที ่ 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย มีวิธีการ
ด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือในการวิจยั 
3. การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
5.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ตวัแทนครัวเรือนในพ้ืนท่ีรับผดิชอบของเทศบาลต าบล
เขานอ้ย จ  านวน 5,677 ครัวเรือน  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ  
1.  หาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane, 1973)  

สูตร n   = 
2Ne1

N


 

โดย n   = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = ขนาดของประชากร   
 e = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง (0.05) 
ท าใหไ้ดจ้  านวนตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ  านวน 373.67 คน  

2.  จากประชากร จ  านวน  5,677 คน  ท าใหไ้ดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  374 คน  
3. ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) เพื่อหาจ านวนตวัอย่างในแต่ละ

หมู่บา้น โดยก าหนดขนาดตวัอยา่งตามสดัส่วนดว้ยสูตร 
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  n1 = n
N
N i   

โดยท่ี     n1  คือ จ  านวนตวัอยา่ง 
Ni คือ จ  านวนประชากรในแต่ละหมู่บา้น 
N คือ จ  านวนประชากรทั้งหมด  
n คือ จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 

ท าใหไ้ดข้นาดของตวัอยา่ง ดงัในตารางต่อไปน้ี 
ตวัอยา่ง  แสดงวิธีการไดม้าของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี 

  n1 = n
N
N i   

 แทนค่า  = 374
677,5

989
   =  65 

 
ตารางท่ี  3.1   จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งในพ้ืนท่ีรับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 
 

หมู่ที ่ ช่ือหมู่บ้ำน 
จ ำนวนครัวเรือน 

N n 
3 บา้นค่ายธนะรัชต ์ 989 65 
5 บา้นท่ามะกรูด 723 48 
6 บา้นโรงสูบ 2,431 160 
7 บา้นใหม่พฒันา 1,534 101 

รวมทั้งส้ิน 5,677 374 
 

4. ท าการสุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยผูว้ิจยั
สุ่มดว้ยวิธีการจบัฉลากเลือกตวัแทนกลุ่มตวัอยา่งในหมู่บา้นแต่ละแห่งเพื่อตอบแบบสอบถาม 
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เคร่ืองมือในกำรวจิยั 
 

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมและการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา

ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย โดยใช้
การวดัแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด มีเกณฑใ์ห้คะแนน 
ดงัน้ี 

 มากท่ีสุด  ใหค่้าคะแนนเท่ากบั  5 
 มาก   ใหค่้าคะแนนเท่ากบั  4 
 ปานกลาง  ใหค่้าคะแนนเท่ากบั  3 
 นอ้ย  ใหค่้าคะแนนเท่ากบั  2 
 นอ้ยท่ีสุด  ใหค่้าคะแนนเท่ากบั  1 
ส่วนท่ี  3  ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหา  

 

กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือ 
 

ผูว้ิจยัไดก้  าหนดแนวทางการสร้างและพฒันาแบบสอบถาม ดงัน้ี 
1.  ด  าเนินการศึกษาเอกสาร รายงานการด าเนินงาน แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

รวมถึงลงพ้ืนท่ีพดูคุยกบัพนกังานในประเด็นการวิจยั และเมื่อไดรั้บขอ้มลูมากเพียงพอในระดบัการเขียน
ขอ้ค าถามแลว้ จึงน ามาออกแบบเพื่อสร้างเคร่ืองมือแบบสอบถามให้ครอบคลุมเน้ือหาและตวัแปร
ท่ีศึกษา ส าหรับการเก็บขอ้มลู และเมื่อร่างแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแลว้จึงน าเสนอต่อคณะกรรมการ
ท่ีปรึกษา เพื่อรับขอ้แนะน าและน ามาปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

2.  การหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหาแบบสอบถาม (Content Validity) ไดด้  าเนินการต่อ
จากการปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการท่ีปรึกษาเรียบร้อยแลว้ จากนั้นจะน าไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อด าเนินการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยใชเ้ทคนิค IOC (Index of 
Item - Objective Congruence) หรือดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ ซ่ึงผล
การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน มีค่าเท่ากบั 0.933 

3.  การวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Try Out) 
กบัประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลปราณบุรี ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแต่มีลกัษณะท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั 
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จ  านวน 30 คน และน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธี
ของครอนบาร์ค (Cronbach, 1970) ซ่ึงผลการวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่มีค่าเท่ากบั 0.947 จากนั้นจึงด าเนินการ
รายงานผลท่ีไดต่้อคณะกรรมการท่ีปรึกษา และเก็บรวบรวมขอ้มลูต่อไป 

 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงัน้ี 
1.  ขอหนังสือจากศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรีถึง

ผูบ้ริหารของเทศบาลต าบลเขาน้อย จังหวดัประจวบคีรีข ันธ์ เพื่อขออนุญาตและอนุเคราะห์
แจ้งกลุ่มเป้าหมายในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มลู 

2.  ผูว้ิจยัด  าเนินการประสานงานกบักลุ่มตวัอยา่งในเทศบาลต าบลเขานอ้ย เพื่อด าเนินการ
เก็บขอ้มลูและตอบขอ้ซกัถามของกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์มากท่ีสุด โดยมีทีมงานช่วย
ในการด าเนินการ และเก็บแบบสอบถามกลบัคืนเพื่อน าไปวิเคราะห์ต่อไป 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูท่ีไดม้าตรวจสอบความถกูตอ้งสมบูรณ์ เพื่อน าไปลงรหัสและวิเคราะห์
ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

1.  วิเคราะห์ขอ้มลูส่วนบุคคล โดยใชค่้าความถ่ีและร้อยละ 
2.  วิเคราะห์ตวัแปรตน้และตวัแปรตาม โดยใชค่้าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

ไดก้  าหนดช่วงคะแนน และแปลความหมายของค่าเฉล่ีย โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดช่วงคะแนน และความหมาย
ไว ้5 ช่วง โดยใชสู้ตรค านวณ ดงัน้ี 

 ค่าพิสยั = 
จ านวนช่วง

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
 

  = 
5

15
 

  = 0.80 
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 จากเกณฑด์งักล่าวไดน้ ามาสู่การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี  
ช่วงคะแนน ควำมหมำย 
4.21 - 5.00 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
3.41 - 4.20 อยูใ่นระดบัมาก 
2.61 - 3.40 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60 อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 - 1.80 อยูใ่นระดบัมาก 

3.  วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบล
เขานอ้ย ดว้ยวิธีของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) โดยก าหนดนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยแปลผลดงัน้ี 

 3.1  ค่าสมัประสิทธ์ิมีค่าระหว่าง  - 1 ≤ r  ≤  1   ซ่ึงค่า  r  มีความหมายดงัน้ี 
  3.1.1 ค่า r เป็นลบ  แสดงว่า X และ Y มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้ม 
  3.1.2   ค่า r เป็นบวกแสดงว่า X  และ Y มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั 
  3.1.3  ค่า r มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่า x  และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั

และมีความสมัพนัธก์นัมาก 
  3.1.4  ค่า r มีค่าเขา้ใกล ้-1 หมายถึง X และ Y มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม

และมีความสมัพนัธก์นัมาก 
  3.1.5   ค่า r = 0 แสดงว่า X และ Y  ไม่มีความสมัพนัธก์นั 
  3.1.6  ค่า r เขา้ใกล ้0  แสดงว่า  X  และ Y มีความสมัพนัธก์นันอ้ย 
  3.2  ความหมายค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์
   3.2.1   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ขา้ใกล ้1 (0.70-0.90) แสดงว่ามีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัสูง 
  3.2.2   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.50 (0.30-0.70) แสดงว่ามีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  3.2.3   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.00 (0.30 และต ่ากว่า) แสดงว่า

มีความสมัพนัธอ์ยูใ่นระดบัต ่า 
  3.2.4   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ป็น 0.00 แสดงว่าไม่มีความสมัพนัธก์นั 

 



บทที่  4 
 

ผลการวจัิย 
 

การวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอ
ปราณบุรี จังหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผูว้ิจยัได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 3 ตอน 
ดงัต่อไปน้ี 

ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชน และการด าเนินงานตาม

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
ต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

ตอนท่ี  3  ผลวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) 
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

ตอนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 
สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
เพื่อให้สามารถเขา้ใจไดต้รงกนัในการส่ือความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล จึงก าหนด

สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ดงัน้ี 
n  =  ขนาดตวัอยา่ง 
X        =  ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 
S.D. =  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r  =  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) 
Sig.  =  ค่านยัส าคญัทางสถิติ 
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ตอนที่  1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 374 คน โดยจ าแนกตามเพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี  4.1   จ  านวนและร้อยละขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 

(n = 374 คน) 
ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 244 57.22 
หญิง 130 42.78 

อายุ   
ไม่เกิน 30 ปี 52 13.90 
ระหว่าง 31-40 ปี 125 33.42 
ระหว่าง 41-50 ปี 136 36.36 
ตั้งแต่ 51 ปีข้ึนไป 61 16.31 

ระดับการศึกษา  รวมตวัเลข 3 ระดับช้ันแล้ว ได้ 474    
ประถมศึกษา   43 11.50 
มธัยมศึกษา 155 41.44 
ปริญญาตรี 176 47.06 

รายได้ต่อเดือน   
ไม่เกิน 10,000 บาท 57 15.24 
ระหว่าง 10,001-20,000 บาท 137 36.63 
ระหว่าง 20,001-30,000 บาท 161 43.05 
มากกว่า 30,001 บาท 19 5.08 

อาชีพ   
รับจา้งทัว่ไป 189 50.53 
คา้ขาย 121 32.35 
เกษตรกรรม 64 17.11 
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จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ  านวน 244 คน 
คิดเป็นร้อยละ 57.22 และเป็นเพศหญิง จ  านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 42.78 โดยมีอายรุะหว่าง 41-50 ปี 
มากท่ีสุด จ  านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 36.36 รองลงมามอีายรุะหว่าง 31-40 ปี จ  านวน 125 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.42 ตั้งแต่ 51 ปีข้ึนไป จ  านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 16.31 และมีอายุไม่เกิน 30 ปี น้อยท่ีสุด 
จ  านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.90 ทั้งน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัปริญญาตรี จ  านวน 
176 คน คิดเป็นร้อยละ 47.06 รองลงมามีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา จ  านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 41.44 
โดยมีระดบัการศึกษาประถมศึกษานอ้ยท่ีสุด จ  านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50 ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนระหว่าง 20,001-30,000 บาท จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 43.05 รองลงมา
มีรายไดร้ะหว่าง 10,001-20,000 บาท จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 36.63 และรายไดไ้ม่เกิน 10,000 บาท 
จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 15.24 โดยมีรายไดม้ากกว่า 30,001 บาท นอ้ยท่ีสุดจ านวน 19 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.08 และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป จ  านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 50.53 
รองลงมามีอาชีพคา้ขาย จ  านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ  32.35 และมีอาชีพเกษตรกรรมนอ้ยท่ีสุด จ  านวน 
64 คน คิดเป็นร้อยละ 17.11 
 

ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชน และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
การพฒันาด้านสังคมและคุณภาพชีวติของแผนพัฒนา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
ต าบลเขาน้อย 
 

ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชน และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิต รายละเอียดปรากฏตามตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี  4.2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยรวมและรายดา้น  
 

การมส่ีวนร่วม X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  การมองเห็นปัญหา 4.54 0.83 มากท่ีสุด 1 
2.  การไดรั้บผลประโยชน ์ 3.84 0.79 มาก 6 
3.  แรงกดดนัทางสงัคม  3.55 0.98 มาก 7 
4.  ค่านิยมส่วนบุคคล  3.99 0.83 มาก 5 
5.  อ  านาจตามกฎหมาย  4.03 0.42 มาก 4 
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ตารางท่ี  4.2  (ต่อ)  
 

การมส่ีวนร่วม X  S.D. แปลผล ล าดบั 
6.  ปัจจยัส่วนบุคคล   4.12 0.98 มาก 3 
7.  ขอ้มลูข่าวสาร 4.26 0.91 มากท่ีสุด 2 
8.  ผูน้  าชุมชน 3.38 0.83 ปานกลาง 8 

รวม 3.96 0.73 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า การมีส่วนร่วมในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 3.96, 
S.D = 0.73) โดยมีดา้นมองเห็นปัญหา มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.54, S.D = 0.83) 
รองลงมาตามล าดบัดงัน้ี ดา้นขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.26, S.D = 0.91) 
ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 4.12 S.D = 0.98) ดา้นอ านาจตามกฎหมาย มีค่าเฉล่ีย
อยู่ระดบัมาก (X  = 4.03, S.D = 0.42) ดา้นค่านิยมส่วนบุคคล มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 3.99, 
S.D = 0.83) ดา้นการไดรั้บผลประโยชน์ มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 3.84, S.D = 0.79) ดา้นแรงกดดนั
ทางสงัคม มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 3.55, S.D = 0.98) และดา้นผูน้  า มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด อยู่ระดบั
ปานกลาง (X  = 3.38, S.D = 0.83) 

 
ตารางท่ี  4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นการมองเห็นปัญหา 
 

การมองเหน็ปัญหา X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  ท่านเห็นว่าปัญหาของส่วนรวม จ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ข

อยา่งเร่งด่วน 4.59 0.58 มากท่ีสุด 1 
2.  ปัญหาท่ีมีผลกระทบมากย่อมได้รับความส าคัญจาก

ประชาชน 4.54 0.63 มากท่ีสุด 2 
3.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยตอ้งใหค้วามส าคญักบัการคดัเลือก

กิจกรรมท่ีน ามาใชแ้กไ้ขปัญหา 4.50 0.68 มากท่ีสุด 3 
รวม 4.54 0.83 มากทีสุ่ด  

 
จากตารางท่ี 4.3 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นการมองเห็นปัญหาในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.54, S.D = 0.83) โดยประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่าปัญหาส่วนรวมจ าเป็นตอ้งไดรั้บ
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การแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  (X  = 4.59, S.D = 0.58)  รองลงมา
นั้น ประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่า ปัญหาใหญ่ย่อมไดรั้บความส าคญัจากประชาชน มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.54, S.D = 0.63) และประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่า เทศบาลต าบลเขาน้อยตอ้งให้
ความส าคญักบักิจกรรมท่ีน ามาใชแ้กไ้ขปัญหา มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 
4.50, S.D = 0.68) 

 
ตารางท่ี  4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการได้รับ

ผลประโยชน์ 
 

การได้รับผลประโยชน์ X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหา

ในหมู่บา้น 3.84 0.81 มาก 2 
2.  ผลประโยชน์ถือเป็นปัจจยัผลกัดนัส าคญัท่ีช่วยให้ท่าน

เขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 3.79 0.82 มาก 3 
3.  ท่านเต็มใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม

มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 3.88 0.58 มาก 1 
รวม 3.84 0.79 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.4 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นการไดรั้บผลประโยชน์ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดบัมาก (X  = 3.84, S.D = 0.79) โดยมีเร่ือง ท่านเต็มใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม
มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.88, S.D = 0.58) รองลงมาคือ 
เร่ือง ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาในหมู่บา้น มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.84, S.D = 0.81) และเร่ืองผลประโยชน์ถือเป็นปัจจยัผลกัดนัส าคญัท่ีช่วยให้ท่านเขา้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ยมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.79, S.D = 0.82) 
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ตารางท่ี  4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นแรงกดดนัทาง
สงัคม 

 
แรงกดดนัทางสังคม X  S.D. แปลผล ล าดบั 

1.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยมกัใชก้ารกระตุน้เพื่อให้ท่าน
เขา้มีส่วนร่วมกิจกรรม 3.59 0.84 มาก 2 

2.  กระแสสังคม เช่น โลกร้อน ก  าจดัยุงลาย เป็นต้น  
เป็นตวักระตุน้ท่ีท าใหท่้านตอ้งเขา้มีส่วนร่วม 3.69 0.53 มาก 1 

3.  เพื่อนฝงูในหมู่บา้น คือแรงผลกัดนัให้ท่านตอ้งเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 3.37 0.87 ปานกลาง 3 

รวม 3.55 0.98 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.5 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นแรงกดดนัทางสงัคมในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดบัมาก (X  = 3.55, S.D = 0.98) โดยมีเร่ืองกระแสสังคม เช่น โลกร้อน ก  าจดัยุงลาย เป็นตน้ 
เป็นตวักระตุน้ท่ีท าใหท่้านตอ้งเขา้มีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.69, S.D = 0.53) 
รองลงมาคือ เร่ืองเทศบาลต าบลเขานอ้ยมกัใชก้ารกระตุน้เพื่อใหท่้านเขา้มีส่วนร่วมกิจกรรมมค่ีาเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.59, S.D = 0.84) และเร่ือง เพื่อนฝงูในหมู่บา้น คือแรงผลกัดนัใหท่้านตอ้งเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 3.37, S.D = 0.87) 

 
ตารางท่ี  4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นค่านิยมส่วนบุคคล 
 

ค่านิยมส่วนบุคคล X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  พฤติกรรมส่วนใหญ่ของชุมชน เช่น ท าบุญวนัปีใหม่ 

กิจกรรมท าความสะอาดชุมชน เป็นตน้ ส่งผลให้ท่าน
มีพฤติกรรมในทิศทางเดียวกนั 3.98 0.93 มาก 2 

2.  อุดมการณ์ของชุมชน คือ แรงดึงดูดให้ท่านเข้าร่วม
กิจกรรม 3.92 0.53 มาก 3 

3.  ท่านมกัใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนเสมอ 4.08 0.78 มาก 1 
รวม 3.99 0.83 มาก  
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นค่านิยมส่วนบุคคลในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมาก (X  = 3.99, S.D = 0.83) โดยมีเร่ือง ท่านมกัให้ความร่วมมือกบัชุมชนเสมอ มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด อยู่ในระดบัมาก (X  = 4.08, S.D = 0.78) รองลงมาคือ เร่ืองพฤติกรรมส่วนใหญ่ของชุมชน 
เช่น ท าบุญวนัปีใหม่ กิจกรรมท าความสะอาดชุมชน เป็นตน้ ส่งผลให้ท่านมีพฤติกรรมในทิศทาง
เดียวกนั มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.98, S.D = 0.93) และเร่ืองอุดมการณ์ของชุมชน คือ แรงดึงดูด
ใหท่้านเขา้ร่วมกิจกรรมมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.92, S.D = 0.53) 

 
ตารางท่ี  4.7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นอ านาจตามกฎหมาย 
 

อ านาจตามกฎหมาย X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  เทศบาลต าบลเขาน้อยเปิดโอกาส/สร้างเง่ือนไขให้ท่าน

ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมในการพฒันาชุมชนของตนเอง 
4.01 0.84 มาก 2 

2.  เทศบาลต าบลเขาน้อยมีข้อบังคับให้ท่านต้องร่วมมือ           
ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่วนรวม 

4.11 0.68 มาก 1 

3.  ขั้นตอนในการเขา้ร่วมกิจกรรมของเทศบาลต าบล เขาน้อยมี
ระเบียบท่ียุง่ยาก 

3.97 0.73 มาก 3 

รวม 4.03 0.42 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นอ านาจตามกฎหมายในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก (X  = 4.03, S.D = 0.42) โดยมีเร่ืองเทศบาลต าบลเขาน้อยมีขอ้บงัคบัให้ท่านตอ้งร่วมมือ  
ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่วนรวม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.11, S.D = 0.68) รองลงมา
คือ เร่ืองเทศบาลต าบลเขานอ้ยเปิดโอกาส/สร้างเง่ือนไขใหท่้านไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมในการพฒันาชุมชน
ของตนเอง มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.01, S.D = 0.84) และเร่ืองขั้นตอนในการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของเทศบาลต าบล เขานอ้ยมีระเบียบท่ียุ่งยาก มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด โดยอยู่ในระดบัมาก (X  = 3.97, 
S.D = 0.73) 
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ตารางท่ี  4.8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  เมื่อครอบครัวของท่านอยู่ดีมีความสุขย่อมส่งผลให้ท่าน 

เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา 4.03 0.77 มาก 3 
2.  ประสบการณ์/ทัศนคติ ท่ีดี ต่อเทศบาลต าบลเขาน้อย               

ยอ่มช่วยใหท่้านตดัสินใจเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ 4.21 0.87 มาก 1 
3.  ความผกูพนัต่อหมู่บา้นยอ่มมีผลช่วยใหท่้านเขา้มีส่วนร่วม

เพื่อท าใหห้มู่บา้นเจริญข้ึน 4.12 0.48 มาก 2 
รวม 4.12 0.98 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นปัจจยัส่วนบุคคลในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดบัมาก (X  =4.12, S.D = 0.98) โดมีเร่ืองประสบการณ์/ทศันคติท่ีดีต่อเทศบาลต าบลเขาน้อย จะย่อม
ช่วยใหท่้านตดัสินใจเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดบัมาก (X  = 4.21, 
S.D = 0.87) รองลงมาคือ เร่ืองความผกูพนัต่อหมู่บา้นย่อมมีผลช่วยให้ท่านเขา้มีส่วนร่วมเพื่อท าให้
หมู่บา้นเจริญข้ึน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X  = 4.12, S.D = 0.48) และเร่ืองเมื่อครอบครัวของท่านอยู่ดี  
มีความสุขย่อมส่งผลให้ท่านเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด โดยอยู่ใน
ระดบัมาก  (X  = 4.03, S.D = 0.77) 
 
ตารางท่ี  4.9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นขอ้มลูข่าวสาร 
 

ข้อมูลข่าวสาร X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  เทศบาลต าบลเขาน้อยมีการประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง

จะส่งผลต่อการเขา้มีส่วนร่วม  4.23 0.50 มาก 2 
2.  การไดรั้บข้อมูลท่ีชดัเจนจะช่วยให้ท่านเข้ามีส่วนร่วม

มากข้ึน 4.36 0.98 มากท่ีสุด 1 
3.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยมีการประชาสมัพนัธกิ์จกรรมต่าง ๆ  

อยา่งต่อเน่ือง 4.19 0.35 มาก 3 
รวม 4.26 0.91 มากทีสุ่ด  



 60 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นความขอ้มลูข่าวสารในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.26, S.D. = 0.91) โดยเร่ืองการไดรั้บขอ้มลูท่ีชดัเจนจะช่วยใหท่้านเขา้มีส่วนร่วม
มากข้ึน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.36, S.D. = 0.98) รองลงมาคือ เร่ืองเทศบาล
ต าบลเขานอ้ยมีการประชาสมัพนัธอ์ยา่งทัว่ถึงจะส่งผลต่อการเขา้มีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 4.23, S.D. = 0.50) และเร่ืองเทศบาลต าบลเขานอ้ยมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง 
มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.19, S.D. = 0.35) 
 
ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดา้นผูน้  าชุมชน 
 

ผู้น าชุมชน X  S.D. แปลผล ล าดบั 
1.  ผูน้  าชุมชนคือ คนส าคัญท่ีกระตุ้นให้ท่านเข้าร่วม

กิจกรรม 3.38 0.88 ปานกลาง 2 
2.  ผูน้  าชุมชนท่ีมีบุคลิกน่าเช่ือถือจะส่งผลให้ท่าน เขา้มา          

มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบล เขาน้อยอย่าง
สม ่าเสมอ 3.49 0.68 ปานกลาง 1 

3.  ผูน้  าชุมชนได้มีการเชิญชวนให้ท่านเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 3.28 0.53 ปานกลาง 3 

รวม 3.38 0.83 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า การมีส่วนร่วมดา้นผูน้  าชุมชนในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั
ปานกลาง (X  = 3.38, S.D. = 0.83) โดยมีเร่ืองผูน้  าชุมชนท่ีมีบุคลิกน่าเช่ือถือจะส่งผลให้ท่านเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบล เขาน้อยอย่างสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ในระดบั
ปานกลาง  (X  = 3.49, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ เร่ือง ผูน้  าชุมชนคือ คนส าคญัท่ีกระตุน้ให้ท่านเขา้ร่วม
กิจกรรม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 3.38, S.D. = 0.88) และเร่ืองผูน้  าชุมชนไดม้ีการเชิญชวน
ใหท่้านเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัปานกลาง  (X  = 3.28, 
S.D. = 0.53) 
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ตารางท่ี  4.11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคม
และคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

 
การด าเนนิงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 

ด้านสังคมและคุณภาพชีวติ X  S.D. แปลผล ล าดบั 

1.    พฒันาการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ
เพ่ือรองรับการพฒันาทอ้งถ่ิน 3.63 0.87 มาก 6 

2.    ส่งเสริม สนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน 3.59 0.54 มาก 7 
3.    อนุรักษ์ศาสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของ

ทอ้งถ่ิน 3.41 0.65 มาก 8 
4.    พัฒนาระบบสาธารณสุขให้ได้มาตรฐานเพื่อคุ ้มครอง

สุขภาพของประชาชน 3.78 0.82 มาก 4 
5.    ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขใหก้บัประชาชน 3.75 0.79 มาก 5 
6.    ด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 4.23 0.58 มากท่ีสุด 1 
7.    พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนให้เขม้แข็งและ

สามารถพึ่งพาตนเองได ้ 3.16 0.82 ปานกลาง 10 
8.    ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย 2.92 0.65 ปานกลาง 11 
9.    จดัระเบียบสังคม รักษาความสงบเรียบร้อย  และรักษา

ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  4.01 0.79 มาก 2 
10.  ส่งเสริมกิจกรรมนนัทนาการเพื่อประชาชน 3.32 0.87 ปานกลาง 9 
11.  ส่งเสริมการจัดสวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และ         

ใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 3.87 0.68 มาก 3 
 3.61 0.77 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิต
ของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก 
(X  = 3.61, S.D = 0.77)โดยมีด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.23, S.D = 0.58) รองลงมาตามล าดบัดงัน้ี จดัระเบียบสงัคม รักษาความสงบเรียบร้อย  
และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 4.01, S.D = 0.79) ส่งเสริมการจดั
สวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอายุ เด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม
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มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 3.87, S.D = 0.68) พฒันาระบบสาธารณสุขให้ไดม้าตรฐานเพื่อคุม้ครอง
สุขภาพของประชาชนมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 3.78, S.D = 0.82) ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุข
ใหก้บัประชาชนมีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 3.75, S.D = 0.79) พฒันาการศึกษาให้ไดม้าตรฐาน
อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพเพ่ือรองรับการพฒันาทอ้งถ่ินมีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก (X  = 3.63, S.D = 0.87) 
ส่งเสริม สนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียนมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 3.59, S.D = 0.54) อนุรักษ์
ศาสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 3.41, S.D = 0.65) 
ส่งเสริมกิจกรรมนันทนาการเพื่อประชาชนมีค่าเฉล่ียระดบัปานกลาง (X  = 3.32, S.D = 0.87) พฒันา
ศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนใหเ้ขม้แข็งและสามารถพึ่งพาตนเองไดม้ีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัปานกลาง 
(X  = 3.16, S.D = 0.82) และส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักายมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัปานกลาง (X  = 2.92, 
S.D = 0.65) 
 

ตอนที่ 3 ผลวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกับการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพัฒนา 3 ปี (พ.ศ.2554-
2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
 

ผลวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบล
เขานอ้ย ดว้ยวิธีของเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) โดยก าหนดนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05    

ผลการวิเคราะห์ไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 4.12 ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดอกัษรย่อในการแทน
ความหมายไวด้งัน้ี 

A  =  การมองเห็นปัญหา 
B  =  การไดรั้บผลประโยชน์ 
C  =  แรงกดดนัทางสงัคม 
D  =  ค่านิยมส่วนบุคคล 
E  =  อ  านาจตามกฎหมาย 
F  =  ปัจจยัส่วนบุคคล 
G  =  ขอ้มลูข่าวสาร 
H  =  ผูน้  าชุมชน 
I  =  ปัจจยัการมีส่วนร่วม  
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J  =  การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมและคุณภาพชีวิตของ
แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 
 
ตารางท่ี  4.12 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัการด าเนินงานตาม

ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) 
ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย  

 
 A B C D E F G H I J 

A 1 .040 .326 .058 .138 .077 .284 .090 .608* .411* 
B  1 .027 .169 .063 .299 .250 .275 .418* .071* 
C   1 .488* .187 .503* .275 .083 .638* .118* 
D    1 .198 .547* .016 .008 .367 .275 
E     1 .122 .035 .013 .304* .042* 
F      1 .396* .097 .726* .146* 
G       1 .032 .390* .261 
H        1 .414* .212* 
I         1 . 631* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.12 การมีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
ต าบลเขาน้อย อย่างมีค่านัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
(r =0.631) เมื่อพิจารณาแต่ละดา้น พบว่าด้านท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการมองเห็นปัญหา (r =0.411) ดา้นท่ีมีความสมัพนัธท์างบวก
ในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก ้ดา้นผูน้  าชุมชน (r =0.212)  รองลงมาคือ ปัจจยั
ส่วนบุคคล (r =0.146) แรงกดดนัทางสงัคม (r =0.118) และการไดรั้บผลประโยชน์ (r =0.071) และอ านาจ
ตามกฎหมาย (r =0.42) ส่วนดา้นค่านิยมส่วนบุคคล (r =0.275) และขอ้มูลข่าวสาร (r =0.261) มีความสัมพนัธ์
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิต
ของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย ดงันั้นการมองเห็นปัญหามีความสัมพนัธ์
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ในทางบวกกบัการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี 
(พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ยมากท่ีสุด 

 

ตอนที่  4  ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผูต้อบแบบสอบถาม ไดใ้หข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
1.  การพฒันาศกัยภาพของผูน้  าชุมชนในการจูงใจประชาชน ใหเ้ขา้มีส่วนร่วม  
2.   การพฒันาระบบการส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์เพื่อใหข้อ้มลูแก่ประชาชนอย่างต่อเน่ือง

และทัว่ถึง  
3.  การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะท่ีช่วยสร้างคุณภาพชีวติ

ใหแ้ก่ประชาชน 



บทที ่ 5 
 

สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอ
ปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาล
ต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ และ 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการมีส่วนร่วม
ของประชาชนกบัการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา  
3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยในการวิจยั 
คร้ังน้ีไดใ้ชแ้นวคิดเก่ียวกบัปัจจยัการมีส่วนร่วม และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาดา้น
สงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย มาใชก้  าหนด
เป็นตวัแปรในการศึกษา โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีน ามาใชใ้นการวิจยัคือ ตวัแทนครัวเรือนท่ีอาศยัอยู่ใน
พ้ืนท่ีรับผดิชอบของเทศบาลต าบลเขานอ้ย จ  านวน 374 คน ดว้ยวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ  

 

สรุปผลการวจิยั  
 

จากการวิเคราะห์ขอ้มลู  สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
1.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลูส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 57.22 โดยมีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.36 มีระดบั
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 47.06 มีรายไดต่้อเดือนระหว่าง 20,001-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 43.05 และ
มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 50.53 

2.  การมีส่วนร่วมในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นการมองเห็นปัญหา
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีเร่ืองท่านเห็นว่าปัญหาของส่วนรวม จ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ข
อยา่งเร่งด่วนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาตามล าดบั ดงัน้ี ดา้นขอ้มลูข่าวสาร โดยมีเร่ือง
การไดรั้บขอ้มลูท่ีชดัเจนจะช่วยใหท่้านเขา้มีส่วนร่วมมากข้ึน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นปัจจยั
ส่วนบุคคล โดยมีเร่ืองประสบการณ์/ทศันคติท่ีดีต่อเทศบาลต าบลเขานอ้ย จะยอ่มช่วยให้ท่านตดัสินใจ
เขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ดา้นอ านาจตามกฎหมาย โดยมีเร่ือง
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เทศบาลต าบลเขานอ้ยมีขอ้บงัคบัใหท่้านตอ้งร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่วนรวม มค่ีาเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก ดา้นค่านิยมส่วนบุคคล โดยมีเร่ืองท่านมกัใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนเสมอ มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก ดา้นการไดรั้บผลประโยชน์ โดยมีเร่ืองท่านเต็มใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ดา้นแรงกดดนัทางสังคม โดยมีเร่ือง
กระแสสงัคม เช่น โลกร้อน ก  าจดัยงุลาย เป็นตน้ เป็นตวักระตุน้ท่ี ท าใหท่้านตอ้งเขา้มีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก และดา้นผูน้  าชุมชน โดยมีเร่ืองผูน้  าชุมชนท่ีมีบุคลิกน่าเช่ือถือจะส่งผลใหท่้านเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ยอยา่งสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 

3.  การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 
3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย อ  าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในภาพรวม
มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก โดยมีแนวทาง การด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด โดยมแีนวทางการส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

4.  การมีส่วนร่วมมีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีดา้นการมองเห็นปัญหา 
คือ ปัจจยัการมีส่วนร่วมท่ีมีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันา
ดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย อ  าเภอ
ปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์มากท่ีสุด 

 

การอภปิรายผล 
 

ผลการวิจยัสามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
1.  การมีส่วนร่วม 
 1.1  ดา้นการมองเห็นปัญหา มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีเร่ืองท่านเห็นว่า

ปัญหาของส่วนรวม จ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงประเดน็
ดงักล่าวถือเป็นเร่ืองท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงความตระหนกัของประชาชนในหมู่บา้นในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ร่วมกนั และเป็นประเด็นท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงในบริบทของหมู่บา้นอยา่งมาก ดงัเห็นไดจ้าก
การท่ีประชาชนมกัเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอและลงมือแกไ้ขปัญหาเร่งด่วนท่ีเกิดข้ึนมากกว่า
การพฒันาหมู่บา้น และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเครตนั (Creighton, 1996 อา้งถึงในวนัชยั วฒันศพัท,์ 2550 
: 7) ท่ีกล่าวว่า ความใกลชิ้ดปัญหาเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึน
ซ่ึงช้ีใหเ้ห็นไดว้่า หากปัญหามีความรุนแรงมากข้ึนเท่าใดก็ยิง่ส่งผลใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมาก
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เท่านั้น ทั้งน้ีผลวิจยัยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอิทธิกร นุชนิยม (2554) ท่ีไดศ้ึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) 
ของเทศบาลเมืองชุมพร จงัหวดัชุมพร และพบว่า ปัจจยัการมีส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยมดีา้น
ปัญหามีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั โดยประเด็นท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัคือ เมื่อประชาชน
เห็นว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วนก็จะช่วยให้ประชาชนออกมา
ใหค้วามร่วมมือในเร่ืองต่าง ๆ มากท่ีสุด ดงันั้นการส่ือสารใหป้ระชาชนเห็นถึงความจ าเป็นของปัญหา
จึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีช่วยใหไ้ดรั้บความร่วมมือจากประชาชนในระดบัท่ีสูงข้ึน 

 1.2  ดา้นขอ้มลูข่าวสาร โดยมีเร่ืองการไดรั้บขอ้มลูท่ีชดัเจนจะช่วยใหท่้านเขา้มส่ีวนร่วม
มากข้ึน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงการใหข้อ้มลูข่าวสารแก่ประชาชนถือเป็นเร่ืองส าคญัต่อระดบั
ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมของหน่วยงานราชการทุกหน่วย และจากท่ีผ่านมาจะเห็นได้
อยา่งชดัเจนว่า กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีการประชาสมัพนัธ์ล่วงหน้า และให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนได้
อยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึงจะพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่จะเขา้ร่วมกิจกรรมจ านวนมาก แต่ในทางกลบักนั 
จะพบว่ามีประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรมนอ้ยกว่าท่ีตั้งเป้าไว ้และมกัมีเสียงสะทอ้นในเชิงลบตามมา และ
ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของโรเจอร์ (Roger, 1978 อา้งถึงในฐานวชัร เกียรติอรุณ, 2551 : 33-34), 
โคเฮนและอฟัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977 : 17-19) ท่ีกล่าวไวว้่า ข่าวสารและการติดต่อส่ือสารถือเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลตดัสินใจเขา้ร่วมกระท ากิจกรรมกบัชุมชน ดงันั้น การใหข้อ้มลูข่าวสาร
แก่ประชาชนยอ่มช่วยใหเ้กิดทศันคติเชิงบวกต่อการเขา้ร่วมกิจกรรม และน าไปสู่การพฒันาทอ้งถ่ินท่ีมี
ประสิทธิภาพในอนาคต 

 1.3  ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล โดยมีเร่ืองประสบการณ์/ทศันคติท่ีดีต่อเทศบาลต าบล
เขานอ้ยจะช่วยใหท่้านตดัสินใจเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงเร่ือง
ดงักล่าวถือเป็นเร่ืองพ้ืนฐานท่ีผูว้ิจยัพบว่า ทุกสังคมย่อมมีการแบ่งพรรคแบ่งพวก และหากเห็นว่า
เป็นพวกเดียวกนั และใหค้วามช่วยเหลือกนัไดแ้ลว้ ยอ่มท าให้ประชาชนท่ีเป็นพรรคพวกให้ความร่วมมือ
เป็นพิเศษ ซ่ึงผลวิจยัมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอิทธิกร นุชนิยม (2554) ท่ีไดศ้ึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) 
ของเทศบาลเมืองชุมพร จงัหวดัชุมพร และพบว่า ปัจจยัการมีส่วนร่วมดา้นปัจจยัส่วนบุคลมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีช้ีว่า หากประชาชนมีประสบการณ์ท่ีดีต่อเทศบาลแลว้ 
ยอ่มจะช่วยใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมต่อกิจกรรมในระดบัสูงเช่นกนั ดงันั้น การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี
ของเทศบาลใหเ้กิดต่อประชาชนจึงถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีช่วยใหป้ระชาชนเกิดแรงจูงใจในการเขา้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมสาธารณะ 
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 1.4  ดา้นอ านาจตามกฎหมาย โดยมีเร่ืองเทศบาลต าบลเขานอ้ยมีขอ้บงัคบัใหท่้านตอ้ง
ร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่วนรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเทศบาลไดใ้ช้
ความระมดัระวงัเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากบางเร่ืองส่งผลกระทบต่อประชาชนทั้งเชิงบวกและเชิงลบ เช่น 
การก่อสร้างถนน การจดัเก็บภาษี การอุดหนุนกลุ่มอาชีพ เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเครตนั 
(Creighton, 1996 อา้งถึงในวนัชยั วฒันศพัท์, 2550 : 7), รีดเดอร์ (Reeder, 1987 อา้งถึงในฐานวชัร 
เกียรติอรุณ, 2551 : 25-26), โคเฮนและอฟัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977 : 17-19) และปาริชาติ วลยัเสถียร 
(2546) ท่ีกล่าวไวใ้นแนวทางเดียวกนัว่า การมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีมีกฎหมายรองรับหรือบงัคบัให้
ท าเป็นเสมือนข้อผูกพนั และการบังคับท่ีถือเป็นปัจจัยผลกัดันส าคัญท่ีท าให้ประชาชนเขา้ร่วม
กิจกรรมไดใ้นระดบัสูง ดงันั้นการบงัคบัใชข้อ้กฎหมายท่ีก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
จึงควรท าดว้ยความระมดัระวงั เพื่อช่วยใหป้ระชาชนเกิดการยอมรับและปฏิบติัตาม 

 1.5  ดา้นค่านิยมส่วนบุคคล โดยมีเร่ืองท่านมกัให้ความร่วมมือกบัชุมชนเสมอ 
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงในบริบทของเทศบาลมกัพบว่ามีประชาชนบางส่วนท่ีมีจิตอาสา และไดรั้บ
การสนับสนุนให้เขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นว่า จิตส านึกในระดับ
ปัจเจกบุคคลท่ีมีโอกาสไดแ้สดงออก และยงัมีประชาชนอีกจ านวนไม่นอ้ยท่ีมีจิตอาสาแต่ยงัขาดโอกาส
ท่ีจะแสดงออก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเครตนั (Creighton, 1996 อา้งถึงในวนัชยั วฒันศพัท์, 
2550 : 7), รีดเดอร์ (Reeder, 1987 อา้งถึงในฐานวชัร เกียรติอรุณ, 2551 : 25-26), และแมค็คลอสกี (McCosky, 
2004 อา้งถึงในพชัรี สิโรรส และคณะ, 2551 : 30-33) ท่ีกล่าวไวใ้นแนวทางเดียวกนัว่า ค่านิยม ความเช่ือ 
และอุดมการณ์ ถือเป็นปัจจัยท่ีดึงดูดให้ประชาชนเกิดพฤติกรรมการเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ระดบัสูง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะในงานวิจยัของอิทธิกร นุชนิยม (2554) ท่ีไดเ้สนอว่า 
การมีจิตอาสาของประชาชนถือเป็นปัจจยัส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีช่วยให้การมีส่วนร่วมของประชาชน
อยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึน ดงันั้นการสร้างส านึกความเป็นเจา้ของทอ้งถ่ินคือ ปัจจยัแห่งความส าเร็จในการสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชน  

 1.6  การไดรั้บผลประโยชน์ โดยมีเร่ืองท่านเต็มใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชนต่์อ
ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี พ้ืนฐานวิถีชีวิตประชาชน
ส่วนใหญ่จะอยู่กันแบบถอ้ยทีถอ้ยอาศยัและให้ความเกรงใจต่อประโยชน์ของส่วนรวม จึงท าให้
ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ขัดข้องหากตนเองต้องเสียสละเพื่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อส่วนรวม และ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของเครตนั (Creighton, 1996 อา้งถึงในวนัชยั วฒันศพัท์, 2550 : 7), รีดเดอร์ (Reeder, 
1987 อา้งถึงในฐานวชัร เกียรติอรุณ, 2551 : 25-26), โคเฮนและอฟัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977 : 17-19) และ
ปาริชาติ วลยัเสถียร (2546) ท่ีกล่าวไวใ้นแนวทางเดียวกนัว่า หากประชาชนเห็นถึงผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน
ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ และการเขา้ถึงประโยชน์ ยอ่มเป็นปัจจยัท่ีช่วยให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
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ระดบัสูง ซ่ึงผูว้ ิจยัเห็นว่าหากเทศบาลมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนเห็นถึงผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมท่ีจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง ก็ย่อมช่วยยกระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนใหม้เีพ่ิมสูงข้ึน 

 1.7  ดา้นแรงกดดนัทางสงัคม โดยมีเร่ืองกระแสสังคม เช่น โลกร้อน ก  าจดัยุงลาย เป็นตน้ 
เป็นตวักระตุน้ท่ีท าให้ท่านตอ้งเขา้มีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีสอดคลอ้งกบั
สภาพบริบทและพ้ืนฐานวิถีชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีวิจยั เน่ืองจากความเกรงใจท่ีมต่ีอการอยูเ่ป็นกลุ่ม
กอ้นในสังคม จึงท าให้เร่ืองดงักล่าวมีค่าเฉล่ียสูงกว่าเร่ืองอ่ืนๆ ในดา้นเดียวกนั ทั้งยงัสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ Creighton (อา้งในวนัชยั วฒันศพัท,์ 2550 : 7), Reeder (อา้งถึงในฐานวชัร เกียรติอรุณ, 2551 : 
25-26), โคเฮนและอฟัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977 : 17-19), และแม็คคลอสกี (McCosky, 2004 อา้งถึงใน
พชัรี สิโรรส และคณะ, 2551: 30 - 33) และปาริชาติ วลยัเสถียร (2546) ท่ีกล่าวไวใ้นแนวทางเดียวกนัว่า 
ประเด็นทางดา้นสงัคม/ส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชน ถือเป็นปัจจยัท่ีช่วยใหป้ระชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมระดบัสูง ดงันั้นเทศบาลจึงควรกระตุน้ใหป้ระชาชนเกิดความต่ืนตวัและเขา้ใจ
ในปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือก่อให้เกิดแรงกดดันท่ีช่วยให้ประชาชนส่วนใหญ่เข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะเพ่ิมสูงข้ึน 

 1.8  ดา้นผูน้  าชุมชน โดยมีเร่ืองผูน้  าชุมชนท่ีมีบุคลิกน่าเช่ือถือจะส่งผลใหท่้านเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ยอยา่งต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงเป็น
ดา้นท่ีมค่ีาเฉล่ียน้อยกว่าทุกดา้น โดยเป็นผลมาจากการขยายตวัของความเจริญทางเศรษฐกิจ การมีหมู่บา้น
จดัสรรเพ่ิมข้ึน ท าให้ผูน้  าชุมชนไม่สามารถท าความรู้จกัประชาชนในพ้ืนท่ีปกครองของตนไดห้มด 
ประกอบกบัหมู่บา้นใหญ่ ๆ  มีหวัหนา้ส่วนราชการอาศยัอยูจ่  านวนมากจึงไม่ใหค้วามสนใจกบัผูน้  าชุมชน
มากนกั ซ่ึงสภาพดงักล่าวสอดคลอ้งกบับริบทของชุมชนเมืองทัว่ ๆ  ไปท่ีต่างคนต่างอยูท่  าใหค้วามสนใจ
ท่ีมีต่อกนัมีไม่มากนกั และอิทธิพลของผูน้  าในชุมชนดงักล่าวมีนอ้ยกว่าสงัคมชนบท ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของอิทธิกร นุชนิยม (2554) ท่ีพบตรงกนัว่า ผูน้  าในชุมชนเมืองมีอิทธิพลนอ้ยกว่าผูน้  าในชนบท 
เน่ืองจากผลความเจริญทางเศรษฐกิจและการมีประชาชนในพ้ืนท่ีรับผดิชอบจ านวนมากนัน่เอง 

2.  การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสงัคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 
3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย (2554) พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก
โดยมีการด าเนินงานเก่ียวกบัการด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดมีค่าเฉล่ียสูงกว่าดา้นอ่ืน 
โดยเป็นผลมาจากการให้ความส าคญัทั้งในระดบัรัฐบาล กระทรวง กรม และจงัหวดั จึงท าให้มี
การประชาสมัพนัธแ์ละการขบัเคล่ือนกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง ทั้งในเชิงการป้องกนัและการปราบปราม 
รวมถึงประชาชนส่วนใหญ่เห็นถึงโทษภยัของการแพร่ระบาดของยาเสพติด จึงท าให้การด าเนินงาน
ดงักล่าวมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดในบรรดากิจกรรมทั้งหมด 
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ข้อเสนอแนะ 
 

ผลวิจัยได้ค้นพบถึงประเด็นปัญหาต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจและน ามาสู่การวิเคราะห์เพื่อสร้าง
ขอ้เสนอแนะ ส าหรับยกระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนดงัน้ี 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. การพฒันาศกัยภาพของผูน้  าชุมชนในการจูงใจประชาชนใหเ้ขา้มีส่วนร่วม  
2.  การพฒันาระบบการส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์เพื่อใหข้อ้มลูแก่ประชาชนอย่างต่อเน่ือง

และทัว่ถึง  
3. การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะท่ีช่วยสร้างคุณภาพ

ชีวิตใหแ้ก่ประชาชน  
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
1. เทศบาลต้องมีการพฒันาศักยภาพแก่ผูน้  าชุมชน รวมถึงมีการมอบอ านาจและ

ทรัพยากรในการท างาน เพื่อช่วยให้การกระตุน้จูงใจให้ประชาชนใหเ้ข้าร่วมกิจกรรมของเทศบาล
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. เทศบาลตอ้งมีการพฒันาระบบการส่ือสาร ระบบประชาสัมพนัธ์ในช่องทางอ่ืน ๆ 
อยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง เพ่ือช่วยใหป้ระชาชนรับรู้รับทราบถึงปัญหาและความส าคญัของปัญหาท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขปัญหา โดยเฉพาะการแกปั้ญหาท่ีตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน รวมถึงการให้
ขอ้มลูในเชิงบวกต่อการเขา้ร่วมกิจกรรม  

3.  เทศบาลควรมีการจดัสวสัดิการใหแ้ก่ประชาชนท่ีมีจิตอาสาและเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของเทศบาลอย่างต่อเน่ือง เพื่อช่วยให้เกิดแรงจูงใจและเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยให้การด าเนินชีวิตของ
ประชาชนดงักล่าวมคุีณภาพสูงข้ึน  

4.  เทศบาลควรมีการพิจารณาอย่างรอบคอบก่อนออกข้อบังคับใช้ข้อกฎหมาย
ท่ีก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อประชาชน ดงันั้น จึงควรมีการส ารวจความคิดเห็นเพื่อขอมติก่อนออกขอ้บงัคบั
ใชข้อ้กฎหมายในแต่ละเร่ือง เพื่อช่วยใหป้ระชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบเกิดการยอมรับและปฏิบติัตาม  

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
1.  ควรมีการศึกษาเร่ืองเดียวกนัน้ีในเชิงคุณภาพ 
2. ควรมีการศึกษาเร่ืองในท านองเดียวกนัน้ี โดยเปรียบเทียบกบัหน่วยงานท่ีมีภารกิจ

คลา้ยกนั เช่น อบต. อบจ. และเทศบาลในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ เป็นตน้ 



บรรณานุกรม 
 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. (2553). การมส่ีวนร่วมแนวคดิ ทฤษฎี และกระบวนการ. คน้เมื่อ  ธนัวาคม 
20, 2553 จาก http://www.moac.go.th. 

โกวิทย ์ พวงงาม.  (2546).  การปกครองท้องถิน่ไทย.  กรุงเทพฯ : วิญญูชน. 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, กระทรวงมหาดไทย.  (2548).  พระราชบญัญัตกิ าหนดแผนและ

ขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542.  กรุงเทพฯ :           
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 

___________.  (2550). มาตรฐานการส่งเสริมการพฒันาสตรี. กรุงเทพฯ : กรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน. 

จนัทนา  สุทธิจารี.  (2545).  “การมส่ีวนร่วมของประชาชน”  ในการเมอืงการปกครองไทยตาม
รัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน.  กรุงเทพฯ : ว.ี เจ. พร้ินต้ิง. 

ชินรัตน์  สมสืบ.  (2548). ประมวลสาระวชิาชุดแนวคดิ ทฤษฏี และหลกัการรัฐประศาสนศาสตร์หน่วย
ที่ 8-15.  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.   

ฐานวชัร  เกียรติอรุณ.  (2551). การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการพฒันาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลท่า
แซะ อ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร. วิทยานิพนธรั์ฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ.  

ตะวนั  ตระการฤกษ.์  (2552). การมส่ีวนร่วมของราษฎรอาสาในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ในเขตรับผดิชอบของสถานีต ารวจภูธรเมอืงสมุทรสาคร. วิทยานิพนธส์งัคมสงเคราะห
มหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

ถวิลวดี  บุรีกุล. (2552). พลวตัการมส่ีวนร่วมของประชาชน : จากอดีต จนถงึรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2550. นนทบุรี : ส านกัวจิยัและพฒันา สถาบนัพระปกเกลา้. 

เทศบาลต าบลเขานอ้ย. (2554).  แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556).  เอกสารถ่ายส าเนา. 
นนัทวฒัน ์บรมานนัท.์ (2547).  การแปรรูปรัฐวสิาหกจิไทย.  กรุงเทพฯ : สถาบนันโยบายศกึษา. 
ปธาน  สุวรรณมงคล. (2547).  การปกครองท้องถิน่ไทยในบริบทของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศักราช 2540.  กรุงเทพฯ : โครงการส่งเสริมการแต่งต ารา 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

ปาริชาติ วลยัเสถียร.  (2546). กระบวนการและเทคนิคการท างานของนกัพฒันา.  พิมพค์ร้ังท่ี 2. 
กรุงเทพฯ : โครงการเสริมสร้างการเรียนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข. 



72 
 

พชัรี  สิโรรส.  (2552). ร่วมดว้ยช่วยกนัในการบริหารแบบมีส่วนร่วม, รัฐศาสตร์สาร  ฉบบัรัฐศาสตร์
ธรรมศาสตร์ 60 ปี/รัฐศาสตร์สาร 30 ปี, 30(5) : 15-16. 

พชัรี  สิโรรส  และคณะ.  (2551). คู่มอืหรือแนวทางการบริหารราชการแบบมส่ีวนร่วมของหน่วยงาน
ภาครัฐในระดบักระทรวงทีเ่ป็นนโยบาย. กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ. 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่. (2550). การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ.  คน้เมื่อ  ธนัวาคม 
20, 2553 จาก http://planning.oop.cmu.ac.th 

ยทุธ ไกยวรรณ์. (2550). หลกัสถิตวิจิยัและการใช้โปรแกรม SPSS. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
วรรณา  พลเดช.  (2550). องค์ประกอบที่มคีวามสัมพนัธ์กบัการมส่ีวนร่วมกจิกรรมของประชาคม        

ในชุมชนอ าเภอพุทธมณฑล จงัหวดันครปฐม. วิทยานิพนธศ์กึษาศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาพฒันศกึษา  มหาวิทยาลยัศิลปากร. 

วนัชยั วฒันศพัท.์ (2550). ความขดัแย้ง : หลกัการและเคร่ืองมอืการแก้ปัญหา. พิมพค์ร้ังท่ี 3. ขอนแก่น : 
ศิริภณัฑอ์อฟเซ็ท. 

วุฒิสาร  ตนัไชย.  (2546). การกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น.  กรุงเทพฯ : สถาบนั
พระปกเกลา้. 

สถาบนัด ารงราชานุภาพ.  (2546).  สถานการณ์การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบริหารกจิการ
สาธารณะของประเทศไทย.  กรุงเทพฯ : ส านกังาน. 

สถาบนัพระปกเกลา้. (2550). รายงานการวจิยัเร่ืองธรรมาภบิาลในการบริหารท้องถิน่ : เทศบาลต าบล
เมอืงแกลง. กรุงเทพฯ : สถาบนัพระปกเกลา้. 

___________.  (2552).  การมส่ีวนร่วม. คน้เมื่อ  ธนัวาคม 20, 2553 จาก
http://www.thaipoliticsgovernment.org 

เสรี  พงศพ์ศิ.  (2548).  ร้อยค าที่ควรรู้.  กรุงเทพฯ : พลงัปัญญา. 
สมคิด  เลิศไพฑรูย.์  (2550).  กฎหมายการปกครองท้องถิ่น. กรุงเทพฯ : เอก็ซเปอร์เน็ต.   
ส านกังานคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน. (2545).  พระราชบญัญัติ

ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  พ.ศ.2542.  
กรุงเทพฯ : ส านกังาน. 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ. (2553). ผลการด าเนนิงานด้านการบริหารราชการ               
แบบมส่ีวนร่วม. คน้เมื่อ  ธนัวาคม 20, 2553 จาก http://www.opdc.go.th/ 

ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา, ส านกักรรมาธิการ 3. (2553). การบังคบัใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย พุทธศักราช 2550. กรุงเทพฯ : ส านกักรรมาธิการ 3 ส านกังานเลขาธิการวุฒิสภา.  



73 
 

อิทธิกร  นุชนิยม.  (2554). ปัจจยัที่ส่งผลต่อระดับการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการด าเนนิงานตาม
แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลเมอืงชุมพร จงัหวดัชุมพร. วิทยานิพนธ ์            
รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สถาบนัราชภฏัเพชรบุรี. 

อรพิน  สพโชคชยั. (2550). หลกัการบริหารราชการแบบมส่ีวนร่วม (Participatory Governance). 
กรุงเทพฯ : สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย. 

Cohen, J. M. & Uphoff, N. T. (1977). Rural Development Participation : Concept and Measures for 
Project Design Implementation and Evaluation. Rural Development Committee Center 
for International Studies, Cornell University. 

Cronbach, L. J. (1970). Essential of Psychology Testing. 3rd ed. New York : Harper and Row, 
Publishers, Inc. 

Yamane, T. (1973). Statistics; An Introduction Analysis. 3rd.ed, Harper International Edition, Tokyo. 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



75 

ภาคผนวก ก 
 

หนังสือเชิญเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



76 

ท่ี  ศธ.055.45/พิเศษ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี 76000 
 

        13   มีนาคม   2554 
 

เร่ือง   ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน   อาจารยส์มชาย  สุเทศ   
 

              ด้วยศูนยจ์ัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี ได้เปิดสอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพฒันาประชาคมเมืองและ
ชนบท ปัจจุบนัมีนักศึกษาอยู่ในระหว่างการท าวิทยานิพนธ์ เพื่อให้ไดภ้าคนิพนธ์ท่ีมีคุณภาพและ
มีคุณค่าทางวิชาการ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกท่ีตั้งเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในทาง
วิชาการเป็นอยา่งสูง ซ่ึงหวัขอ้เร่ืองและรายละเอียดดงัน้ี คือ 

 

ทั้งน้ี นกัศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างวิทยานิพนธม์าเพื่ออ่านและพิจารณาประกอบดว้ยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

บณัฑิตศึกษา ศูนยจ์ดัการศึกษาฯ 
โทรศพัท/์โทรสาร  0 3249 3290 

ช่ือนักศึกษา ช่ือเร่ืองวิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
นางสาวณัฐหทยั  เดโชพฒัน์ชญานิน 
รหสัประจ าตวั 519722633 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้น
สังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 
ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขา
นอ้ย อ าเภอปราณบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ ์

ดร.รังสรรค ์ อินทน์จนัทน ์
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ท่ี  ศธ.055.45/พิเศษ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี 76000 
 

        13   มีนาคม   2554 
 

เร่ือง   ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน   นายสรกฤต  ปราณปรีชากุล  นายกเทศมนตรีต าบลเขานอ้ย 
 

              ด้วยศูนยจ์ัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี ได้เปิดสอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพฒันาประชาคมเมืองและ
ชนบท ปัจจุบนัมีนักศึกษาอยู่ในระหว่างการท าวิทยานิพนธ์ เพื่อให้ไดภ้าคนิพนธ์ท่ีมีคุณภาพและ
มีคุณค่าทางวิชาการ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกท่ีตั้งเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในทาง
วิชาการเป็นอยา่งสูง ซ่ึงหวัขอ้เร่ืองและรายละเอียดดงัน้ี คือ 

 

ทั้งน้ี นกัศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างวิทยานิพนธม์าเพื่ออ่านและพิจารณาประกอบดว้ยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

บณัฑิตศึกษา ศูนยจ์ดัการศึกษาฯ 
โทรศพัท/์โทรสาร  0 3249 3290 

ช่ือนักศึกษา ช่ือเร่ืองวิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
นางสาวณัฐหทยั  เดโชพฒัน์ชญานิน 
รหสัประจ าตวั 519722633 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้น
สังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี 
(พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขา
นอ้ย อ าเภอปราณบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ ์

ดร.รังสรรค ์ อินทน์จนัทน ์
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ท่ี  ศธ.055.45/พิเศษ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อ  าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี 76000 
 

        13   มีนาคม   2554 
 

เร่ือง   ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 

เรียน   นายชยตุ โรจนร์วี  ปลดัเทศบาลต าบลเขานอ้ย 
 

              ด้วยศูนยจ์ัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี ได้เปิดสอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพฒันาประชาคมเมืองและ
ชนบท ปัจจุบนัมีนักศึกษาอยู่ในระหว่างการท าวิทยานิพนธ์ เพื่อให้ไดภ้าคนิพนธ์ท่ีมีคุณภาพและ
มีคุณค่าทางวิชาการ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกท่ีตั้งเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในทาง
วิชาการเป็นอยา่งสูง ซ่ึงหวัขอ้เร่ืองและรายละเอียดดงัน้ี คือ 

 

ทั้งน้ี นกัศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างวิทยานิพนธม์าเพื่ออ่านและพิจารณาประกอบดว้ยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

บณัฑิตศึกษา ศูนยจ์ดัการศึกษาฯ 
โทรศพัท/์โทรสาร  0 3249 3290 

ช่ือนักศึกษา ช่ือเร่ืองวิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
นางสาวณัฐหทยั  เดโชพฒัน์ชญานิน 
รหสัประจ าตวั 519722633 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้น
สังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพฒันา 3 ปี 
(พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขา
นอ้ย อ าเภอปราณบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ ์

ดร.รังสรรค ์ อินทน์จนัทน ์
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ภาคผนวก ข 
 

หนังสือขอความร่วมมือในการแจกแบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
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ท่ี  ศธ.055.45/พิเศษ ศนูยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อ.เมือง  จ.เพชรบุรี  76000 
       

20  มิถุนายน  2554 
 

เร่ือง ขอความร่วมมือในการแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
 

เรียน นายกเทศมนตรีต าบลเขานอ้ย   
 

ส่ิงที่ส่งมาด้วย    แบบสอบถามจ านวน...........................ชุด 
 

เน่ืองดว้ย นางสาวณฐัหทัย  เดโชพฒัน์ชญานิน รหัสประจ าตวั 519722633 เป็นนักศึกษา
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารและพฒันาประชมคมเมืองและชนบท 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี ไดท้ าวิทยานิพนธเ์ร่ือง การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์การพฒันาด้านสังคมและคุณภาพชีวิตของแผนพัฒนา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของ
เทศบาลต าบลเขาน้อย  อ าเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จึงขออนุญาตส่งแบบสอบถาม 
เพื่อเก็บขอ้มูลในการวิจยัโดยขอความอนุเคราะห์หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอบแบบสอบถามดังกล่าวเพื่อ
ประโยชน์ในการศึกษา โดยผูว้ิจยัจะเป็นผูม้าเก็บแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณโอกาสน้ี      
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช  เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี   ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

 
 
 
 

บณัฑิตศกึษา   ศนูยจ์ดัการศกึษาฯ 
โทรสาร. 0 32-493290 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
เร่ือง  การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาด้านสังคมและคุณภาพ

ชีวติของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย  
อ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบครีีขนัธ์ 

 
 

ค าช้ีแจง   
1.   แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นสังคมและคุณภาพชีวิตของ

แผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 
 ตอนท่ี  3  ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหา 
2.   ขอให้ท่านตอบค าถามทุกข้อตามสภาพความเป็นจริง โดยท่านไม่ต ้องลงช่ือ

ในแบบสอบถาม 
3.   ผูว้ิจยัจะน าค  าตอบของท่านไปใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเท่านั้น โดยเก็บขอ้มูลท่ีไดม้า

เป็นความลบั และวิเคราะห์ขอ้มลูในภาพรวม จึงไม่มีผลกระทบต่อตวัท่านแต่อยา่งใด 
 โปรดกรอกขอ้ความลงในช่องว่าง หรือเคร่ืองหมาย ( ) ภายในช่องว่างท่ีเห็นว่าถูก
และตรงกบัความเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว  
 

 นางสาวณัฐหทยั  เดโชพฒัน์ชญานิน 
                                                                     นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

          สาขาวิชาการบริหารและพฒันาประชาคมเมืองและชนบท  
                                                                                        มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี  
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ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  กรุณากาเคร่ืองหมาย  ลงใน (    ) หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงท่ีเก่ียวกบัตวัท่าน 
1.   เพศ    
 (   )  1.  ชาย (   )   2.  หญิง 
2.   ปัจจุบนัท่านอาย.ุ................ปี  (นบัจ านวนเต็ม) 
3.   ระดบัการศึกษา 
 (   )   1.   ประถมศึกษา 
 (   )   2.   มธัยมศึกษา 
 (   )   3.   ปริญญาตรี 
4.   ปัจจุบนัท่านประกอบอาชีพ 
 (   )   1.   รับราชการ  หรือ  รัฐวิสาหกิจ 
 (   )   2.   ผูใ้ชแ้รงงานในโรงงานอุตสาหกรรม 
 (   )   3.   รับจา้งทัว่ไป  ระบุ........................................... 
 (   )   4.   เกษตรกรรม (ท านา  ท าไร่  เล้ียงสตัว ์ ประมง) 
 (   )   5.   คา้ขาย 
 (   )   6.   อ่ืน ๆ  
5.   รายได.้..................................................ต่อเดือน 
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ตอนที่ 2 การมส่ีวนร่วมของประชาชน และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมและ
คุณภาพชีวติของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย 
ค าช้ีแจง   1.  แบบสอบถามมีระดบัอิทธิพลของปัจจยัการมีส่วนร่วมใหเ้ลือก 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด  มาก  

ปานกลาง  นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด 
  2.  โปรดกาเคร่ืองหมายถกู () ลงในช่องท่ีท่านเลือกเพียงช่องเดียว  

 

การมส่ีวนร่วม 
ระดับอทิธิพล 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

การมองเห็นปัญหา 
1.  ท่านเห็นว่าปัญหาของส่วนรวม จ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ข

อยา่งเร่งด่วน 
     

2.  ปัญหาท่ีมีผลกระทบมากย่อมได้รับความส าคัญจาก
ประชาชน 

     

3.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยตอ้งใหค้วามส าคญักบัการคดัเลือก
กิจกรรมท่ีน ามาใชแ้กไ้ขปัญหา 

     

การได้รับผลประโยชน์ 
1.  ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหา

ในหมู่บา้น 
     

2.  ผลประโยชน์ถือเป็นปัจจยัผลกัดนัส าคัญท่ีช่วยให้ท่าน
เขา้มส่ีวนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

     

3.  ท่านเต็มใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม
มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 

     

แรงกดดันทางสังคม 
1.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยมกัใชก้ารกระตุน้เพื่อใหท่้านเขา้มา

มีส่วนร่วมกิจกรรม 
     

2.  กระแสสังคม เช่น โลกร้อน ก  าจัดยุ งลาย เป็นต้น                      
เป็นตวักระตุน้ท่ีท าใหท่้านตอ้งเขา้มีส่วนร่วม 

     

3.  เพื่อนฝูงในหมู่บ้าน คือแรงผลกัดันให้ท่านต้องเข้ามา              
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
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การมส่ีวนร่วม 
ระดับอทิธิพล 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ค่านิยมส่วนบุคคล 
1.  พฤติกรรมส่วนใหญ่ของชุมชน เช่น ท าบุญวนัปีใหม่ 

กิจกรรมท าความสะอาดชุมชน เป็นตน้ ส่งผลให้ท่านมี
พฤติกรรมในทิศทางเดียวกนั 

     

2.  อุดมการณ์ของชุมชน คือ แรงดึงดูดใหท่้านเขา้ร่วมกิจกรรม      
3.  ท่านมกัใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนเสมอ      
อ านาจตามกฎหมาย 
1.  เทศบาลต าบลเขาน้อยเปิดโอกาส/สร้างเง่ือนไขให้ท่าน 

ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมในการพฒันาชุมชนของตนเอง 
     

2.  เทศบาลต าบลเขาน้อยมีข้อบังคับให้ท่านต้องร่วมมือ             
ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่วนรวม 

     

3.  ขั้นตอนในการเขา้ร่วมกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ย
มีระเบียบท่ียุง่ยาก 

     

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1.  เมื่อครอบครัวของท่านอยู่ดีมีความสุขย่อมส่งผลให้ท่าน

เขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา 
     

2.  ประสบการณ์/ทัศนคติท่ีดีต่อเทศบาลต าบลเขาน้อย                  
จะย่อมช่วยให้ท่านตัดสินใจเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะ 

     

3.  ความผูกพันต่อหมู่บ้านย่อมมีผลช่วยให้ท่านเข้ามา                     
มีส่วนร่วมเพ่ือท าใหห้มู่บา้นเจริญข้ึน 

     

ข้อมูลข่าวสาร 
1.  เทศบาลต าบลเขาน้อยมีการประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง          

จะส่งผลต่อการเขา้มีส่วนร่วม  
     

2.  การไดรั้บขอ้มูลท่ีชดัเจนจะช่วยให้ท่านเขา้มีส่วนร่วม
มากข้ึน 
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การมส่ีวนร่วม 
ระดับอทิธิพล 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

3.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยมีการประชาสมัพนัธกิ์จกรรมต่าง ๆ  
อยา่งต่อเน่ือง 

     

ผู้น าชุมชน 
1.  ผูน้  าชุมชนคือ คนส าคญัท่ีกระตุน้ใหท่้านเขา้ร่วมกิจกรรม      
2.  ผูน้  าชุมชนท่ีมีบุคลิกน่าเช่ือถือจะส่งผลให้ท่านเข้ามา                

มี ส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขาน้อย                 
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

3.  ผูน้  าชุมชนไดม้ีการเชิญชวนใหท่้านเขา้ร่วมกิจกรรมของ
ชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

     

 

การด าเนนิงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
ด้านสังคมและคุณภาพชีวติ 

ระดับการด าเนนิงาน 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1.  พฒันาการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ
เพ่ือรองรับการพฒันาทอ้งถ่ิน 

     

2.  ส่งเสริม สนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน      
3.  อนุรักษศ์าสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของ

ทอ้งถ่ิน 
     

4.  พฒันาระบบสาธารณสุขให้ได้มาตรฐานเพื่อคุ ้มครอง
สุขภาพของประชาชน 

     

5.  ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขใหก้บัประชาชน      
6.  ด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด      
7.  พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนให้เขม้แข็งและ

สามารถพึ่งพาตนเองได ้
     

8.  ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย      
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การด าเนนิงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
ด้านสังคมและคุณภาพชีวติ 

ระดับการด าเนนิงาน 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

9.  จดัระเบียบสังคม รักษาความสงบเรียบร้อย  และรักษา
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  

     

10.  ส่งเสริมกิจกรรมนนัทนาการเพื่อประชาชน      
11.  ส่งเสริมการจดัสวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และ 

ใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 
     

 

ตอนที่  3  แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา 
 

1.   ข้อเสนอแนะ 
  
  
  
  
  
  
  
  

      ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่ท่ีใหค้วามร่วมมือ 
ผูว้ิจยั 
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ภาคผนวก  ง 
 

ค่าความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ผลการทดสอบเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิยั 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การประเมนิความสอดคล้องของข้อความแบบสอบถาม 

เร่ือง  การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาด้านสังคมและ
คุณภาพชีวติของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย 

 โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
 

 

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  กรุณากาเคร่ืองหมาย  ลงใน (    ) หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงท่ีเก่ียวกบัตวัท่าน 
1.   เพศ    
 (   )  1.  ชาย (   )   2.  หญิง 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวนผู้เช่ียวชาญ (N=3) 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1.   เพศ    
 (   )  1. ชาย (   )  2. หญิง 

1 1 1 1 ผา่น 

2.   ปัจจุบนัท่านอาย.ุ................ปี  (นบัจ านวนเต็ม) 1 1 1 1 ผา่น 
3.   ระดบัการศึกษา 
 (   )   1.   ต  ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 
 (   )   2.   ต  ่ากว่าปริญญาตรี 
 (   )   3.   ปริญญาตรีข้ึนไป  

1 1 1 1 ผา่น 

4.   ปัจจุบนัท่านประกอบอาชีพ 
 (   )   1.  รับราชการ  หรือ  รัฐวิสาหกิจ 
 (   )   2.   ผูใ้ชแ้รงงานในโรงงานอุตสาหกรรม 
 (   )   3.   รับจา้งทัว่ไป  ระบุ............................ 
 (   )   4.   เกษตรกรรม (ท านา ท าไร่ เล้ียงสตัว ์ ประมง) 
 (   )   5.   คา้ขาย 
 (   )   6.   อ่ืน ๆ  

1 1 1 1 ผา่น 

5.   รายได.้..................................................ต่อเดือน 1 1 1 1 ผา่น 
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ตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมของประชาชน และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมและ
คุณภาพชีวติของแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2554-2556) ของเทศบาลต าบลเขาน้อย 

 

การมส่ีวนร่วม 
จ านวนผู้เช่ียวชาญ (N=3) 

IOC แปลผล 
1 2 3 

การมองเห็นปัญหา      
1.  ท่านเห็นว่ าปัญหาของส่วนรวม จ าเป็นต้องได้รับ                

การแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 
1 1 1 1 ผา่น 

2.  ปัญหาท่ีมีผลกระทบมากย่อมได้รับความส าคัญจาก
ประชาชน 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  เทศบาลต าบลเขาน้อยตอ้งให้ความส าคญักบัการคดัเลือก
กิจกรรมท่ีน ามาใชแ้กไ้ขปัญหา 

1 1 1 1 ผา่น 

การได้รับผลประโยชน์      
1.  ท่านเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแก้ไข

ปัญหาในหมู่บา้น 
1 1 1 1 ผา่น 

2.  ผลประโยชน์ถือเป็นปัจจยัผลกัดนัส าคญัท่ีช่วยให้ท่าน
เขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขานอ้ย 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  ท่านเต็มใจเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม
มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 

1 1 0 0.66 ผา่น 

แรงกดดันทางสังคม      
1.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยมกัใชก้ารกระตุน้เพื่อใหท่้านเขา้มา

มีส่วนร่วมกิจกรรม 
1 0 1 0.66 ผา่น 

2.  กระแสสังคม เช่น โลกร้อน ก  าจัดยุงลาย เป็นต้น               
เป็นตวักระตุน้ท่ีท าใหท่้านตอ้งเขา้มีส่วนร่วม 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  เพื่อนฝงูในหมู่บา้น คือแรงผลกัดนัให้ท่านตอ้งเขา้มา           
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 

1 1 1 1 ผา่น 

ค่านิยมส่วนบุคคล      
1.  พฤติกรรมส่วนใหญ่ของชุมชน เช่น ท าบุญวนัปีใหม่ 

กิจกรรมท าความสะอาดชุมชน เป็นตน้ ส่งผลให้ท่าน            
มีพฤติกรรมในทิศทางเดียวกนั 

1 1 1 1 ผา่น 
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การมส่ีวนร่วม 
จ านวนผู้เช่ียวชาญ (N=3) 

IOC แปลผล 
1 2 3 

2.  อุดมการณ์ของชุมชน คือ แรงดึงดูดให้ท่านเข้าร่วม
กิจกรรม 

0 1 1 0.66 ผา่น 

3.  ท่านมกัใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนเสมอ 1 1 0 0.66 ผา่น 
อ านาจตามกฎหมาย      
1.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยเปิดโอกาส/สร้างเง่ือนไขให้ท่าน

ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมในการพฒันาชุมชนของตนเอง 
1 1 0 0.66 ผา่น 

2.  เทศบาลต าบลเขาน้อยมีข้อบงัคบัให้ท่านตอ้งร่วมมือ  
ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่วนรวม 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  ขั้นตอนในการเขา้ร่วมกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขาน้อย
มีระเบียบท่ียุง่ยาก 

1 1 0 0.66 ผา่น 

ปัจจยัส่วนบุคคล      
1.  เมื่อครอบครัวของท่านอยู่ดีมีความสุขย่อมส่งผลให้

ท่านเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา 
1 1 1 1 ผา่น 

2.  ประสบการณ์/ทัศนคติท่ีดีต่อเทศบาลต าบลเขาน้อย            
จะยอ่มช่วยใหท่้านตดัสินใจเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะ 

1 1 1 1 ผา่น 

3. ความผูกพันต่อหมู่บ้านย่อมมีผลช่วยให้ท่านเข้ามา                  
มีส่วนร่วมเพ่ือท าใหห้มู่บา้นเจริญข้ึน 

1 1 1 1 ผา่น 

ข้อมูลข่าวสาร      
1.  เทศบาลต าบลเขานอ้ยมีการประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง

จะส่งผลต่อการเขา้มีส่วนร่วม  
1 1 1 1 ผา่น 

2.  การไดรั้บขอ้มลูท่ีชดัเจนจะช่วยให้ท่านเขา้มีส่วนร่วม
มากข้ึน 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  เทศบาลต าบลเขาน้อยมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรม             
ต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง 

1 1 1 1 ผา่น 

ผู้น าชุมชน      
1.  ผู ้น าชุมชนคือ คนส าคัญท่ีกระตุ้นให้ท่านเข้าร่วม

กิจกรรม 
1 1 1 1 ผา่น 
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การมส่ีวนร่วม 
จ านวนผู้เช่ียวชาญ (N=3) 

IOC แปลผล 
1 2 3 

2.  ผูน้  าชุมชนท่ีมีบุคลิกน่าเช่ือถือจะส่งผลให้ท่านเข้ามา            
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลต าบลเขาน้อย              
อยา่งสม ่าเสมอ 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  ผูน้  าชุมชนไดม้ีการเชิญชวนให้ท่านเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

1 1 1 1 ผา่น 

 
การด าเนนิงานตามยทุธศาสตร์การพฒันา 

ด้านสังคมและคุณภาพชีวติ 
จ านวนผู้เช่ียวชาญ (N=3) 

IOC แปลผล 
1 2 3 

1.  พฒันาการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานอย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพ
เพ่ือรองรับการพฒันาทอ้งถ่ิน 

1 1 1 1 ผา่น 

2.  ส่งเสริม สนบัสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน 1 1 1 1 ผา่น 
3.  อนุรักษศ์าสนา วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาของ

ทอ้งถ่ิน 
1 1 1 1 ผา่น 

4.  พฒันาระบบสาธารณสุขให้ไดม้าตรฐานเพ่ือคุม้ครอง
สุขภาพของประชาชน 

1 1 1 1 ผา่น 

5.  ส่งเสริมความรู้ดา้นสาธารณสุขใหก้บัประชาชน 1 1 1 1 ผา่น 
6.  ด  าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 1 1 1 1 ผา่น 
7.  พฒันาศกัยภาพคน ครอบครัว และชุมชนให้เขม้แข็ง

และสามารถพึ่งพาตนเองได ้
1 1 1 1 ผา่น 

8.  ส่งเสริมการกีฬาและการออกก าลงักาย 1 1 1 1 ผา่น 
9.  จดัระเบียบสงัคม รักษาความสงบเรียบร้อย  และรักษา

ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
1 1 1 1 ผา่น 

10.  ส่งเสริมกิจกรรมนนัทนาการเพื่อประชาชน 1 1 1 1 ผา่น 
11.  ส่งเสริมการจดัสวสัดิการคุม้ครองเด็กและเยาวชน และ

ใหก้ารสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเด็ก และผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 
1 1 1 1 ผา่น 

 
 
 




