
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

งานวิจยัเร่ือง การนิเทศการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อพฒันาสมรรถภาพการสอน
รายวิชาโครงการของแผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลยัอาชีวศึกษาชุมพร ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. การนิเทศและการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
2. แนวคิดทฤษฎีการบริหารงานคุณภาพดว้ยวงจรเดมม่ิง 
3. แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถภาพการสอนของครู 
4. แผนการจดัการเรียนรู้ 
5. รายวิชาโครงการหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง 

พ.ศ. 2546) 
6.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

การนิเทศและการนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
 

ความหมายของการนิเทศ 
ค  าวา่ “การนิเทศ” (Supervision) มีความหมายหลายอยา่งท่ีนกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายไว ้

หมายรวมถึงการนิเทศการศึกษาและการนิเทศการสอนซ่ึงมีเป้าหมายหลักเดียวกัน คือ คุณภาพ
การศึกษาและตวับ่งช้ีคุณภาพการศึกษาท่ีส าคญัก็คือ คุณภาพของนกัเรียนหรือประสิทธิผลการเรียนรู้
ของนกัเรียนนัน่เอง จากความหมายของนกัการศึกษาไทยท่ีใหค้วามหมายการนิเทศการศึกษา ดงัเช่น 

สมนึก  โกเสนตอ (2551 : 8) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีจะปรับปรุง
คุณภาพการศึกษา ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาผูเ้รียน การร่วมมือกนัของบุคลากรทุกฝ่าย 
ท่ีพยายามด าเนินการใหก้ารศึกษามีคุณภาพสูงสุด 

ธวชัพงษ ์ รู้บุญ (2552 : 10) ไดใ้ห้ความหมาย ของการนิเทศการสอนวา่ หมายถึง การช่วยเหลือ 
แนะน า ช้ีแจง ร่วมมือ ใหบ้ริการและการปรับปรุงการสอนใหดี้ข้ึน ซ่ึงจะอาศยัความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั
ระหวา่งผูนิ้เทศและครู ตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา โดยตั้งอยูบ่นหลกัมนุษยส์ัมพนัธ์ ทั้งน้ีเพื่อให้
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การด าเนินการจดัการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน
อนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของการจดัการศึกษา 

วรสิทธ์ิ วรรณพงษ์ (2552 : 23) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษาว่า 
เป็นการส่งเสริม สนบัสนุน กระบวนการปฏิบติังานร่วมกนัของผูบ้ริหารกบัครูในโรงเรียน เพื่อช่วยเหลือ 
แนะน า ให้ค  าปรึกษาซ่ึงกนัและกนัในการจดัการศึกษา อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุตาม
วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 

กนัยา  เจริญถอ้ย (2553 : 16) ไดใ้ห้ความหมาย ของการนิเทศการศึกษาวา่ หมายถึง 
การวางแผนการท างานร่วมกนัทั้งผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียน ในการพฒันาการเรียนการสอน 
เพื่อพฒันาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้ถึงเป้าประสงค์ท่ีได้วางไว ้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้
วธีิการกระบวนการอยา่งหลากหลายในการท าใหบ้รรลุในส่ิงท่ีตั้งไว ้คือคุณภาพนกัเรียน  

กรกฤศ  แหลมสุข (2555 : 37) ไดใ้ห้ความหมายของการนิเทศการศึกษาวา่ หมายถึง 
การช่วยเหลือ การดูแลแนะน า ทั้งในเร่ืองการพฒันาตวับุคคล หลกัสูตรการศึกษาในดา้นการเรียนการสอน 
การปฏิบติัหน้าท่ีให้มีประสิทธิภาพเพื่อส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนและเป็นการสร้างความเขา้ใจ
ร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูเพื่อเป็นการยอมรับซ่ึงกนัและกนั 

กู๊ด (Good, 1973 อา้งถึงใน ราเมศ  จ่างผล, 2546 : 14 ) ไดข้ยายความไวใ้นพจนานุกรม
ไวอ้ยา่งละเอียดเพิ่มข้ึนวา่การนิเทศการศึกษา เป็นความพยายามทุกอยา่งของผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีทางการศึกษา
ในการให้ความช่วยเหลือ แนะน า ครูหรือบุคลากรที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาให้ปรับปรุงวิธีสอน
ช่วยพฒันาครูให้เกิดความงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษาให้รู้จกัเลือกและใชว้สัดุอุปกรณ์การสอน
ปรับปรุงหลกัสูตรและเลือกเน้ือหาสาระท่ีจะน ามาสอน พฒันาและปรับปรุงวิธีสอนและการประเมินผล
การสอน 

ฮอยและฟอร์สิธ (Hoy and Forsyth, 1986 : 3) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการนิเทศ
การศึกษาโดยเนน้เก่ียวกบักระบวนการท างานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศและครู โดยกล่าวการนิเทศ 
เป็นชุดกิจกรรมท่ีออกแบบมาเพื่อการพฒันากระบวนการเรียนการสอน จุดมุ่งหมายของการนิเทศไม่ได้
เป็นเร่ืองของการตดัสินเกี่ยวกบัความสามารถของครูหรือการควบคุมครู แต่เป็นการท างาน
อย่างร่วมมือกนัของครู 

โอลิวา (Oliva, 1989 : 9) ให้ความหมายของการนิเทศว่า เป็นการช่วยเหลือครูเป็นพิเศษ 
เพื่อใหส้ามารถปรับปรุงการเรียนการสอน และค าส าคญัท่ีบ่งบอกถึงพฤติกรรมท่ีปฏิบติัในการนิเทศ
ก็คือ การบริการ (Service) และการช่วยเหลือ 
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กลิกแมน (Glickman, 1990 : 5) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษาเป็นงานและหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบั
การปรับปรุงการเรียนการสอนการพฒันาหลกัสูตร การจดัครูเขา้สอน การจดัเตรียมส่ือ การอ านวย
ความสะดวก การพฒันาครูและการประเมินผลการเรียนการสอน 

บีชและไรน์ฮาร์ทซ (Beach and Reinhart, 2000 : 8) กล่าววา่ การนิเทศการศึกษาเป็น
กระบวนการท่ีซบัซอ้นท่ีเก่ียวกบัการท างานร่วมกนัระหวา่งครูและนกัการศึกษาอยา่งเป็นหมู่คณะ
โดยความร่วมมือร่วมใจเพื่อจะเสริมสร้างคุณภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษารวมทั้งการสนบัสนุน
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพของครู 

โอลิวาและพอลาส (Oliva and Pawlas, 2001 : 11-12) สรุปวา่การนิเทศการศึกษาคือ 
การให้บริการแก่ครูทั้งท่ีเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม โดยการให้บริการน้ีเป็นการช่วยเหลือท่ีมี
ความช านาญเฉพาะเพื่อท่ีจะปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ดงันั้น การนิเทศจึงเนน้ค าวา่ 
บริการและช่วยเหลือเป็นส าคญั 

จากความหมายของการนิเทศตามแนวคิดของนกัการศึกษาไทยและต่างประเทศ ดงักล่าว
สรุปได้ว่า การนิเทศ หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกนัระหว่าง ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศหรือ
ระหว่างเพื่อนครู เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนให้ครูปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษาและการจดั 
การเรียนการสอนของครูเพื่อให้ได้มาซ่ึงประสิทธิผลในการเรียนการของนกัเรียนและตอ้งเป็น
ความร่วมมือกนัของบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อเป้าหมายเดียวกนัคือ คุณภาพการศึกษาและคุณภาพผูเ้รียน 

ความจ าเป็นของการนิเทศ  
ได้มีนักการศึกษาและผูท้รงคุณวุฒิ กล่าวถึง ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาไว ้

ดงัต่อไปน้ี  
ชาญชยั อาจินสมาจาร (2538 : 5) ให้ความเห็นเก่ียวกบัความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา

ไวด้งัน้ี  
1.  มีความจ าเป็นในการให้บริการทางวิชาการแก่ครูจ านวนมากท่ีมีความรู้ความสามารถ

ต่างกนั ซ่ึงต่างก็ตอ้งอาศยัความช่วยเหลือกนั  
2.  การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครูแมว้า่ครูจะไดรั้บ

การฝึกฝนมาแลว้เป็นอยา่งดีก็ตาม แต่ครูก็จะตอ้งปรับปรุงฝึกฝนอยูเ่สมอในขณะท างานในสถานการณ์จริง  
3.  การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการสอน  
4.  การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีมีอยู่ ท  าให้เกิด

การพฒันา การทางการศึกษา ทางทฤษฎีและทางปฏิบติั  
5.  การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อภาวะผูน้ าทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตย จะได ้

ประโยชน์ทางสร้างสรรค ์ 
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อุทยั ธรรมเดโช (2531 : 80) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาไวด้งัน้ี  
ปัจจุบนัสภาพแวดลอ้มทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมไดมี้การเปล่ียนแปลงไป

อยา่งรวดเร็ว ดงันั้นการศึกษายอ่มมีการเปล่ียนแปลงไปดว้ย เช่น การเปล่ียนแปลงดา้นหลกัสูตร เน้ือหา
และวิธีการสอน วสัดุอุปกรณ์ (ส่ือการสอน) และเทคโนโลยีใหม่  ๆ ทางการศึกษา เม่ือมีการเปล่ียนแปลง
เช่นน้ี ถึงแมว้่าครูจะมีประสบการณ์ในการสอนมานานปีก็ตาม ถา้ไม่มีความสนใจใฝ่หาความรู้และ
ประสบการณ์เพิ่มเติมอยูเ่สมอ ก็อาจจะส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน ต ่าลง ดงันั้น
การนิเทศการศึกษาจึงมีความจ าเป็น และมีบทบาทอนัส าคญัท่ีจะเป็นตวัแนะน า กระตุน้ให้มีความต่ืนตวั
ให้ทนัต่อภาวะการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ นอกจากน้ียงัท าให้ครูรู้ถึงกลวิธีการสอน เพื่อน าเอาเทคนิค
วิธีการใหม่ ๆ ไปใช้ปรับปรุงการสอนให้ดีข้ึน และการนิเทศการศึกษายงัท าให้ ผูบ้ริหารไดรู้้
สภาพการเรียนการสอนวา่เป็นอยา่งไร รู้วา่โรงเรียนหรือครูตอ้งการอะไร และถา้มีปัญหาหรืออุปสรรค
อะไรจะไดห้าทางแกไ้ขปรับปรุงใหดี้ข้ึน  

ราเมศ จ่างผล (2546 : 17) ไดส้รุปความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาวา่ การนิเทศการศึกษา
มีความจ าเป็นในดา้นการปรับปรุง การพฒันาการเรียนการสอนให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคม 
ทั้งน้ีการสอนของผูส้อนจะสนองตอบหรือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมได ้จึงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะตอ้งมีการนิเทศการศึกษา 

ดงันั้นจะเห็นว่าความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาเป็นการช่วยเหลือครูให้มีขวญัและ
ก าลงัใจใหค้วามรู้และวชิาการใหม่  ๆท  าให้ครูสามารถปรับปรุงการเรียนการสอนหรือช่วยเหลือตวัเองได ้
ท าให้ครูกา้วทนัโลกท่ีก าลงัเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยี ทั้งน้ีเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียน
อยา่งสูงสุด 

จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 
วไลรัตน์  บุญสวสัด์ิ (2541 : 7) ไดก้ล่าวสรุปเก่ียวกบัจุดมุ่งหมายการนิเทศการศึกษาไวว้า่ 

เพื่อพฒันาคน พฒันาครูใหมี้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานดา้นหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน
ศึกษาช่วยประสานงานและความร่วมมือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
นอกจากนั้นยงัสร้างความมัน่คงในอาชีพครู สร้างสรรค์ก าลงัใจให้แก่ครูเพื่อจะไดร่้วมมือกนัพฒันา
นกัเรียนใหเ้กิดพฒันาการตามความมุ่งหมายของการศึกษา 

พนสั  หนันาคินทร์ (2541 : 48) กล่าววา่ การนิเทศการสอนมีจุดมุ่งหมายส าคญัอยู่ท่ี
การปรับปรุง ส่งเสริมการเรียนการสอนให้ดีข้ึน การนิเทศไม่ใช่เป็นการบงัคบัหรือจบัผิด การนิเทศการสอน
เป็นการช่วยเหลือร่วมมือซ่ึงกนัและกนั เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน 
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กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นในการนิเทศ ดงัน้ี 
1.  เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจดัการศึกษา ใหไ้ดม้าตรฐานใกลเ้คียง 
2.  ปริมาณของศึกษานิเทศกไ์ม่เพียงพอกบัความตอ้งการของครูและสถานศึกษา 
3.  บุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถ มีความคุน้เคยและใกลชิ้ดปัญหา

มากท่ีสุด 
4.  บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกนัเอง และสามารถปฏิบติังานนิเทศไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
สายใจ  ประยรูสุข (2552 : 15) ไดส้รุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศไวว้่า เป็นการปรับปรุง

กระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้และส่งเสริมพฒันาความเจริญกา้วหนา้ในวิชาชีพครูท่ีส่งผล
โดยตรงต่อผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยอาศยัการนิเทศ ช่วยเหลือ แนะน า ให้ความรู้และฝึกปฏิบติั
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร เทคนิควิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ ๆ การใช้และการสร้างส่ือ นวตักรรม
ดา้นการสอนและท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อให้ครูสามารถปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนการสอน 
หรืองานในวชิาชีพของตนเองอยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตามเป้าหมาย 

กู๊ด (Good, 1983 : 572) กล่าววา่ การนิเทศการสอนมีจุดมุ่งหมาย เพื่อช่วยให้ครูผูส้อน
เกิดความเจริญงอกงามทางอาชีพ ช่วยพฒันาความสามารถของครู ช่วยในการเลือกและปรับปรุง
วตัถุประสงคข์องการศึกษา ช่วยเหลือการจดัสรรเคร่ืองมือ อุปกรณ์การศึกษา และช่วยในการเลือกและ
ปรับปรุงวธีิสอน 

อดมัและดิกก้ี (Adams and Dickey, 1986 : 22-41) ไดก้ล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศ
การสอนไว ้ดงัน้ี 

1. เพื่อช่วยใหค้รูคน้หาและรู้วธีิท างานดว้ยตนเอง 
2. เพื่อช่วยใหค้รูจ าแนกและวเิคราะห์ปัญหาของตนเอง 
3. เพื่อช่วยใหค้รูรู้สึกมัน่คงและมีความเช่ือมัน่ในความสามารถ 
4. เพื่อช่วยใหค้รูคุน้เคยกบัแหล่งวทิยาการ 
5. เพื่อช่วยใหค้รูเขา้ใจปรัชญาและความตอ้งการของการศึกษา 
6. เพื่อช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเขา้ใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียนและให้การสนบัสนุน

โรงเรียนนั้น  
บีชและไรน์ฮาร์ทซ (Beach and Reinhartz, 2000 : 4-5) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศ

การศึกษาวา่เป็นการด าเนินการเพื่อสนบัสนุนส่งเสริมครูให้มีเป้าหมายเพื่อการพฒันาและความงอกงาม
ในวิชาชีพในระยะยาว ซ่ึงจะส่งผลสูงสุดต่อคุณภาพการเรียนการสอน ความงอกงามและการพฒันา
ดงักล่าวข้ึนอยูก่บัระบบท่ีมีพื้นฐานจากความไวว้างใจและการให้การสนบัสนุนความพยายามของครู
ในการพฒันาประสิทธิภาพการสอนในชั้นเรียน 
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เซอร์จีโอแวนนีและสตาร์แรทท ์(Sergiovanni and Starratt, 2007 : 3) กล่าวถึงจุดมุ่งหมาย
ของการนิเทศการศึกษาวา่เป็นการช่วยเหลือสถานศึกษา โดยเพิ่มโอกาสและความสามารถของสถานศึกษา
เพื่อใหมี้การด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนในการส่งเสริมความส าเร็จทางวชิาการของนกัเรียน 

จากแนวคิดขา้งตน้จะพบว่าจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายสูงสุดคือ
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยผา่นกระบวนการนิเทศเพื่อพฒันาครูให้มีภาวะผูน้ าทางวิชาการในการพฒันา
ปรับปรุงหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน เสริมสร้างสมรรถนะดา้นการสอนและการปฏิบติังาน
ของครูส่งเสริมการประสานความร่วมมือในการแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน และเสริมสร้างขวญั
ก าลงัใจใหค้รูมีความไวว้างใจและความมัน่คงในความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

หลกัของการนิเทศ 
หลกัการของการนิเทศการศึกษานั้นมาจากความคิด ความเช่ือของนกัการศึกษาท่ีมีต่อ

การนิเทศการศึกษาฮอยและฟอร์สิธ และบีช และไรน์ฮาร์ทซ ไดก้ล่าวถึงสมมติฐานต่อการพฒันา 
การเรียนการสอน ซ่ึงกล่าวไดว้า่เป็นฐานคิดส าคญัต่อการพฒันาเป็นหลกัการของการนิเทศการศึกษา 
ซ่ึงมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

ฮอยและฟอร์สิธ (Hoy and Forsyth, 1986 : 3) กล่าววา่ การท่ีผูนิ้เทศจะด าเนินการนิเทศ 
การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั้น ผูนิ้เทศตอ้งมีสมมติฐานต่อการพฒันาการเรียนการสอน 
ดงัน้ี 

1.  บุคคลท่ีเป็นหวัใจของพฒันาการเรียนการสอนไดคื้อครู 
2.  ครูตอ้งการอิสรภาพท่ีจะพฒันาการเรียนการสอนตามแบบฉบบัของตนเอง 
3.  การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูจ าเป็นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 

รวมทั้งการจดัใหมี้การกระตุน้ทางปัญญาและทางวชิาชีพ 
4.  แบบแผนการนิเทศท่ียึดติดตายตวัและการใชก้ารบีบบงัคบัจะไม่ท าให้เกิดความส าเร็จ

ในการพฒันาการสอน  
5.  การพฒันาการสอนมกัจะประสบความส าเร็จในสถานการณ์การท างานแบบเพื่อน

ร่วมวชิาชีพ ไม่ใช่การแสดงออกวา่เหนือกวา่ และเป็นการสนบัสนุนให้ครูมีการแสวงหาความรู้และ
มีการทดลอง 

เซอร์จิโอแวนนีและสตาร์แรทท์ (Sergiovanni and Starratt, 2007 : 29-30) กล่าวถึงหลกัการนิเทศ
การศึกษา ดงัน้ี 

1.  การนิเทศการศึกษาตอ้งค านึงถึงการปรับปรุงการเรียนการสอนและการด าเนินการ
โดยทัว่ไป รวมทั้งจดัใหมี้ความพร้อมทางวตัถุต่างๆ 

2.  การนิเทศการศึกษาและการบริหารการศึกษามีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด 
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3.  การนิเทศการศึกษาท่ีดีตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของปรัชญา วิทยาศาสตร์ และความเป็น
ประชาธิปไตย 

4.  การนิเทศการศึกษาท่ีดีเม่ืออยูใ่นสถานการณ์ท่ีไม่สามารถใชว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์
ไดอ้าจใชว้ธีิ   การศึกษาปรับปรุงและประเมินผลการผลิต 

5.  การนิเทศการศึกษาท่ีดีควรเป็นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
6.  การนิเทศการศึกษาท่ีดีตอ้งมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ มีการประสานความร่วมมือ

และจดัใหมี้กิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 
7.  การนิเทศการศึกษาท่ีดีตอ้งเป็นวชิาชีพ 
สงดั อุทรานนัท์ (2530 : 15-18) ไดก้ล่าวถึง หลกัการส าคญัของการนิเทศการศึกษา 

ซ่ึงประกอบดว้ย 3 หลกัการใหญ่    ดงัน้ี 
หลกัการท่ี 1 การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกนัของผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศ 

และผูรั้บการนิเทศโดยการด าเนินการนิเทศ ตอ้งมีการท างานเป็นขั้นตอน (Steps) มีความต่อเน่ือง 
(Continuity) ไม่หยดุน่ิง (Dynamic) และมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ (Interaction) ในหมู่ผูป้ฏิบติังาน 

หลกัการท่ี 2 การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยูท่ี่คุณภาพของผูเ้รียน แต่การด าเนินงานนั้น
ตอ้งผ่านตวักลางคือครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ใช่การด าเนินการกบันักเรียนโดยตรง 
แต่การนิเทศการศึกษาเป็นการท างานโดยผา่นตวัครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นการท างานร่วมกนั
กับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาให้บุคคลเหล่าน้ีมีความรู้ความเข้าใจและสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

หลกัการท่ี 3 การนิเทศการศึกษาเนน้บรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตย ซ่ึงไม่ได้
หมายถึงเฉพาะบรรยากาศแห่งการท างานร่วมกนัเท่านั้นและจะหมายรวมถึงการยอมรับซ่ึงกนัและกนั
การเปล่ียนแปลงบทบาทในฐานะผูน้ าและผูต้ามตลอดจนการยอมรับผดิชอบต่อผลงานร่วมกนัดว้ย 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน ์(2536 : 26-27) กล่าวถึง หลกัการนิเทศการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
1.  การนิเทศการศึกษาควรมีการบริหารอยา่งเป็นระบบ มีการวางแผนเป็นการด าเนินงาน

เป็นโครงการ 
2.  การนิเทศการศึกษาถือหลกัการมีส่วนร่วมในการท างาน คือความเป็นประชาธิปไตย 

เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น เห็นความแตกต่างระหวา่งของบุคคล เป็นความร่วมมือร่วมใจกนั 
3.  การด าเนินงานและใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานเพื่อให้งานนั้นไปสู่

เป้าหมายท่ีตอ้งการ 
4.  การนิเทศการศึกษาจะให้ไดผ้ลดีควรใชว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์ ในการแกไ้ขปัญหา 

และช่วยใหผู้ร่้วมงานไดศึ้กษาปัญหาตลอดจนรายละเอียดต่างๆ เพื่อสร้างความเขา้ใจพื้นฐานเสียก่อน 
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หลกัการของการนิเทศการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ เป็นหลกัการที่สามารถจะน าไปใช้
ในการด าเนินการนิเทศของผูนิ้เทศ เป็นแนวทางในการปฏิบติัการนิเทศการศึกษาของหน่วยงาน
ทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยหลกัการท่ีส าคญัคือหลกัของการมุ่งประโยชน์เพื่อการพฒันาครูเป็นส าคญั 
หลกัแห่งความร่วมมือของผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศและครู หลกัของการสร้างสัมพนัธภาพบนความเท่าเทียม
และการยอมรับซ่ึงกนัและกนั หลกัของความเป็นระบบและมีความต่อเน่ือง และหลกัของความยืดหยุน่
ใหอิ้สระในการพฒันาตนเอง 

ผู้ท าหน้าทีนิ่เทศการสอน 
บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีนิเทศการศึกษา ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นศึกษานิเทศก์แต่ผูเ้ดียว ใครก็ไดท่ี้ท า

หน้าท่ีช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยเน้น
ในเร่ืองของกระบวนการเรียนการสอน ในปัจจุบนับุคคลผูท้  าหน้าท่ีนิเทศการศึกษาได้มีหลายกลุ่ม 
ดงัน้ี 

1.   ศึกษานิเทศก์ คือ ผู ้ท่ีท  าหน้าท่ีนิเทศ แนะน า ช้ีน า กระตุ้นให้ครูและผู ้บริหาร
สถานศึกษา เกิดความรู้ ความตระหนกั และมีทกัษะในการบริหารจดัการและการจดัการเรียนการสอน  

2.   ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่ง
ทั้งของรัฐและเอกชน  

3.   ครู คือ บุคลากรวิชาชีพซ่ึงท าหน้าท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอนและการส่งเสริม
การเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการต่างๆในสถานศึกษา ทั้งของรัฐและเอกชน 

4.   ผูเ้ช่ียวชาญ คือ บุคคลท่ีสถานศึกษาเชิญมาเป็นวิทยากร เพื่อช่วยเหลือแนะน าและให้
ความรู้เก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้  

5.   ผูบ้ริหารการศึกษา คือ บุคลากรวชิาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารการศึกษานอกสถานศึกษา
ตั้งแต่ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาข้ึนไป 

กระบวนการนิเทศการสอน 
กระบวนการนิเทศการสอนของโบยนัและโคพแลนด์ (Boyan & Copeland อา้งถึงใน 

วชัรา เล่าเรียนดี, 2544 : 142-144) มีการก าหนดขั้นตอนใหญ่และขั้นตอนยอ่ยไวอ้ย่างชดัเจน สามารถ
น าไปใชก้บัการนิเทศหลายรูปแบบ นอกจากน้ียงัสะดวกต่อการแกไ้ขปรับปรุงในแต่ละขั้นตอน  
ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศควรศึกษารูปแบบและขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการสอนให้เขา้ใจ
เพื่อน ามาปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพโดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นประชุมก่อนสังเกต (Pre-observation Conference) การประชุมปรึกษาหารือ
ระหวา่งครูผูส้อนกบัผูนิ้เทศก่อนสังเกตการสอน ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย 3 ขั้นตอน เรียงตามล าดบั
ดงัน้ี 
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1. ผูนิ้เทศปรึกษาหารือกับครูผูส้อนเก่ียวกับประเด็นท่ีน่าสนใจหรือประเด็นท่ีเป็น
ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน  เพื่อให้มองเห็นชดัเจนเก่ียวกบัพฤติกรรมการสอนหรือพฤติกรรม  
การเรียนท่ีเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียนท่ีส าคญัพฤติกรรมดงักล่าวควรระบุในรูปพฤติกรรม
ท่ีสามารถสังเกตเห็นไดแ้ละวดัได ้

2. การตกลงกนัในเร่ืองพฤติกรรมท่ีจะสังเกตในห้องเรียนและร่วมกนัก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานของพฤติกรรมท่ีไดใ้ชต้อ้งปรับปรุง ถา้ผูนิ้เทศและครูไม่ไดพู้ดคุยหรือปรึกษาหารือเก่ียวกบั
ประเด็นท่ีเป็นปัญหามาก่อน ผูนิ้เทศก็ต้องจะก าหนดเกณฑ์ท่ีเป็นพื้นฐานของพฤติกรรมท่ีควรจะ
เกิดข้ึนในห้องเรียน  เพื่อจะไดบ้นัทึกให้ตรงกนั  แต่ถา้ครูและผูนิ้เทศไดพู้ดจาตกลงกนัก่อนเสียแล้ว
เก่ียวกบัประเด็นท่ีเป็นปัญหาในขั้นตอนท่ีสองน้ี ก็จะตอ้งพยายามนิยามพฤติกรรมนั้นให้ชดัเจนยิ่งข้ึน
เพื่อจะไดห้าทาง  แกไ้ขจุดท่ีเป็นปัญหานั้น  แต่ในขั้นตอนน้ีทั้งผูนิ้เทศและครูจะตอ้งช่วยกนัก าหนด
เกณฑ์มาตรฐาน พื้นฐานการปฏิบติัท่ีครูควรจะปฏิบติัได้  เช่น  ครูควรถามค าถามประเภทความคิด
อยา่งนอ้ย 5 ค าถามใน 30  นาที  เป็นตน้ 

3. การเลือกเคร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือในการสังเกตการสอนโดยท่ีผูนิ้เทศอาจจะ
เสนอเคร่ืองมือในการสังเกตการสอนในชั้นเรียนท่ีจะใชใ้นการเก็บบนัทึกขอ้มูลพฤติกรรมต่าง ๆ 
ท่ีก าหนดและเก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีเป็นปัญหาและเกิดข้ึนในหอ้งเรียนใหค้รูไดรั้บรู้ 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการสังเกต (Observation) การสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียนโดยมีผูนิ้เทศ  
ในขั้นตอนท่ี  2  น้ี มี 1 ขั้นตอนยอ่ย ซ่ึงเป็นขั้นตอนการสังเกตพฤติกรรมการสอนเฉพาะท่ีไดต้กลงกนัแลว้  
โดยผูนิ้เทศจะด าเนินการสังเกตการจดัการเรียนการสอนในห้องเรียนตั้งแต่ตนจนจบหรือในช่วงเวลา
ท่ีเหมาะสมตามท่ีตกลงกนัไวร้ะหว่างครูและผูนิ้เทศโดยใช้เคร่ืองมือที่ไดเ้ลือกหรือสร้างข้ึนมา
ตามการบนัทึกขอ้มูลจากการสังเกตการสอน เช่น  พฤติกรรมการสอนของครูตามรูปแบบการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพหรือการถามค าถามของครู ประเภทของค าถามตามท่ีไดต้กลงกนัไว ้ล่วงหนา้วา่จะสังเกต
อะไร เป็นตน้ 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ขั้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสังเกตการสอน 
และระบุจุดหรือหรือประเด็นท่ีตอ้งการแกไ้ขปรับปรุง หรือคงไว ้ซ่ึงจะแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนยอ่ย คือ   

1. ขั้นตอนการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน ผูนิ้เทศรวบรวมเรียบเรียงขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสังเกตการณ์สอนให้ชัดเจน เขา้ใจง่าย พร้อมท่ีจะน าเสนอให้ครูผูส้อนทราบโดยท่ีผูนิ้เทศจะตอ้ง
จดัการกบัขอ้มูลนั้นอยา่งสมบูรณ์ท่ีสุด แปลผลขอ้มูลจากการสังเกตให้ครูเขา้ใจอยา่งชดัเจน แต่ไม่ควร
ให้ความคิดเห็นส่วนตวัเชิงประเมินผล หรือวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบติังานของครูเพียงพอเสนอให้ครู
ทราบว่าจากการสังเกตการสอนนั้น พฤติกรรมท่ีบนัทึกออกมาตามท่ีปรากฏในเคร่ืองมือ และร่วมกนั
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คิดพิจารณาพฤติกรรมท่ีตอ้งแกไ้ขเปล่ียนแปลงหรือพฤติกรรมท่ีควรคงไวห้ลงัจากครูยอมรับความเป็น
จริงท่ีเกิดข้ึน 

2. ขั้นตอนการร่วมพิจารณาพฤติกรรมท่ีจะตอ้งคงไวห้รือเปล่ียนแปลงจากการวิเคราะห์
ผลของการสังเกตในขั้นตอนท่ี 3.1 ผูนิ้เทศจะพิจารณาพฤติกรรมต่าง ๆ ซ่ึงดีอยูแ่ลว้และควรคงไว ้และ
พฤติกรรมการสอนท่ีควรจะเปล่ียนแปลงเพื่อจะได้แก้ปัญหาการสอนของครูโดยท่ีผูนิ้เทศจะต้อง
วางแผนยทุธวธีิในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาดงักล่าวซ่ึงอาจจะพิจารณาร่วมกบัครูก็ได ้

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นประชุมหลงัการสังเกต (Post-observation Conference) เป็นการประชุม
ปรึกษาหารือหลงัการสังเกตการสอน เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการนิเทศการสอนก่อนท่ีจะมี
การด าเนินการกระบวนการซ ้ า ขั้นตอนน้ีจะประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย ๆ 2 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นตอนให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูผูส้อนเก่ียวกบัผลการสังเกตการสอนในขั้นตอนน้ี 
ผูนิ้เทศจะทบทวนขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัประเด็นปัญหาในการสอนของครูและวิธีการท่ีไดม้า
ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวไดม้าจากการสังเกตการณ์สอนของผูนิ้เทศนัน่เอง การน าเสนอขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู
จะตอ้งเป็นในลกัษณะท่ีพยายามท าให้ครูเขา้ใจและกระตุน้ส่งเสริมให้ครูไดท้  าการพิจารณาวิเคราะห์
ขอ้มูลนั้นดว้ยตนเอง แมว้า่ผูนิ้เทศจะไดท้  าการวิเคราะห์มาแลว้ก็ตาม แต่ผลการวิเคราะห์ของผูนิ้เทศ
จะยงัไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใชว้ิธีน าและฝึกให้ครูไดอ้าศยัขอ้มูลจากการสังเกตเพื่อสรุปผลของ
ประเด็นท่ีเป็นปัญหาหรือประเด็นท่ีตอ้งแกไ้ขดว้ยตนเองใหไ้ด ้

2. ขั้นตอนพิจารณายุทธวิธีการแกไ้ขปัญหาของครูโดยที่ผูนิ้เทศจะเป็นผูช่้วย ทั้งคู่
จะร่วมกนัพิจารณาในเร่ืองต่าง ๆ ต่อไปน้ี คือ 1) พฤติกรรมการสอนท่ีเหมาะสมควรแก่การคงไว ้ 
2) พฤติกรรมการสอนท่ีไม่ถูกตอ้งควรตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 3) ยุทธวิธีต่าง ๆ  เพื่อน ามาใชใ้นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา และ 4) การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกคร้ัง (Recycle) โดยใช้
ยุทธวิธีตามที่เลือกใชใ้นขอ้ 3) ซ่ึงการด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกคร้ังจะเป็น
การแก้ไขพฤติกรรมท่ีบกพร่องโดยเปล่ียนพฤติกรรมใหม่ให้เป็นไปตามท่ีตกลงกันและถ้าหาก
พฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปตามท่ีตกลงกนัหรือตามท่ีก าหนดประเด็นท่ีเป็นปัญหาในการสอนของครู
ก็ไดรั้บการแกไ้ขการด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกคร้ัง (Recycle) เป็นการด าเนินการ
ตามกระบวนการขั้นตอนซ ้ าอีก เป็นเร่ืองท่ีควรปฏิบัติเม่ือปรากฏว่าครูท่ีได้รับการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการสอนที่เป็นตวัปัญหาแล้ว แต่ปัญหาการสอนในด้านอื่น ๆ ยงัเกิดข้ึนอยู่ ดงันั้น
การด าเนินการตามกระบวนการจึงควรมีการปฏิบติัอีกคร้ังและต่อเน่ืองโดยเนน้ประเด็นปัญหาเดิม  
แต่เกณฑ์ในการปฏิบติัถูกก าหนดข้ึนใหม่รวมทั้งเคร่ืองมือในการสังเกตก็ควรจะตอ้งปรับเปล่ียนไป
ตามวตัถุประสงค์และปัญหาท่ีเกิดข้ึนด้วยผูนิ้เทศและครูควรร่วมมือกันปฏิบัติตามขั้นตอนของ
กระบวนการอยา่งสม ่าเสมอเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาในการสอนของครูกระบวนการนิเทศเพื่อปรับปรุง



25 

การสอนอาจจะร่วมกนัด าเนินการภายในโรงเรียนเดียวกนัได้อย่างต่อเน่ืองโดยสังเกตและช่วยแกไ้ข 
การสอนกนัและกนัโดยเพื่อนครูแต่ท่ีส าคญัผูท่ี้จะท าหนา้ท่ีสังเกตการณ์สอนนั้นควรไดรั้บการฝึกอบรม
มาเป็นอยา่งดีเสียก่อน 

สงดั อุทรานนัท ์ (2530 : 85) เห็นวา่กระบวนการนิเทศการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพ
สังคมไทยมี 5 ขั้นตอน (Pidre) ดงัน้ี 

1.  วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นขั้นท่ีผูบ้ริหารผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศจะท า
การประชุมปรึกษาหารือเพื่อให้ได้มาซ่ึงปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศรวมทั้ง
วางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบติังานเก่ียวกบัการนิเทศท่ีจะจดัข้ึนอีกดว้ย 

2.  ให้ความรู้ความเขา้ใจในการท างาน (Informing-I) เป็นขั้นของการให้ความรู้ความเขา้ใจ
ถึงส่ิงท่ีจะด าเนินการว่าตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถอย่างไรบา้งขั้นน้ีจ  าเป็นทุกคร้ังส าหรับการเร่ิม
นิเทศท่ีจดัข้ึนใหม่ไม่วา่จะเป็นเร่ืองใดก็ตาม 

3.  ลงมือปฏิบติังาน (Doing-D) ประกอบดว้ย การปฏิบติังานใน 3 ลกัษณะ คือ การปฏิบติังาน
ของผูรั้บการนิเทศการปฏิบติังานของผูใ้ห้การนิเทศและการปฏิบติังานของผูส้นบัสนุนการนิเทศ 
ซ่ึงรวมถึงวสัดุอุปกรณ์เคร่ืองใชต่้างๆ ท่ีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งไดผ้ล 

4.  สร้างเสริมก าลงัใจ (Reinforcing-R) เป็นขั้นของการเสริมก าลงัใจของผูบ้ริหารเพื่อให้
ผูรั้บการนิเทศมีความมัน่ใจและบงัเกิดความพึงพอใจ 

5.  ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) โดยผูนิ้เทศท าการประเมินผลการด าเนินการ
ซ่ึงผา่นไปแลว้วา่เป็นอยา่งไรเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขในส่วนท่ียงัขาดตกบกพร่องอยูโ่ดยการให้ความรู้
ในส่ิงที่ท  าใหม่อีกคร้ังหน่ึง และถา้หากการประเมินผลไดพ้บวา่ประสบผลส าเร็จตามที่ไดต้ั้งไว้
หากจะด าเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถท าไปไดเ้ลยโดยไม่ตอ้งใหค้วามรู้ในเร่ืองนั้นอีก 

แฮริส (Harris, 1985 : 11) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศ เรียกยอ่ ๆ วา่ POLCA ซ่ึงอธิบาย
ความหมายสั้น ๆ ไวด้งัน้ี 

1.  P = Planning Processes หมายถึง การวางแผนปฏิบติังาน การคิดคน้ปัญหาก าหนด
จุดมุ่งหมายวิธีการ ก าหนดเวลา ก าหนดกิจกรรมในการปฏิบติังาน เพื่อให้ด าเนินไปอยา่งถูกตอ้งบรรลุ
เป้าหมาย 

2.  O = Organizing Processes หมายถึง การสร้างระบบในการด าเนินงานก าหนดมาตรฐาน 
จดัแหล่งวิทยากร จดัสรรหนา้ท่ี ประสานงาน กระจายงาน วางรูปแบบขององคก์ารและพฒันานโยบาย
ของการท างาน 
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3.  L = Leading Processes หมายถึง บทบาทในการเป็นผูน้ า การตดัสินใจจดัหาบุคลากร 
กระตุน้บุคคลให้ท างาน ตลอดจนแนะน า สาธิต ท าความเขา้ใจ ให้ก าลงัใจ อ านวยความสะดวก และ
เสนอแนะใหส้ามารถปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.  C = Controlling Processes หมายถึง การควบคุมการปฏิบติังานการมอบหมายงาน
อ านวยความสะดวกในดา้นต่าง ๆ การก าหนดระเบียบในการปฏิบติั การวา่กล่าวตกัเตือน พิจารณา
ลงโทษ แกไ้ขเม่ือผดิพลาด การใหบุ้คคลออกจากงาน 

5.  A = Assessing Processes หมายถึง การตรวจสอบพิจารณา การปฏิบติัการประเมินผล
และวจิยัผลงานเพื่อหาทางปรับปรุงใหดี้ข้ึน 

ธวชัพงษ ์ รู้บุญ  (2552 : 26-27) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการนิเทศการศึกษา คือ การจดัล าดบั
ขั้นตอนการปฏิบติังานการนิเทศการศึกษาอยา่งมีระบบแบบแผนต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนัในลกัษณะ
ท่ีพึ่งพาอาศยักนั เพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จ ซ่ึงสามารถจ าแนกกระบวนการนิเทศการศึกษาออกเป็นได ้
5 ขั้นตอนไดแ้ก่ 

1.  การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
2.  การวางแผนและการก าหนดทางเลือก 
3.  การสร้างส่ือและเคร่ืองมือ 
4.  การปฏิบติัการนิเทศการศึกษา 
5.  การประเมินผล 
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 8 - 11) ไดจ้ดัล าดบัขั้นตอน

ในการนิเทศการศึกษาไว ้4 ขั้นตอนไดแ้ก่ 
ขั้นท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั  
ปัญหาและความตอ้งการการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการเป็นการศึกษา

วเิคราะห์ขอ้มูลตวับ่งช้ีคุณภาพต่าง ๆ  เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกกลุ่มประสบการณ์อตัราการตกซ ้ าชั้น 
ภาวะสุขภาพการส ารวจและประเมินความตอ้งการของครู การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
การวเิคราะห์หาสาเหตุ จดัล าดบัความส าคญั การก าหนดทางเลือกและการด าเนินการตามความตอ้งการ 

ขั้นท่ี 2 การวางแผน 
การวางแผนการนิเทศเป็นการน าเอาขอ้มูลผลการวิเคราะห์จากขั้นท่ี 1 แลว้น าเอาทางเลือก

ท่ีจะด าเนินการมาก าหนดรายละเอียดจดัล าดบัขั้นตอนการปฏิบติัเขียนโครงการให้มีรายละเอียดให้พร้อม
ท่ีจะปฏิบติัได ้
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ขั้นท่ี 3 การปฏิบติัการนิเทศ 
เป็นการด าเนินการตามกิจกรรมท่ีก าหนดในโครงการในแผนปฏิบติัการมาด าเนินการ 

ซ่ึงในการด าเนินการจะตอ้งน าเอาหลกัการต่างๆ เทคนิค ทกัษะและส่ือ และเคร่ืองมือการนิเทศไปใช้
อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ และบุคลากรผูรั้บการนิเทศต่าง ๆ และจะตอ้งมีการเตรียมความพร้อม
ก่อนการนิเทศ เช่น การจดัให้มีการประชุมคณะท างานเพื่อซักซ้อมความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีการส่ือ 
เคร่ืองมือ การบนัทึกผลการประเมินผล และการสรุปผลการนิเทศ และประการส าคญัในการนิเทศ
จะตอ้งใหก้ าลงัใจมาใชเ้สริมแรงใหม้าก 

ขั้นท่ี 4 การประเมินผล 
การประเมินผลเป็นการตรวจสอบความส าเร็จของโครงการกับวตัถุประสงค์ และ

เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ โดยประเมินทั้งดา้นผลสัมฤทธ์ิของโครงการ ความพึงพอใจของผูรั้บการนิเทศ
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปผลการประเมิน เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการปรับปรุง 
การปฏิบติังานในโอกาสต่อไป 

กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 265) หมายถึง การด าเนินการในการนิเทศให้ไดรั้บความส าเร็จ 
และมีขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษาดงัน้ี  

1. ขั้นวางแผน ไดแ้ก่ ความคิด การตั้งวตัถุประสงค ์การคาดการณ์ล่างหนา้ การก าหนด 
ตารางงาน การคน้หาวธีิปฏิบติังาน และการวางโปรแกรมงาน  

2.  ขั้นการจดัโครงการ ไดแ้ก่ การตั้งเกณฑ์มาตรฐาน การรวบรวมทรัพยากรท่ีมีอยูท่ ั้ง
คนและวสัดุปกรณ์ ความสัมพนัธ์แต่ละชั้น การมอบหมายงาน การประสานงาน การกระจายอ านาจตาม
หนา้ท่ี โครงสร้างขององคก์าร และการพฒันานโยบาย 15  

3.  ขั้นการน าเขา้สู่การปฏิบติั ไดแ้ก่ การตดัสินใจ การเลือกสรรบุคคล การจูงใจให้มี
ก าลงัใจคิดริเร่ิมอะไรใหม่ ๆ การสาธิต และให้ค  าแนะน า การส่ือสาร การกระตุน้ส่งเสริมก าลงัใจ 
การแนะน านวตักรรมใหม่ ๆ และใหค้วามสะดวกในการท างาน  

4.  ขั้นการควบคุม ไดแ้ก่ การสั่งการ การลงโทษ การให้โอกาส การต าหนิ การไล่ออก 
และการบงัคบัใหก้ระท าการ  

5.  ขั้นประเมินผล ไดแ้ก่ การตดัสินการปฏิบติังาน การวจิยั และการวดัผลการปฏิบติังาน  
สรุปกระบวนการนิเทศการศึกษา หมายถึง วิธีการหรือล าดบัขั้นตอนในการท างาน

ร่วมกนัโดยมีการวางแผนการด าเนินการนิเทศไวล่้วงหนา้จากนั้นก็เป็นเร่ืองของการปฏิบติัตามแผน
ท่ีวางไว ้ มีการติดตามผล กระตุน้ให้เกิดการพฒันางาน การควบคุมโดยระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ และ
ประการสุดทา้ยก็คือการประเมินผลการปฏิบติังานที่ผา่นมาเพื่อส่งเสริมการด าเนินการที่เห็นวา่
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ก่อประโยชน์ในการพฒันาการด าเนินการทางการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ หากพบว่า
บกพร่องก็หาวธีิการปรับปรุงแกไ้ขอนัจะเป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานในคร้ังต่อไป 

ภารกจิของการนิเทศการศึกษา 
การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายในการพฒันาครูและพฒันาความกา้วหน้าในวิชาชีพครู 

เพื่อให้ครูไดป้ฏิบติัหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบให้เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษาและจุดมุ่งหมาย
ในการจดัการศึกษาคือการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนและการด าเนินการนิเทศการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ
ดงักล่าวจ าเป็นตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีให้ครอบคลุมภารกิจต่างๆ นกัวิชาการไดก้ล่าวถึงภารกิจของการนิเทศ
การศึกษาไว ้ดงัน้ี 

กลิกแมน กอร์คอบและโรส กอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross Gardon, 2009 : 84) 
ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาเพื่อความส าเร็จของสถานศึกษาในการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน โดยกล่าวถึงภารกิจของการนิเทศ 5 ประการ ไดแ้ก่ การให้การช่วยเหลือโดยตรง (Direct Assistance) 
การพฒันาโดยกลุ่ม (Group Development) การพฒันาทางวิชาชีพ (Professional Development) การพฒันา
หลกัสูตร (Curriculum Development) และการวิจยัปฏิบติัการ (Action Research) อยา่งไรก็ตาม การท่ีผูนิ้เทศ
จะปฏิบติัตามภารกิจ 5 ประการได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ผูนิ้เทศจะตอ้งมีส่ิงจ าเป็นเบ้ืองต้น 
(Prerequisites) ไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะระหวา่งบุคคล และทกัษะเชิงเทคนิค เพื่อการปฏิบติัภารกิจของ
การนิเทศการศึกษา ซ่ึงโดยการด าเนินการตามภารกิจดงักล่าวจะช่วยให้ครูไดร่้วมกนัด าเนินการ
เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายของสถานศึกษาและความตอ้งการของครู 

การท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนได้นั้น ผูนิ้เทศตอ้งมีส่ิงจ าเป็น
เบ้ืองตน้คือ ความรู้และทกัษะพื้นฐาน ไดแ้ก่ 1) ความรู้ ผูนิ้เทศจ าเป็นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัธรรมชาติ
ของครูและสถานศึกษา ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาครู และหลกัการในการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ 
รวมทั้งแนวปฏิบติัในการนิเทศซ่ึงเป็นทางเลือกใหม่ๆ ท่ีไม่เคยปฏิบติัมาก่อน 2) ทกัษะระหวา่งบุคคล 
ผูนิ้เทศตอ้งเขา้ใจวา่พฤติกรรมการปฏิบติังานของตนจะส่งผลกระทบต่อครูผูรั้บการนิเทศ ทกัษะน้ี
จะสามารถน ามาใชเ้พื่อการสนบัสนุนให้เกิดสัมพนัธภาพเชิงบวกระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 
3) ทกัษะเชิงเทคนิคไดแ้ก่ ทกัษะในการสังเกต การวางแผน การวดัและประเมินผล และการพฒันา 
การเรียนการสอน ความรู้และทกัษะพื้นฐานดงักล่าวเป็นองคป์ระกอบของการนิเทศ ซ่ึงจะเป็นกลไก
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาในส่วนของภารกิจการนิเทศ กลิกแมนไดก้ล่าวไวว้่า ภารกิจของ
การนิเทศการศึกษา มี 5 ประการ คือ 

1. การให้การช่วยเหลือโดยตรง (Direct Assistance) ผูนิ้เทศจะติดต่อสัมพนัธ์กบัผูรั้บ
การนิเทศอยา่งต่อเน่ืองเป็นการส่วนตวั โดยอาจเขา้ไปสังเกตการสอนและให้การช่วยเหลือแนะน าครู
เป็นรายบุคคลเพื่อการพฒันาการเรียนการสอนโดยอาศยัการนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบเพื่อน



29 

สอนเพื่อน การสาธิตการสอน และการให้การสนบัสนุนช่วยเหลือให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัส่ือการเรียน
การสอนและทรัพยากรในการนิเทศอ่ืน ๆ 

2. การพฒันาโดยกลุ่ม (Group Development) ผูนิ้เทศจดัประชุมครูเพื่อการแกปั้ญหา 
การด าเนินการกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งมีผูน้ ากลุ่มท่ีมีทกัษะระหวา่งบุคคลท่ีดีกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพ
จะมี 2 มิติ มิติแรกคือมิติดา้นภาระงาน (Task Dimension)โดยกลุ่มจะตอ้งมีแนวทางและเป้าประสงค์
ของกลุ่ม เช่นกลุ่มเพื่อพฒันาต ารา แผนการสอนใหม่ หลกัสูตรใหม่หรือแผนพฒันาวิชาชีพ มิติท่ีสอง 
คือมิติดา้นบุคคล (Person Dimension) กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพและมีการใชท้กัษะระหวา่งบุคคลอยา่งดี 
สมาชิกกลุ่มจะมีความพึงพอใจซ่ึงจะเป็นพลังขบัเคล่ือนการท างานร่วมกนั การท่ีกลุ่มมีลักษณะ
ละเอียดอ่อนและให้ความส าคญักบัความรู้สึกของสมาชิกจะช่วยสร้างบรรยากาศในการพบปะกนัและ
ช่วยใหก้ลุ่มบรรลุภารกิจท่ีตั้งไว ้

3. การพฒันาทางวิชาชีพ (Professional Development) มีการดาเนินการใน 2 ระดบั 
ระดบัแรก คือครูแต่ละคนตอ้งมีโอกาสในการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการสนับสนุนการประกอบ
วิชาชีพของตนและการท าให้บรรลุเป้าหมายของวิชาชีพ ระดบัท่ีสอง คือครูในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึง
ของโรงเรียนหรือหน่วยงานตอ้งท าความเขา้ใจ เรียนรู้ ใช้ทกัษะ ความรู้และโปรแกรมการพฒันา
ร่วมกนัท่ีจะให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน การพฒันาทางวิชาชีพอาจมีกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการวางแผน
ระยะยาว การประชุมเพื่อการแกปั้ญหา การทดลอง การสนบัสนุนทางการบริหาร กิจกรรมกลุ่มยอ่ย 
การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั การสาธิตการสอน และการสอนแนะ 

4. การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum Development) สถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ
ครูตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตร โดยตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร ตั้งแต่
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เน้ือหาของหลกัสูตร การจดัการหลกัสูตร และสามารถน าหลกัสูตรไปสู่
กระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียนและสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ต่าง ๆ ของสถานศึกษา ผูนิ้เทศ
และครูตอ้งท างานร่วมกนัในการพิจารณาวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
เน้ือหาหลกัสูตรและรูปแบบของหลกัสูตรท่ีมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน เพิ่มทางเลือกและขอ้ตกลงของครู
ในการน าหลกัสูตรไปปฏิบติั 

5. การวิจยัปฏิบติัการ (Action Research) เป็นการศึกษาอยา่งเป็นระบบเก่ียวกบัสภาพ
ท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนและสถานศึกษา และแสวงหาแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอน การนิเทศ
จะมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลือให้ครูมีความสามารถในการท าวิจยัปฏิบติัการ เม่ือครูขาดความพร้อม
ในการวิจยัปฏิบติัการ มีความรู้ความสามารถและการตระหนกัถึงความส าคญัในระดบัต ่า ผูนิ้เทศ
อาจเลือกวิธีการนิเทศแบบสั่งการเพื่อให้ครูไดศ้ึกษา อ่านบทความเก่ียวกบัการวิจยัเพื่อให้เกิด
การพฒันา และเม่ือครูมีความพร้อมในระดบัหน่ึงผูนิ้เทศอาจเลือกใชว้ิธีการนิเทศแบบสั่งการและ
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ให้ขอ้มูล โดยให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัเป้าหมายของการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล 
รวมทั้งการจดัท าแผนปฏิบติัการ แลว้จึงใช้การนิเทศแบบร่วมมือ และหากครูสามารถพฒันาเองจน
สามารถยกระดบัความรู้ความสามารถไดแ้ลว้ จึงสามารถใชก้ารนิเทศแบบไม่ช้ีน า กลิกแมน กล่าวว่า 
การวิจยัปฏิบติัการเป็นแกนหลกัของภารกิจการนิเทศ โดยส่วนใหญ่เม่ือกล่าวถึงภารกิจการนิเทศ
จะเป็นการกล่าวถึงโดยแยกออกจากกนั ซ่ึงความเป็นจริงแลว้ในการพฒันาการเรียนการสอนตามภาระ
งานท่ีกล่าวถึงมีความสัมพนัธ์กนั การวิจยัปฏิบติัการจึงสามารถเป็นแกนหลกัและเป็นกลไกท่ีจะช่วย
ผสมผสานงานต่าง ๆ ใหมี้ความสัมพนัธ์กนั 

ภารกิจการนิเทศทั้ง 5 ลกัษณะขา้งตน้ เป็นส่ิงส าคญัในการสนบัสนุนและจดัสภาพแวดลอ้ม
เพื่อพฒันาครู ผูนิ้เทศตอ้งวางแผนในการด าเนินการตามภารกิจทั้งหมดโดยการรวมเป้าหมายของ
สถานศึกษาและความตอ้งการของครูให้เป็นหน่ึงเดียว เพื่อจะน าไปสู่พลงัในการพฒันาและปรับปรุง
การเรียนการสอน 

แฮริส (Harris, 1985 : 10-13) เป็นนกัวิชาการที่น าเสนอแนวคิดส าคญัในการนิเทศ
การเรียนการสอน โดยไดแ้บ่งภาระงานนิเทศออกเป็น 10 ประการ ดงัน้ี 

1.  งานพฒันาหลกัสูตร (Developing Curriculum) เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบ
พฒันาหลกัสูตร จดัท าแนวทางการพฒันาหลกัสูตร ก าหนดมาตรฐานหลกัสูตร จดัทา หน่วยการเรียน
การสอน และสร้างรายวชิาใหม่ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ของสถานศึกษา 

2.  งานจดัการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) เป็นงานท่ีจดัเตรียมทั้งผูเ้รียน 
ครูและบุคลากร พื้นท่ีและวสัดุอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเวลาและวตัถุประสงคก์ารสอน 

3.  การจดัเตรียมบุคลากร (Providing Staff) เป็นการจดัให้มีบุคลากรที่เพียงพอและ
มีความสามารถเหมาะสมกบัในการเรียนการเรียนการสอน โดยด าเนินการคดัเลือก บรรจุ ทดสอบและ
การพฒันาบุคลากร 

4.  การจดัเตรียมส่ิงอ านวยความสะดวก (Providing Facilities) เป็นการออกแบบและ
จดัเตรียมเคร่ืองมือ ส่ืออุปกรณ์เพื่อการเรียนการสอน และมีการพฒันาปรับปรุงห้องเรียน และเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์การสอน 

5.  การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ (Providing Materials) เป็นการคดัเลือกและจดัหาอุปกรณ์การ
สอนท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตรและการเรียนการสอน 

6.  การจดัอบรมบุคลากรประจ าการ (Arranging for In-service Education) เป็นการวางแผน 
และจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีจะพฒันาการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา อาจจดัเป็นการประชุม
ปฏิบติัการ การประชุมหารือการศึกษาดูงาน การฝึกอบรม รวมทั้งการจดัการศึกษาท่ีเป็นทางการอ่ืน ๆ 
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7.  การปฐมนิเทศ (Orientation Staff Members) เป็นการให้ขอ้มูลท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะให้
บุคลากรปฏิบติัตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ และเป็นการช่วยเหลือบุคลากรบรรจุใหม่ให้สามารถปรับตวั
และมีความคุน้เคยกบัส่ิงอ านวยความสะดวกบุคลากรอ่ืนๆ และชุมชน 

8.  งานประสานบริการพิเศษส าหรับนกัเรียน (Relating Special Pupil Services) 
เป็นการจดับริการอ่ืน ๆ เพื่อสนบัสนุนกระบวนการเรียนการสอน เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
นโยบาย การจดัล าดบัความส าคญัของงานและการก าหนดความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริการบุคคลและ
การบริการท่ีจดัข้ึนเพื่อวตัถุประสงคท์างการสอนของสถานศึกษา 

9.  การพฒันาการประชาสัมพนัธ์ (Developing Public Relation) เป็นการเช่ือมความสัมพนัธ์
ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนใหมี้ความเขา้ใจอนัดีต่อกนั เป็นงานท่ีจดัข้ึนเพื่อให้ขอ้มูลสารสนเทศ
แก่ชุมชน และรับขอ้มูลจากชุมชนเพื่อประโยชน์ในการสนบัสนุนการเรียนการสอน 

10. การประเมินการเรียนการสอน (Evaluating Instruction) เป็นการวางแผน การจดัองคก์าร 
และการปฏิบติัตามกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ และการตีความขอ้มูล
เพื่อน าผลการประเมินมาใชต้ดัสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งไรก็ตามภารกิจตามท่ีกล่าว
ทั้งหมดน้ีแฮริส เสนอวา่ มีภารกิจเพียง 5 ประการท่ีถือวา่เป็นภารกิจหลกั คือ การประเมินการเรียนการสอน 
งานพฒันาหลกัสูตร การจดัอบรมบุคลากรประจ าการ การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ และการจดัเตรียมบุคลากร 

การนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
ความเป็นมาและความหมายของการนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนหรือการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (Peer Coaching) นั้น 

เป็นการนิเทศภายในแบบหน่ึง มีขั้นตอนการด าเนินการท่ีชดัเจนมากรูปแบบหน่ึง  โดยเฉพาะผูนิ้เทศ
และผูรั้บการนิเทศเป็นผู ้มีส่วนร่วมในการรับรู้ปัญหาซ่ึงกันและกนั รวมทั้งร่วมกันเสนอแนวทาง
ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนบนพื้นฐานของความเป็นไปได ้ นอกจากน้ียงัมีการเปล่ียนแปลงบทบาทกนั  
โดยเป็นทั้งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ  อีกทั้งมีรูปแบบการนิเทศในหลายลกัษณะท่ีสามารถเลือกใชไ้ด้
ตามวตัถุประสงค ์ ท าให้สามารถเลือกรูปแบบการนิเทศไดต้ามความเหมาะสม  แต่การท่ีจะน ารูปแบบ
การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนมาด าเนินการนั้น  มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจถึง
ความหมายและกระบวนการในแบบดงักล่าวอยา่งชดัเจน 

การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Coaching) มาจากค าวา่ Peer ตามพจนานุกรมหมายถึง 
เท่ากนั เสมอกนั หรือหมายถึง การเพ่งดู มองดู ส่วนค าวา่ Coach หรือ Coaching หมายถึงผูท้  าหนา้ท่ีสอน 
ฝึกหรือแนะน า หรือการสอน การบอก การแนะน า เม่ือ Peer Coaching ถูกน ามาใชใ้นดา้นการนิเทศ 
มีการให้ความหมายไวว้่าเป็นการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนเพื่อช่วยเพื่อนหรือการนิเทศ
โดยผูร่้วมงานหรือร่วมอาชีพท่ีมิใช่ศึกษานิเทศก์หรือผูบ้ริหาร ตามความหมาย ตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีถูก
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ก าหนดและตามลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ค  าวา่ Coach กบั Supervise หรือ Coach กบั Supervisor มีความหมาย
ต่างกนั งานท่ีปฏิบติัจริงมีลกัษณะต่างกนั ถา้เปรียบกบัโคช้ กีฬา กรีฑา ประเภทต่าง ๆ  จะเห็นไดช้ดัเจน
เพราะโคช้ (Coach) จะอยู่กบัผูเ้ล่นตลอดเวลา คอยแนะน าแกไ้ขการเล่นให้โดยตลอดการเล่น ส่วนผูนิ้เทศ
หรือศึกษานิเทศก์จะท างานกบัครูหรือให้การแนะน าช่วยเหลือครูเป็นบางคร้ังบางเวลา ซ่ึงจุดประสงค์
ของผูเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั Peer Coaching ก็เพื่อให้มีการช่วยเหลือ แนะน าและท างานร่วมกบัครู
ในการแกไ้ขปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ (Joyce and Showers 1967, 
อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2548 : 155) จากความหมายของนกัการศึกษาไทยท่ีให้ความหมายของ
การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ดงัเช่น 

จอยซ์ และชาวเวอร์ (Joyce and Showers, 1996 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2548 : 159) 
ท่ีกล่าวว่า การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนคือ การให้ความช่วยเหลือแนะน าซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้เกิด
การพฒันาปรับปรุงในอาชีพหรืองานในหนา้ท่ีรับผดิชอบใหดี้ยิง่ข้ึน และมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

อรณรินทร์ สุนทรสถิต (2545 : 80) และอรวรรณ เหมือนสุดใจ (2545 : 108) ท่ีกล่าวว่า 
ตามหลกัการของการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนสามารถน าผลท่ีได้จากการสังเกตมาพฒันา ปรับปรุง
การจดัการเรียนการสอนดว้ยตนเองและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

แกรสตนั (Gamston, 1987 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2548 :156) ท่ีกล่าววา่ การนิเทศการสอน
แบบเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นการช่วยเหลือและส่งเสริมการถ่ายโยงความรู้ภายหลงัการฝึกอบรมให้ครูและ
เพื่อนครูน าความรู้และวธีิการไปสู่การปฏิบติัจริง 

ในวงการศึกษา ค าว่า Peer Coaching อาจจะเรียกว่าเป็นการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
หรือเพื่อนนิเทศเพื่อน ซ่ึงถือว่าเป็นการนิเทศภายในรูปแบบหน่ึงท่ีเนน้การพฒันาปรับปรุงการจดั 
การเรียนการสอนของครูและเพื่อส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูและบุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียนดว้ย 
การนิเทศแบบ Peer Coaching หรือเพื่อนนิเทศเพื่อนน้ีมีวิธีการพอจะสรุปไดคื้อ ครูและเพื่อนครู หรือ
ครูในสาขาอ่ืน หรือบุคลากรท่ีไม่ใช่บุคคลในสายการสอนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปร่วมกนัมาปฏิบติังาน
เก่ียวกับการพฒันาการปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยท่ีการปฏิบติัตาม
โครงการนั้นจะตอ้งมีการวางแผน การปฏิบติัร่วมกนั มีการสังเกตการณ์สอน วิเคราะห์การสอนและ
การใหข้อ้มูลป้อนกลบั (Feedback) ตลอดจนร่วมมือกนัคิดหาวิธีแกไ้ขปรับปรุงจุดท่ีบกพร่องให้พฒันา
และมีประสิทธิภาพข้ึนกวา่เดิม (วชัรา  เล่าเรียนดี, 2548 : 156) 

ความส าคัญของการนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
จอยซี เชาเวอร์ (Joyce Showers, 1996 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2544 : 147) ไดส้รุป

สาระส าคญัของการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนไดด้งัน้ี คือ 
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1.  การนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (Peer Coaching) เป็นกระบวนการ
การท างานเคียงคู่กนัระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ตอ้งช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัโดยตลอด ซ่ึงจะช่วยให้มี
การน าเทคนิคทกัษะใหม่ ๆ ไปใชจ้ริงมากข้ึน 

2.  เป็นการส่งเสริม สนบัสนุนให้มีการน าความรู้ นวตักรรมใหม่ ๆ เก่ียวกบัหลกัสูตร
และการจดัการเรียนการสอนไปใชใ้นโรงเรียน 

3.  เป็นการสร้างความสนิทสนมคุน้เคยกนัระหวา่งบุคลากรร่วมอาชีพ 
4.  เป็นการช่วยใหค้รูมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของตนเอง 
5.  เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมส าหรับครูผูส้อนโดยตรง และมีประโยชน์มากส าหรับผูนิ้เทศ

ผูท้  าหนา้ท่ีนิเทศ หรือผูบ้ริหารท่ีตอ้งรับผิดชอบโดยตรง เก่ียวกบัการพฒันา ปรับปรุงการเรียนการสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

ยุพิน ยืนยง (2549 : 117-118) พบวา่ การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนมีความส าคญัเป็น
อยา่งมาก เพราะผูนิ้เทศเปรียบเสมือนกระจกเงาท่ีสะทอ้นให้เห็นพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครู
เก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีตอ้งแกไ้ขหรือพฤติกรรมท่ีควรคงไว ้เพื่อให้ครูปรับปรุงและพฒันาการจดัการ
เรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

สรุปความส าคญัการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน คือ เป็นกระบวนการของ
การปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งครูและเพื่อนครูดว้ยกนั เป็นการเสริมสร้าง ช่วยเหลือและสนบัสนุนของ
เพื่อนครูดว้ยในการเป็นผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 

ปัจจุบนัการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นอยา่งยิ่งเพื่อการเขา้สู่ระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษาดว้ยประการหน่ึง  และท่ีส าคญัโรงเรียนและครูในโรงเรียนจะเป็นผูท่ี้รู้และ
เขา้ใจกบัปัญหาและเร่ืองที่ส าคญัต่าง ๆ ภายในโรงเรียนที่จ  าเป็นตอ้งปรับปรุง แกไ้ขและพฒันา
มากท่ีสุด โดยเฉพาะในดา้นการจดัการเรียนการสอน ดงัท่ี คอพแลนด์และโบยนั (Copeland and Boyan, 
1978 อา้งถึงใน วชัรา  เล่าเรียนดี, 2544 : 139 - 140) ไดน้ ากระบวนการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนมาใช้
เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ประสบผลส าเร็จ  ซ่ึงเป็นการร่วมมือกนัระหว่างผูนิ้เทศและครู  
เพื่อช่วยเหลือ ปรับปรุง และพฒันาการจัดการเรียนการสอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิง่ข้ึน โดยก าหนดขั้นตอนชดัเจนเพื่อมุ่งเนน้การแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะ 
ดงันั้นจึงใช้ขอ้มูลจริงท่ีไดจ้ากการสังเกตการสอนในชั้นเรียนวิธีการนิเทศ จึงยึดหลกัความเช่ือว่า 
การปรับปรุงการสอนของครูอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นผลมาจากระบบการท างาน
ร่วมกนัระหวา่งครูกบัผูนิ้เทศก์ โดยมีความสัมพนัธ์ท่ีมุ่งช่วยเหลือกนัผสมผสานกบัการมีปฏิสัมพนัธ์
ท่ีดีต่อกัน เช่ือใจไวใ้จกนัโดยค านึงถึงความเป็นมนุษย์ท่ีเท่าเทียมกัน มีความรักในการเป็นมนุษย์
ดว้ยกนั 
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รูปแบบของการนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
การนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (Peer Coaching) สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 รูปแบบ

ซ่ึงแต่ละรูปแบบสามารถน าไปปรับใชไ้ดต้ามจุดประสงคข์องการพฒันาในแต่ละเร่ือง (Gamston, 1987  
อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2541 : 161)  ดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.  การนิเทศการสอนเพื่อการพฒันาดา้นเทคนิคการสอน (Technical Coaching) 
เป็นการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนรูปแบบหน่ึงท่ีเนน้การช่วยเหลือสนบัสนุนให้ครูไดถ่้ายโยงความรู้
ทกัษะ และวิธีการสอนแบบต่างๆ จากที่ไดรั้บการฝึกอบรมและฝึกปฏิบตัิมาให้น าไปใช้ไดจ้ริง
ในหอ้งเรียน ในขณะเดียวกนัก็เนน้ความร่วมมือกนัระหวา่งครูและผูนิ้เทศ เปิดโอกาสและจดัเวลา
ให้ไดส้นทนากนัมากข้ึน เพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ความคิด ความรู้สึกต่าง ๆ เก่ียวกบังานในอาชีพ
ของตนเอง การนิเทศแบบการพฒันาดา้นเทคนิคการสอนน้ี ตั้งอยูบ่นพื้นฐานความเช่ือวา่ การให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบัตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดในเร่ืองท่ีสังเกตการสอนของกนัและกนั ภายใตบ้รรยากาศของ
ความเป็นมิตรท่ีดีต่อกนั จะช่วยให้มีการปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองได ้โดยปกติแลว้
การนิเทศแบบน้ีจะน ามาใช้กบัครูท่ีผ่านการฝึกอบรมปฏิบติัการในโครงการพฒันาบุคลากรในด้าน
เทคนิค ทกัษะการสอนใหม่ ๆ หรือนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อติดตามส่งเสริมการน าไปใชจ้ริงในห้องเรียน 
โดยมีวิธีการง่าย ๆ พอสรุปไดคื้อ จบัคู่ครูกบัผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูนิ้เทศ หรือให้ผูท่ี้ผา่นการอบรมมาแลว้
ใหคู้่กนั ผลดักนัสังเกตการสอนและให้ขอ้มูลป้อนกลบัหลายๆ คร้ัง ซ่ึงไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจตามท่ี จอยซี
และเชาเวอร์ (Joyce and Showers, 1996 : 102) ไดก้ล่าวไวใ้นบทความเร่ือง The Coachningn of Teaching 
ในวารสาร Educational Leadership ซ่ึงไดส้รุปผลการใชก้ารนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนร่วมกนั โครงการ
ฝึกอบรมครูไดด้งัน้ีคือ 

 1.1   ครูจะใชว้ธีิการ ทกัษะ หรือนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีอบรมมาบ่อยยิง่ข้ึน 
 1.2  ครูสามารถใชท้กัษะ วธีิการ หรือนวตักรรมใหม่ ๆ อยา่งเหมาะสม 
 1.3  ครูจะจ าทกัษะใหม่ ๆ เหล่านั้นไดน้าน 
 1.4  ครูจะใชท้กัษะวธีิการ และนวตักรรมใหม่ ๆ  เหล่านั้นในหอ้งเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
 1.5  ครูจะมีความเขา้ใจในทกัษะ วิธีการ และนวตักรรมต่าง ๆ ชดัเจนยิ่งข้ึนสามารถ

น าไปใชใ้หเ้กิดประสิทธิผลสูงข้ึน 
2.  การนิเทศการสอนเพื่อการพฒันาดา้นการท างานเป็นทีม (Collegial Coaching) 

เป็นการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนอีกแบบหน่ึง ท่ีเนน้การพฒันาปรับปรุงการสอนโดยการร่วมมือกนั
ระหวา่งครูกบัเพื่อนครูซ่ึงควรจะเป็นการทดลองใช้แนวคิดของตนหรือเพื่อนครู โดยเปิดโอกาสและ
ให้เวลาในการสนทนากนัระหว่างครูมากข้ึน การท่ีมีโอกาสสังเกตการสอนระหว่างเพื่อน ท าให้รู้
จุดบกพร่องของตนเองชดัเจนยิ่งข้ึน เขา้ใจตวัเองมากข้ึน การนิเทศแบบน้ีมีพื้นฐานความเช่ือว่าครู



35 

สามารถพฒันาทกัษะและการสอนของตนเอง สามารถวิเคราะห์การสอนของตนเองได ้ถา้เขามีโอกาส
ท่ีจะฝึกและพฒันาทกัษะต่าง ๆ ดงักล่าว การนิเทศแบบน้ีมีเป้าหมายระยะยาววา่ครูจะสามารถแกไ้ข
ตวัเอง ดว้ยตวัเองอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ การนิเทศแบบพฒันาดา้นการท างานเป็นทีมมีวิธีการง่าย ๆ 
คือ การจบัคู่กนัระหวา่งครูในสายวชิาเดียวกนั หรือต่างสาขากนั เนน้ท่ีการสังเกตการสอนของกนัและกนั 
โดยเฉพาะในจุดหรือประเด็นท่ีตอ้งการเรียนรู้มากท่ีสุด เน้นเฉพาะจุดท่ีบกพร่องท่ีตอ้งการแก้ไข 
ปรับปรุง โดยท่ีผูส้ังเกตการสอนจะร่วมมือกบัผูถู้กสังเกต คิดและตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ท่ีมีผลต่อ
การเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงแตกต่างจากการนิเทศแบบการพฒันาดา้นเทคนิคการสอน ซ่ึงผูส้ังเกตหรือ
ผูนิ้เทศจะเป็นผูบ้อก เป็นผูต้ดัสินว่าการสอนของครู เหมาะสมหรือถูกตอ้งเพียงใด ตอ้งการ แกไ้ข 
ปรับปรุง จุดใดบา้ง ซ่ึงผูท้  าหนา้ท่ีนิเทศในรูปแบบน้ีจะตอ้งมีความรู้ ความช านาญ ในทกัษะต่าง ๆ 
มากพอสมควร ดงันั้นถา้จะมุ่งพฒันาสภาพการท างานในโรงเรียน ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูและ
บุคลากรต่าง ๆ แลว้วิธีการนิเทศแบบการพฒันาดา้นการท างานเป็นทีม น่าจะเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะน ามา
ในโรงเรียน 

3.  การนิเทศการสอนเพื่อการพฒันาด้านการแก้ปัญหาใหม่ๆ ท่ีท้าทาย (Challenge 
Coaching) เป็นการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนท่ีเน้นท่ีการแกไ้ขปัญหาการสอนท่ีเกิดข้ึนอยู่เร่ือย ๆ 
จุดประสงค์ของการนิเทศแบบน้ีก็เพื่อช่วยครู หรือคณะครูแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน ค าว่า 
Challenge หมายถึง ทา้ทาย ซ่ึงก็คือความพยายามท่ีจะแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึน
เป็นประจ าและยงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข รูปแบบการนิเทศวิธีน้ีมีพื้นฐานความเช่ือว่า ความพยายาม
ในการแกปั้ญหาในการสอนของครูผูด้  าเนินการสอนเอง จะช่วยให้มีการปรับปรุง พฒันา การจดั 
การเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพข้ึนมาได ้เพราะผูร่้วมงานมีความเช่ือใจกนั เขา้ใจกนัและพอใจ
ท่ีจะปฏิบติังานร่วมกนั ร่วมกนัคิด ร่วมกนัปรึกษาหารือ เพื่อแกปั้ญหาท่ีเป็นอยูไ่ด ้จะแตกต่างจาก 
การนิเทศการสอนเพื่อการพฒันาดา้นเทคนิคการสอน และการนิเทศการสอนเพื่อการพฒันา
ดา้นการท างานเป็นทีมในดา้นกระบวนการและผลผลิต หรือผลลพัธ์ กล่าวคือ กระบวนการนิเทศ
เพื่อการพฒันาดา้นการแกปั้ญหาใหม่ ๆ ท่ีทา้ทาย จะประกอบดว้ย (1) การร่วมวิเคราะห์ พิจารณาปัญหา
การจดัการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนอยูเ่สมอหรือร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการพฒันา
ปรับปรุง (2) การด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศแบบ Challenge Coaching มีการด าเนินงานเป็นกลุ่ม
หรือคณะตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ส่วน Technical Coaching และ Collegial Coaching ด าเนินงานเป็นคู่ได ้
(3) บุคลากรในสายอ่ืนท่ีไม่ใช่สายผูส้อน แต่มีความช านาญและเช่ียวชาญเฉพาะด้านเขา้ร่วมกลุ่ม
คณะท างานได ้โดยเฉพาะบุคคลท่ีมีความสามารถดา้นการแกปั้ญหา หรือความช านาญเฉพาะดา้นอ่ืน ๆ 
เช่น บรรณารักษ ์ ผูบ้ริหารโรงเรียน  ผูเ้ขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์  เป็นตน้ 
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ข้อดีของการนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
ดงัท่ี  ศิราภรณ์  เทวะผลิน (2548 : 26) ไดส้รุปไวด้งัน้ี 
1.  ช่วยให้มีการช่วยเหลือแนะน าซ่ึงกันและกันอย่างต่อเน่ืองท าให้มีการปรับปรุง

พฒันาการจดัการเรียนการสอนอยา่งสม ่าเสมอ 
2.  เป็นวธีิหน่ึงท่ีช่วยใหค้รูปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
3.  เป็นการแลกเปล่ียนความรู้  ความคิด  ทกัษะ  วธีิการสอนซ่ึงกนัและกนั 
4.  ส่งเสริมการท างานร่วมกนัในสายเดียวกนัหรือต่างสาขากนั 
5.  ส่งเสริมสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน  สร้างบรรยากาศในการร่วมมือกนัปฏิบติังาน 
6.  ช่วยครูตระหนกัถึงความส าคญัและเป้าหมายของการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 
7.  ช่วยเติมช่องวา่งระหวา่งครูดว้ยกนั  ช่วยสลายกฎแห่งความโดดเด่ียวของครูแต่ละคน

ช่วยท าใหค้รูรู้สึกวา่ตนเองมีเพื่อนหวัอกเดียวกนั 
8.  ช่วยพฒันาบุคลากรเพราะการนิเทศแบบเพื่อนนั้นเป็นองค์ประกอบหน่ึงของ

การพฒันาบุคลากร ด้านการสอนการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนหรือการให้ค  าแนะน าช่วยเหลือกนั
แบบเพื่อนนิเทศเพื่อน 

โจยีและเชาเวอร์ (Joyee and Showers 1996, อา้งถึงใน วชัรา  เล่าเรียนดี, 2548 : 159-160) 
ไดส้รุปขอ้ดีของการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนไว ้ดงัน้ี 

1. การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Coaching) เป็นกระบวนการท างานเคียงคู่กนั
ระหว่างเพื่อนร่วมงานคอยช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัโดยตลอด ซ่ึงจะช่วยมีการน าเทคนิคทกัษะใหม่ ๆ 
ไปใชจ้ริงมากข้ึน 

2. เป็นการส่งเสริม สนบัสนุนให้มีการน าความรู้ นวตักรรมใหม่ ๆ เก่ียวกบัหลกัสูตร
และการจดัการเรียนการสอนไปใชใ้นโรงเรียน 

3. เป็นการสร้างความสนิทสนมคุน้เคยกนัระหวา่งบุคลากรร่วมอาชีพ 
4. เป็นการช่วยใหค้รูมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของตนเอง 
5. เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมส าหรับครูผูส้อนโดยตรงและมีประโยชน์มากส าหรับผูนิ้เทศ 

ผูท้  าหนา้ท่ีนิเทศหรือผูบ้ริหารท่ีตอ้งรับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกบัการพฒันา ปรับปรุงการเรียนการสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ส าหรับการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนนั้น  จะเปิดโอกาสให้สมาชิกไดท้  าการสังเกต
การสอนซ่ึงกนัและกนั  ก าหนดจุดประสงค์ตลอดจนพฤติกรรมที่จะสังเกตร่วมกนัจดัประชุม
ก่อนการสังเกต สังเกตการสอน และประชุมหลงัการสังเกต เพื่อให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่กนั เพื่อน าขอ้มูล
ดงักล่าวมาเป็นแนวในการแกไ้ข ปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ท่ีส าคญัพฤติกรรมท่ีมี
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ประสิทธิภาพต่าง ๆ  จะช่วยในการก าหนดพฤติกรรมที่เหมาะสมส าหรับการสังเกตเป็นอยา่งดี 
การเลือกใชว้ิธีการสังเกตการสอนให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการสอนส่งผลให้การเรียนการสอน
มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ขั้นตอนของการนิเทศแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อปรับปรุง และพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
ขั้นตอนที่ 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Preobservation Conference) เป็นการประชุม

ปรึกษาหารือระหว่างผูนิ้เทศกบัครูผูส้อนก่อนการสังเกตการสอน ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนย่อย 
3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ผูนิ้เทศพูดปรึกษาหารือกบัครูผูส้อนเก่ียวกบัประเด็นท่ีน่าสนใจ หรือประเด็นท่ีเป็น
ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน   เพื่อให้มองเห็นชดัเจนเก่ียวกบัพฤติกรรมการสอนหรือพฤติกรรม
การเรียนท่ีเป็นปัญหาและท่ีเกิดข้ึนในหอ้งเรียน 

2.   เป็นขั้นตอนการตกลงกนัในเร่ืองพฤติกรรมท่ีจะสังเกตในห้องเรียนร่วมกนัก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานของพฤติกรรมท่ีใชไ้ดห้รือตอ้งปรับปรุง ถา้ผูนิ้เทศและครูไม่ไดพู้ดคุยหรือปรึกษาหารือ
เก่ียวกบัประเด็นท่ีเป็นปัญหามาก่อน  ผูนิ้เทศก็จะก าหนดเกณฑ์ท่ีเป็นพื้นฐานของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน
ในห้องเรียน เพื่อจะบนัทึกไดต้รงแต่ถา้ครูและผูนิ้เทศไดพู้ดจาตกลงกนัก่อนแลว้เก่ียวกบัประเด็น
ท่ีเป็นปัญหาในขั้นตอนท่ีสองน้ี  ก็จะตอ้งพยายามนิยามพฤติกรรมนั้นให้ชดัเจนยิ่งข้ึนเพื่อจะไดห้า
แนวทางแก้ไขจุดท่ีเป็นปัญหานั้น แต่ในขั้นตอนน้ีทั้งผูนิ้เทศและครูจะต้องช่วยกันก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานพื้นฐาน  การปฏิบติัท่ีครูควรจะปฏิบติัได ้

3. เป็นขั้นตอนการเลือกเคร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือในการสังเกตการณ์สอนโดยท่ีผูนิ้เทศ
อาจจะเสนอเคร่ืองมือในการสังเกตการสอนในชั้นเรียนให้ครูได้รับรู้ท่ีจะใช้ในการเก็บบนัทึกขอ้มูล
พฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีก าหนดและเก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีเป็นปัญหาและเกิดข้ึนในหอ้งเรียน 

ขั้นตอนที่ 2 การสังเกตการสอน (Observation) เป็นการสังเกตพฤติกรรมการสอนท่ีได้
ตกลงกนัแลว้ โดยท่ีผูนิ้เทศจะด าเนินการสังเกตการจดัการเรียนการสอนในห้องเรียน ตั้งแต่ตน้จนจบ
หรือในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมตามท่ีตกลงกนัไวร้ะหว่างครูและผูนิ้เทศโดยใช้เคร่ืองมือท่ีได้เลือกหรือ
สร้างข้ึนท าการบนัทึกขอ้มูลจากการสังเกต 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสังเกตการสอน (Analysis) เป็นการวิเคราะห์จาก
การสังเกตการสอนและระบุท่ีตอ้งแกไ้ขปรับปรุงหรือคงไว ้ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน 
ดงัน้ี 
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1. การวเิคราะห์ผลจากการสังเกตการสอน ผูนิ้เทศรวบรวม เรียบเรียงขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสังเกตการสอนให้ชดัเจน เขา้ใจง่าย พร้อมจะน าเสนอให้ครูผูส้อนทราบ โดยท่ีผูนิ้เทศจะตอ้งจดัการ
กบัขอ้มูลนั้นอยา่งสมบูรณ์ท่ีสุด แปลผลของขอ้มูลจากการสังเกตให้ครูเขา้ใจอยา่งชดัเจน แต่ไม่ควรให้
ความคิดเห็นส่วนตวัเชิงประเมินผลหรือวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบติังานของครู เพียงเพื่อเสนอให้ครู
ทราบว่า จากการสังเกตการณ์สอนนั้น พฤติกรรมท่ีบนัทึกออกมาตามท่ีเห็นและร่วมการคิดพิจารณา
จุดท่ีตอ้งแกไ้ขเปล่ียนแปลง หรือคงไวห้ลงัจากท่ีครูยอมรับความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน 

2. การร่วมพิจารณาพฤติกรรมท่ีจะตอ้งคงไว ้หรือเปล่ียนแปลงจากการวิเคราะห์ผลของ
การสังเกต ซ่ึงผูนิ้เทศจะพิจารณาพฤติกรรมต่าง ๆ ซ่ึงดีอยูแ่ลว้และควรจะคงไว ้และพฤติกรรมการสอน
ท่ีควรเปล่ียนแปลง เพื่อจะได้แก้ปัญหาการสอนของครู โดยผูนิ้เทศจะต้องวางแผนยุทธวิธีในการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาดงักล่าว ซ่ึงอาจจะพิจารณาร่วมกบัครู 

ขั้นตอนที่ 4 การประชุมหลงัจากสังเกตการสอน (Postobservation Conference) 
เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการนิเทศการสอนก่อนที่จะมีการด าเนินการกระบวนการซ ้ า 
ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูผูส้อนเก่ียวกบัผลการสังเกตการสอน ในขั้นตอนน้ี
ผูนิ้เทศจะทบทวนขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัประเด็นปัญหาในการสอนของครูและวิธีการท่ีไดม้า 
ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าว ซ่ึงข้อมูลน้ีจะได้มาจากการสังเกตการสอนของผูนิ้เทศนั่นเอง การน าเสนอขอ้มูล
ยอ้นกลบัแก่ครูจะตอ้งเป็นไปในลกัษณะท่ีพยายามท าให้ครูเขา้ใจและกระตุน้ ส่งเสริมให้ครูไดท้  า
การพิจารณาวเิคราะห์ขอ้มูลนั้นดว้ยตวัเอง แมว้า่ผูนิ้เทศจะตอ้งท าการวิเคราะห์มาแลว้ก็ตาม แต่ผล
การวิเคราะห์ของผูนิ้เทศจะยงัไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใชว้ิธีน าและฝึกให้ครูไดใ้ชข้อ้มูลจาก
การสังเกตมาสรุปผลของประเด็นท่ีเป็นปัญหา หรือท่ีตอ้งแกไ้ขดว้ยตวัเองใหไ้ด ้

2. การพิจารณายุทธวิธีการแกปั้ญหาของครู โดยท่ีผูนิ้เทศจะเป็นผูช่้วยแนะน าหรือช้ีน า
วธีิการปรับปรุงและพฒันา ทั้งคู่จะร่วมกนัพิจารณาในเร่ืองต่าง ๆ ต่อไปน้ี คือ 1) พฤติกรรมการสอน
ท่ีเหมาะสมควรแก่การคงไว ้2) พฤติกรรมการสอนท่ีไม่ถูกตอ้งควรตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 3) ยุทธวิธีต่าง ๆ 
เพื่อน ามาใช้ในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา และ 4) การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศ
การสอนอีกคร้ัง (Recycle) เป็นเร่ืองท่ีควรปฏิบติัเม่ือปรากฏว่าครูมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหา ร่วมมือ ให้การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัยึดเป้าหมายเดียวกนั คือ พฒันาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนใหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด 
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กระบวนการและเคร่ืองมือในการนิเทศแบบเพือ่นนิเทศเพือ่น  
กระบวนการนิเทศการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เคร่ืองมือท่ีส าคญัส าหรับกระบวนการ

นิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนคือ แบบสังเกตการสอนและการให้ข้อมูลป้อนกลับ เพื่อให้ได้ข้อมูล
พื้นฐานในการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินการจดัการเรียนการสอนและการปรับปรุงแกไ้ขหรือพฒันา 
นอกจากน้ีขอ้มูลท่ีไดจ้าการสังเกตการสอนจะเป็นส่วนส าคญัในการน ามาใช้ในการวิเคราะห์การสอน
ของครูเพื่อจะหาทางแกไ้ขปรับปรุงหรือส่งเสริมพฒันาใหดี้ยิง่ข้ึน 

มิลล์ (Mills 1980, อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2544 : 4) ไดเ้สนอขั้นตอนของการสังเกต
การสอนไว ้ 7 ขั้นตอนดงัน้ี 

1.  เลือกประเด็นท่ีจะสังเกต 
2.  เลือกเทคนิควธีิการสังเกตและบนัทึกท่ีเหมาะสม 1-2 วธีิ 
3.  การสังเกตและบนัทึก 
4.  น าเสนอขอ้มูล ร่วมกนัวเิคราะห์ แปลผลขอ้มูล 
5.  อภิปลายร่วมกนัเก่ียวกบัส่ิงท่ีพบเห็นจากการสังเกตและบนัทึก 
6.  สรุปขอ้คน้พบประเด็นส าคญั  หรือพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาเพื่อการแกไ้ขปรับปรุง 
7.  พิจารณาก าหนดจุดมุ่งหมายและสาระส าคญั เพื่อการสังเกตในคร้ังต่อไป 
อากิสันและกอล (Acheson G. Meredith Damien  & Gall, 1997 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 

2541 : 66-69) ไดเ้สนอไวว้่า ส าหรับการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนนั้นจะเปิดโอกาสให้
สมาชิกภายในโครงการไดท้  าการสังเกตการสอนซ่ึงกนัและกนัก าหนดจุดประสงคต์ลอดจนพฤติกรรม
ท่ีจะสังเกตร่วมกนัจดัการประชุมก่อนการสังเกตและหลงัการสังเกตเพื่อให้ขอ้มูลป้อนกลบัแก่กนั 
เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวมาเป็นแนวทางในการแกไ้ข ปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
ท่ีส าคญัพฤติกรรมการสอนท่ีมีประสิทธิภาพต่างๆ จะช่วยในการก าหนดพฤติกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับ
การสังเกตเป็นอยา่งดี การเลือกใชว้ิธีการสังเกตให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ
มีวธีิสังเกต ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี  2.1  วธีิการสังเกตพฤติกรรมการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

พฤติกรรมการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ 
(Effective Teaching Practice) 

วธีิการสังเกต 
(Methods of Observation) 

1. ความชดัเจนแจ่มแจง้ในการสอน (Clarity) 
 
 
2. การใชเ้ทคนิควธีิการสอนและการวดัผล

ประเมินผลท่ีหลากหลาย (Variety) 
 
3. ความกระตือรือร้นในการสอน (Enthusiasm) 
 
4. การใชเ้น้ือหาสาระและงานให้ฝึกปฏิบติั 

(Task Oriented opproach) 
5. หลีกเล่ียงการวิพากษว์ิจารณ์ท่ีรุนแรง 

(Avoidance of harsh oriticism)  
 
 
6. การสอนโดยเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้

สูงสุดตามกระบวนการ (Indirect teaching style) 
ขั้นตอนท่ีมีผลการวจิยัรับรองวา่ มีประสิทธิภาพ 
เช่น Explicit teaching Model etc. 

7. สอนเน้ือหาให้ครอบคลุมเกณฑใ์นการ
ทดสอบ (Teaching content covered on 
criterion test) 

8. ขอ้ความค าพูดของครู เพื่อดึงดูดจุดสนใจ 
ของผูเ้รียน เช่น การแจง้ใหท้ราบวา่จะท า
อะไรต่อไป สรุปเหตุการณ์ท่ีผา่นมาแลว้  
เนน้ประเด็นส าคญัของบทเรียน บอกจุดต่อ
ระหวา่งบทเรียน (Structuring statement) 

1. ใชเ้ทคนิค Wide lens (การสังเกตในภาพรวม
ไม่เฉพาะเจาะจงในดา้นใดดา้นหน่ึง) เช่น  
การบนัทึกเสียง 

2. ใชเ้ทคนิค Wide lens (การสังเกตในภาพรวม
ไม่เฉพาะเจาะจงในดา้นใดดา้นหน่ึง) เช่น  
การบนัทึกเสียง ภาพ 

3. ใชเ้ทคนิค Wide lens (โดยการบนัทึกภาพ
และเสียง) (Video recording)  

4. ใชเ้ทคนิค Wide lens โดยการบนัทึกภาพ 
(Video recording) 

5. ใชเ้ทคนิค Selective Verbetim (การสังเกต 
การบนัทึกขอ้ความหรือพฤติกรรมบางอยา่ง
เท่านั้น) เช่น การสังเกตบนัทึก การใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบัของครู 

6. ใชเ้ทคนิค Time coding (แบบสังเกตโดยมีขอ้
ค าถามเพื่อเช็ควา่ปฏิบติัหรือมีมากนอ้ย
เพียงใด) โดยการวิเคราะห์ปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งครู นกัเรียน 

7. ใชเ้ทคนิค Wide lens โดยการสังเกตและ
บนัทึกเหตุการณ์ค าพูดตามท่ีปรากฏ 
(Anecdotal record) 

8. ใชเ้ทคนิค Selective verbatim เช่น การบนัทึก
การออกค าสั่งของครูและการพดูคุยเก่ียวกบั
บทเรียนต่างๆ 
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ตารางท่ี  2.1  (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ 
(Effective Teaching Practice) 

วธีิการสังเกต 
(Methods of Observation) 

9. การถามค าถามหลายแบบเพื่อส่งเสริมการคิด 
(Question at multiple cognitive levels) 

 
10. การใชว้ธีิการสอนแบบ Explicit Teaching 

model ท่ีประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน คือ               
การทบทวนตรวจการบา้น การน าเสนอ
บทเรียนใหม่หรือทกัษะใหม่ การฝึกปฏิบติั
ครูคอยแนะน า การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและ
การแกไ้ข การให้การบา้น ให้ฝึกปฏิบติั        
โดยอิสระทบทวนเป็นรายสัปดาห์ รายเดือน 

11. การให้เวลาและใชเ้วลาในการสอน (Allocate 
time) 

 
 
 
12. เด็กนกัเรียนสนใจ ตั้งใจปฏิบติังานโดยตลอด 

(Student at task behavior) 
13. การให้การบา้น (Homework) 

9. ใชเ้ทคนิค Selective verbatim โดยการจด
บนัทึกการใหก้ารตอบสนองและการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัของครูเม่ือนกัเรียนตอบถูก 

10. ใชเ้ทคนิค Wide lens โดยการจดบนัทึกค าพดู
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน (Anecdotal 
record) และการสังเกต บนัทึกค าถาม การ
ตอบสนองและกาใหป้ระเด็นส าคญัของ
กระบวนการสอน (Focused Questionnaries 
Observes) 

 
11. ใชก้ารสังเกตแบบบนัทึก (timeline coding) 

โดยใชแ้บบสังเกตการณ์บนัทึกขอ้ความหรือ
พฤติกรรมบางอยา่งเท่านั้น ในช่วงเวลา                  
ท่ีก าหนดโดยใชก้ระบวนการสังเกตของ 
Stalling (Stalling Observation System) 

12. ใชก้ารสังเกตและบนัทึกโดยใช ้Seating chart 
หรือแผนผงัท่ีนัง่ในห้องเรียน 

13. ใชเ้ทคนิค Wide lens โดยจดบนัทึกค าพดู 
เหตุการณ์ในห้องเรียน 

14. วธีิการเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative 
Learning method) 

 
 
15.ใชค้  าพดูท่ีใหคุ้ณค่าและให้ความส าคญัใน

ความส าเร็จเพื่อจูงใจนกัเรียน (Use of value 
statements and success to motivate student) 

14. ใชเ้ทคนิคการสังเกตและการบนัทึกโดยใช้
แผนผงัท่ีนัง่ Seating chart เช่นสังเกตและ
บนัทึกพฤติกรรมการสนใจ ตั้งใจท างาน การ
เคล่ือนไหวไปในท่ีต่าง ๆ ภายในห้องเรียน 

15. ใชเ้ทคนิค wide lens เช่นจดบนัทึกเหตุการณ์
และค าพดู หรือให้เขียนบรรยายการสอนของ
ตน ความคิดเห็นของตนเอง 
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ตารางท่ี  2.1  (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ 
(Effective Teaching Practice) 

วธีิการสังเกต 
(Methods of Observation) 

16.  การแสงต่อผูเ้รียน โดยไม่ค  านึงถึง                   
ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิของแต่ละ
บุคคล (Equitable treatment of student 
varying in achievment) 

16.  ใชแ้ผนผงัท่ีนัง่ ในการสังเกตและบนัทึก
ปฏิสัมพนัธ์ทางวาจาระหวา่งครูและนกัเรียน 
(Verbel flow) 

 
(วชัรา  เล่าเรียนดี, 2544 : 102) 
 

การสังเกตการสอน 
การสังเกตการสอน (Instructional Observation) เป็นองค์ประกอบส าคญัอยา่งหน่ึง

ของการปรับปรุงพฒันาการสอน การสังเกตการสอนประกอบไปด้วยเทคนิควิธีการหลายอย่าง
(Techniques) และเป็นทกัษะ (Skills) ท่ีตอ้งฝึกปฏิบติัให้มีความช านาญ สามารถใชไ้ดต้รงถูกตอ้ง
และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการสังเกตการสอนโดยปกติจะเป็นการสังเกตในชั้นเรียน ห้องเรียน หรือห้องท่ีมี
การจดัการเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และฝึกปฏิบติัทกัษะต่าง ๆ การสังเกตการสอนนั้น
อาจเป็นการสังเกตในขณะท่ีมีการจดัการเรียนการสอนในสภาพท่ีเป็นจริงหรือสังเกตจากวิดีทศัน์
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนต่าง ๆ  ก็ได ้ ดงันั้นการสังเกตการสอนจึงเป็นเทคนิควิธีท่ีตอ้งด าเนินการ
อยา่งเป็นระบบ เพราะการสังเกตการสอนนั้นยอ่มมีจุดมุ่งหมายส าคญัเฉพาะ ไม่ใช่การสังเกตธรรมดา
ท่ีเป็นท่ีคุน้เคยและรู้จกักนัดี เพราะเม่ือมีการสังเกตการสอนก็ย่อมจะตอ้งมีการบนัทึกเก็บรวบรวม
ขอ้มูล วเิคราะห์ และแปลความหมายขอ้มูล แจง้ให้กบัผูรั้บการสังเกตไดท้ราบหรือรู้ความเป็นไปต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการจดัการเรียนการสอน ดงันั้น ในการสังเกตการสอนในกระบวนการนิเทศต่าง ๆ  นั้น
จ าเป็นจะตอ้งมีกิจกรรมในขั้นตอนการสังเกตเป็น 2 ส่วน คือ 

1.  ส่วนของการพรรณนาความหรืออธิบายตามสภาพท่ีเป็นจริง (Describing) 
2.  ส่วนท่ีเป็นการแปลความหมายหรือการตีความของขอ้มูลนั้น (Interpreting) 
การสังเกตการสอน เป็นเทคนิควิธีการท่ีตอ้งมีการเรียนรู้และฝึกปฏิบติัดงัท่ีกล่าวมาแลว้

เน่ืองจากการสังเกตการสอนเป็นวิธีการเชิงระบบ (System Approach) ท่ีเป็นท่ียอมรับกนัวา่มีประโยชน์
ในการเรียนรู้และการพฒันาในวชิาชีพของบุคคลหลายอาชีพ การสังเกตจะช่วยให้ผูส้ังเกตสามารถ
ช่วยปรับปรุงการปฏิบติังานของตนเองได ้การสังเกตการสอนในการนิเทศการสอนเป็นการช่วยให้
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ผูถู้กสังเกต ปรับปรุงพฒันาการปฏิบติังานของตนเองให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน การได้ฝึกเทคนิควิธีการ
สังเกตจนสามารถใช้ได้อย่างช านาญ ตรงตามวตัถุประสงค์จะช่วยให้เกิดการพฒันาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเป้าหมาย (วชัรา เล่าเรียนดี, 2544 : 20-24) 

ความส าคัญของการสังเกตการสอน 
การสังเกตการสอน (วชัรา  เล่าเรียนดี,  2540 : 1-2)  เป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างหน่ึงในการพฒันา 

การปรับปรุงการเรียนการสอน  เพราะจะท าให้ผูนิ้เทศผูท้  าหนา้ท่ีนิเทศหรือครูสามารถรวบรวมบนัทึก
ขอ้มูลเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในห้องเรียนซ่ึงเคร่ืองมือดงักล่าว ก็คือ แบบสังเกตการณ์สอนท่ีมี
ผูส้ร้างข้ึนมาหรือท่ีเรียกวา่ เคร่ืองมือสังเกตการณ์สอนเช่น เคร่ืองมือสังเกตของ แฟลนเดอร์ (Flanders) 
เคร่ืองมือการสังเกตของทคัแมน (Tuckman) และยงัอุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบการสังเกตพฤติกรรม  เช่น  
ดินสอ ปากกา  กระดาษหรือใช้เคร่ืองมืออิเลคโทรนิค เช่น  เคร่ืองบนัทึกภาพ เคร่ืองบนัทึกเสียง และ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก  แต่เคร่ืองมือสะดวกในการใช้และนิยมใชก้นัมาก คือ บนัทึกโดยปากกา  
ดินสอ  และกระดาษส าหรับบนัทึกขอ้มูล ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตการณ์สอนไม่ว่าจะไดม้าจาก
การสังเกตและบนัทึกดว้ยวิธีใดก็ตามหรือใช้เคร่ืองมือประเภทใดก็ตามมีประโยชน์มากมายมหาศาล
โดยเฉพาะในด้านการพฒันาปรับปรุงการเรียนการสอนของครู  ขอ้มูลเหล่านั้นช่วยให้ครูมองเห็น
ตนเองมากข้ึนชดัเจนข้ึนและช่วยให้ครูไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
การสอนเพื่อผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายหลกั  จากรายงานการวิจยัดา้นการเรียนการสอน
เป็นท่ียนืยนัวา่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของครูในการจดัการเรียนการสอนท าให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึนและจากการศึกษางานวิจยัเร่ืองการสอนท่ีมีประสิทธิภาพต่าง ๆ จึงเป็นความจ าเป็น
อยา่งยิง่ท่ีครูจะตอ้งด าเนินการสอนใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 

ดงันั้นการสังเกตการสอนจึงเป็นส่วนประกอบส าคญัท่ีจะช่วยให้ผูนิ้เทศและบุคคล
ท่ีเก่ียวขอ้งไดพ้ฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนโดยปกติแลว้ครู
จะยอมรับการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของตนเอง  เม่ือรู้วา่ตนเองจะตอ้งเปล่ียนแปลงและ
มีความตอ้งการท่ีจะเปล่ียนแปลงพฒันาให้ดีข้ึน เหมาะสมข้ึน  ซ่ึงความรู้สึกและความตอ้งการดงักล่าว
เกิดจากการไดม้องเห็นรับรู้จุดท่ีบกพร่องจุดท่ีเป็นปัญหาในการจดัการเรียนการสอนท าให้ทราบว่า  
ควรจะตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงจุดใดบา้งและยงักระตุน้ให้ครูไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็น
ในการท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนในส่ิงท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน 

หลกัการในการสังเกตการสอนในช้ันเรียน  
ผูนิ้เทศควรตั้งหลกัการในการสังเกตการสอนไว ้ดงัน้ี  
1.  สร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู รู้งานท่ีครูจะท าหรือสอนล่วงหนา้ แลว้ศึกษาบทเรียนนั้น ๆ 

พร้อมเตรียมอุปกรณ์ก่อนไปสังเกตการสอน  
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2.  เตรียมศึกษาวธีิการสอนใหม่ ๆ  ในเร่ืองท่ีก าลงัด าเนินอยู ่ผูนิ้เทศควรจะอยูส่ังเกตการสอน
ทั้งวนั (หรือเตม็ทั้งคาบ) เพื่อจะไดส้ังเกตการกระท าของครูและนกัเรียนในระหวา่งมีการเรียนการสอน  

3.  วางแผนล่วงหน้าและก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตทั้งท่ีได้รับเชิญหรือไป 
สังเกตเอง  

4.  จดบนัทึกการสังเกตพฤติกรรมของครูและนกัเรียน กระตุน้ให้ครูท าบนัทึกการสอน 
(Lesson Plan) เพื่อจะไดน้ ามาวเิคราะห์  

5.  ติดตาม สอบถาม และร่วมปรึกษาหารือ โดยร่วมกนัวิเคราะห์การสอนโดยค านึงถึง 
จุดมุ่งหมายของการสังเกต  

6.  แนะน าเพื่อปรับปรุงการสอน เม่ือไดมี้การวิเคราะห์การสังเกตแลว้ หรือเม่ือครู 
ตอ้งการทราบ ขอ้เสนอแนะ 

เคร่ืองมือสังเกตการสอน 
เคร่ืองมือสังเกตการสอน (Observation  Instruments) หมายถึง เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ใช้

ในการสังเกตการสอนและบนัทึกการสอน เช่น  ดินสอ  ปากกา  กระดาษ  เคร่ืองใชอิ้เล็กทรอนิคต่าง ๆ  
เช่น เทปบนัทึกเสียง  กลอ้งถ่ายวดีิโอ  คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค รวมถึงแบบฟอร์มการสังเกตและบนัทึก
ท่ีผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศสร้างข้ึนเองหรือมีผูอ่ื้นสร้างข้ึนและเป็นท่ียอมรับและรู้จกัแพร่หลาย เช่น 
แบบฟอร์มการสังเกต - บนัทึกของ แฟลนเดอรส์ (FIAC) ของสตอลล่ิง (Stalling) หรือแบบฟอร์ม
การประเมินของทคัแมน (Tuckmanม 1999; วชัรา  เล่าเรียนดี, 2548 : 25)   

กล๊ิกแมนและคณะ (Glickman and others 2001, อา้งถึงใน วชัรา  เล่าเรียนดี, 2548 : 186) 
ไดแ้บ่งการสังเกตการณ์สอนออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1. การสังเกตการณ์สอนเชิงปริมาณ (Quantitative Observation) หมายถึง วิธีการในการวดั
เหตุการณ์ต่าง ๆ ในชั้นเรียน พฤติกรรมที่ปฏิบติัหรือปรากฏและส่ิงต่าง ๆ ที่ปรากฏในชั้นเรียน
ที่สามารถสังเกตเห็น วดัได ้เป็นจ านวนคร้ังหรือความถ่ีของเหตุการณ์ด้วยเคร่ืองมือการสังเกตการณ์
สอนและวธีิการสังเกตการณ์สอนเชิงปริมาณ เช่น 

1.1 เคร่ืองมือสังเกตการณ์สอนแบบนบัจ านวนความถ่ีของพฤติกรรมและเหตุการณ์
ในชั้นเรียน (Categorical Frequency Instrument)  

1.2 เคร่ืองมือสังเกตการสอนแบบระบุพฤติกรรมบ่งช้ีกระบวนการสอนแบบต่าง ๆ 
(Performance Indicator Instrument)  

1.3 เคร่ืองมือการสังเกตการณ์สอนโดยใช้แผนผงัท่ีนัง่ (Seating Chat Observation 
Recording : SCORE) 
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1.4 เคร่ืองมือสังเกตการณ์สอนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

1.5 เคร่ืองมือสังเกตการณ์สอนปฏิสัมพนัธ์ทางวาจาระหว่างครูกับนักเรียนของ 
แฟลนเดอร์ (Flander’s Interaction Analysis Instrument) 

2. การสังเกตการสอนเชิงคุณภาพ (Qualitative Observation) หมายถึง การสังเกตการณ์
และพฤติกรรมต่าง ๆ ตลอดจนสภาพทางกายในชั้นเรียน เช่น การจดัห้องเรียน การจดับอร์ด ส่ือ 
อุปกรณ์ต่าง ๆ โดยการท าบนัทึกแบบพรรณนาความโดยไม่ใส่อารมณ์ ความคิดของตนเองลงไปดว้ย
ประกอบดว้ยเคร่ืองมือหรือวธีิการสังเกตการสองเชิงคุณภาพดงัต่อไปน้ี 

 2.1   การสังเกตและการบันทึกแบบพรรณนาความแบบไม่มีส่วนร่วม (Detached 
Opened Observation) 

 2.2   การสังเกตและบนัทึกแบบพรรณนาความแบบมีส่วนร่วม (Participant Opened 
Observation) 

 2.3   การสังเกตและจดบนัทึกค าพดู (Verbatim Recording) 
 2.4   การสังเกตและการจดบนัทึกค าพดูเฉพาะอยา่ง (Selective Verbatim Recording) 
 2.5   การสังเกตและบนัทึกแบบสั้น ๆ (Anecdotal Record) 
 2.6   การสังเกตและบนัทึกตามประเด็นค าถาม  (Focused Questionnaire Observation) 
 2.7   การสังเกตและบนัทึกโดยการวจิารณ์การศึกษา (Educational Criticism) 
 2.8   การบนัทึกแบบ Journal writing โดยการท าแบบบนัทึกรายละเอียดการจดัการ

เรียนการสอนของตนเองทา้ยบทเรียนหรือแต่ละคร้ัง เช่น อาจจะบนัทึกการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาและ
การจดัการเรียนการสอนในแต่ละคร้ัง เป็นตน้  

 สรุปไดว้า่การสังเกตการสอนในชั้นเรียน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การสังเกตการสอน
เชิงปริมาณและการสังเกตการสอนเชิงคุณภาพ ซ่ึงแต่ละระเภทประกอบดว้ยวิธีสังเกตและบนัทึกหรือ
เคร่ืองมือสังเกตและบนัทึกต่าง ๆ กนั ส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองมือสังเกตการณ์สอนท่ีสร้างข้ึนเป็นแนวทาง
เพื่อการสร้างเคร่ืองมือข้ึนใหม่ เพื่อปรับปรุงใชใ้ห้เหมาะสม ดงันั้นผูส้ังเกตการสอนหรือผูนิ้เทศจะตอ้ง
รู้และเขา้ใจลกัษณะของเคร่ืองมือ วิธีการใช ้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีเป็นอยา่งดี 
และสามารถสร้างเคร่ืองมือการสังเกตการณ์สอนไดอ้ยา่งเหมาะสม จึงจะสามารถช่วยเหลือครูในการปรับปรุง
และพฒันาการเรียนการสอนได ้(วชัรา  เล่าเรียนดี,  2548 : 186-188)  

เทคนิคการสังเกตการสอน 
เน่ืองจากการสังเกตการสอนเป็นเคร่ืองมือส าคญัของการนิเทศการสอน  ผลจากการสังเกต

การสอนช่วยในการวิเคราะห์การสอนของครู ดงันั้นการสังเกตการสอนจะตอ้งสังเกตและบนัทึกให้
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ขอ้มูลตรงตามความจริงและให้ตรง ตามจุดมุ่งหมายมากท่ีสุด ดงัท่ีอาคิสันและกอลล์ (Acheson & Gall, 
1997 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2544 : 23) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะน าในการนิเทศการสอนซ่ึงประกอบดว้ย
เทคนิควธีิการ การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละการวางแผนการสังเกตการสอน เทคนิควิธีการสังเกตการสอน
ในชั้นเรียน เทคนิคการบนัทึกการสอนโดยใช้เคร่ืองมือแบบต่าง ๆ เทคนิคการประชุมเพื่อให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบัและเทคนิคการนิเทศช้ีแนะแนะน าเพื่อช่วยเหลือครูให้เกิดการเปล่ียนแปลงและพฒันา ฯลฯ 
เทคนิคการสังเกตการสอนนั้นจะประกอบดว้ยวิธีการสังเกตและการบนัทึกโดยเลือกใชเ้คร่ืองมือ
ท่ีเหมาะสม (ผูส้ังเกตและครูร่วมกนัเลือก) เพราะก่อนสังเกตการสอนทุกคร้ังจะตอ้งมีการตกลงร่วมกนั
ระหว่างครูกบัผูนิ้เทศ  หรือผูส้ังเกตและหลงัจากการสังเกตการสอนอาจจะร่วมกนัวิเคราะห์ขอ้มูลจาก
การสังเกตการสอนก่อนท่ีจะให้ขอ้มูลยอ้นกลบั  แก่ครูเพื่อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางในการปรับปรุง
หรือพฒันาการเรียนการสอนต่อไป  ดงันั้นผูนิ้เทศ  ผูท้  าหน้าท่ีนิเทศ หรือผูท่ี้จะท าหน้าท่ีนิเทศการสอน
จะตอ้งมีความรู้  มีความเขา้ใจพอสมควรเก่ียวกบัวิธีการสังเกตการสอน เทคนิควิธีการ สังเกตการสอน
และการบนัทึก เคร่ืองมือการสังเกตการสอน การสร้างและการประยุกตใ์ชเ้คร่ืองมือสังเกตการสอน
จึงจะช่วยในการนิเทศการสอนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

การประเมินผลการนิเทศและการสังเกตการสอน 
การประเมินผลการนิเทศเป็นกระบวนการท่ีต้องการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพื่อทราบ

ความกา้วหนา้ ปัญหาอุปสรรคและความส าเร็จในการปฏิบติัการนิเทศดงัท่ี ครุรักษ ์ภิรมยรั์กษ ์(2538 : 53) 
ไดเ้สนอใช้วิธีการและเคร่ืองมือท่ีครูและผูนิ้เทศไดร่้วมกนัสร้างข้ึนหรือใช้เคร่ืองมือมาตรฐานต่าง ๆ 
ท่ีมีอยู่แลว้ เช่น ใชว้ิธีการทางสถิติ การวิจยั การสังเกต ฯลฯ ขอ้ท่ีไดจ้ากการประเมินจะน ามาวิเคราะห์
ประสิทธิผลท่ีไดใ้นดา้นต่างๆ  ต่อไป การประเมินด าเนินการดงัน้ี 

1.  การประเมินประสิทธิผล  การประเมินประสิทธิผลแบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ ระยะแรก
เป็นการประเมินสภาพเม่ือเร่ิมตน้ เป็นการประเมินความพร้อมในดา้นต่างๆ  ก่อนท่ีจะเร่ิมปฏิบติัการ
นิเทศ เช่นความพร้อมของครู ระบบการเรียนการสอนหรือคุณภาพในดา้นต่างๆ  ท่ีมีอยูแ่ลว้ ระยะท่ีสอง 
เป็นการประเมินสภาพระหว่างปฏิบติัการเป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าและปัญหา
อุปสรรคต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในระหว่างปฏิบติัการนิเทศเพื่อหาทางปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงทีหรือ
ปรับปรุงแกไ้ขในช่วงเวลาต่อไป ระยะที่สามเป็นการประเมินสภาพเมื่อปฏิบตัิการเสร็จส้ินเป็น
การประเมินเพื่อตรวจสอบผลการปฏิบติัการนิเทศท่ีเสร็จส้ินแลว้ว่ามีประสิทธิผลตามวตัถุประสงค์
และเป้าหมายหรือไม่ไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ หรือไม่มีปัญหาอุปสรรคอยา่งไรเกิดข้ึนหรือไม่ 

2.  เปรียบเทียบผลที่ได้รับเกณฑ์ที่ก าหนด ผลท่ีได้รับจากการประเมินการปฏิบติัการ
นิเทศ จะน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานหรือเกณฑ์ท่ีตั้งไวต้ามเป้าหมายแลว้พิจารณา
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ตรวจสอบวา่มีการเปล่ียนแปลงไปมากนอ้ยเพียงใดหรือไม่มีส่ิงใดท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขต่อไป ขอ้มูล
ท่ีไดจ้ากการประเมินจะตอ้งประมวลไวใ้หช้ดัเจน 

3.  รายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้เกี่ยวข้อง ผลการประเมินท่ีไดป้ระมวลไวน้ั้นผูนิ้เทศ
จะตอ้งรายงานให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายได้ทราบ เช่น ผูบ้ริหาร คณะกรรมการบริหารและครูผูส้อน
เพื่อท่ีบุคคลดงักล่าวจะไดห้าทางปรับปรุงแกไ้ขหรือพฒันาต่อไป ผูบ้ริหารและคณะกรรมการบริหาร 
จะสามารถให้ความช่วยเหลือไดใ้นกรณีท่ีปัญหาหรือคุณภาพยงัไม่เป็นท่ีน่าพึงพอใจอนัเกิดข้ึนจาก
สาเหตุปัจจยัเบ้ืองตน้หรือกระบวนการก็ตามความรับผิดชอบเก่ียวกบัการปรับปรุงการจดักระบวนการ
เรียนการสอนของครูนั้นถือวา่เป็นภารกิจหนา้ท่ีของผูนิ้เทศโดยตรงโดยเฉพาะอยา่งยิ่งครูผูส้อนจะตอ้ง
ทราบอยา่งชดัเจนวา่กระบวนการเรียนการสอนของตนเป็นอยา่งไรควรปรับปรุงแกไ้ขหรือพฒันาให้ดีข้ึน
ตรงจุดใดการประเมินผลการนิเทศประกอบดว้ยกิจกรรมที่ส าคญัคือ การประเมินประสิทธิผล
การเปรียบเทียบผลท่ีไดรั้บกบัเกณฑท่ี์ก าหนด  และรายงานผลการปฏิบติังานต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง   
 

แนวคดิทฤษฎกีารบริหารงานคุณภาพด้วยวงจรเดมมิง่  
 

แนวคิดเกีย่วกบัวงจรเดมมิ่ง 
PDCA มาจากค าภาษาองักฤษ 4 ค า ไดแ้ก่ Plan (วางแผน) Do (ปฏิบติั) Check (ตรวจสอบ) 

Act (ด านินการให้เหมาะสม) แนวคิดเก่ียวกบัวงจร PDCA เร่ิมข้ึนเป็นคร้ังแรกโดยนกัสถิติ Walter 
Shewhart ซ่ึงไดพ้ฒันาจากการควบคุมกระบวนการเชิงสถิติท่ี Bell Laboratories ในสหรัฐอเมริกา
เม่ือทศวรรษ 1930 ในระยะเร่ิมแรก วงจรดงักล่าวเป็นท่ีรู้จกักนัในช่ือ “วงจร Shewhart” จนกระทัง่
ราวทศวรรษท่ี 1950 ไดมี้การเผยแพร่อยา่ง กวา้งขวางโดย W.Edwards Deming ปรมาจารยท์างดา้น
การบริหารคุณภาพ หลายคนจึงเรียกวงจรน้ีวา่ “วงจร Deming”  

เม่ือเร่ิมแรก Deming ไดเ้นน้ถึงความสัมพนัธ์ 4 ฝ่าย ในการด าเนินธุรกิจเพื่อให้ไดม้า
ซ่ึงคุณภาพ และความพึงพอใจของลูกคา้ ซ่ึงไดแ้ก่ ฝ่ายออกแบบ ฝ่ายผลิต ฝ่ายขาย และฝ่ายวิจยั 
ความสัมพนัธ์องทั้ง 4 ฝ่ายนั้นจะตอ้งด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง เพื่อยกระดบัคุณภาพของสินคา้ตาม
ความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา โดยใหถื้อวา่คุณภาพจะตอ้งมาก่อนส่ิงอ่ืนใด 
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ภาพท่ี  2.1   แสดงวงจร PDCA ในยคุแรก 
(พิญช์ณฏัฐา  งามมีศรี, 2552 : 92) 
 

ต่อมาแนวคิดเก่ียวกบัวงจร Deming ถูกดดัแปลงใหเ้ขา้กบัวงจรการบริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย 
ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการปฏิบติั ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอนการด าเนินการให้เหมาะสม 
(ซ่ึงในระยะเร่ิมแรกหมายถึงการปรับปรุงแกไ้ข) แต่ยงัไม่สามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล เพราะ
แต่ละ ขั้นตอนถูกมอบหมายให้เป็นหนา้ท่ีรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย ขณะท่ีฝ่ายบริหารก าหนดแผนงาน
และตั้งเป้าหมายสาหรับพนกังาน พนกังานก็ตอ้งลงมือปฏิบติัให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีฝ่ายบริหาร
ได้ก าหนดข้ึนในขณะท่ีผูต้รวจสอบคอยตรวจสอบผลการปฏิบติังานของพนักงานเป็นระยะ ๆ และ
รายงานผลให้ผูบ้ริหารทราบ หากการปฏิบติังานมีความผิดพลาดหรือเบ่ียงเบนไปจากเป้าหมายก็จะได้
แกไ้ขไดท้นัที พนกังานท่ีสามารถ ปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายก็จะไดร้างวลัเป็นการตอบแทน แต่ถา้
ไม่สามารถท าไดต้ามเป้าหมายก็จะถูกประเมินผลการปฏิบติังานท่ีต ่า การด าเนินงานในลกัษณะน้ี
จะเห็นไดว้า่ค่อนขา้งแขง็กระดา้ง นอกจากผูบ้ริหารจะไม่ประเมินศกัยภาพของพนกังานซ่ึงเป็นผูท่ี้รู้
ดีท่ีสุดเก่ียวกบักระบวนการท างานแลว้ ยงัขาดวสิัยทศัน์ท่ีดีในเร่ืองของการประสานงานภายในหน่วยงาน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผนและแกไ้ขปรับปรุงใหดี้ข้ึน  

อยา่งไรก็ตาม วงจร Deming ไดพ้ฒันาไปในทิศทางท่ีนุ่มนวลข้ึนในประเทศญ่ีปุ่นซ่ึงไดใ้ห้
ความส าคญักบัพื้นฐานการบริหารงาน 2 อยา่ง นั้นก็คือ การส่ือสารและความร่วมมือร่วมใจจากทุกคน
ในหน่วยงาน โดยผูบ้ริหารยงัคงเป็นผูก้  าหนดแผนงาน แต่จะส่ือสารผ่านช่องทางหัวหน้างานและ
พนกังานตามลาดบัขั้น เป้าหมายถูกก าหนดข้ึนตามความเหมาะสมเป็นไปได ้
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ภาพท่ี 2.2  แสดงวงจร PDCA แบบญ่ีปุ่น 
 (พิญช์ณฏัฐา  งามมีศรี, 2552 : 94) 
 

เราใชว้งจร PDCA เพื่อการปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง ทุกคร้ังท่ีวงจรหมุนครบรอบก็จะเป็น
แรงส่งให้หมุนในรอบต่อไป วิธีการใหม่ ๆ ที่ท  าให้เกิดการปรับปรุงก็จะถูกจดัท าเป็นมาตรฐาน
การท างาน ซ่ึงจะท าใหก้ารท างานมีการพฒันาอยา่งไม่ส้ินสุด เราอาจเร่ิมดว้ยการปรับปรุงเล็ก ๆ นอ้ย ๆ 
ก่อนท่ีจะกา้วไปสู่การ ปรับปรุงท่ีมีความซบัซอ้นมากยิง่ข้ึน 

 

 
 

ภาพท่ี 2.3  แสดงวงจร PDCA กบัการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
(พิญช์ณฏัฐา  งามมีศรี, 2552 : 95) 
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วงจร PDCA สามารถประยุกตใ์ชไ้ดก้บัทุก ๆ เร่ือง นบัตั้งแต่กิจกรรมส่วนตวั เช่น 
การปรุงอาหาร การเดินทางไปท างานในแต่ละวนั การตั้งเป้าหมายชีวิต การด าเนินงานในระดบับริษทั 
จนกระทัง่ในระดบัสถาบนัการศึกษาหรือท่ีน ามาใชใ้นระบบประกนัคุณภาพการศึกษา  

โครงสร้างของวงจรเดมมิ่ง 
ขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนของวงจร PDCA ประกอบดว้ย “การวางแผน” อยา่งรอบคอบ 

เพื่อ “การปฏิบติั” อยา่งค่อยเป็นค่อยไปแลว้จึง “ตรวจสอบ” ผลท่ีเกิดข้ึน วิธีการปฏิบติัใดมีประสิทธิผลท่ีสุด
ก็จะจดัให้เป็นมาตรฐานหากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายไดก้็ตอ้งมองหาวิธีการปฏิบติัใหม่หรือ
ใช้ความพยายามใหม้ากข้ึนกวา่เดิม  

1.  ขั้นตอนการวางแผน (Plan)  
 ขั้นตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการก าหนดกรอบหัวข้อท่ีต้องการปรับปรุง

เปล่ียนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพฒันาส่ิงใหม่ ๆ การแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน ฯลฯ พร้อมกบั
พิจารณาว่ามีความจ าเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลใดบา้งเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงนั้นโดยระบุวิธีการเก็บ
ขอ้มูลให้ชดัเจน นอกจากน้ีจะตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมได ้ แลว้ก าหนดทางเลือกในการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงดงักล่าว การวางแผนยงัช่วยให้เราสามารถคาดการณ์ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต และช่วยลด
ความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ทั้งในดา้นแรงงาน วตัถุดิบ ชัว่โมงการท างาน เงิน เวลา ฯลฯ 
โดยสรุปแลว้ การวางแผนช่วยให้รับรู้สภาพปัจจุบนั พร้อมกบัก าหนดสภาพที่ตอ้งการให้เกิดข้ึน
ในอนาคต ดว้ยการผสานประสบการณ์ ความรู้ และทกัษะอยา่งลงตวัโดยทัว่ไปการวางแผนมีอยูด่ว้ยกนั 
2 ประเภทหลกั ๆ ดงัน้ี  

 ประเภทที่ 1 การวางแผนเพื่ออนาคต เป็นการวางแผนส าหรับส่ิงที่จะเกิดข้ึน
ในอนาคตหรือก าลงัจะเกิดข้ึน บางอยา่งเราไม่สามารถควบคุมส่ิงนั้นไดเ้ลย แต่เป็นการเตรียมความพร้อม
ของเราส าหรับส่ิงนั้น  

 ประเภทท่ี 2 การวางแผนเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลง เป็นการวางแผนเพื่อเปล่ียนแปลง
สภาพท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัเพื่อสภาพท่ีดีข้ึน ซ่ึงเราสามารถควบคุมผลท่ีเกิดในอนาคตไดด้ว้ยการเร่ิมตน้
เปล่ียนแปลงตั้งแต่ปัจจุบนั  

2. ขั้นตอนการปฏิบัติ (DO)  
 ขั้นตอนการปฏิบติั คือ การลงมือปรับปรุงเปล่ียนแปลงตามทางเลือกท่ีไดก้ าหนดไว้

ในขั้นตอนการวางแผนในขั้นน้ีตอ้งตรวจสอบระหว่างการปฏิบติัดว้ยวา่ไดด้ าเนินไปในทิศทางท่ีตั้งใจ
หรือไม่ พร้อมกบัส่ือสารให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบดว้ย เราไม่ควรปล่อยให้ถึงวินาทีสุดทา้ยเพื่อดู
ความคืบหนา้ท่ีเกิดข้ึน หากเป็นการปรับปรุงในหน่วยงาน ผูบ้ริหารย่อมตอ้งการทราบความคืบหน้า
อยา่งแน่นอน เพื่อจะไดม้ัน่ใจวา่โครงการปรับปรุงเกิดความผดิพลาดนอ้ยท่ีสุด  
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3. ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check)  
 ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลท่ีไดรั้บจากการปรับปรุงเปล่ียนแปลง

แต่ขั้นตอนน้ีมกัจะถูกมองขา้มเสมอการตรวจสอบทาให้เราทราบว่าการปฏิบติัในขั้นท่ีสองสามารถ
บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไวห้รือไม่ ส่ิงส าคญัก็คือ เราตอ้งรู้ว่าจะตรวจสอบ
อะไรบา้งและบ่อยคร้ังแค่ไหนขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบจะเป็นประโยชน์สาหรับขั้นตอนถดัไป  

4. ขั้นตอนการด าเนินงานให้เหมาะสม (Act)  
 ขั้นตอนการด าเนินงานใหเ้หมาะสมจะพิจารณาผลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบ ซ่ึงมีอยู ่

2 กรณี คือ ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้หากเป็นกรณีแรกก็ให้น า
แนวทางหรือกระบวนการปฏิบติันั้นมาจดัท าให้เป็นมาตรฐานพร้อมทั้งหาวิธีการท่ีจะปรับปรุงให้ดี
ยิ่งข้ึนไปอีก ซ่ึงอาจหมายถึงสามารถบรรลุเป้าหมายไดเ้ร็วกวา่เดิมหรือเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยกว่าเดิมหรือ
ท าใหคุ้ณภาพดียิง่ข้ึนก็ไดแ้ต่ถา้หากเป็นกรณีท่ีสอง ซ่ึงก็คือผลท่ีไดไ้ม่บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผน
ท่ีวางไวเ้ราควรน าขอ้มูลท่ีรวบรวมไวม้าวเิคราะห์และพิจารณาวา่ควรจะด าเนินการอยา่งไรต่อไปน้ี  

 4.1  มองหาทางเลือกใหม่ท่ีน่าจะเป็นไปได ้ 
 4.2  ใชค้วามพยายามใหม้ากข้ึนกวา่เดิม  
 4.3  ขอความช่วยเหลือจากผูรู้้  
 4.4  เปล่ียนเป้าหมายใหม่ 

 

 
 
ภาพท่ี 2.4   แสดงกระบวนการท างานของวงจรเดมม่ิง 
(พิญช์ณฏัฐา  งามมีศรี, 2552 : 99) 
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ดงันั้นตามแนวคิดทฤษฎีวงจรเดมม่ิง PDCA นั้น ขั้นตอนทั้ง 4 ประกอบดว้ยการวางแผน
อยา่งรอบคอบเพื่อการปฏิบติัอยา่งค่อยเป็นค่อยไปแลว้จึงตรวจสอบผลที่เกิดข้ึนวิธีการปฏิบติัใด  
มีประสิทธิผลท่ีสุดก็จะจดัให้เป็นมาตรฐานหากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ก็ต้องมองหาวิธีการ
ปฏิบติัใหม่หรือใชค้วามพยายามใหม้ากข้ึนกวา่เดิม 
 

แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอนของครู 
 

ความหมายของสมรรถภาพการสอน 
นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ สมรรถภาพการสอนไวด้งัน้ี 
จงกลนี ห่วงทอง (2538 : 11) ไดส้รุปความหมายของสมรรถภาพการสอนไวว้า่หมายถึง 

ความสามารถในการน าความรู้เก่ียวกบัเทคนิคการสอนทัว่ไปไปปฏิบติัการสอนไดเ้หมาะสม ทั้งใน
ดา้นความรู้ความเขา้ใจนกัเรียน การวางแผนการเรียนการสอน วิธีสอน และกิจกรรมการเรียนการสอน 
ส่ือการเรียนการสอน และการวดัและประเมินผลการเรียนการสอน 

ยทุธนา ปฐมวรชาติ (2540 : 24) ไดส้รุปความหมายของสมรรถภาพการสอนไวว้า่หมายถึง 
พฤติกรรมหรือความสามารถทางการสอนของครูท่ีเป็นผลมาจากการน าเอาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การจดัการเรียนการสอนไปปฏิบติั เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

บุษราภรณ์ ทบัทิมงาม (2542 : 32) ไดก้ล่าวสรุปวา่ ครูท่ีมีสมรรถภาพ หมายถึง ครูท่ีมี
ความรู้ในดา้นวิชาการ มีทกัษะในการสอนและมีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยใช้หลกัจิตวิทยาการศึกษาเพื่อให้นกัเรียนไดพ้ฒันาทั้งทางดา้นสติปัญญา สังคม อารมณ์ และ
ร่างกาย พร้อมทั้งเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

วชิิต วงศส์ายตา (2544 : 41) ไดใ้ห้ความหมายวา่ สมรรถภาพการสอน หมายถึง พฤติกรรม
และความสามารถในการสอนของครูท่ีเป็นผลมาจากการน าเอาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดั 
การเรียนการสอนไปปฏิบติัเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

แอนเดอร์สัน (Anderson, 1972 : 1) ได้ให้ความหมายของสมรรถภาพของครูไวว้่า 
หมายถึง  พฤติกรรมของครูท่ีเราจะสังเกตเห็นไดแ้ละพฤติกรรมน้ีจะมีผลต่อกระบวนการเรียนรู้
ของนกัเรียนในทางบวก 

ดอลล์ (Doll, 1973 : 194) ไดใ้ห้ความหมายของสมรรถภาพของครูไวว้า่ หมายถึง เจตคติ 
ความเข้าใจ และพฤติกรรมของครูต่อความเจริญงอกงามของนักเรียนทั้งในด้านร่างกาย สติปัญญา 
อารมณ์ และสังคม 
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จากความหมายดงักล่าวสรุปได้ว่า สมรรถภาพการสอน หมายถึง พฤติกรรมและ
ความสามารถของครูท่ีจะน าเอาความรู้ความเขา้ใจในดา้นการจดัการเรียนการสอนไปประยุกตใ์ช้
ให้สอดคลอ้งเหมาะสมกบัเง่ือนไขและขอ้จ ากดัต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และพฒันา
ไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

สมรรถภาพการสอน  5  ด้าน 
ในงานวิจยัเร่ืองน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแนวทางในการพฒันาสมรรถภาพการสอนของครูซ่ึงได้

แบ่งสมรรถภาพการสอนออกเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี คือ 1) ดา้นเน้ือหาและหลกัสูตร 2) ดา้นการด าเนินการสอน 
3) ดา้นการผลิตและการใชส่ื้อ 4) ดา้นการวดัผลประเมินผล และ 5) ดา้นคุณลกัษณะและเจตคติ 

ด้านที ่1 สมรรถภาพการสอนด้านเนือ้หาและหลกัสูตร 
หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) ส านกัมาตรฐาน

การอาชีวศึกษาและวิชาชีพ พ.ศ. 2546 ได้กล่าวถึงเก่ียวกบัหลกัการของหลกัสูตรประกาศนียบตัร
วชิาชีพ (ปวช.) ไวด้งัน้ี (ส านกังานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวชิาชีพ, 2546 : 97) 

1. เป็นหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพหลงัมธัยมศึกษาตอนตน้ เพื่อพฒันา
ก าลงัคนระดบัฝีมือใหมี้ความช านาญเฉพาะดา้นมีคุณธรรม บุคลิกภาพ และเจตคติท่ีเหมาะสม สามารถ
ประกอบอาชีพไดต้รงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน และประกอบอาชีพอิสระสอดคลอ้งกบั
ภาวะเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ 

2. เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาสให้เลือกเรียนได้อย่างกวา้งขวาง เพื่อเน้นความช านาญ
เฉพาะดา้นดว้ยการปฏิบติัจริง สามารถเลือกวิธีการเรียนตามศกัยภาพและโอกาสของผูเ้รียน ถ่ายโอน
ผลการเรียนสะสมผลการเรียน เทียบความรู้และประสบการณ์จากแหล่งวิทยาการ สถานประกอบการ 
และสถานประกอบอาชีพอิสระได ้

3. เป็นหลักสูตรท่ีสนับสนุนการประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษาร่วมกัน
ระหวา่งหน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน 

4. เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาสใหส้ถานศึกษา ชุมชน และทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมในการพฒันา 
5. หลกัสูตรใหต้รงตามความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัสภาพของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอนด้านเนือ้หาและหลกัสูตร 
หลกัสูตรมีความส าคญัอยา่งยิง่ เพราะหลกัสูตรเป็นแผนแม่บทและเป็นแนวทางในการจดั

การศึกษาให้แนวปฏิบติักบัผูส้อนวิชาโครงการในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียน
สามารถประดิษฐคิ์ดคน้การสร้างผลงาน การจดัการหรือการบริการทางวิชาชีพซ่ึงผูเ้รียนเป็นผูต้ดัสินใจ
ในส่ิงท่ีจะท าวิธีการท าโดยน าเทคโนโลยี ความรู้และประสบการณ์ มาบูรณาการปฏิบติังานดว้ยตนเอง
หรือหมู่คณะโดยมีกระบวนการท่ีเป็นระบบชัดเจนและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ในชีวิตจริง
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ผูส้อนวิชาโครงการซ่ึงเป็นผูใ้ช้หลักสูตรโดยตรงควรได้ศึกษาหลักสูตรรายวิชาโครงการเพื่อให้มี
ความรู้ความเข้าใจและสามารถน าหลักสูตรไปเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (กาญจนา ศิริมุสิกะ, 2543 : 1-3) นอกจากน้ี ตอ้งมีความรู้ดี แจ่มแจง้ในเน้ือหาวิชา
โครงการและวิชาท่ีเก่ียวของท่ีเก่ียวขอ้ง (ลาวณัย ์ วิทยาวุฑฒิกุล, 2533 : 189) ดงันั้นครูผูส้อนรายวิชา
โครงการจึงควรจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร เช่นหลกัการ จุดมุ่งหมายรวมทั้งโครงสร้าง
ของหลกัสูตรเพื่อจะไดท้ราบถึงความเช่ือมโยงระหว่างสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ในกลุ่มวิชาเดียวกนั
ตลอดถึงเน้ือหาวิชาท่ีจะสอนซ่ึงเป็นความรู้พื้นฐานท่ีผูส้อนจะตอ้งรู้ สอดคลอ้งกบั (รัชนี ขวญับุญจนัทร์, 
2536 : 24) ซ่ึงไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัสมรรถภาพดา้นความรู้ความเขา้ใจของครูว่า จะตอ้งมีความรู้
ในเน้ือหาวชิาการและหลกัสูตร เอกสารประกอบหลกัสูตรต่าง ๆ ในท านองเดียวกนั (วิไล ตั้งจิตสมคิด, 
2544 : 146-149) ก็ไดส้รุปคุณสมบติัท่ีดีของครู ในดา้นความรู้วา่ ครูท่ีดีจะตอ้งมีความรู้ในวิชาท่ีสอน
อยา่งแทจ้ริง สามารถเช่ือมโยงทฤษฎีในศาสตร์ความรู้ มาสู่การปฏิบติัได ้ทั้งการปฏิบติัในระดบัสากล
และระดบัทอ้งถ่ิน 

นอกจากน้ีนกัการศึกษาหลายท่านท่ีไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัสมรรถภาพการสอนของครู
ไดก้ าหนดสมรรถภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาและหลกัสูตรและไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี  

นนัทยา สุนทรวงษ ์(2535 : 24-26) ไดศึ้กษาปัญหาความตอ้งการและวิธีใชใ้นการพฒันา
สมรรถภาพการสอนของครูภาษาองักฤษในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดักาญจนบุรี โดยไดส้ังเคราะห์
แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถภาพการสอน ออกเป็น 6 ดา้น และไดใ้ห้ความหมายของสมรรถภาพดา้นหลกัสูตร
และเน้ือหาไวด้งัน้ี 

1.  มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตร ครูจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัหลกัการจุดหมาย
และโครงสร้างของหลกัสูตร และมีความสามารถในการใช้หลกัสูตรไดอ้ย่างถูกตอ้งโดยครูจะตอ้งมี
ความสามารถท่ีจะตีความ หรือวิเคราะห์จุดหมายของหลกัสูตรแต่ละระดบัชั้น และจุดหมายของ
หลกัสูตรเฉพาะวิชาเป็นพฤติกรรมได้ เพื่อจะไดจ้ดัการเรียนการสอนไดต้รงกบัความตอ้งการของ
หลกัสูตร 

2.  มีความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาวิชา ครูจะตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีสอนเป็นอยา่งดี และ
มีความรู้กวา้งขวาง หมัน่คน้ควา้หาประสบการณ์เพิ่มเติมอยูเ่สมอมีความสามารถท่ีจะเลือกเน้ือหา
ที่จะน ามาใชส้อนไดเ้หมาะสมกบัระดบัชั้น ไม่ยึดต าราเล่มใดเล่มเดียวในการสอนอีกทั้งจะตอ้งฝึกฝน
ใหน้กัเรียนรู้จกัคิด รู้จกัน าความรู้ท่ีเรียนไปประยกุตใ์ชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในชีวติประจ าวนั 

จิตรา ศาสนสั (2542 : 5) ไดศึ้กษาความตอ้งการฝึกอบรมพฒันาสมรรถภาพการสอนของ
ครูสอนศิลปศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
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แห่งชาติ ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการใชห้ลกัสูตรวา่ หมายถึงการเตรียมการและการน า
หลกัสูตรไปใชป้ฏิบติัจริงในหอ้งเรียน 

พชัรินทร์ หาดทราย (2548 : 5) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์องคป์ระกอบสมรรถภาพของครู
วิทยาศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษา โดยไดใ้ห้นิยามความหมายของสมรรถภาพดา้นเน้ือหาวิชาท่ีสอน และ
หลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตรไวด้งัน้ี 

1.  สมรรถภาพดา้นเน้ือหาวิชาท่ีสอน หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของครูในเน้ือหา
หลกัสูตรและจุดมุ่งหมายการสอน รู้วธีิการใชอุ้ปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอยา่งถูกตอ้งและ
ปลอดภยั 

2.  สมรรถภาพดา้นหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของ
ครูเก่ียวกบัหลกัสูตร วตัถุประสงค ์ หลกัการโครงสร้างของหลกัสูตรทัว่ไปและหลกัสูตรวิทยาศาสตร์ 
การวางแผนการสอน สามารถพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนจริง 

จินตนา ชูสังข ์(2549 : 7) ไดศึ้กษาตวัแปรท่ีสัมพนัธ์กบัสมรรถภาพในการปฏิบติังานของ
ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สาขาบริหารธุรกิจ เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ี 3 กรุงเทพมหานครไดจ้  าแนก
สมรรถภาพในการปฏิบติังานของครูออกเป็น 4 ด้าน โดยได้ก าหนดความรู้ความสามารถเก่ียวกับ
เน้ือหาวชิาท่ีจะสอน และหลกัสูตรไวใ้นสมรรถภาพดา้นการสอน 

สุนี  เลิศแสวงกิจ, วีนสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท (2548 : 10-11) ไดก้ าหนดให้
ผูเ้รียนท าโครงการได ้3 แบบ คือ 

1.  โครงการรายบุคคล เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้ลือกปฏิบติังานตามความสามารถ 
ความถนดัและความสนใจ 

2.  โครงการกลุ่ม เป็นการท าโครงการขนาดใหญ่และซับซ้อน ต้องให้ผูเ้รียนท่ีมี
ความสามารถต่างกนัหลายดา้นช่วยกนัท าการประเมินโครงการควรเนน้การประเมินกระบวนการกลุ่ม 

3.  โครงการผสมระหว่างรายบุคคลแต่ละกลุ่มเป็นโครงการท่ีผูเ้รียนท าร่วมกนั แต่เม่ือ
เสร็จแลว้ใหแ้ต่ละคนรายงานผล ดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิก 

จากเอกสารเก่ียวกบัหลกัสูตรและเน้ือหาวิชาโครงการโดยสังเขปตลอดถึงแนวความคิด
ของนกัวิชาการและนกัการศึกษาเก่ียวกบัสมรรถภาพการสอนของครูเก่ียวกบัหลกัสูตรและเน้ือหาวิชา
ท่ีจะสอน แสดงให้เห็นว่าสมรรถภาพด้านเน้ือหาวิชาท่ีสอนและหลกัสูตรเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น
ส าหรับครูผูส้อนทุกคนไม่วา่จะสอนวิชาอะไร เพราะโดยหลกัการทัว่ไปแลว้ผูท่ี้จะสอนส่ิงใดก็ควรมี
ความรู้ในส่ิงนั้นอย่างถ่องแท ้ จึงจะสามารถสอนให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจในส่ิงนั้นได้ ดงันั้น 
ผูว้ิจ ัยจึงน าสมรรถภาพด้านเน้ือหาและหลักสูตรมาเป็นตัวแปรหน่ึงในการศึกษาและสรุปได้ว่า 
สมรรถภาพดา้นเน้ือหาและหลกัสูตร หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาโครงการ หลกัการ 
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จุดมุ่งหมายและโครงสร้างหมวดวิชาชีพ หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ตลอดถึงหลกัการ จุดมุ่งหมาย 
โครงสร้างหลกัสูตรการอาชีวศึกษาพุทธศกัราช 2551 และความรู้ ความสามารถและทกัษะในการเลือก
เน้ือหา การปรับปรุงเน้ือหาและการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการเรียนรู้สาระการเรียนรู้ คุณธรรม จริยธรรมและสภาพการจดัการเรียนการสอนจริง 

ด้านที ่2  สมรรถภาพด้านการด าเนินการสอน 
แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินการสอนกระบวนการเรียนการสอนจะประกอบดว้ยกิจกรรม

ต่าง ๆ หลายชนิดและจะตอ้งอาศยัความรู้ในทฤษฎีหรือหลกัการต่าง ๆ จากหลายแขนงวิชา เช่น ความรู้
เก่ียวกบัเทคนิควิธีสอนการใชท้รัพยากรและเคร่ืองมือต่าง ๆ และการแนะแนวการเรียนการสอน เป็นตน้ 
(สงดั อุทรานนัท์, 2532 : 84) กระบวนการจดัการเรียนการสอนเป็นวิธีการหรือกลวิธีในการใช้
ความพยายามของครูท่ีจะด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนท่ีวางแผนไว้ให้บรรลุ
วตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยในกระบวนการจดัการเรียนการสอนนั้น
ตอ้งบูรณาการส่วนต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมและกลมกลืนกบัหลกัการ ทฤษฎี ความกา้วหนา้ทางวิชาการ 
ผูเ้รียน ผูส้อนส่ือ รูปแบบวิธีการ ศิลป์การสอน การวดัและประเมินผลตลอดจนปัจจยัสภาพแวดลอ้ม
และทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นช่วงเวลาขณะท่ีสอนไดอ้ยา่งดี (ชาญชยั ยมดิษฐ,์ 2548 : 66) ดงันั้นครูผูส้อน
จึงตอ้งมีความรู้ในดา้นการเตรียมการสอนซ่ึงประกอบดว้ยการศึกษาวิเคราะห์เร่ืองท่ีจะสอนให้เขา้ใจ
การศึกษาหาแหล่งความรู้ท่ีหลากหลาย การวางแผนการสอน การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ประกอบการสอน
ต่าง ๆ  ตลอดถึงหอ้งเรียน เป็นตน้ และในระหวา่งการสอนครูก็ตอ้งมีความสามารถในการสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้ท่ีดี การกระตุน้ผูเ้รียนให้สนใจในการเขา้ร่วมกิจกรรม ตลอดถึงการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ตามแผนท่ีไดว้างไว ้ซ่ึงอาจจะมีการปรับแผนใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและสถานการณ์ท่ีเป็นจริง 

แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถภาพด้านการด าเนินการสอน 
ส าหรับสมรรถภาพดา้นการด าเนินการสอนซ่ึงครอบคลุมถึงการเตรียมการสอน 

การวางแผนการสอนตลอดถึงการจดัการเรียนการสอนในห้องเรียนซ่ึงครูจะต้องมีความรู้และ
ทกัษะในการปฏิบติังานในระหวา่งการด าเนินการในหอ้งเรียน ซ่ึงนกัวชิาการไดใ้หท้ศันะไวด้งัน้ี 

สุรพนัธ์ ตนัศรีวงษ ์(2531 : 19) ไดจ้  าแนกสมรรถภาพดา้นการสอนของครูช่างอุตสาหกรรม 
ไวด้งัน้ี 

1.  สามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจต่อการเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
2.  ใชเ้ทคนิควธีิสอนไดเ้หมาะสมกบัเน้ือหาวชิา 
3.  สามารถอธิบายรายละเอียดในเน้ือหาเพื่อใหน้กัศึกษาเขา้ใจ 
4.  ใชค้  าถามเพื่อการตรวจปรับความเขา้ใจของนกัศึกษา และเพื่อสร้างเน้ือหาร่วมกนั 
5.  เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในบทเรียน 
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6.  สร้างบรรยากาศการสอนท่ีดี 
7.  แกปั้ญหาขณะท าการสอนไดดี้ 
8.  มีทกัษะในการส่ือความหมาย ตลอดจนการใชส่ื้อการสอน 
9.  สาธิตหรือปฏิบติัการใหน้กัศึกษาดูเป็นตวัอยา่งได ้
10.  ใหค้  าแนะน าและแนวทางในการปฏิบติังานแก่นกัศึกษา 
จากการส ารวจหาสมรรถภาพของการเป็นครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาของเวอร์เนอร์ 

(Verner, 1973 : 1-13) ไดจ้  าแนกองคป์ระกอบของสมรรถภาพดา้นการจดัการและดา้นการเรียนการสอน 
(Management and Instruction) ไวด้งัน้ี 

1.  มีกลวธีิในการสอนท่ีเหมาะสม 
2.  มีหลกัเกณฑจ์ากขอ้มูลในการจดักลุ่มการเรียน 
3. มีระบบการจดัการเรียนการสอนหลาย ๆ แบบ 
4.  น าอุปกรณ์การสอนและทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ 
5.  สอนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
6.  ระบุเป้าประสงค์ (Goals) จุดประสงค ์ (Objectives) ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของนกัเรียน 
7.  จดัแหล่งทรัพยากร และวสัดุอุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพต่อการน ามาใช้ประกอบ

กิจกรรมการเรียนการสอนได ้
8.  วางแผนจดักิจกรรมร่วมกบันกัเรียนได ้
9.  มีเทคนิคในการหาขอ้มูลจากนกัเรียนได ้
10.  ใชว้ธีิการเสริมก าลงัในทางบวกใหก้บันกัเรียนได ้
11.  ใชค้  าถามไดเ้หมาะสมกบัความสามารถของนกัเรียน 
12.  สร้างสามญัส านึกใหแ้ก่นกัเรียนได ้
13.  พฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิดรวมยอดของวฒันธรรมหลาย ๆ ดา้นให้เขา้กบั

นกัเรียนได ้
14.  ก าหนดแผนการสอน เรียงล าดบักิจกรรมการเรียนการสอน และจดัประสบการณ์ได้

เหมาะสมตามหลกัจิตวทิยา 
ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ืองสาระความรู้และสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพครู 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษาตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ อาศยัอ านาจ
ตามความในขอ้ 4 และ ขอ้ 9 แห่งขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
พ.ศ.2548 ประกอบกบัมติคณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุมคร้ังท่ี 10/2548 วนัท่ี 18 กรกฎาคม 2548 
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คณะกรรมการคุรุสภาจึงก าหนดสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้จิตวิทยาส าหรับครู และการบริหาร
จดัการหอ้งเรียนของผูป้ระกอบวชิาชีพครูไว ้(ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 : 2-3) ดงัน้ี 

1.  สมรรถนะดา้นการจดัการเรียนรู้ 
 1.1  สามารถน าประมวลรายวชิามาจดัท าแผนการเรียนรู้รายภาคและตลอดภาค 
 1.2  สามารถออกแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 
 1.3  สามารถจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนและจ าแนกระดบัการเรียนรู้

ของผูเ้รียนจากการประเมินผล 
2.  สมรรถนะดา้นจิตวทิยาส าหรับครู 
 2.1  เขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน 
 2.2  สามารถช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้รียนรู้และพฒันาไดต้ามศกัยภาพของตน 
 2.3  สามารถใหค้  าแนะน าช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
 2.4  สามารถส่งเสริมความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน 
3.  สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการในหอ้งเรียน 
 3.1  มีภาวะผูน้ า 
 3.2  สามารถบริหารจดัการในหอ้งเรียน 
 3.3  สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 3.4  สามารถในประประสานประโยชน์ 
 3.5  สามารถน านวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการบริหารจดัการ 
จากแนวความคิดเก่ียวกบัสมรรถภาพท่ีจ าเป็นส าหรับครูในการด าเนินการสอนนั้น ผูว้ิจยั

สรุปไดว้า่สมรรถภาพของครูในการด าเนินการสอน ประกอบดว้ย การเตรียมการสอน และการจดั 
การเรียนการสอนซ่ึงครูจะตอ้งมีความรู้ในดา้นจิตวิทยาการเรียนรู้ เทคนิควิธีในการสอนแบบต่าง ๆ 
และการจดัการหอ้งเรียน 

นอกจากน้ียงัมีนกัการศึกษาท่ีไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัสมรรถภาพในการสอนไดใ้ห้ค  านิยาม
ความหมายของสมรรถภาพเก่ียวกบัการด าเนินการสอนไวด้งัน้ี 

วิชิต วงศส์ายตา (2544 : 16-17) ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการด าเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนวา่ หมายถึง การเตรียมการเรียนการสอน ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการสอนวิชา
พระพุทธศาสนา และความสามารถน าหลกัหรือกฎเกณฑ์น าไประยุกตใ์ชไ้ดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
และสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัผูเ้รียน  

สมจิตร กองสุข (2536 : 8) ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการจดักิจกรรมการสอน
วา่หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจและการปฏิบติัของครูการศึกษานอกโรงเรียนสายสามญั ระดบัมธัยมศึกษา
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ตอนตน้ ประเภทชั้นเรียนเก่ียวกบัการน าเขา้สู่บทเรียน การสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอน การใช้
ค  าถาม การสรุปบทเรียน วธีิสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน รวมทั้งความสามารถ
ในการสร้างบ ารุงรักษา และใชส่ื้อการสอน  

พชัรินทร์ หาดทราย (2548 : 5) ไดใ้ห้นิยามความหมายของสมรรถภาพดา้นปฏิบติัการสอน
เก่ียวกบัทกัษะการสอนของครูวิทยาศาสตร์ไวว้่า หมายถึง ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 
สร้างความสนใจให้ผูเ้รียนเกิดความกระตือรือร้น อยากรู้อยากเรียน กระตุน้ให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็น
หรือใชก้ารอภิปรายเพื่อช่วยกนัหาค าตอบ สามารถเลือกใชเ้ทคนิคการสอนแบบต่าง  ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
และสามารถใชอุ้ปกรณ์ประกอบการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

จากค านิยามเก่ียวกบัสมรรถภาพดา้นการจดัการเรียนการสอนในห้องเรียนของนกัการศึกษา
ดงักล่าวมีส่วนท่ีเหมือนกนัและแตกต่างกนั ทั้งน้ีก็ข้ึนอยูก่บัขอบเขตท่ีบุคคลเหล่านั้นตอ้งการจะศึกษา
ในดา้นนั้น ๆ ผูว้ิจยัสามารถสรุปค านิยามดงักล่าวขา้งตน้ไดว้า่ ครูท่ีมีสมรรถภาพในการด าเนินการสอน
จะตอ้งมีความรู้ในดา้นการเตรียมการสอน จิตวิทยาการเรียนการสอน เทคนิควิธีการจดัการเรียนการสอน
แบบต่าง ๆ และความสามารถในการจดัการส่ือการเรียนการสอน 

จากแนวคิดเก่ียวของนกัวชิาการและค านิยามสมรรถภาพเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน
ของนกัการศึกษาท่ีไดท้  าการศึกษาไว ้ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ สมรรถภาพดา้นการด าเนินการสอนส าหรับครูนั้น 
ครูจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเตรียมการสอนในรายวิชา เทคนิควิธีการสอนแบบต่าง ๆ 
หลกัจิตวิทยาการศึกษา ตลอดจนความสามารถหรือทกัษะในการน าองคค์วามรู้ดงักล่าวมาประยุกตใ์ช้
ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสภาพการ บทเรียน ความถนดั ความสนใจ
และวยัของผูเ้รียน 

ด้านที ่3 สมรรถภาพการสอนด้านการผลติและการใช้ส่ือ 
ส่ือการสอนมิใช่เป็นเพียงวสัดุอุปกรณ์ท่ีมนุษยใ์ช้เทคโนโลยีประดิษฐ์ข้ึนมาเท่านั้น

แต่ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีมีอยูใ่นโลกสามารถน ามาใชเ้ป็นส่ือการสอนไดท้ั้งส้ิน ไม่วา่จะเป็นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม เช่น แร่ธาตุ หิน แหล่งน ้ า ฯลฯ ส่ิงมีชีวิตทั้งคน สัตว ์ พืชพนัธ์ุไมต่้าง ๆ หรือส่ิงท่ี
สร้างสรรคข้ึ์นโดยฝีมือมนุษย ์เช่น อาคารสถานท่ี วดั พิพิธภณัฑ์ ชุมชน ตลาด ฯลฯหรือ แมแ้ต่เทคนิค
วิธีการ เช่น การแสดง การจดันิทรรศการ การสาธิต ฯลฯ ส่ิงเหล่าน้ีน ามาเป็นส่ือการสอนเพื่อผล
แห่งการเรียนรู้ไดท้ั้งส้ิน ทั้งน้ีเพราะทุกส่ิงนบัเป็นทรัพยากรการเรียนรู้ตามหลกัการของเทคโนโลยี
การศึกษา (กิดานนัท ์มลิทอง, 2548 : 101) ส่ือการสอนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้การจดัการเรียนการสอน
บรรลุไดต้ามจุดมุ่งหมาย เพราะจะท าใหผู้เ้รียน ไดมี้โอกาสไดล้งมือปฏิบติัจริงและเรียนรู้ไดจ้ากส่ือการ
สอนต่างๆ ท่ีมีอยา่งหลากหลาย นอกจากนั้นส่ือเป็นส่ิงท่ีจะช่วยให้กิจกรรมการเรียนการสอนน่าสนใจ
และเร้าใจแก่ผูเ้รียนส่ือการเรียนการสอนตรงกบัภาษาองักฤษว่า Media Instruction เป็นตวักลาง
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ท่ีเช่ือมโยงความรู้ ความเขา้ใจระหวา่งสารท่ีผูส้อนส่งไปยงัผูเ้รียน ท าให้ผูเ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ไปตามวตัถุประสงคท่ี์ผูส้อนก าหนดไว ้ส่ือการเรียนการสอนมีความส าคญัประดุจเสาหลกัของการสอน 
เพราะเป็นส่ิงท่ีท า ให้เกิดการเรียนรู้ไดง่้าย มีประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพ (ชาญชยั ยมดิษฐ์, 2548 
: 416-417) ดงันั้นครูผูส้อนจึงตอ้งมีความรู้ ความสามารถในการเลือก การใช ้การผลิตและการปรับปรุง
พฒันาส่ือท่ีมีอยู่แล้วเพื่อน ามาใช้ในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงมีหลกัการโดยทัว่ไป (บูรชัย 
ศิริมหาสาคร, 2545 : 56) ดงัน้ี 

1.  ส่ือการสอนจะตอ้งสัมพนัธ์กบัจุดมุ่งหมาย และเร่ืองท่ีสอน 
2.  จะตอ้งเหมาะสมกบัความรู้และประสบการณ์ของผูเ้รียน 
3.  เหมาะสมกบัวยั และระดบัชั้นของผูเ้รียน 
4.  เน้ือหาและวธีิใชไ้ม่ยุง่ยากซบัซอ้น 
5.  น่าสนใจ ทนัสมยั 
6.  เทคนิคการผลิตดี 
7.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน 
8.  สามารถน าเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนไดดี้ 
9.  ถา้มีส่ือการสอนหลายอยา่งในเร่ืองเดียวกนั ให้พิจารณาวา่ส่ือใดเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะให้

ความรู้ความเขา้ใจ แก่ผูเ้รียนไดดี้ท่ีสุด และระยะเวลาสั้นท่ีสุด 
ในท านองเดียวกนั โดนลัด์สัน (Donaldson, 1983 : 22) ไดเ้สนอหลกัในการเลือกส่ือการสอน

ไวด้งัน้ี 
1.  วตัถุประสงคข์องวิชา (Session Objectives) เป็นจุดแรกท่ีจะตอ้งพิจารณาก่อน เช่น 

ตอ้งการให้มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่างไร แล้วเลือกส่ือที่แสดงให้เห็นจุดประสงค์นั้น
ได้ใกลเ้คียงท่ีสุด 

2.  ขนาดของกลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (Group Size) ส่ือท่ีใช้ตอ้งมีขนาดเหมาะสม
เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมองเห็นไดช้ดัเจน 

3.  ขนาดและลกัษณะของห้อง (Size and Shape of Room) ในบางคร้ังการฝึกอบรมไม่ได้
จดัในสถานท่ีเดิมอาจเปล่ียนแปลงไปจึงตอ้งพิจารณาวา่สถานท่ีใหม่นั้นเหมาะสมท่ีจะใชส่ื้อท่ีตอ้งการ
ไดห้รือไม่ 

4.  ความชอบ (Your Preferences) ของวิทยากรแต่ละคน จะมีความชอบในส่ือแต่ละชนิด
แตกต่างกนั 
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5.  เน้ือหาวชิา (Session Content) เน้ือหาบางเร่ืองอาจแสดงให้เห็นไดช้ดัเจนดว้ยภาพ
ท่ีง่าย ๆ ดงันั้น ในการใชส่ื้อจึงควรทบทวนเน้ือหาดูก่อนวา่ ควรจะเลือกภาพอยา่งไรท่ีจะอธิบายเน้ือหา
นั้นใหเ้ขา้ใจไดดี้ท่ีสุด 

6.  ผูช่้วยดา้นโสตทศัน์ (Audiovisual Assistance) พิจารณาวา่ ในองคก์รนั้น มีฝ่ายผลิต
โสตทศันูปกรณ์หรือไม่ ถา้มีควรมีการปรึกษาของค าแนะน าก่อน เพื่อท่ีจะไดช่้วยแนะน าการน าเสนอ
ท่ีแปลกใหม่และน่าต่ืนเตน้ 

7.  ค่าใชจ่้าย (Cost) ตอ้งพิจารณาวา่ มีผูส้นบัสนุนงบประมาณในการจดัหาส่ือต่าง ๆ 
ไดห้รือไม ่

8.  ความสะดวก (Portability) ในบางคร้ังอาจมีการน าส่ือไปใชใ้นท่ีไกล ๆ ควรพิจารณาวา่ 
มีความสะดวก เหมาะสม และปลอดภยัในการเคล่ือนยา้ยส่ือนั้นหรือไม่ ซ่ึงตอ้งระวงัในการขนยา้ยดว้ย 

ส่ือการสอนนบัวา่เป็นส่ิงส าคญัในการเรียนรู้เน่ืองจากเป็นตวักลางในการถ่ายทอดเน้ือหา
จากผูส้อนไปยงัผูเ้รียน หรือเป็นส่ือท่ีผูเ้รียนใช้เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง อย่างไรก็ตาม ส่ือการสอนจะมี
คุณค่าต่อเม่ือผูส้อนไดน้ าไปใชอ้ยา่งเหมาะสมและถูกวิธี ดงันั้นก่อนท่ีจะน าส่ือแต่ละอยา่งไปใชผู้ส้อน
ควรจะศึกษาถึงลกัษณะและคุณสมบติัของส่ือการสอนขอ้ดี และขอ้จ ากดัอนัเก่ียวเน่ืองกบัตวัส่ือและ
การใช้ส่ือแต่ละอย่าง ตลอดจนการผลิตและการใช้ส่ือให้เหมาะสมกบัสภาพการเรียนการสอนดว้ย 
ทั้งน้ีเพื่อให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคที์่วางไว ้
(กิดานนัท ์มลิทอง, 2548 : 108-109) 

แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอนด้านการผลติและการใช้ส่ือ 
นกัวิชาการไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัความรู้ความสามารถดา้นการผลิตและการใช้ส่ือไว้

ซ่ึงจ าเป็นส าหรับครูไวด้งัน้ี 
ธีรศกัด์ิ อคัรบวร (2541 : 36) ไดใ้ห้อธิบายความหมายของมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา 

พ.ศ. 2537 มาตรฐานท่ี 5 คือ พฒันาส่ือการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยูเ่สมอวา่การพฒันา
ส่ือการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ หมายถึง การประดิษฐ์คิดคน้ ผลิต เลือกใช ้ปรับปรุง เคร่ืองมือ
อุปกรณ์ เอกสารส่ิงพิมพ ์เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนบรรลุจุดประสงคข์องการเรียนรู้ซ่ึงมีระดบั
คุณภาพ 3 ระดบัดงัน้ีคือ (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2544 : 12) 

ระดบั 1 เลือกใช้ส่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพได้อย่างเหมาะสมโดยพิจารณาจาก
ความสัมพนัธ์ของส่ือการเรียนการสอนกบัองค์ประกอบการสอน คือผูเ้รียนกิจกรรมการเรียนรู้และ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

ระดบั 2 ใชส่ื้อการเรียนการสอนประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมและ
ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมโดยพิจารณาจากความเหมะสมของส่ือกบัผูเ้รียน กิจกรรมและจุดประสงค์การ
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เรียนรู้ ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการใชแ้ละบ ารุงรักษา ส่ือมีความหมายหลากหลายตอบสนองความแตกต่าง
ของผูเ้รียนเนน้การลงมือปฏิบติัของผูเ้รียน ผูเ้รียนไดใ้ชส่ื้อกาเรียนการสอนตามความรู้นึกคิดและการ
ตดัสินใจของตนเอง 

ระดบั 3 คิดคน้ ผลิต และปรับปรุงส่ือการเรียนการสอนท่ีมีผลต่อการเรียนรู้และการให้
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมโดยพิจารณาจาก ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการคิดคน้ ผลิตและใชส่ื้อการสอน ส่ือการเรียน
การสอนไดม้าจากวสัดุในทอ้งถ่ิน ประเมินผลการใชส่ื้อ และปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งข้ึน เผยแพร่
ผลการใชส่ื้อการเรียนการสอนท่ีใชไ้ดผ้ลแลว้ 

ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ืองสาระความรู้และสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษาตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ อาศยั
อ านาจตามความในขอ้ 4 และ ขอ้ 9 แห่งขอ้บงัคบั คุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ
วชิาชีพ พ.ศ.2548 ประกอบกบัมติคณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุมคร้ังท่ี 10/2548 วนัท่ี 18 กรกฎาคม 
2548 คณะกรรมการคุรุสภาจึงก าหนดสมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ของผูป้ระกอบวิชาชีพครู
เก่ียวกบัส่ือการเรียนการสอนไวว้่าตอ้งมีความสามารถเลือกใช ้ พฒันาและสร้างส่ืออุปกรณ์ท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้ของผูเ้รียน (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 : 2 ) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (นนัทยา  สุนทรวงษ,์ 
2535 : 24-26) ซ่ึงไดศึ้กษาปัญหาความตอ้งการและวิธีใช้ในการพฒันาสมรรถภาพการสอนของครู
ภาษาองักฤษในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดักาญจนบุรี โดยสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถภาพ
การสอนออกเป็น 6 ดา้น ไดก้ าหนดสมรรถภาพดา้นส่ือการเรียนการสอนว่า ครูจะตอ้งมีความรู้
ความสามารถเก่ียวกบัการผลิต และการใช้ส่ือการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบัเร่ืองท่ีสอนและระดบั
ของนกัเรียน อีกทั้งสามารถท่ีจะน าเอานวตักรรมทางการศึกษาใหม่ ๆ มาใชป้ระกอบการเรียนการสอน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหสู้งข้ึน ตลอดจนรู้จกัเก็บรักษาส่ือการเรียนการสอนใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดี ในท านอง
เดียวกนั (ยุทธนา ปฐมวรชาติ, 2540 : 30) และ (บุษราภรณ์ ทบัทิมงาม, 2542 : 35) ไดนิ้ยามความหมาย
ของสมรรถภาพด้านการใช้ส่ือการเรียนการสอนสอดคล้องกนัว่าประกอบดว้ย ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการผลิตและการเลือกใช้ส่ือการเรียนการสอนได้เหมาะสมกบัจุดประสงค์และเน้ือหาของ
บทเรียน ใกลเ้คียงกบั (จิตรา ศาสนสั, 2542 : 5) ซ่ึงไดศึ้กษาความตอ้งการฝึกอบรมพฒันาสมรรถภาพ
การสอนของครูสอนศิลปศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติ ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นส่ือการเรียนการสอนว่า หมายถึง 
วิธีการผลิตส่ือการสอน การจดัหาส่ือการสอนและวิธีการใช้ส่ือวสัดุและอุปกรณ์การสอนต่าง ๆ และ 
(วิชิต วงศส์ายตา, 2544 : 17) ไดศึ้กษาสมรรถภาพการสอนวิชาพระพุทธศาสนาของพระธรรมวิทยากร
จากมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั และไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการผลิตและ
การใชส่ื้อการเรียนการสอนวา่หมายถึง ความรู้ความสามารถเก่ียวกบัการผลิตและใชส่ื้อการสอน และ
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สามารถน าส่ือท่ีมีอยูแ่ลว้มาปรับใชใ้นการสอนรวมถึงการใชห้้องปฏิบติัการและห้องจริยธรรม เพื่อให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้และเขา้ใจหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาไดดี้ยิ่งข้ึนส่วน (ทรัพยสิ์น ชฎากุล, 
2540 : 10) และ (ศลิษา  ผลาจนัทร์, 2544: 7)ไดศึ้กษาความตอ้งการเพิ่มสมรรถภาพการสอนของครู
วิทยาศาสตร์ ไดใ้ห้ค  านิยามความตอ้งการดา้นการบริหารวสัดุอุปกรณ์วิทยาศาสตร์สอดคลอ้งกนัว่า
เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวกบัการจดัหา การใช ้และการบ ารุงรักษา วสัดุอุปกรณ์ต่าง  ๆให้มีประสิทธิภาพ
จากแนวคิดเก่ียวกบัการใชส่ื้อการเรียนการสอนและนิยามความหมายท่ีนกัการศึกษาไดใ้หไ้ว ้ 

ผูว้ิจยัสรุปได้ว่าสมรรถภาพเก่ียวกบัส่ือการเรียนการสอนท่ีจ าเป็นส าหรับครู ได้แก่ 
ความรู้ความเขา้ใจในการผลิต และการใชส่ื้อชนิดต่าง ๆ ตลอดจนความสามารถหรือทกัษะในการผลิต 
การใชแ้ละการน าส่ือการเรียนท่ีมีอยูแ่ลว้มาปรับปรุงใชใ้ห้เหมาะสมกบับทเรียน ความถนดัความสนใจ
และวยัของผูเ้รียน 

ด้านที ่4  สมรรถภาพการสอนด้านการวดัผลประเมินผล 
การวดัและประเมินผลเป็นกิจกรรมท่ีท าให้ทราบพฤติกรรมและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

ของผูเ้รียน เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการด าเนินการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และตดัสินผลการเรียน
ตามระเบียบวา่ดว้ยการประเมินผลอยา่งมีประสิทธิภาพ (นภสัวรรณ ตลบัไธส, 2546 : 36) การวดัและ
ประเมินผลจดัเป็นกิจกรรมส าคญัท่ีสอดแทรกอยู่ในทุกขั้นตอนของกระบวนการจดัการเรียนการสอน 
เร่ิมตั้งแต่ก่อนการเรียนการสอนจะเป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผูเ้รียน ระหว่าง
การเรียนการสอนจะเป็นการประเมินเพื่อปรับปรุงผลการเรียนและเพื่อให้ผูเ้รียนทราบผลการเรียนของตน
เป็นระยะ ๆ และเม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา/ภาคเรียน จะเป็นการประเมินเพื่อตดัสิน
ผลการเรียน เพื่อตรวจสอบให้แน่ชดัวา่ผูเ้รียนบรรลุจุดประสงคก์ารเรียนท่ีก าหนดไว ้ (วฒันาพร 
ระงบัทุกข,์ 2542 : 124) การวดัผลและประเมินผลน้ีประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 2 ส่วนดว้ยกนั คือ 
การวดัผล (Measurement) หมายถึง กระบวนการรวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้าซ่ึงตวัเลข จ านวนหรือปริมาณใด
หรือปริมาณหน่ึง โดยอาศยัเคร่ืองมือหรือวิธีการต่างๆ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ การตรวจผลงาน 
และการใชแ้บบทดสอบ เป็นตน้ (พิสมยั ถีถะแกว้, 2535 : 225) ทั้งน้ี ก็เพื่อตรวจสอบวา่ผูเ้รียนมีพฤติกรรม
ทางดา้นความรู้ ทกัษะและเจตคติเปล่ียนไปตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้หรือไม่ ส่วนการจะใชเ้คร่ืองมือ
ชนิดใดนั้นก็ข้ึนอยูก่บั 

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นแผนการสอนและอีกส่วนหน่ึงก็คือ การประเมินผล
(Evaluation) คือ การตดัสินวา่ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นอยา่งไร เม่ือน าคะแนนท่ีไดจ้ากการวดัผลมาเปรียบเทียบ
กบัเกณฑท่ี์ตั้งไว ้การประเมินผลจะออกมาในเชิงคุณภาพ เช่น สอบผา่นหรือไม่ผา่นหรือแบ่งเป็นระดบั 
4 3 2 1 0 คือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้และตอ้งแกไ้ข เป็นตน้ (วฒันาพร  ระงบัทุกข,์ 2542 : 124) 
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จากความหมายของการวดัผลและการประเมินผลท่ีนกัวิชาการไดใ้ห้ไวด้งักล่าวแลว้ 
สรุปไดว้า่ การวดัผลและประเมินผลเป็นกระบวนการต่อเน่ืองกนัท่ีใชเ้พื่อตรวจสอบผลการเรียนรู้
ทั้งทางดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติของผูเ้รียน โดยการใชเ้คร่ืองมือท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบั
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีไดก้  าหนดไวใ้นแผนการสอน 

ในการวดัและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาโครงการใชห้ลกัการประเมินผล
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Learner-Centered Assessment) มีจุดหมายเบ้ืองตน้คือเพื่อพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั การก าหนดมาตรฐาน และการออกแบบระบบการประเมินควรเป็นผลท่ีเกิดจาก
การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้แสดงความสามารถท่ีแทจ้ริงออกมาและสะทอ้นให้เห็นถึงแรงจูงใจและ
ความตั้งใจในการเรียนรู้ พร้อมทั้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัก ากบัดูแลและประเมินการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
(สุนนัท ์ศลโกสุม, 2545 : 5) ดงัน้ี 

1.  การวดัความรู้ ทกัษะกระบวนการและยุทธศาสตร์ท่ีประเมินสอดคลอ้งตามท่ีนกัเรียน
ใชใ้นกระบวนการเรียนรู้  ตามหลกัสูตรและตามประสบการณ์ในชีวติประจ าวนั 

2.  การประเมินผลควรอาศัยข้อมูลจากการปฏิบติัภาระงานท่ีมอบหมายให้นักเรียน
ปฏิบติัท่ีสอนคลอ้งกบังานท่ีเป็นสภาพจริง และสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและแผนการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

3.  การประเมินและการตัดสินผลการเรียนใช้ข้อมูลจากผลการสอบแบบทดสอบ
มาตรฐานประกอบกบัผลการเรียนรู้ระหว่างเรียนท่ีเป็นพฤติกรรมในการเรียนรู้ การปฏิบติังานและ
ผลงานของผูเ้รียน 

4.  การประเมินตอ้งเป็นธรรมกบัผูเ้รียนทุกคน โดยไม่มีความล าเอียงทางพื้นฐานทาง
วฒันธรรม ภาษา เช้ือชาติ เพศ และภูมิหลงัทางผลสัมฤทธ์ิ 

5.  การประเมินในชั้นเรียนควรกระท าอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลระยะยาวส าหรับใช้
เป็นหลกัฐานการเรียนการพฒันาและความกา้วหนา้ของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

6.  การประเมินควรจะรวมถึงการวดัแรงจูงใจ เจตคติ และจิตพิสัยของผูเ้รียนต่อการเรียน 
7.  ผลการประเมินควรให้ข้อมูลป้อนกลับอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู ้เรียน

ผูเ้ก่ียวขอ้งและการปรับปรุงแผนการเรียนรู้ 
8.  การวดัผลจากการปฏิบติังานของผูเ้รียนและผลการสอบวดั ผูส้อนต้องพิจารณา

ค าตอบท่ีเป็นไปไดแ้ละสมเหตุสมผล และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้จากการท างานท่ีผดิพลาด 
9.  การประเมินควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจทกัษะกระบวนการ

ท่ีสร้างสรรคแ์ละเป็นอิสระ 
ในการจดัการเรียนการสอนกลุ่มรายวิชาโครงการ ครูผูส้อนจะต้องสามารถใช้วิธีการ

ประเมินการเรียนรู้ท่ีหลากหลายต่อเน่ืองสอดคลอ้งกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนจริง สามารถวดั
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พฒันาการของผูเ้รียนไดทุ้กดา้นตามจุดประสงคข์องหลกัสูตร การประเมินตอ้งเท่ียงตรงและเป็นธรรม
กบันกัเรียนทุกคน นอกจากน้ีครูผูส้อนจะตอ้งให้ขอ้มูลป้อนกลบักบัตวัผูเ้รียนและผูที้่เก่ียวขอ้ง
เพื่อพฒันาตนเองและการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 

การประเมินผลการเรียนการสอนนกัเรียนนั้น ครูสามารถเลือกใชไ้ดห้ลายวิธีในแต่ละวิชา
ที่สอน และอาจเลือกใช้หลาย ๆ วิธีในการประเมินแต่ละคร้ัง หรืออาจจะเลือกใช้เพียงวิธีเดียว
ในการประเมินผลคราวนั้น ๆ ก็ได ้ วิธีการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอนนกัเรียนท่ีครูสามารถ
กระท าไดมี้หลายวธีิดงัต่อไปน้ี (ยนต ์ชุ่มจิต, 2544 : 253-254) 

1.  การสังเกต หมายถึง การสังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนขณะก าลงัเรียนหรือก าลงัท างาน 
การร่วมกิจกรรมกลุ่ม ความตั้งใจฟังขณะท่ีครูก าลงัอธิบายหนา้ชั้น เป็นตน้ 

2.  การสัมภาษณ์ หมายถึง การสัมภาษณ์เพื่อตอ้งการทราบความเจริญกา้วหนา้ทางดา้น
การเรียนของนกัเรียน ซ่ึงอาจจะเป็นการสัมภาษณ์ในเน้ือหาวิชาท่ีสอน วิธีการท างานหรือวิธีการเรียน
ของนกัเรียน เป็นตน้ 

3.  การทดสอบ หมายถึง การทดสอบความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีเรียนอาจจะเป็นการทดสอบ
ความรู้ทางดา้นทฤษฎีหรือการทดสอบภาคปฏิบติัก็ได ้ ถา้จะให้ไดผ้ลดีจะตอ้งท าการทดสอบทั้งดา้น
ความรู้และภาคปฏิบติัควบคู่กนัดว้ย 

4.  การจดัอนัดบัคุณภาพ หมายถึง การน าผลงานของผูเ้รียนในกลุ่มมาเปรียบเทียบกนั
ในดา้นคุณภาพ แลว้ประเมินคุณภาพของนกัเรียนแต่ละคนวา่คนใดควรอยูร่ะดบัใด 

5.  การใชแ้บบสอบถามและแบบส ารวจ เป็นวิธีการประเมินผลอีกแบบหน่ึงเพื่อส ารวจ
ตรวจสอบคุณภาพการเรียนการสอนทั้งของนกัเรียนและของครู 

6.  การบนัทึกย่อและระเบียนสะสมเป็นวิธีการท่ีครูจดบนัทึกพฤติกรรมความเจริญกา้วหน้า
ของนกัเรียนแต่ละคนไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร 

7.  การศึกษาเป็นรายบุคคล เป็นวิธีการท่ีนิยมใช้กบันักเรียนท่ีมีปัญหาเป็นรายกรณี 
ปัญหาในท่ีน้ีมีความหมายครอบคลุมทั้งเด็กนกัเรียนท่ีเรียนเก่งและเรียนอ่อน รวมทั้งเด็กท่ีมีปัญหา
ดา้นพฤติกรรมอ่ืน ๆ ดว้ย 

8.  การใช้วิธีสังคมมิติ เป็นวิธีท่ีนิยมใชเ้พื่อให้สมาชิกในกลุ่มเดียวกนัประเมินคุณภาพ
ของสมาชิกในกลุ่มเดียวกนั เพื่อตรวจสอบดูวา่สมาชิกคนใดไดรั้บความนิยมสูงสุดในดา้นใดดา้นหน่ึง
หรือหลาย ๆ ดา้นก็ได ้

9.  การใหป้ฏิบติัและน าไปใช ้เป็นวธีิการท่ีครูอาจารยต์อ้งการทราบพฒันาการ 
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 นอกจากครูจะเลือกใชว้ิธีการประเมินผลการเรียนของนกัเรียนทั้ง 9 วิธี ดงักล่าวแลว้
ในการประเมินผลการเรียนทุก ๆ วิชาครูจะตอ้งประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนให้ครบจุดประสงค์
ทั้ง 3 ดา้นคือ 

 9.1 พุทธพิสัย (Cognitive Domain) คือ ผลของการเรียนรู้ท่ีเป็นความสามารถทาง
สมอง ครอบคลุมพฤติกรรมประเภท ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และ
ประเมินค่า 

 9.2 ทกัษะพิสัย (Psychomotor Domain) คือ ผลของการเรียนรู้ทีเป็นความสามารถ
ดา้นการปฏิบติั ครอบคลุมพฤติกรรมประเภท การเคล่ือนไหว การกระท า การปฏิบติังาน การมีทกัษะ
และความช านาญ 

 9.3  จิตพิสัย (Affective Domain) คือ ผลของการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงดา้นความรู้สึก 
ครอบคลุมพฤติกรรมประเภทความรู้สึก ความสนใจ ทศันคติ การประเมินค่าและค่านิยม 

การวดัผลประเมินผลการเรียนการสอนรายวิชาโครงการนั้นจะเน้นการวดัผลประเมินผล
ตามสภาพจริง ซ่ึงเป็นการประเมินเชิงคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองในดา้นความรู้ ความคิดพฤติกรรม วิธีการ
ปฏิบติัและผลการปฏิบติัของผูเ้รียน การประเมินลกัษณะน้ีจะมีประสิทธิภาพเม่ือประเมินการปฏิบติั
ของผูเ้รียนในสภาพท่ีเป็นจริง วิธีการท่ีใชป้ระเมิน ไดแ้ก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ การบนัทึกจาก
ผูเ้ก่ียวขอ้ง แบบทอดสอบวดัความสามารถจริง การรายงานตนเอง และแฟ้มสะสมผลงาน (Portfolio) 
(วฒันาพร ระงบัทุกข,์ 2542 : 53-56) 

การวดัผลประเมินผลการจดัการเรียนการสอนรายวิชาโครงการ ควรใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย 
ครอบคลุมและเหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั ครอบคลุมทั้งความรู้ ความคิด และความประพฤติของ
ผูเ้รียน ซ่ึงไม่สามารถใชว้ธีิการอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพียงอยา่งเดียวในการวดัผลประเมินผลให้มีความเท่ียงตรง
แม่นย  าได ้ ดงันั้นครูท่ีสอนวิชาโครงการจึงตอ้งเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนการสอน และ
เลือกวิธีการวดัท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะนั้น ๆ จึงจะสามารถวดัผลไดอ้ยา่งเท่ียงตรงแม่นย  า 
ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการวดัผลประเมินผล จะเป็นตวับ่งช้ีถึงความส าเร็จของการจดัการเรียนการสอนว่า 
ประสบผลส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด อีกอยา่งหน่ึงจะท าให้รู้วา่ วิธีการหรือรูปแบบการจดัการเรียนการสอน
ท่ีใชอ้ยูมี่ประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใดและทา้ยท่ีสุดก็จะท าให้ผูป้ระเมินเห็นแนวทาง และวิธีการ
ท่ีจะท าให้การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึนอนัเป็นวตัถุประสงค์อยา่งหน่ึงของการวดัผล
ประเมินผล 

แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอนด้านการวดัผลประเมินผล 
ส าหรับแนวความคิดเก่ียวกบัสมรรถภาพดา้นการวดัผลประเมินผลของครูนั้นนกัวิชาการ

ไดใ้หท้ศันะไวด้งัน้ี   
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สุรพนัธ์ ตนัศรีวงษ ์ (2531 : 22) ไดจ้  าแนกสมรรถภาพดา้นการประเมินผลของครูช่าง
อุตสาหกรรม ไวด้งัน้ี 

1.  การประเมินผลหลกัสูตร 
2.  การประเมินผลการเรียนการสอน 
3.  การออกแบบขอ้ค าถามและขอ้สอบ 
4.  การแบ่งชั้นคะแนนและการใหเ้กรด 
5.  การออกแบบใบปฏิบติังานและใบงาน 
6.  การก าหนดเกณฑแ์ละวธีิการประเมินผลการปฏิบติังาน 
ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เร่ืองสาระความรู้และสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพครู 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษาตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ อาศยั
อ านาจตามความในขอ้ 4 และ ขอ้ 9 แห่งขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ พ.ศ.2548 ประกอบกบัมติคณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุมคร้ังท่ี 10/2548 วนัท่ี 18 กรกฎาคม 
2548 คณะกรรมการคุรุสภาจึงก าหนดสมรรถนะดา้นการวดัผลและประเมินผลของผูป้ระกอบวิชาชีพ
ครูไว ้2 ระดบัดว้ยกนั (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 : 3) คือ 

1.  สาระความรู้หรือองค์ความรู้เก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผลที่จ  าเป็นส าหรับ
ผูป้ระกอบวชิาชีพครู 

 1.1  หลกัการและเทคนิคการวดัผลและประเมินผลทางการศึกษา 
 1.2  การสร้างและการใชเ้คร่ืองมือวดัผลและประเมินผลการศึกษา 
 1.3  การประเมินผลตามสภาพจริง 
 1.4  การประเมินผลจากแฟ้มสะสมงาน 
 1.5  การประเมินผลแบบยอ่ยและแบบรวม 
2.  สมรรถนะหรือความสามารถในทางปฏิบติัเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผลท่ีผูป้ระกอบ

วชิาชีพครูจ าเป็นจะตอ้งมี คือ 
 2.1  สามารถวดัและประเมินผลไดต้ามสภาพความเป็นจริง 
 2.2  สามารถน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการจดัการเรียนรู้และหลกัสูตร 
ยนต ์ชุ่มจิต (2544 : 278-279) ไดก้ล่าวถึงเกณฑ์ในการคดัเลือกครูตน้แบบปี พ.ศ.2543 วา่ 

จะตอ้งเป็นผูที้่มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และมีความสามารถทางวิชาการโดยเน้นความส าคญั
ทั้งกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน ความรู้คู่คุณธรรม และบูรณาการในเร่ืองต่าง ๆ ให้เหมาะสมกบัระดบั
การศึกษาความสามารถอย่างหน่ึงท่ีครูจะตอ้งมีก็คือ ความสามารถในการประเมินผลการเรียนรู้ของ
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ผูเ้รียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย อาทิ การทดสอบ การประเมินพฒันาการและ
ความประพฤติของผูเ้รียนและการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการร่วมกิจกรรม 

นอกจากแนวความคิดดงักล่าวแลว้ นกัการศึกษาท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัสมรรถภาพครูไดใ้ห้
ค  านิยามของค าวา่สมรรถภาพดา้นการวดัผลประเมินผลไวด้งัน้ี 

มานิดา อินทรียมี์ศกัด์ิ (2541 : 13) ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการวดัและ
ประเมินผลพฒันาการวา่หมายถึง การพฒันาและเลือกใชเ้คร่ืองมือ ตลอดจนด าเนินการวดัและประเมิน
ความสามารถของเด็กในการแสดงพฤติกรรมท่ีคาดวา่จะปรากฏในแต่ละช่วงอายุไดอ้ยา่งเหมาะสม
เพื่อน าผลท่ีไดม้าเป็นขอ้มูลในการสร้างเสริมประสบการณ์ใหเ้ด็ก 

วิชิต วงศส์ายตา (2544 : 17) ไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการวดัผลและ
การประเมินผลวา่ หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัเทคนิคในการวดัผล ประเมินการเรียนรู้ของ
วิชาโครงการสามารถวดัผลการเรียนได้ตรงตามจุดประสงค์ ครอบคลุมทุกลักษณะและมีความรู้
เก่ียวกบัสถิติเบ้ืองตน้เป็นอยา่งดี 

สมจิตร กองสุข (2536 : 8) ไดศึ้กษาสมรรถภาพการสอนของครูการศึกษานอกโรงเรียน
สายสามญัและไดนิ้ยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการวดัผลและประเมินผลว่าหมายถึง ความรู้ 
ความเขา้ใจและการปฏิบติัของครูการศึกษานอกโรงเรียนสายสามญั ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ประเภท
ชั้นเรียนเก่ียวกบัการจดักระบวนการวดัผล และประเมินผลในดา้นการเรียนการสอนในห้องเรียนและ
ในลักษณะวิธีการต่าง ๆ เพื่อตรวจสอบผลความก้าวหน้าของการเรียนการสอนอนัจะน าไปสู่
ความส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

จากการศึกษาความหมายของการวดัผลประเมินผลวิธีการหรือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัผล
ประเมินผล วตัถุประสงค์ประสงค์ของการวดัผลประเมินผล รวมทั้งสมรรถภาพด้านการวดัผล
ประเมินผลและนิยามความหมายของสมรรถภาพดา้นการวดัผลประเมินผลท่ีนกัวิชาการไดใ้ห้ทศันะไว้
ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอมาขา้งตน้ พอสรุปไดว้า่ ความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการวดัผลประเมินผล 
หรือสมรรถภาพดา้นการวดัผลประเมินผลนั้น ควรจะประกอบไปดว้ยความรู้ ความเขา้ใจในหลกัการวดัผล
ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง การสร้าง การใชแ้ละการเลือกใชเ้คร่ืองมือวดัผลประเมินผลและ
ความสามารถหรือทกัษะในการวดัผลประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

ด้านที ่5  สมรรถภาพการสอนด้านคุณลกัษณะและเจตคติ 
สังคมคาดหวงัวา่ ครู คือ แบบอยา่งท่ีดีของศิษยเ์ป็นผูส้ร้างสมาชิกใหม่ของสังคมให้เป็น

ทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพแก่สังคม ธรรมชาติของอาชีพครูเป็นอาชีพท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งสัมผสักบับุคคลอ่ืน
อยูเ่สมอ ฉะนั้นผูด้  าเนินอาชีพครูจึงจะตอ้งเป็นผูใ้ฝ่รู้ ใฝ่เรียนและใฝ่พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองทั้งทางดา้น
วิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสัยทศัน์ให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงและความกา้วหน้าทางวิชาการตลอดจน
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เทคโนโลยีต่าง  ๆ และครูยงัตอ้งประพฤติตนให้เหมาะสมกบัธรรมชาติของอาชีพดว้ย (ธีรศกัด์ิ อคัรบวร, 
2541 : 43) คุณลกัษณะดงักล่าวของครูเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีส่งผลให้การปฏิบติังานของครูประสบผลส าเร็จ
ดงัท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น คุณลกัษณะดงักล่าวบางทีนกัวิชาการก็เรียกวา่ สมรรถภาพ
ดา้นคุณลกัษณะและเจตคติ ซ่ึงก็หมายถึง ลกัษณะทางดา้นร่างกายจิตใจและสติปัญญาท่ีส่งเสริมให้
การปฏิบติังานของครูประสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนัน่เอง 

แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอนด้านคุณลกัษณะและเจตคติ 
ส าหรับแนวความคิดเก่ียวกบัสมรรถภาพดา้นคุณลกัษณะและเจตคตินั้นนกัวิชาการไดใ้ห้

ทศันะไวด้งัน้ี  
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2533 : 5-6) ก าหนดสมรรถภาพท่ี

คาดหวงัของครูประถมศึกษาดา้นคุณลกัษณะไวด้งัน้ี 
1.  เจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู 
2.  เจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังานครูในระดบัประถมศึกษา 
3.  สุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ 
4.  ค่านิยมของการท างานและการด ารงชีวติ 
5.  ความเป็นผูน้ า 
6.  เจตคติท่ีดีต่อศิลปวฒันธรรมไทย 
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 : 5-6) ไดก้ าหนดตวับ่งช้ี

ลกัษณะครูท่ีดีไวต้ามล าดบั ดงัน้ี 
1.  ตอ้งมีความรัก และความเขา้ใจเด็ก มีความเมตตา ปรารถนาดี รักเด็ก 
2.  ยิม้แยม้แจ่มใส น่าศรัทธา มองโลกในแง่ดี 
3.  เสียสละ อุทิศเวลา เป็นผูใ้ห้มากกวา่ผูรั้บ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและประโยชน์ท่ี

เกิดกบัตวัเด็ก มากกวา่ส่วนตน 
4.  พฒันาตนเองเสมอ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
5.  มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
6.  ซ่ือสัตย ์อดทน ขยนัหมัน่เพียร จริงใจ ตั้งใจคน้หาศกัยภาพของเด็ก 
7.  ตั้งใจสอน มีความสามารถในการปฏิบติังานสอน มีการพฒันาผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
8.  มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล สามารถวิเคราะห์หลกัสูตรเช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มในชีวิตจริง

ในการจดัการเรียนการสอน 
9.  ตรงต่อเวลา จดัสรรเวลาและกิจกรรมอยา่งเป็นระบบ 
10.  มีความรับผดิชอบ มุ่งมัน่แกปั้ญหาใหน้กัเรียนรายบุคคล 
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11.  รักและศรัทธาในวชิาชีพ 
12.  ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี แต่งกายและวางตนเหมาะสม 
13.  ยอมรับความคิดเห็น และความสามารถของคนอ่ืน 
14.  ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคลและเช่ือวา่เด็กทุกคนมีศกัยภาพในการเรียนรู้ 
15.  เป็นนกัประสาน ร่วมมือกบัชุมชนไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
นอกจากน้ี (ธีรศกัด์ิ อคัรบวร, 2541 : 89-97) ไดใ้ห้ทศันะวา่ลกัษณะท่ีดีของครูอีกประการหน่ึง

ก็คือ การมีบุคลิกภาพดี เรียกวา่ มีภูมิฐานนัน่เอง ครูตอ้งเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมและมีบุคลิกภาพดี 
ทั้งน้ีเพราะครูตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ศิษยแ์ละชุมชน ครูเป็นตน้แบบท่ีนกัเรียนจะใช้เป็นแบบอย่าง
หรือเป็นเยี่ยงอย่าง นอกจากน้ีบุคลิกภาพของครูยงัมีส่วนอย่างมาก  ให้การด าเนินอาชีพครูประสบ
ความส าเร็จเป็นท่ีเคารพของศิษย์ เป็นท่ีนับถือของชุมชน โดยได้แบ่งบุคลิกภาพท่ีส าคญัของครู
ออกเป็น 4  ดา้นดงัน้ี 

1.  บุคลิกภาพทางกาย เป็นบุคลิกภาพท่ีสังเกตได้ง่ายและเป็นส่ิงท่ีปรากฏต่อบุคคล
ทัว่ไปเป็นความประทบัใจคร้ังแรกท่ีเกิดกบัผูพ้บเห็น บุคลิกภาพทางกายทัว่ไปประกอบดว้ยรูปร่าง
หนา้ตาและผวิพรรณ การแต่งกายและกิริยามารยาท 

2.  บุคลิกภาพทางสังคม เป็นบุคลิกภาพท่ีแสดงออกให้ผูอ่ื้นพบเห็นได้เช่นเดียวกบั
บุคลิกภาพทางร่างกาย เพียงแต่บุคลิกภาพทางสังคมนั้นอาจมีผลจากบุคลิกภาพภายในของบุคคลนั้น ๆ 
เป็นแรงขบัท่ีส าคญัโดยเฉพาะค่านิยมทางสังคม ทศันคติ เจตคติ ตลอดจนคุณธรรม ประกอบดว้ย
การมีมารยาทท่ีดี มีความจริงใจ มีความรับผิดชอบ มีความซ่ือสัตย ์ การรู้จกัผอ่นปรนและการเขา้ร่วม
พิธีกรรมต่าง ๆ ในสังคม 

3.  บุคลิกภาพทางอารมณ์ เป็นบุคลิกภาพท่ีแสดงออกมาให้เห็นหรือไม่ก็ไดอ้ารมณ์
บางดา้นก็เป็นความลบัของบุคคล เช่น อารมณ์โรแมนติก อารมณ์เพศ เป็นตน้ บุคลิกภาพทางอารมณ์
ของครูไดแ้ก่ เป็นผูมี้อารมณ์ขนั อารมณ์ดี อารมณ์เยน็และมีความมัน่คงทางอารมณ์ 

4.  บุคลิกภาพทางสติปัญญา บุคลิกภาพทางสติปัญญาเป็นเร่ืองเก่ียวกบัมนัสมอง
ของแต่ละคน เชาวปั์ญญาเป็นเร่ืองของพนัธุกรรมท่ีไดรั้บการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ บุคคลใดจะโง่
หรือฉลาด สติปัญญาจะดีเพียงใด เฉลียวฉลาดมากนอ้ยแค่ไหนยอ่มข้ึนอยูก่บัมนัสมองเป็นส าคญัคนท่ีมี
สมองใหญ่กวา่หรือหนกักวา่เม่ือเทียบกบัน ้ าหนกัตวัยอ่มมีสติปัญญาดีกวา่ อยา่งไรก็ตามการศึกษาและ
ส่ิงแวดลอ้มก็สามารถช่วยพฒันาเพิ่มประสิทธิภาพของสติปัญญาได ้

ยนต ์ชุ่มจิต (2544 : 301-302) ไดจ้  าแนกบุคลิกภาพท่ีดีของครูออกเป็น 2  ประเภทดงัน้ี คือ 
1.  บุคลิกภาพภายนอกท่ีดีของครู เช่น ร่างกายสมส่วนไม่อว้นไม่ผอม สุขภาพแข็งแรง 

ร่างกายสะอาด ผวิพรรณผอ่งใส หนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส กิริยาอาการสงบเสง่ียม ยืน เดิน นัง่เรียบร้อยเสมอ 
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กิริยาท่าทางสุภาพนุ่มนวล ท างานคล่องแคล่ววอ่งไว พดูจาชดัถอ้ยชดัค า เสียงดงัฟังชดั พูดจาคล่องแคล่ว 
พดูจานุ่มนวล องอาจผึ่งผาย แต่งกายเรียบร้อยเสมอ ฯลฯ 

2.  บุคลิกภาพภายในท่ีดีของครู เช่น ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคดี์ ความรู้รอบตวัดีปฏิภาณ
ไหวพริบดี ความจ าดี อารมณ์ดี มีอารมณ์ขนั กระตือรือร้น ซ่ือสัตยจ์ริงใจ เมตตากรุณา ตรงต่อเวลา 
กตญัญูกตเวที ช่างสังเกต มีความอดทน มัน่ใจในตนเอง ค่านิยมสูง ฯลฯ 

จากแนวคิดท่ีเก่ียวกบัสมรรถภาพดา้นคุณลกัษณะและเจตคติท่ีดีของครูท่ีนกัวิชาการต่าง ๆ 
ไดใ้หท้ศันะไวมี้ความคลา้ยคลึงสอดคลอ้งกนั บางท่านก็เรียกวา่บุคลิกภาพ บางท่านก็เรียกวา่คุณลกัษณะ
บางท่านก็เรียกว่า สมรรถภาพซ่ึงโดยเน้ือหาแลว้ก็คือส่ิงเดียวกนั คือ เป็นคุณลกัษณะทางดา้นร่างกาย 
จิตใจและสติปัญญาของครู ซ่ึงส่งผลต่อการปฏิบติังานของครู ดงันั้นผูว้ิจยัพอสรุปไดว้่าบุคลิกภาพ 
คุณลกัษณะ สมรรถภาพดา้นคุณลกัษณะหรือสมรรถภาพดา้นคุณลกัษณะและเจตคติ ก็คือ พฤติกรรม
หรือลกัษณะท่ีแสดงออกทางดา้นร่างกาย จิตใจและสติปัญญาของครูซ่ึงช่วยส่งเสริมให้การจดัการเรียน
การสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
 

ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ 
การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้เป็นภาระหนา้ส าคญัส าหรับครูผูส้อนซ่ึงตอ้งจดัท า ข้ึน

เพื่อเป็นแนวทางในการใช้จดัการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ต่อผูเ้รียนอย่างสูงสุดโดยแผนการจดัการเรียนรู้ มีความหมายหลายอย่างดงัท่ีนักการศึกษาไดใ้ห้
ความหมายไว ้ดงัเช่น 

นิคม  ชมพูหลง (2545 : 180) ให้ความหมายของแผนการสอนว่าแผนการสอนหมายถึง 
แผนการหรือโครงการท่ีจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อใชใ้นการปฏิบติัการสอนในรายวิชาใดวิชาหน่ึง
เป็นการเตรียมการสอนอย่างมีระบบและเป็นเคร่ืองมือช่วยให้ครูพฒันาการจดัการเรียนการสอนไปสู่
จุดประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

กรมวชิาการ (2545 : 73) ไดใ้ห้ความหมายของแผนการจดัการเรียนรู้คือ ผลของการเตรียมการ
วางแผนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบโดยน าสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ค าอธิบาย
รายวชิาและกระบวนการเรียนรู้ โดยเขียนเป็นแผนการจดัการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปตามศกัยภาพของผูเ้รียน 

ส าลี  รักสุทธี (2544 : 42) ไดก้ล่าวถึงแผนการจดัการเรียนรู้วา่หมายถึง แผนการสอนหรือ
โครงงานท่ีจดัท าเป็นลายลักษณ์อกัษรล่วงหน้าและเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วยให้นักเรียนไปสู่
จุดมุ่งหมายท่ีเป็นหลกัสูตรก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ส านกัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ (2554 : 65) ไดใ้ห้ความหมายของแผนการจดัการ
เรียนรู้หมายถึงรายละเอียดของกิจกรรมต่าง  ๆท่ีครูผูส้อนก าหนดข้ึนอย่างเป็นระบบและเป็นลายลกัษณ์
อกัษรไวล่้วงหนา้เพื่อน าไปจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหบ้รรลุผลตามจุดประสงคท่ี์ตั้งไว ้

สรุปไดว้า่แผนการจดัการเรียนรู้คือ การวางแผนการจดักิจกรรมเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ไวล่้วงหน้าอย่างละเอียด  เพื่อเป็นแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนซ่ึงมีเน้ือหา กิจกรรม
การเรียนการสอน ส่ือการสอนและวธีิวดัผลประเมินผลท่ีชดัเจน 

ความส าคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ 
อาภรณ์  ใจเท่ียง (2546 : 203) กล่าวไวว้า่แผนการจดัการเรียนรู้เปรียบไดก้บัพิมพเ์ขียว

ของวิศวกรหรือสถาปนิกท่ีใชเ้ป็นหลกัการควบคุมการก่อสร้าง วิศวกรหรือสถาปนิกจะขาดพิมพเ์ขียว
ไม่ไดฉ้นัใด ผูเ้ป็นครูก็จะขาดผลการสอนไม่ไดฉ้นันั้น  ดงันั้นแผนการสอนจึงเป็นส่ิงท่ีท าให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิยิง่ข้ึนพอสรุปความส าคญัไดด้งัน้ี 

1. ท าให้เกิดการวางแผนวิธีการสอน วิธีเขียนท่ีมีความหมายยิ่งข้ึนเพราะเป็นการจดัท า
อยา่มีหลกัการท่ีถูกตอ้ง 

2. ช่วยให้ครูมีคู่มือการสอนท่ีท าด้วยตวัเองท าให้เกิดความสะดวกในการจดัการเรียน
การสอนท าใหส้อนไดค้รบถว้นตรงตามหลกัสูตรและสอนไดต้รงเวลา 

3. เป็นผลงานวชิาการท่ีสามารถเผยแพร่เป็นตวัอยา่งได ้
4. ช่วยใหค้วามสะดวกแก่ครูผูส้อนแทนในกรณีท่ีผูส้อนไม่สามารถสอนได ้
ส าลี รักสุทธี (2544 : 43-45) ใหค้วามส าคญัของแผนการจดัการเรียนรู้ไว ้ดงัน้ี 
1.  แผนการจดัการเรียนรู้เป็นผลงานทางวิชาการช้ินส าคญัของครูนกัวิชาการศึกษา

ต่างยอมรับวา่แผนการจดัการเรียนรู้คือ นวตักรรม ผลิตผล ผลการเตรียมการผลการศึกษาคน้ควา้ในวิชา
ท่ีตนจะสอนเพื่อแสดงถึงผลึกภูมิปัญญาของตนเองให้คนอ่ืนไดรั้บทราบ ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้
จึงถือว่าเป็นผลงานทางวิชาการช้ินส าคญัของครูนัน่หมายความว่าแมว้่าครูจะไม่มีผลงานทางวิชาการ
ดา้นอื่นแต่อย่างน้อยที่สุดครูก็ตอ้งมีแผนการสอนเป็นของตนเองจึงจะเรียกไดว้่าครูมืออาชีพ
ดว้ยเหตุผลน้ีแผนการสอนเป็นท่ียอมรับในฐานะผลงานทางวิชาการช้ินส าคญัเม่ือครูจะส่งผลงานทาง
วชิาการทุกคร้ังจึงตอ้งส่งแผนการสอนประกอบดว้ยเสมอ 

2.  แผนการจดัการเรียนรู้ คือ เข็มทิศบอกทางครู เข็มทิศมีความจ าเป็นต่อกปัตนัเรือ
ต่อนกัเดินทางป่าฉันใด แผนการสอนก็มีความส าคญัต่อครูฉันนั้นนกัเดินเรือมีโอกาสหลงทาง
ลอยเควง้ควา้งในกลางมหาสมุทรอาจพบจุดอบัปางไม่สามารถส่งผูโ้ดยสารถึงฝ่ังไดห้รือนกัเดินป่า
อาจหลงป่าเป็นอาหารสัตวร้์ายในป่าไดถ้า้ไร้ซ่ึงเข็มทิศเช่นเดียวกบัหากครูไม่มีแผนการสอนอาจพานกัเรียน
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เดินทางอยา่งไร้จุดหมายการเรียนการสอนอาจจบหลกัสูตรแต่นกัเรียนไม่จบน าผูโ้ดยสารข้ึนสู่ฝ่ัง
การเรียนรู้อยา่งโง่เขลาเบาปัญญา อวชิชา ยงัครอบง านกัเรียนต่อไป 

3.  แผนการจดัการเรียนรู้เหมือนพิมพเ์ขียวของครู วิศวกร สถาปนิกเป็นออกแบบสร้างบา้น 
สร้างอาคาร ตึกรามบา้นช่องให้มีความแข็งแรงทนทาน ครูมีหนา้ท่ีออกแบบทางการศึกษาเพื่อสร้างคน 
นายช่างจะสร้างบา้น อาคารพิมพเ์ขียว (แปลน) บา้นหรือตึกอาจทรุดหรือพงัลงไดเ้พราะขาดมาตรฐาน
ในการก่อสร้าง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอาจผา่นไปอยา่งลุ่ม ๆ ดอน ๆ หากครูสักแต่วา่สอน
โดยไม่มีการเตรียมการสอนหรือท าแผนการสอนไวล้่วงหน้า ดงันั้นพิมพเ์ขียวมีความจ าเป็นต่อ
การสร้างบา้นฉนัใด แผนการสอนก็ยอ่มมีความจ าเป็นต่อครูฉนันั้น  

4.  แผนการจดัการเรียนรู้คือ แผนท่ีบอกเป้าหมายการเดินทางครูนกัเรียนในการเดินทาง
ไปในท่ีต่าง ๆ ท่ีเราไม่เคยไป ส่ิงท่ีจะช่วยให้เราไปสู่เป้าหมายไดน้อกจากค าบอกเล่าของคนอ่ืนแลว้ก็คือ 
“แผนท่ี” โดยเฉพาะนกัเดินทางต่างประเทศเขาจะเห็นความส าคญัของแผนท่ีมากโดยเฉพาะในส่วนของ
การศึกษาเขาจะให้นกัเรียนเรียนรู้การใชแ้ผนท่ีตั้งแต่ระดบัปฐมวยั ดงันั้นชาวต่างประเทศจึงใช้แผนท่ี
ได้ดีกว่าคนไทยเป็นส่วนใหญ่แผนท่ีช่วยให้นักเดินทางไม่ให้หลงทิศทางเช่นเดียวกับเข็มทิศ 
แผนการจดัการเรียนรู้ก็เช่นเดียวกนักบัแผนท่ีครูจะพานักเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางไดอ้ย่างไร
จะตอ้งมีแผนการจดัการเรียนรู้ซ่ึงท าหน้าที่เหมือนแผนที่ชีวิตแผนที่ทางการศึกษาที่จะช้ีบอกว่า
คุณจะตอ้งเดินทางวิธีนั้นวิธีน้ีมีส่ืออุปกรณ์ ยานพาหนะเช่นน้ีจึงจะน าพานักเรียนเดินสู่หลกัชัยได ้
เป้าหมายการเดินทางของนกัเรียนจะมีไวอ้ยา่งชดัเจนในแผนการจดัการเรียนรู้ ครูจะพานกัเรียนสู่จุดหมาย
เช่นไรในแผนการจดัการเรียนรู้ก็มีบอกช้ีไว ้ดงันั้นแผนท่ีมีความจ าเป็นต่อนกัเดินทางฉนัใดแผนการสอน
ก็มีความส าคญัต่อครูฉนันั้นหรืออาจกล่าวไดว้า่แผนการจดัการเรียนรู้คือ ลายแทงสู่ขุมมหาสมบติัก็คงไม่ผิด
เพราะเม่ือนกัเรียนผา่นกระบวนการจดัการเรียนการสอนตามแผนการสอนที่จดัลงสู่ภาคปฏิบติัอย่าง
ถูกตอ้งสมบูรณ์แลว้ นกัเรียนสามารถจะน าความรู้ไปสู่การด าเนินชีวิตหาเล้ียงชีพตนเองไดอ้ยา่ง
ไม่มีปัญหาซ่ึงนัน่แหละคือขมุทรัพยอ์นัล ้าค่าของเขา 

5. แผนการจดัการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือช้ีวดัคุณภาพครู ครูแมจ้ะสอนมานานเพียงใด
มีความสามารถเพียงใดคงจะท าให้คนในวงการยอมรับไดย้ากหากท่านไม่สามารถมีอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
ส่ือสารบอกให้คนอ่ืนทราบไดว้่าท่านมีขั้นตอนการสอน การวางแผนการสอน มีการเตรียมการสอน 
การจดัการศึกษาไวอ้ย่างไรและด าเนินการทางการศึกษาอย่างไรเฉพาะผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คงไม่เพียงพอส าหรับเป็นเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพของคุณครูได ้
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ประโยชน์ของแผนการจัดการเรียนรู้ 
ส านกัคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544  :  134) กล่าวถึงประโยชน์ของ

แผนการสอนว่า ถา้ครูไดท้  าแผนการสอนและใช้แผนการสอนท่ีจดัท าข้ึนเพื่อนน าไปสอนในคราวต่อไป 
แผนการสอนดงักล่าวจะเกิดประโยชน์ดงัน้ี 

1. ครูรู้วตัถุประสงคข์องการสอน 
2. ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยความมัน่ใจ 
3. ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 
4. ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
5. ถา้ครูประจ าชั้นไม่ไดส้อน ครูท่ีมาท าการสอนแทนสามารถสอนแทนไดต้ามจุดประสงค์

ก าหนด 
กฤษดา  บุญหม่ืน (2555 : 17) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของแผนการจดัการเรียนรู้ไวด้งัต่อไปน้ี 
1. เป็นคู่มือในการด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามก าหนด 
2. เป็นคู่มือจดัเตรียมวสัดุ อุปกรณ์ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
3. เป็นคู่มืออธิบายรายละเอียดแนวคิดและขั้นตอนการวดัผลประเมินผลการจดัการเรียนรู้ 
4. เป็นเคร่ืองช้ีวดัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้และขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนรู้ 
5. เป็นหลกัฐานในการปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 

มีขั้นตอนการจดัการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
สุรพนัธ์  ตนัศรีวงษ ์(2531 : 47) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของแผนการจดัการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
1. เพื่อเตรียมตวัล่วงหนา้ใหพ้ร้อมก่อนสอน 
2. เพื่อจดัหาส่ือการเรียนใหส้อดคลอ้งกบับทเรียนและเร่ืองท่ีสอน 
3. เพื่อเป็นเคร่ืองช่วยประเมินผลการเรียน 
4. เพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจในการสอน 
ส่วนประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 
ส่วนประกอบของแผนการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 3 ส่วนใหญ่ ๆ คือ 1) ส่วนประกอบ

ตอนตน้ ประกอบดว้ย ปก ค าน า สารบญั ลกัษะรายวิชา สมรรถนะรายวิชา การวิเคราะห์หลกัสูตรและ
ก าหนดการสอน 2) ส่วนท่ีเป็นแผนการจดัการเรียนรู้ ประกอบด้วย ช่ือเร่ือง สาระส าคญั สมรรถนะ
ประจ าหน่วยการเรียนรู้ จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
หลกัฐานการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล 3) ส่วนประกอบตอนทา้ย ประกอบดว้ย ส่ือ ใบช่วยสอน  
แบบฝึก  แบบทดสอบ  เคร่ืองมือประเมินและบนัทึกผลหลงัการเรียนรู้ 

 



75 

ขั้นตอนการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ 
การวเิคราะห์หลกัสูตร หมายถึง การแยกแยะหลกัสูตรให้เห็นองคป์ระกอบยอ่ย โดยมุ่งหวงั

ใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งเน้ือหาวิชาและพฤติกรรม ซ่ึงเป็นจุดหมายปลายทางของหลกัสูตรในแต่ละ
วชิา ทั้งน้ีเพื่อสร้างความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวา่งจุดประสงคร์ายวิชากบัเน้ือหาวิชา รวมถึงการก าหนด
สัดส่วนน ้าหนกัความส าคญัของเน้ือหาและพฤติกรรมพึงประสงค ์

ประโยชน์ของการวเิคราะห์หลกัสูตร 
1.   ท าใหท้ราบวา่จะสอนอะไร สอบอะไร อยา่งละเท่าไร  
2.   เป็นเคร่ืองช้ีทางในการก าหนดพฤติกรรมแก่ผูเ้รียน                                        
3.   เป็นเคร่ืองมือในการเลือกกิจกรรมและวธีิการจดัการเรียนรู้ 
4.   ช่วยใหผู้ส้อนบริหารเวลาในการสอนและการสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ                                         
5.   ช่วยใหข้อ้สอบมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา 
6.   ช่วยใหก้ารเรียนการสอนมีคุณภาพและมาตรฐานยิง่ข้ึน 
ข้ันตอนการวเิคราะห์หลกัสูตร 
1. การวิเคราะห์จุดประสงค์ เป็นการแปลจุดประสงคร์ายวิชาออกเป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งการ

ให้เกิดแก่ผูเ้รียน  เม่ือเรียนจบรายวิชานั้น ๆ แลว้ แต่ละวิชาอาจมีจุดประสงคแ์ตกต่างกนัไปข้ึนอยู่กบั
ธรรมชาติของแต่ละวชิา จุดประสงคข์องการศึกษา Benjamin S. Bloom ไดจ้  าแนกจุดประสงค ์ดงัน้ี 

 1.1 พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) คือ ผลของการเรียนรู้ท่ีเป็นความสามารถทางสมอง 
ครอบคลุมพฤติกรรมประเภท ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และ
ประเมินผล พุทธิพิสัย มีขอบเขตของจุดประสงคต์ามล าดบัขั้นการเรียนรู้ ดงัน้ี 1) ความรู้ความจ า 
2) ความเขา้ใจ 3) การน าไปใช ้4) การวเิคราะห์ 5) การสังเคราะห์ และ 6) การประเมินค่า 

 1.2 ทกัษะพิสัย (Psychomotor Domain) คือ ผลของการเรียนรู้ท่ีเป็นความสามารถ
ดา้นการปฏิบติั ครอบคลุมพฤติกรรมประเภท การเคล่ือนไหว การกระท า การปฏิบติังาน การมีทกัษะ
และความช านาญ ทกัษะพิสัย มีขอบเขตของจุดประสงคต์ามล าดบัขั้นการเรียนรู้ ดงัน้ี 1) ทกัษะ
การเลียนแบบ 2) ทกัษะการท าตามแบบ 3) ทกัษะท่ีมีความถูกตอ้งตามแบบ 4) ทกัษะการกระท า
อยา่งต่อเน่ือง 5) ทกัษะการท าจนเคยชิน 

 1.3 จิตพิสัย (Affective Domain) คือ ผลของการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงดา้นความรู้สึก 
ครอบคลุมพฤติกรรมประเภท ความรู้สึก ความสนใจ ทศันคติ การประเมินค่าและค่านิยม จิตพิสัย  
มีขอบเขตของจุดประสงคต์ามล าดบัขั้นการเรียนรู้ดงัน้ี 1) การเรียนรู้ 2) การตอบสนอง 3) การสร้าง
คุณค่า 4) การจดัระบบ  และ 5) การสร้างลกัษณะพิสัย 
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2. การวิเคราะห์เนื้อหา เป็นการน าเอาค าอธิบายรายวิชาจากหลกัสูตรมาแบ่งเป็นเร่ือง
ยอ่ย ๆ หรือหน่วยยอ่ย ๆ ตามสมควร การแบ่งเน้ือหาวิชาน้ีพยายามแบ่งให้แต่ละตอนไล่เล่ียกนัอาจจะมี
การสลบัหวัขอ้เสียใหม่บา้งก็ไดเ้พื่อใหมี้ความต่อเน่ืองกนัหรือเห็นวา่เน้ือหาตอนใดควรต่อเติมก็ยอ่มท าได ้
ขอ้ส าคญัก็คือไม่ควรมีการตดัทอนเน้ือหาของหลกัสูตรให้นอ้ยลงแลว้จึงน ามาจดัเรียงตามล าดบั โดยมี
ขั้นตอนการวเิคราะห์เน้ือหาดงัน้ี 

 2.1  ศึกษาและวเิคราะห์ค าอธิบายรายวชิา 
 2.2  กระจายค าอธิบายออกเป็นเน้ือหาหวัขอ้ใหญ่ ๆ 
 2.3  รวมกลุ่มเน้ือหาท่ีมีความหมายในทางเดียวกนัไวด้ว้ยกนั 
 2.4  ศึกษาความเป็นไปไดข้องกลุ่มเน้ือหาทุกกลุ่ม 
 2.5  ก าหนดช่ือหน่วยการเรียนท่ีเป็นตวัแทนเน้ือหา 
 2.6  เรียงหน่วยการเรียนตามหลกัการจดัล าดบัเน้ือหา 
3.   การสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร  จุดส าคญัของการสร้างตารางวิเคราะห์หลกัสูตรคือ 

การหาสัดส่วนความส าคัญของเน้ือหาวิชาในแต่ละพฤติกรรมท่ีสัมพันธ์กันตามหลักสูตรต้องการ 
นอกจากน้ียงัมีประโยชน์ต่อการก าหนดคาบสอนของแต่ละเน้ือหาวิชาและการวดัผลการศึกษาดว้ย
โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1 วิเคราะห์วตัถุประสงค์และเน้ือหาวิชาในหลกัสูตรโดยพิจารณาพฤติกรรมและ
เน้ือหาใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจ 

 3.2 กรอกรายการเน้ือหาวิชาท่ีจดัเป็นหวัขอ้ใหญ่ ๆ ลงตารางวิเคราะห์หลกัสูตร
เป็นหน่วยการเรียน  

 3.3 ก าหนดน ้าหนกัคะแนนความส าคญัของแต่ละหน่วยการเรียนในแต่ละพฤติกรรม
ช่องละ 10 คะแนนโดยยดึเกณฑน์ ้าหนกัคะแนน  ดงัน้ี 

  ส าคญัท่ีสุด        9 - 10     คะแนน 
  ส าคญัมาก               7 - 8       คะแนน 
  ปานกลาง                4 - 6       คะแนน 
  ส าคญันอ้ย              2 - 3       คะแนน 
  นอ้ยมากหรือไม่ส าคญัเลย   0 - 1       คะแนน 
 3.4 น าตารางมาหาผลรวมในแต่ละช่องทางดา้นขวามือเพื่อให้ทราบล าดบัความส าคญั

ของเน้ือหา 
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 3.5 รวมน ้าหนกัลงดา้นล่าง (พฤติกรรม) แลว้จดัล าดบัความส าคญัของพฤติกรรม
ท่ีตอ้งการปลูกฝัง 

 3.6 ปรับตารางเฉล่ียใหเ้ป็น 100 หน่วย     
ก าหนดหน่วยการเรียนเป็นสมรรถนะ 
สมรรถนะ (Competence) ในบริบทของมาตรฐานอาชีพ มาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐาน

การศึกษาวชิาชีพซ่ึงใชก้บัคนนั้นจะใชศ้พัทข์องค า Competence วา่ “สมรรถนะ” คือ ความสามารถ
ในการปฏิบติังานโดยใชค้วามรู้ ทกัษะและเจตคติท่ีบูรณาการกนัอยา่งแนบแน่นเพื่อให้เกิดประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ หลกัสูตรของ สอศ.มุ่งให้ผูส้ าเร็จการศึกษาสามารถปฏิบติังานไดต้ามความตอ้งการ
ของสถานประกอบการแต่หลกัสูตรดงักล่าวเป็นเอกสารท่ีระบุขอ้มูลไวเ้พื่อการจดัการเรียนการสอน
เป็นหลกัจึงไม่ไดร้ะบุขอ้มูลท่ีแสดงว่าผูส้ าเร็จการศึกษาสามารถท าอะไรไดโ้ดยหลกัสูตร ปวช. และ 
ปวส. มีโครงสร้างท่ียงัไม่เป็นหลกัสูตรแบบฐานสมรรถนะที่สมบูรณ์ อีกทั้งในแต่ละรายวิชา
ยงัไม่อ านวยความสะดวกในการจดัเทียบโอนประสบการณ์ตามความตอ้งการของผูเ้รียนได ้อยา่งไรก็ตาม
ไม่วา่หลกัสูตรจะก าหนดไวอ้ยา่งไรย่อมมีทางออกในการจดัการเรียนการสอนให้เกิดสมรรถนะไดท้ั้งส้ิน 
สมรรถนะ (Competence/Competency) จะตอ้งมีครบ 3 องคป์ระกอบ 

1.  ความรู้  ความเขา้ใจในงานท่ีท า 
2.  ทกัษะในการท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จ 
3.  กิจนิสัยหรือเจตคติในการท างาน 
องคป์ระกอบทั้งสามน้ีอาจจะเร่ิมตน้ท่ีองค์ประกอบใดก็ได ้แต่ตอ้งบูรณาการเขา้ดว้ยกนั

เพื่อให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีสมรรถนะส าหรับแผนการจดัการเรียนรู้แบบเน้นสมรรถนะ
เป็นขอ้เสนอแนะส าหรับการน ารายวิชาท่ีมีอยูใ่นหลกัสูตร ปวช. และ ปวส. มาดดัแปลงให้เป็นรายวิชา
แบบหน่วยการเรียนซ่ึงโดยปกติรายวิชาทุกรายวิชาในหลกัสูตรสามารถพฒันาให้เกิดสมรรถนะ
ไดท้ั้งส้ิน เน่ืองจากสมรรถนะดงักล่าวมี 2 ชนิดคือ สมรรถนะการปฏิบติังาน และสมรรถนะทางปัญญา
โดยรายวิชาทุกรายวิชาในหลกัสูตรสามารถพฒันาให้เกิดสมรรถนะได้ทั้ งส้ิน เน่ืองจากสมรรถนะ
ดงักล่าว มี  2 ชนิด คือ 

1.  สมรรถนะการปฏิบติังาน (Practical Competence) เป็นทกัษะการเคล่ือนไหวของร่างกาย
เป็นหลกั  เช่น การผลิต การประกอบ การซ่อม การสร้าง การบริหาร ฯลฯ 

2.   สมรรถนะทางปัญญา (Cognitive Competence) เป็นสมรรถนะของการคิดโดยใช้
ทกัษะทางปัญญา หรือทกัษะการคิดเช่น การแกปั้ญหา การใชเ้หตุผล การถ่ายทอดและการเรียนรู้ 

ก าหนดการสอน เป็นลกัษณะการแบ่งหน่วยการเรียนหน่ึง ๆ ออกเป็นหัวขอ้เร่ืองใหญ่ ๆ 
ท่ีจะสอนตามความเหมาะสม และตามล าดบัการเรียนรู้ของเน้ือหาโดยแบ่งออกตามโครงสร้างการเรียนรู้ 
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ดงัต่อไปน้ี 1) ความหมาย 2) ความส าคญั ประโยชน์ 3) ทฤษฎี หลกัการ 4) วิธีการ ขั้นตอน 5) กระบวนการ
ท างาน 6) การน าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ช ้และ 7) กิจนิสัย  คุณธรรม 

รายละเอยีดในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ 
การเขียนช่ือเร่ือง คือ การน าหวัขอ้เร่ืองท่ีจะสอนมาก าหนดเป็นช่ือเร่ืองในหน่วยการเรียน

นั้น ๆ 
สาระส าคัญ หมายถึง  ความคิดรวบยอดเก่ียวกบัเน้ือหา หลกัการวิธีการท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียน

ไดรั้บหลงัจากเรียนเร่ืองนั้น ๆ แลว้ทั้งในดา้นความรู้ทกัษะและเจตคติโดยพิจารณาจากจุดประสงค์
การเรียนรู้ และสาระการเรียนรู้แลว้เขียนเป็นขอ้สรุปเก่ียวกบัส่ิงท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บ 

สมรรถนะประจ าหน่วยการเรียน เป็นความสามารถในการประยุกตใ์ชค้วามรู้ ความเขา้ใจ  
ทกัษะปฏิบติั และทกัษะดา้นความคิดในการปฏิบติังานในหน่วยการเรียนรู้นั้น ๆ ให้มีประสิทธิผล
ซ่ึงจะเขียนในรูปกริยา - กรรม - เง่ือนไขหรือสถานการณ์ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ การเขียนจุดประสงค์การเรียนรู้ประจ าหน่วยอาจมีการบูรณาการ
คุณธรรม จริยธรรมและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเขา้ดว้ยก็ไดโ้ดยจุดประสงค์การเรียนรู้
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

จุดประสงคท์ัว่ไป หมายถึงความคาดหวงัท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียนหลงัจากผา่นการเรียน 
การฝึก และอบรมแลว้เป็นขอ้ความท่ีเขียนอยา่งกวา้ง ๆ 

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม หมายถึง  พฤติกรรมการแสดงออกของผูเ้รียน ภายใตเ้ง่ือนไข
หรือเน้ือหาหรือสถานการณ์ท่ีสามารถวดัและสังเกตได ้

สาระการเรียนรู้ เป็นการเขียนเน้ือหาสาระท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เพื่อให้บรรลุตาม
จุดประสงคท่ี์ก าหนด ครูอาจจะเขียนเน้ือหารายละเอียดทั้งหมด ตามหวัขอ้ท่ีก าหนดในแผนการจดัการ
เรียนรู้ หากรายละเอียดของเน้ือหามีมาก 

กิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง การจดัประสบการณ์หรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีผูส้อนได้จดัให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ และหรือปฏิบติัเพื่อให้สามารถบรรลุผลตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก  าหนดไว้
ในแผนการจดัการเรียนรู้      

องค์ประกอบทีค่วรค านึงในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
1.  เลือกวธีิสอนท่ีตรงกบัความรู้ ความสามารถและความถนดั  
2. ยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัใชกิ้จกรรมการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ                                       
3. ควรจดัใหส้อดคลอ้งกบัธรรมชาติวชิานั้น ๆ  
4. จดัใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้                           
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5. เลือกวธีิสอนและส่ือใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของแต่ละเน้ือหา 
6. ควรเขียนกิจกรรมการเรียนรู้ใหช้ดัเจน  เหมาะสมกบัเวลาและสถานท่ี        
ส่ือและแหล่งการเรียนรู้  หมายถึง วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ วิธีการและแหล่งวิทยาการ

ท่ีผูส้อนใชเ้ป็นส่ือกลางส่งถ่ายความรู้ และทกัษะตลอดจนเจตคติไปยงัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
หลกัฐานการเรียนรู้     
1.  เป็นการน าจุดประสงค์การเรียนรู้และเน้ือหาสาระมาก าหนดเป็นหลกัฐานการแสดงออก

ของผูเ้รียนทั้งในเร่ืองของความรู้ ทกัษะ กระบวนการ ผลงาน รวมทั้งกิจนิสัยในการท างานโดยออกแบบ 
การประเมินผลการเรียนรู้ใหค้รบทุก Concept  

2.  จดักลุ่มหลกัฐานการแสดงออกของผูเ้รียนให้เป็นไปตามล าดบัเพื่อไม่ให้เกิดการทบัซ้อน
และเหมาะสมกบัการน าไปจดัการเรียนรู้ อาจเขียนเฉพาะหัวขอ้เร่ืองนั้น ๆ ไว ้ส่วนรายละเอียดของ
เน้ือหาอาจแยกไวต่้างหากในรูปของใบความรู้  

ชนิดและลกัษณะของหลกัฐานการเรียนรู้ 
1.  หลกัฐานความรู้ เช่น การทดสอบ การสังเกต การมอบหมายงาน แบบฝึกหดั  การจดัท า

เอกสารรายงานวชิาการอ่ืน ๆ เป็นตน้ 
2.  หลกัฐานการปฏิบติังาน เช่น ภาระงาน ช้ินงานและพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการบรรลุผล

ส าเร็จรวมทั้งเกณฑท่ี์จะประเมิน 
3.  การจัดประเมินผลทั้ งข้อ 1 และ 2 ต้องเป็นการจัดประเมินผลตามสภาพจริง

ตลอดเวลาของการจดัการเรียนรู้ 
การวดัประเมินผล เป็นกระบวนการตดัสินคุณค่าของวตัถุ เหตุการณ์หรือบุคคลโดยวิเคราะห์

จากขอ้มูลท่ีก าหนด ทั้งน้ีโดยอาศยัเคร่ืองมือหลาย ๆ  ประเภทเช่น แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสอบถาม 
แบบประเมินผลงานและแบบประเมินอ่ืนๆ ตามขอบข่ายภาระงานซ่ึงสามารถเลือกใช้ให้ตรงตาม
วตัถุประสงค์ของการสอบวดันั้น ๆ โดยข้ึนอยู่กับธรรมชาติของงานท่ีก าหนดเป็นตวัแทนความรู้ 
ทกัษะ และเจตคติ 
 

รายวชิาโครงการหลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพ พทุธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) 
 

หลกัสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพ พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) 
ส านกัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ พ.ศ. 2546 ไดก้ล่าวถึงเก่ียวกบัหลกัการของ

หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ไวด้งัน้ี (ส านกังานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ, 
2546)  
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1. เป็นหลักสูตรระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพหลังมธัยมศึกษาตอนต้นเพื่อพฒันา
ก าลงัคนระดบัฝีมือให้มีความช านาญเฉพาะดา้นมีคุณธรรม บุคลิกภาพและเจตคติท่ีเหมาะสมสามารถ
ประกอบอาชีพไดต้รงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานและประกอบอาชีพอิสระสอดคลอ้งกบัภาวะ
เศรษฐกิจและสังคมทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ 

2. เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาสให้เลือกเรียนได้อย่างกวา้งขวาง เพื่อเน้นความช านาญ
เฉพาะดา้นดว้ยการปฏิบติัจริง สามารถเลือกวิธีการเรียนตามศกัยภาพและโอกาสของผูเ้รียนถ่ายโอนผล
การเรียนสะสมผลการเรียน เทียบความรู้และประสบการณ์จากแหล่งวิทยาการ สถานประกอบการและ
สถานประกอบอาชีพอิสระได ้

3. เป็นหลักสูตรท่ีสนับสนุนการประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษาร่วมกัน
ระหวา่งหน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน 

4. เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาสให้สถานศึกษา ชุมชน และทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการพฒันา
หลกัสูตรให้ตรงตามความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัสภาพของชุมชนและทอ้งถ่ินดา้นส านกัมาตรฐาน
การอาชีวศึกษาและวชิาชีพไดใ้หมี้การปฏิบติัดงัน้ี 

 4.1 เพื่อให้มีความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในงานอาชีพตรงตามมาตรฐานวิชาชีพ 
น าไปปฏิบติังานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสามารถเลือกวิถีการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพได้
อยา่งเหมาะสมกบัตน สร้างสรรคค์วามเจริญต่อชุมชน ทอ้งถ่ินและประเทศชาติ 

 4.2 เพื่อให้เป็นผูมี้ปัญญา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
และการประกอบอาชีพ สามารถสร้างอาชีพมีทกัษะในการจดัการและพฒันาอาชีพใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ 

 4.3  เพื่อให้มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพมีความมัน่ใจและภาคภูมิใจในวิชาชีพท่ีเรียน รักงาน 
รักหน่วยงานสามารถท างานเป็นหมู่คณะไดดี้โดยมีความเคารพในสิทธิและหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น 

 4.4 เพื่อให้เป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงามทั้งในการท างานการอยูร่่วมกนั
มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว หน่วยงาน ทอ้งถ่ินและประเทศชาติ อุทิศตนเพื่อสังคม เขา้ใจและ
เห็นคุณค่าของศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รู้จกัใช้และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

 4.5 เพื่อใหมี้บุคลิกภาพท่ีดี มีมนุษยสัมพนัธ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และวินยัในตนเอง
มีสุขภาพอนามยัท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจเหมาะสมกบังานอาชีพนั้นๆ 

 4.6 เพื่อให้ตระหนกัและมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง
ของประเทศและโลกปัจจุบนั มีความรักชาติ ส านึกในความเป็นไทย เสียสละเพื่อส่วนร่วม ด ารงรักษาไว้
ซ่ึงความมัน่คงของชาติ ศาสนา พระมหากษตัริยแ์ละการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
เป็นประมุข 
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แนวทางการจัดการเรียนการสอนวชิาโครงการ 
ก่อนท่ีจะมีการเรียนวิชาโครงการได้นั้ นจะต้องมีการเรียนการสอนของหลักสูตร

ประกาศนียบตัรวิชาชีพ พุทธศกัราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) ซ่ึงไดมี้การแบ่งเป็น 3 หมวดวิชา 
ไดแ้ก่ หมวดวชิาสามญั หมวดวชิาชีพ หมวดวชิาเลือกเสรี ฝึกงาน และกิจกรรมเสริมหลกัสูตร ดงัน้ี 

1.   หมวดวชิาสามญั แบ่งเป็น 
2.  วชิาสามญัทัว่ไป เป็นวชิาท่ีเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวติ 
3.  วชิาสามญัพื้นฐานวชิาชีพ เป็นวชิาท่ีเป็นพื้นฐานสัมพนัธ์กบัวชิาชีพ 
4.  หมวดวชิาชีพ แบ่งเป็น 4 วชิาชีพ 
 4.1   วชิาชีพพื้นฐาน เป็นกลุ่มวชิาชีพสัมพนัธ์ท่ีเป็นพื้นฐานท่ีจ าเป็นในประเภทวชิานั้น 
 4.2  วชิาชีพสาขาวชิา เป็นกลุ่มวชิาชีพหลกัในสาขาวชิานั้น 
 4.3  วิชาชีพสาขางาน เป็นกลุ่มวิชาชีพท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะเฉพาะดา้น

ในงานอาชีพตามความถนดัและความสนใจ 
 4.4  วิชาโครงการ เป็นกลุ่มวิชาชีพ ในเน้ือหาของการจดัการเรียนการสอนสถานศึกษา

ตอ้งจดัให้ผูเ้รียนจดัท าโครงการในภาคเรียนท่ี 6 ไม่นอ้ยกวา่ 160 ชัว่โมง ก าหนดให้มีค่า 4 หน่วยกิต
และยงัมีการตดัสินผลการเรียนและจดัให้มีระดบัผลการเรียนให้ปฏิบติัเช่นเดียวกบัรายวิชาอ่ืน ๆ ท่ีได้
เรียนมาทั้งหมด 

ความหมายวชิาโครงการ 
เปร่ือง กุมุท (2534 : 273) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่าเป็นกิจกรรมของผูเ้รียนท่ีจะตอ้งอาศยั

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ตอ้งมีการวางแผนการปฏิบติัโดยใช้เคร่ืองมือวสัดุอุปกรณ์และลงมือ
ปฏิบติัครูผูส้อนมีหนา้ท่ีในการอ านวยความสะดวก เป็นท่ีปรึกษา และช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ  ในการท างาน 

กนัทิมา เอมประเสริฐ (2542 : 6) ให้ความหมายของโครงการไวว้า่โครงการหมายถึง 
แผนหรือเคา้โครงท่ีประกอบดว้ยการแสวงหาความรู้อยา่งมีระบบตามวตัถุประสงค ์โดยมีกระบวนและ
ผลการเรียนรู้เกิดข้ึน 

ลดัดา ภู่เกียรติ (2544 : 28) ไดส้รุปความหมายของโครงการ คือ วิธีการเรียนรู้ท่ีเกิดจาก
ความสนใจใคร่รู้ของผูเ้รียนท่ีอยากจะศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือหลาย ๆ ส่ิงท่ีสงสัยและ
อยากรู้ค าตอบให้ลึกซ้ึงชัดเจนหรือต้องการเรียนรู้เร่ืองนั้น ๆ ให้มากข้ึนกว่าเดิมโดยใช้ทักษะ
กระบวนการและปัญญาหลาย ๆ ดา้นมีวิธีการศึกษาอยา่งเป็นระบบและมีขั้นตอนต่อเน่ืองมีการวางแผน
ในการศึกษาอย่างละเอียดแลว้ลงมือปฏิบติัตามแผนงานท่ีวางไวจ้นไดข้อ้สรุปหรือผลการศึกษาหรือ
ค าตอบเก่ียวกบัเร่ืองนั้น ๆ 
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กระทรวงศึกษาธิการ (2545 : 5) ให้ความหมายของโครงการวา่เป็นการท ากิจกรรมท่ีเปิด
โอกาสให้นกัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้และไดล้งมือปฏิบติัจริงดว้ยตนเองภายใตก้ารดูแลและให้ค  าปรึกษา
ของครูผูส้อนตั้งแต่การเลือกโครงการ การวางแผนด าเนินการ การออกแบบลงมือปฏิบติัจริง รวมถึง
การวดัประเมินผลหรือร่วมเสนอผลงาน 

จากการได้วิเคราะห์ความหมายของโครงการพอสรุปได้ว่าโครงการเป็นการประดิษฐ์
คิดคน้การสร้างผลงาน การจดัการหรือการบริการทางวิชาชีพซ่ึงผูเ้รียนเป็นผูต้ดัสินใจในส่ิงท่ีจะท า
วิธีการท าโดยน าเทคโนโลยี ความรู้และประสบการณ์ มาบูรณาการปฏิบติังานดว้ยตนเองหรือหมู่คณะ
โดยมีกระบวนการท่ีเป็นระบบชดัเจนและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นชีวติจริง 

ประเภทโครงการ 
ในการจดัการเรียนการสอนวิชาโครงการสามารถที่จะจดัให้ผูเ้รียนไดม้ีการปฏิบติั

เพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะ และการสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพ (สุนี  เลิศแสวงกิจ, วีนสั อสัวสิทธิถาวร  
และเศรษชยั ชยัสนิท, 2548 : 9-10) สามารถท่ีจะจ าแนกเป็น 2 ประเภท คือ 

1.  โครงการตามประเภทวิชาท่ีเรียนเป็นโครงการท่ีบูรณาการความรู้ ทกัษะ คุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมในกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นพื้นฐานในการก าหนดโครงการและการปฏิบติั 

2.  โครงการตามความสนใจเป็นโครงการท่ีผูเ้รียนก าหนดขั้นตอน ความถนดั ความสนใจ
และความตอ้งการโดยน าเอาความรู้ ทกัษะ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม จากกลุ่มสาระการเรียนรู้
ต่าง ๆ บูรณาการก าหนดเป็นโครงการและการปฏิบติั 

ดงันั้นการจดัการเรียนการสอนแบบโครงการจึงเป็นการจดัให้สอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้
ตามหลกัสูตรเพื่อน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นจิตใจ ร่างกาย สังคมและสติปัญญา นอกจากน้ี
อาจจะจ าแนกประเภทของโครงการตามลกัษณะการด าเนินการไดอ้อกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี คือ 

1.  โครงการส่ิงประดิษฐ์/ผลผลิต (Development Research Project)โครงการประเภทน้ี 
เป็นโครงการท่ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อน าเอาความรู้ ทฤษฎีหลกัการหรือแนวคิดมาประยุกตใ์ชโ้ดยมี
การประดิษฐ์เป็นเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ เพื่อประโยชน์ ในการจดัการเรียนการสอน การท างานหรือ
การใชส้อยอ่ืน ๆ การประดิษฐ์คิดคน้โครงการน้ีอาจจะเป็นการประดิษฐ์ข้ึนมาใหม่โดยท่ียงัไม่มีใครท า
หรืออาจเป็นการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือดดัแปลงของเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนกวา่
ท่ีเป็นอยูแ่ลว้ให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนกวา่เดิมรวมทั้งการสร้างแบบจ าลองต่าง ๆ  เพื่อประกอบการอธิบาย
แนวคิดเร่ืองต่าง ๆ โครงการท่ีเป็นการประดิษฐ์คิดค้นน้ีจะคลอบคลุมเร่ืองต่าง ๆ ทั้งวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ ภาษา สังคม บญัชี การตลาดคอมพิวเตอร์ เลขานุการ ช่างอุตสาหกรรม คหกรรม 
เกษตรกรรม ประมง เป็นตน้ โครงการประดิษฐ์คิดคน้มกัใชว้ิธีการประยุกตห์ลกัการทางวิทยาศาสตร์
หรือหลกัการการวิจยัเขา้มาสู่กระบวนการปฏิบติัโดยอาศยัเคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ น ามาปฏิบติัตาม
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แผนงานท่ีวางไวเ้พื่อให้ไดผ้ลตามขอ้สมมุติฐานท่ีก าหนด ซ่ึงจะไดผ้ลของโครงการส่ิงประดิษฐ์ออกมา
เป็นผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 

2.  โครงการธุรกิจ/บริการหรือโครงการวิชาชีพ (Business or Services Project) โครงการ
ประเภทน้ี เป็นโครงการจดัท าธุรกิจจ าลองซ่ึงสามารถท าไดท้ั้งในรูปของการคา้ปลีกการคา้ส่งหรือ
การบริการตามความถนดั ความชอบ ความสนใจ หรือตามแนววชิาท่ีศึกษาโดยใชค้วามรู้พื้นฐานท่ีเรียนมา
เพื่อฝึกประสบการณ์ให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้จากการท างานจริง เช่น การจ าหน่ายเคร่ืองส าอางแบบขายตรง 
การจดับริการน าเท่ียวหรือบริการตรวจเช็ค ท าความสะอาดคอมพิวเตอร์บริการลา้งรถ ลา้งเคร่ืองปรับอากาศ 
บริการปรับแต่งเคร่ืองยนต ์

3.  โครงการทดลองและวิจยั (Experimental Research Project) โครงการประเภทน้ี
เป็นโครงการที่มีวตัถุประสงค์ เพื่อที่ศึกษาเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะซ่ึงการออกแบบโครงการ
ในรูปแบบของการทดลอง ผูเ้รียนตอ้งก าหนดรูปแบบในการทดลองและตวัแปรท่ีจะมีผลต่อการทดลอง
อย่างชดัเจนเพื่อศึกษาว่าตวัแปรหน่ึงจะมีผลต่อตวัแปรท่ีจะตอ้งศึกษาอย่างไรดว้ยการควบคุมตวัแปร
อ่ืน ๆ ซ่ึงอาจมีผลต่อตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษาก็ได ้

สุนี  เลิศแสวงกิจ, วีนสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท (2548 : 10-11) ไดก้ าหนดให้
ผูเ้รียนท าโครงการได ้3 แบบ คือ 

1.  โครงการรายบุคคลเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้เลือกปฏิบติังานตามความสามารถ 
ความถนดัและความสนใจ 

2.  โครงการกลุ่มเป็นการท าโครงการขนาดใหญ่และซับซ้อนต้องให้ผู ้เรียนท่ีมี
ความสามารถต่างกนัหลายดา้นช่วยกนัท าการประเมินโครงการควรเนน้การประเมินกระบวนการกลุ่ม 

3.  โครงการผสมระหว่างรายบุคคลแต่ละกลุ่มเป็นโครงการที่ผูเ้รียนท าร่วมกนั
แต่เม่ือเสร็จแลว้ใหแ้ต่ละคนรายงานผลดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิก 

รูปแบบการเขียนโครงการ 
1.  ขอ้มูลทัว่ไปของการเขียนโครงการ 
 1.1  ช่ือโครงการ ตอ้งมีความชดัเจน เหมาะสม เฉพาะเจาะจง เป็นที่เขา้ใจง่ายแก่

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูน้ าโครงการไปใช้ ช่ือโครงการท่ีดี ตอ้งแสดงลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั
แสดงลกัษณะเฉพาะของโครงการ เก่ียวกบัเร่ืองใด 

 1.2  ผูรั้บผดิชอบโครงการ ตอ้งระบุผูรั้บผดิชอบวา่เป็นผูใ้ดหรือหน่วยงานใด 
 1.3  หลกัการและเหตุผล คือส่วนท่ีแสดงถึงปัญหาและความจ าเป็นท่ีตอ้งมีโครงการ

ควรเขียนระบุปัญหาเหตุผล อาจย  ้าให้เห็นชัดเจนว่า โครงการสอดคล้องกบัแผนและนโยบายของ
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หน่วยงานหรือแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนไดจ้ริง ตลอดจนช้ีแจงถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการด าเนินงาน
ตามโครงการ 

 1.4  วตัถุประสงคข์องโครงการ เป็นการบอกใหท้ราบวา่ การด าเนินงานตามโครงการนั้น
มีความตอ้งการให้อะไรเกิดข้ึน วตัถุประสงค์ท่ีดีตอ้งชดัเจนไม่คลุมเครือ ปฏิบติัได้ วดัได้ และ
ประเมินผลได้ การท าโครงการหน่ึง ๆ อาจจะมีวตัถุประสงค์มากกว่า 1 ขอ้ แต่ทั้งน้ีการเขียน
วตัถุประสงคไ์วม้าก ๆ อาจจะท าใหผู้ป้ฏิบติัมองไม่ชดัเจน และอาจจะด าเนินการให้บรรลุวตัถุประสงค์
ไม่ได ้ ดงันั้นจึงนิยมเขียนวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน-ปฏิบติัได-้วดัได ้ เพียง 1-3 ขอ้ โดยค านึงถึงลกัษณะ
วตัถุประสงค ์5 ประการ คือ หลกั SMART 

  S = Specific (เฉพาะเจาะจง) วตัถุประสงค์ที ่ต ้องมีความช ัด เจน
ในการด าเนินการโครงการเฉพาะเจาะจง
ส าหรับโครงการนั้น 

  M = Measurable (วดัได)้ วตัถุประสงค์ท่ีดีตอ้งสามารถวดัได้ และ
ประเมินได ้

  A = Attainable (ระบุส่ิงท่ีตอ้งการ) วตัถุประสงค์ที่ดีตอ้งระบุส่ิงที่ตอ้งการ 
ม ีก ารด า เ นิ นการอย่ า งชั ด เจนและ
เฉพาะเจาะจงมากท่ีสุด 

  R = Reasonable (สมเหตุสมผล) วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งมีความสมเหตุสมผล 
แสดงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังาน 

  T = Time (เวลา) วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งมีขอบเขตของเวลา
ท่ีแน่นอนในการปฏิบติังานโดยตอ้งระบุ
เวลาเร่ิมตน้และเวลาท่ีส้ินสุดท่ีชดัเจน 

2.  ระยะเวลาด าเนินงาน 
 2.1  ควรระบุเวลาตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการจนเสร็จส้ินโครงการ 
 2.2  ควรวางระยะเวลาในการปฏิบติังานแต่ละขั้นตอนให้มีการตรวจสอบตามเวลา

ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
3.   แผนการด าเนินงาน/ขั้นตอนการท างาน คืองานหรือภารกิจซ่ึงจะตอ้งปฏิบติั

ในการด าเนินโครงการใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคใ์นระยะการเตรียมโครงการ จะรวบรวมกิจกรรม
ทุกอยา่งไวแ้ลว้น ามาจดัล าดบัวา่ควรจะท าส่ิงใดก่อน – หลงัหรือพร้อม ๆ กนั แลว้เขียนไวต้ามล าดบั 
จนถึงขั้นตอนสุดทา้ยท่ีท าให้โครงการบรรลุวตัถุประสงค ์อาจระบุในรูปของปฏิทินการท างานรวมกนั
ระยะเวลาด าเนินงานอาจระบุเป็นช่วงเดือน สัปดาห์ หรือวนั ก็ได ้
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4.   สถานท่ีด าเนินงาน ควรระบุสถานท่ีใหช้ดัเจนและเจาะจง 
5.  เป้าหมายโครงการ ก าหนดตามท่ีตวัช้ีวดั แบ่งออก 4 ประเภท 
 5.1   ตวัช้ีวดัเชิงปริมาณ หมายถึง ความส าเร็จของวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีสามารถ

วดัไดใ้นเชิงตวัเลข   กบัความส าเร็จ เช่น มีบุคลากรเขา้ร่วมสัมมนา 50 คน 
 5.2   ตวัช้ีวดัเชิงคุณภาพ หมายถึง การวดัความส าเร็จท่ีปรากฏเป็นเชิงปริมาณขา้งตน้วา่มี

คุณภาพระดบัไหน อยา่งไร เช่น ระดบัความพึงพอใจ ระดบัความส าเร็จของกิจกรรม 
 5.3  ตวัช้ีวดัเชิงเวลา หมายถึง การวดัความส าเร็จและระยะเวลาในการด าเนินโครงการ

วา่ตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนดของโครงการหรือไม่ เช่น ซ่อมหอ้งน ้า 20 หอ้งใชเ้วลา 8 เดือน 
 5.4  ตวัช้ีวดัเชิงค่าใช้จ่าย หมายถึง ตวัช้ีวดัผลการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อด าเนิน

โครงการว่าเป็นไปตามแผนงาน/โครงการท่ีก าหนดหรือไม่ เช่น โครงการปรับปรุงห้องน ้ า 20 ห้อง
ก าหนดงบประมาณไวเ้ป็นจ านวน 6 แสนบาท ตวัช้ีวดัเชิงค่าใชจ่้าย คือการตรวจสอบวา่งบประมาณ
ท่ีใชใ้นการปรับปรุงหอ้งน ้า 20 หอ้งนั้น ไดใ้ชจ่้ายไปไม่เกินจ านวนงบประมาณท่ีก าหนด 

6. ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับเป็นการแสดงถึงผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับจาก
ความส าเร็จของโครงการทั้งทางตรงและทางออ้ม 

7.   งบประมาณโครงการ ระบุเงินพร้อมรายละเอียด 
8.   แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ระบุประมาณท่ีใชจ่้ายในช่วงเดือนนั้น ๆ โดยอาจระบุ

เป็นค่าใชจ่้ายทั้งโครงการ หรือค่าใชจ่้ายตามรายละเอียด 
9.  การติดตามประเมินผลโครงการ เป็นการบ่งบอกวา่โครงการนั้นบรรลุตามวตัถุประสงค์

ท่ีตอ้งการหรือไม่บอกแนวทางว่าการติดตามประเมินผลควรท าอย่างไร ในระยะเวลาใด และใช้วิธีการ
อย่างไรจึงจะเหมาะสม ซ่ึงผลของการประเมินสามารถน ามาพิจารณาประกอบการด าเนินการ 
เตรียมโครงการท่ีคลา้ยคลึงหรือเก่ียวขอ้งในเวลาต่อไป ควรระบุวิธีประเมินผลและอาจระบุผูรั้บผิดชอบ
ในการประเมินผล 

สุนี  เลิศแสวงกิจ, วีนสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท (2548 : 17-20) ไดจ้ดัวาง
รูปแบบกระบวนการหรือขั้นตอนก่อนด าเนินการวางแผนงาน ผูเ้รียนจดัท าโครงร่างโครงการให้ชดัเจน 
แลว้น าเสนออาจารยห์รือผูส้อนท่ีรับผิดชอบ เพื่อขออนุมติัโครงการและด าเนินงานตามโครงการต่อไป 
ใชร้ะยะเวลา 4 สัปดาห์ขั้นตอนระหวา่งด าเนินการ ใชร้ะยะเวลา 10 สัปดาห์ ขั้นส้ินสุดการด าเนินการ 
ใชร้ะยะเวลา 4 สัปดาห์ ดงัแสดงในภาพท่ี 2.5 
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ภาพท่ี  2.5  ขั้นตอนการจดัท าโครงการทั้งหมด 
(สุนี  เลิศแสวงกิจ, วนีสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท, 2548 : 102) 
 
 
 
 
 
 
 

ผูเ้รียน 

1. วางแผน 
  1.1  ก าหนดโครงการ 
  1.2  เขียนโครงร่าง 

 

2. ขออนุมติั 

3.   ด าเนินงานตามโครงการ 
    3.1   ปฏิบติัตามโครงการ 
    3.2   ประเมินการปฏิบติังาน 

4.   จดัท ารายงาน 
    4.1  วเิคราะห์และสรุปผล          

 การประเมิน 
    4.2   เขียนรายงาน 
    4.3   น าเสนอผลงาน 

อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบ 

ใหค้  าปรึกษาแนะน า 

พิจารณาอนุมติัโครงการ 

ติดตามการปฏิบติังานใหค้วามร่วมมือ 

(ถา้มี) 

ประเมินผลการจดัท าโครงการ 
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ภาพท่ี  2.6  ขั้นตอนก่อนการด าเนินการ (Planning) (4 สัปดาห์) 
 (สุนี  เลิศแสวงกิจ, วนีสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท, 2548 : 103) 
 
 
 
 
 
 
 

ผูเ้รียนจดักลุ่มทีมงานจดัท าโครงการ 
กลุ่มละ 2-3 คน 

เลือกหวัขอ้เร่ืองท่ีจะจดัท าโครงการ 
 

ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

จดัท าโครงร่างและแบบเสนอโครงการ
น าเสนอต่ออาจารยผ์ูส้อนวชิาโครงการ 
 

อาจารยผ์ูส้อนและอาจารยท่ี์ปรึกษา
โครงการร่วมกนัพิจารณาอนุมติัโครงการ 
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ภาพท่ี  2.7  ขั้นตอนระหวา่งด าเนินการ (Process) (10 สัปดาห์) 
(สุนี  เลิศแสวงกิจ, วนีสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท, 2548 : 104) 
 
 
 
 

นกัศึกษาปฏิบติังานจดัท าโครงการตามแผนงาน
ท่ีก าหนด 

อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการบนัทึกกิจกรรม 

การปรึกษาของแต่ละโครงการและประเมิน
ความกา้วหนา้การท าโครงการประจ าสัปดาห์
กา้วหนา้การท าโครงการประจ าสปัดาห์ 

นกัศึกษาจดัท าเอกสารประกอบ 

นกัศึกษาขอสอบประเมินผลโครงการ 

อาจารยป์ระจ าวิชาโครงการประสานงานกบั
อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการและอาจารยร่์วมสอบ

โครงการก าหนดวนัสอบประเมินผล 

อาจารยผ์ูส้อนวิชาโครงการประเมินกิจกรรม 
ในชั้นเรียน (Class Participation) และประเมิน

ความกา้วหนา้ในการท าโครงการ 
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ภาพท่ี  2.8  ขั้นตอนส้ินสุดด าเนินการ (Product) (4 สัปดาห์) 
(สุนี  เลิศแสวงกิจ, วนีสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท, 2548 : 105) 
 
 
 
 
 
 
 
 

นกัศึกษาน าเสนอผลงานโครงการ 

สถานศึกษาจดัแสดงผลงานโครงการ 

อาจารยผ์ูส้อนวชิาโครงการ 

อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการ 

อาจารยร่์วมสอบโครงการร่วมกนัประเมินผล 

โครงการ 

อาจารยผ์ูส้อนวชิาโครงการสรุปผลการประเมิน

โครงการ ใหร้ะดบัคะแนน 
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ภาพท่ี  2.9  รูปแบบ/กระบวนการ/ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ 
(สุนี  เลิศแสวงกิจ, วนีสั อสัวสิทธิถาวร  และเศรษชยั ชยัสนิท, 2548 : 106) 
 

ลกัษณะส าคัญของโครงการ 
1.   ต้องมีระบบ (System) โครงการตอ้งประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ  ท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง

เป็นกระบวนการ ถา้ส่วนใดเปล่ียนแปลงไปจะเกิดการเปล่ียนแปลงในส่วนอ่ืน ๆ ตามไปดว้ย 
2.   ต้องมีวัตถุประสงค์ชัดเจน (Clear Objective) โครงการตอ้งก าหนดวตัถุประสงค์

สอดคลอ้งกบัความเป็นมาของโครงการ  มีความเป็นไปไดช้ดัเจนและเป้าหมายของโครงการ
ตอ้งประกอบดว้ยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ   

ขั้นตอนก่อนท าโครงการ 
(Planning) (10 คะแนน) 

ขั้นส้ินสุดการท าโครงการ 
(Process)  (20 คะแนน) 

แบบเสนอโครงการ 

แบบอนุมติัโครงการ 

แบบประเมินผลความกา้วหน้า 
การท าโครงการประชาสมัพนัธ์ 

แบบประเมินกิจกรรม 
ในชั้นเรียน (Class Participation) 
 

แบบประเมินผลสอบโครงการ 

แบบสรุปผลการประเมิน

โครงการ 

ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 
(Process) (70 คะแนน) 
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3.   ต้องเป็นการด าเนินงานในอนาคต (Future Operation) เน่ืองจากการปฏิบตัิงาน
ท่ีผา่นมามีขอ้บกพร่อง จึงควรแกไ้ขและปรับปรุงโครงการจึงเป็นการด าเนินงานเพื่ออนาคต 

4.   เป็นการท างานช่ัวคราว (Temporary Task) โครงการเป็นการท างานเฉพาะกิจเป็น
คราว ๆ เพื่อแกไ้ขปรับปรุง และพฒันาไม่ใช่การท างานท่ีเป็นการท างานประจ า หรืองานปกติ 

5.   มีก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน (Definitely Duration) โครงการตอ้งก าหนดระยะเวลา
ท่ีแน่นอน โดยก าหนดเวลาเร่ิมต้น และเวลาท่ีส้ินสุดให้ชัดเจน ถ้าไม่ก าหนดเวลาหรือปล่อยให้
โครงการด าเนินไปเร่ือย ๆ ย่อมไม่สามารถประเมินผลส าเร็จได้  ซ่ึงจะกลายเป็นการด าเนินงาน
ตามปกติ 

6.   มีลกัษณะเป็นงานที่เร่งด่วน (Urgently Task) โครงการตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีจดัข้ึน
เพื่อสนองนโยบายเร่งด่วนท่ีตอ้งการจะพฒันางานให้กา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ หรือ
เป็นงานใหม่ 

7.   ต้องมีต้นทุนการผลิตต ่า (Low Cost) การด าเนินงานตามโครงการตอ้งมีการใช้
ทรัพยากรหรืองบประมาณ โครงการจะมีประสิทธิภาพต่อเม่ือมีการลงทุนนอ้ย แต่ไดรั้บประโยชน์สูงสุด  

8.   เป็นการริเร่ิมหรือพัฒนางาน (Creativity or Developing) โครงการตอ้งเป็นความคิด
ริเร่ิมท่ีแปลกใหม่เพื่อแกปั้ญหาและอุปสรรค และพฒันางานใหเ้จริญกา้วหนา้ 

การวดัและการประเมินผล 
ดา้นการวดัผลและประเมินผล ครูผูส้อนใช้ในการพิจารณาและประเมินความก้าวหน้า

ของผูเ้รียนและการสอนของครูผูส้อนอยา่งสม ่าเสมอเพื่อประโยชน์ในการช่วยเหลือผูเ้รียนและ
การปรับปรุงการเรียนการสอนให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดงัท่ี (เปร่ือง กุมุท, 2534 : 114)
กล่าววา่ ปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนก็คือการวดัผล
และการประเมินผลเพราะจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อผูส้อน ผูเ้รียน ครูผูส้อนรู้ว่าการสอนบรรลุ
หรือไม่ เพียงใด รู้ถึงความสามารถน ามาปรับปรุงการเรียนการสอน ส่วนผูเ้รียนจะไดรู้้วา่ตนมีจุดเด่น
และความบกพร่องอยา่งไรควรปรับปรุงตวัเองดา้นใด 

ทิศนา แขมมณี (2545 : 217) กล่าวถึง การวดัผลและการประเมินผลเป็นกระบวนการ
พิจารณาคุณค่าทางการศึกษาเป็นการพิจารณาพฒันาการต่างๆ อนัเป็นผลเน่ืองมาจากการศึกษาเล่าเรียน
ว่าได้มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างไร สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการจัดการศึกษาอย่างไร 
วตัถุประสงค์ส าคญัอย่างหน่ึงของการจดัการเรียนการสอน คือเพื่อส่งเสริมพฒันาการของผูเ้รียน 
ทั้งในดา้นร่างกาย  อารมณ์ สังคม และความรู้สติปัญญา การวดัผลจึงเป็นเคร่ืองมืออนัหน่ึงในการพฒันา
คุณภาพของการศึกษา 
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ดงันั้นการวดัผลและประเมินผลจึงเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองกนัซ่ึงอาจท าการวดัผลได้
โดยไม่ตอ้งประเมินผลแต่จะประเมินผลไม่ไดถ้า้ปราศจากการวดัผล ถือวา่การวดัผลและประเมินผล
เป็นองค์ประกอบหน่ึงของกระบวนการการเรียนการสอนและเป็นตวับ่งช้ีถึงการพฒันาการของ
การเรียนรู้ของผูเ้รียนและความกา้วหนา้ในการสอนของครูผูส้อน 

จุดมุ่งหมายของการประเมินผลการเรียนซ่ึง (พชัรินทร์  ชั้นบุญ, 2542 : 120) ไดก้ล่าวไวว้า่ 
การให้ขอ้คิดเก่ียวกบัหลกัการประเมินผลการเรียนเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการสอนเพราะเม่ือสอน
ผา่นไปแลว้หากไม่ไดท้ดสอบประเมินผลออกมา ครูผูส้อนยอ่มไม่ทราบวา่ผูเ้รียนกา้วหนา้เพียงใดหรือ
มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปอยา่งไร การประเมินผลการเรียนจึงมีหลกัเพื่อเป็นแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 

1.  การวดัผลประเมินผลการเรียนตอ้งประเมินให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหา
ท่ีเรียน 

2.  การประเมินผลเป็นกระบวนการต่อเน่ืองสม ่าเสมอโดยถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของ
การเรียนการสอน 

3.  พยายามใชเ้ทคนิคหลาย ๆ แบบเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลจากหลายๆ ทาง 
4.  การประเมินผลตอ้งก าหนดความมุ่งหมายของการประเมินไวใ้หช้ดัเจน 
5.  เลือกเคร่ืองมือวดัใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีจะวดั 
6.  คุณค่าของการประเมินผลนั้นอยู่ท่ีการน าผลไปใช้โดยเฉพาะการปรับปรุงการเรียน

การสอน 
วธีิการท่ีใชใ้นการประเมินผลการเรียนและส่ิงท่ีตอ้งการประเมิน มีดงัน้ี 
1.  ประเมินผลโดยวิธีการสังเกต โดยสังเกตผูเ้รียนในการท ากิจกรรมหรือแสดงพฤติกรรม

ต่าง ๆ แลว้บนัทึก ขอ้มูลไว ้
2.  ประเมินผลโดยใชร้ะเบียนสะสม 
3.  ประเมินผลโดยวธีิการตรวจสอบกระบวนการการท างานและผลงาน 
4.  ประเมินผลโดยวธีิท าขอ้สอบ ไดแ้ก่ 
 4.1  ขอ้สอบท่ีครูท าข้ึนแต่ละคร้ัง 
 4.2  ขอ้สอบมาตรฐาน 
กระบวนการในการวดัผลและประเมินผลโครงการ โดย เบเลน (Belen, 1962 : 168) ไดเ้สนอวา่

ในการวดัผลประเมินผลไม่ควรเนน้ผลงานท่ีเป็นรูปร่างเพียงอยา่งเดียว หากแต่จะตอ้งวดัทุกกระบวนการ
ตั้งแต่การวางแผน การลงมือปฏิบติัตลอดทั้งผลงานท่ีส าเร็จเป็นรูปร่างท่ีเป็นลกัษณะความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ฉะนั้นการท่ีจะให้คะแนนก็ให้ทุกช่วงของการปฏิบติัและตอ้งให้
การช้ีแนะเป็นระยะอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอทุกคร้ังท่ีมีการเรียนการสอนพร้อมกนันั้นควรมีการแจง้
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คะแนนท่ีสะสมได้เป็นระยะเช่นเดียวกนัอาจจะใช้ตารางคะแนนหรือแผนภูมิความก้าวหน้าแผนภูมิ
เหล่าน้ีจะช่วยใหผู้เ้รียนรู้สถานการณ์ปฏิบติังานเป็นการกระตุน้และพฒันางานของตนเอง 

โครงการท่ีด าเนินการจนส าเร็จแล้วควรมีการวดัผลประเมินผลว่าโครงการนั้นมีคุณค่า
ทางการศึกษา เศรษฐกิจและสังคมอยา่งไร การท าโครงการไม่ใช่ท าเพื่อคะแนนเท่านั้นครูผูส้อน
ควรท่ีจะพอใจในการท างานของผูเ้รียน ผูเ้รียนตอ้งการท่ีจะรับค าช่ืนชมต่อโครงการท่ีเขาท าการวดัและ
การประเมินผลโครงการควรส่งเสริมและกระตุน้ความสนใจ ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถ
พิเศษส่วนตวั การวดัและการประเมินโครงการ (ฉลวย สรรพโส และ เติมแสง สรรพโส, 2531 : 122) 
ไดอ้า้งไว ้3 วธีิ คือ 

1.  ผูเ้รียนควรจะมีโอกาสวดัผลของตนเองโดยการเปรียบเทียบกบัโครงการของตนเอง
กบัโครงการอ่ืน 

2.  ครูผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัพิจารณาวดัและประเมินผลโครงการร่วมกนั 
3.  ผูเ้รียนทั้งหมดโดยที่ผูเ้รียนร่วมกนัพิจารณาวดัและประเมินโครงการร่วมกนั

โดยครูเป็นผูช้ี้แนะแนวทางให ้
การวดัผลและประเมินผลโครงการนั้นพอจะสรุปไดว้่า เป็นงานท่ีไม่ใช่เน้นท่ีผลงาน

ส าเร็จหากแต่ตอ้งประเมินผลทุกขั้นตอนการปฏิบตัิงานตั้งแต่การวางแผน การลงมือปฏิบติั 
ความรับผิดชอบเจตคติท่ีดีในการท างานตลอดจนผลงานท่ีส าเร็จเป็นรูปร่างและในการวดัและ
ประเมินผลโครงการควรท่ีจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการประเมินผลร่วมกนั 

บทบาทของครูผู้สอนวชิาโครงการ 
ส าหรับบทบาทของครูในการสอนวิชาโครงการนั้น ครูผูส้อนตอ้งเป็นผูก้ระตุน้ให้เกิด

การเรียนรู้และส่งเสริมการเรียนรู้ (ล าพอง บุญช่วย, 2524 : 108) ไดก้ล่าวไวว้า่ การสอนโครงการ
เป็นการสอนโดยการแกปั้ญหาใหผู้เ้รียนหาทางแกปั้ญหาโดยใชว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
(สุพิน  บุญชูวงศ,์ 2534 : 51) ไดท้  าการเสนอแนะวา่บทบาทการสอนวิชาโครงการนั้น ครูควรให้ผูเ้รียน
ไดท้  างานดว้ยการตั้งปัญหาแลว้ด าเนินการแกปั้ญหาดว้ยการลงมือท าจริงและสอดกบั (เปร่ือง กุมุท, 
2534 : 51) ไดก้ล่าวเสริมบทบาทการสอนโครงการของครูผูส้อนว่าครูผูส้อนมีบทบาทในการอ านวย
ความสะดวกเป็นท่ีปรึกษาและช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ ในการท างาน นอกจากน้ี ยงัตอ้งเป็นผูป้ระเมิน
การท างานของผูเ้รียนดว้ย ส าหรับผูเ้รียนท่ีมีบทบาทเป็นผูเ้ลือกงาน วางแผนการท างาน รับผิดชอบ
การท างานและประเมินผลงานของตนเอง 

ทิศนา  แขมมณี (2545 : 117) ไดเ้สนอบทบาทการสอนโครงการ ดงัน้ี 
1.  ตอ้งใหผู้เ้รียนเขา้ใจความหมายของการท างานแบบโครงการ 
2.  ตอ้งใหผู้เ้รียนมีส่วนในการเลือกท างาน 
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3.  โครงการท่ีจะท าตอ้งมีคุณค่า คุม้กบัเวลาและทุนท่ีจะท า 
4.  วธีิการสอนแบบโครงการ เม่ือท าแลว้มีความเป็นไปได ้
5.  โครงการท่ีท าตอ้งส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละความคิดอิสระ แต่ตอ้งอยูบ่น

พื้นฐานของวสัดุ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ เวลา เงินทุนท่ีมีอยูด่ว้ย 
6.  โครงการท่ีท าตอ้งมีเวลาเสร็จท่ีแน่นอน ควรท าตารางการท างานไวด้ว้ย 
7.  โครงการท่ีท าตอ้งมีการประเมินผลในรูปของคุณค่าทางการศึกษา ท่ีผูเ้รียนไดรั้บและ

สนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
นอกจากน้ีแลว้ เบเลน (Belen, 1962 : 96) ไดมี้การเสนอแนะบทบาทการสอนโครงการไว้

ดงัน้ี 
1.  ครูผูส้อนควรให้ความสนใจในการท างานของผูเ้รียนอย่างจริงจงัและสม ่าเสมอ 

ผูเ้รียนทุกคนตอ้งการความช่วยเหลือและก าลงัใจจากครูผูส้อนในขณะท่ีท าโครงการเพราะพวกเขา
จะตอ้งพบอุปสรรคปัญหาในระหวา่งการท างาน 

2.  ควรจดับรรยากาศในการท างานใหเ้หมาะสมดา้นอุปกรณ์ แสงสวา่งหรือส่ิงจ าเป็นอ่ืน ๆ  
3.  ควรใหมี้การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในหมู่เพื่อนหรือกบัครู 
4.  ในการท าโครงการควรก าหนดเวลาให้แน่นอนวา่ จะท า เร่ิมท าหรือส้ินสุดโครงการ

เม่ือใด 
นอกเหนือจากครูผูส้อนตอ้งรู้บทบาทการสอนวิชาโครงการแลว้ วิธีการสอนก็มีส่วนส าคญั

ท่ีครูจะตอ้งท าความเขา้ใจ ดงัท่ี (ชาญชยั  ยมดิษฐ์, 2548 : 118) ไดเ้สนอแนะวิธีการสอนไวเ้ป็นขอ้ ๆ 
ดงัน้ี 

1.  ผูเ้รียนเป็นผูต้ดัสินใจเลือกงานท่ีก าหนดให ้เพื่อปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมาย 
2.  ผูเ้รียนเป็นผูว้างแผนการท างานเพื่อใหง้านส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
3.  ผูเ้รียนเป็นผูป้ฏิบติัใหส้ าเร็จ 
4.  ผูเ้รียนเป็นผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติังาน 
5.  ผูเ้รียนประเมินผลงานของตนเอง วา่ไดผ้ลตรงกบัจุดมุ่งหมายหรือสอดคลอ้งกบั

การวางแผนการท างานแต่แรกหรือไม่ 
ดงันั้นการปฏิบติัการสร้างช้ินงานเป็นงานท่ีผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติังานจริงโดยพยายามให้

ผูเ้รียนไดมี้อิสระมากท่ีสุดในการท างาน ครูผูส้อนเป็นผูเ้สนอแนะและควบคุมเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม
และจะให้ความช่วยเหลือต่อเมื่อสังเกตเห็นว่า ผูเ้รียนตอ้งการความช่วยเหลือ อย่าไดช่้วยเหลือ
โดยครูผูส้อนท าให้ทุกอยา่ง ครูผูส้อนโครงการท่ีดี คือสอนให้ผูเ้รียนช่วยเหลือตวัเองให้มากท่ีสุด
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ซ่ึงเป็นไปตามหลกัการท่ีว่าผูเ้รียนควรเรียนปฏิบติัดว้ยตนเองในการท่ีจดัการเรียนท่ีสนองการปฏิบติั
โครงการของผูเ้รียนนั้น 

จากการท่ีไดศึ้กษาเอกสาร พอสรุปบทบาทของครูในการสอนโครงการไดว้า่ ครูผูส้อน
เป็นผูจ้ดัประสบการณ์ กระตุน้และส่งเสริมการเรียนรู้ให้ก าลงัใจ เป็นท่ีปรึกษา และช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ 
ในการท างานตลอดจนเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการปฏิบติังานของผูเ้รียนและท างานวดัผลและ
ประเมินผลการปฏิบติัโครงการของผูเ้รียนดว้ย 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อพฒันาสมรรถภาพ
การสอนรายวิชาโครงการ แผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลยัอาชีวศึกษาชุมพร ผูว้ิจยัไดท้  าการรวบรวม
งานวจิยัจากภายในประเทศและต่างประเทศเพื่อน าเสนอดงัน้ี 

งานวจัิยภายในประเทศ 
พชัรินทร์ ชั้นบุญ (2542 : 74-77) วิจยัเร่ืองความตอ้งการการนิเทศการสอนของครูโรงเรียน

เอกชนอาชีวศึกษา ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมในกรุงเทพมหานคร มีผลดงัน้ี 1) ดา้นหลกัสูตรและ
เน้ือหาวิชา พบว่า ครูมีความตอ้งการการนิเทศการสอนดา้นหลกัสูตรและเน้ือหาวิชา ล าดบัแรกคือ 
แนะน าช้ีแจงเก่ียวกบัจุดมุ่งหมาย หลกัการ และโครงสร้างของหลกัสูตรท่ีก าลงัใชอ้ยูแ่ก่ครูผูส้อน เพื่อให้
มีความเขา้ใจตรงกนั ร้อยละ 52.16 ล าดบัท่ีสอง คือ แนะน าใหค้รูผูส้อนจดัท าจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในแต่ละ
รายวิชาให้สัมพนัธ์กบัเน้ือหา ร้อยละ 35.98 และล าดบัสาม คือ แนะน าให้ครูผูส้อนวิเคราะห์หลกัสูตร
ก่อนท าการสอนเพื่อใหท้ราบจุดมุ่งหมายและแนวทางในการปฏิบติั ร้อยละ 26.62 นอกจากน้ียงัพบวา่
ครูประเภทช่างอุตสาหกรรมไม่มีวุฒิทางครูถึง ร้อยละ 51.44 ซ่ึงขาดความรู้เก่ียวกบัหลกัสูตรและ
การสอน จึงท าให้ครูมีความตอ้งการดา้นการนิเทศดา้นหลกัสูตรมาก 2)ดา้นวิธีการสอนและบรรยากาศ
การเรียนการสอน พบวา่ ครูมีความตอ้งการการนิเทศการสอนดา้นวิธีการสอนและบรรยากาศการเรียน
การสอน ล าดบัแรก คือ จดัประชุมครูผูส้อนเพื่อเตรียมงานดา้นการสอนก่อนเปิดภาคเรียน ร้อยละ 43.16 
ล าดบัท่ีสอง คือ จดัประชุมช้ีแจงวิธีการท าแผนการสอน บนัทึกการสอน การจดัตารางสอน ร้อยละ 
38.85 และล าดบัท่ีสาม คือ จดัโครงการให้ครูผูส้อนใชว้ิธีการสอนและการทดลองการสอนแบบใหม่ ๆ 
ร้อยละ 37.41 นอกจากน้ียงัพบวา่ครูส่วนใหญ่ในโรงเรียนเอกชน อาชีวศึกษา ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม 
มีประสบการณ์ในการเป็นครูนอ้ยกวา่ 5 ปี มีถึงร้อยละ 47.76 3) ดา้นส่ือการเรียนการสอน พบวา่ 
ครูมีความตอ้งการการนิเทศการสอนดา้นส่ือการเรียนการสอน ล าดบัแรกคือ แนะน าการใชเ้คร่ืองมือ
ช่างในการสอนภาคปฏิบติั ร้อยละ 43.16 ล าดบัท่ีสองคือ แนะน าการใชอุ้ปกรณ์ส่ือการเรียนการสอน
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ประเภทชุดสาธิตต่าง ๆ ร้อยละ 20.50 และล าดบัท่ีสามคือ การช้ีแนะการท าส่ือเป็นตวัอยา่ง ร้อยละ 34.53 
เน่ืองจากการสอนดา้นสาขาช่างอุตสาหกรรม ในส่วนของอาคารสถานท่ี เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และ
ส่ือการเรียนการสอน ตอ้งมีการลงทุนค่อนขา้งสูงท าให้เกิดปัญหาไม่เพียงพอส่งผลให้สัดส่วนของ
จ านวนนกัศึกษาต่อเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ไม่เหมาะสม 4) ดา้นการวดัและประเมินผล พบวา่ ครูมี
ความตอ้งการการนิเทศการสอนดา้นการวดัและประเมินผล ล าดบัแรกคือ จดัอบรมวิธีการวดัผลและ
ประเมินผลให้ถูกตอ้งเหมาะสมกบัเร่ืองท่ีสอน ร้อยละ 50.72 52 ล าดบัท่ีสองคือ จุดมุ่งหมายของ
การวดัผลและประเมินผล ร้อยละ 37.05 และล าดบัสาม คือ ช้ีแจงหลกัการและระเบียบการประเมินผล
การเรียน ร้อยละ 32.37 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่การวดัผลและประเมินผลตามหลกัสูตรใหม่ แตกต่างไปจาก
หลกัสูตรเดิมครูจึงมกัจะประสบปัญหาในการวดัและประเมินผล 

อรณรินทร์ สุนทรสถิตย ์(2545 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษารูปแบบการนิเทศการสอนแบบเพื่อน
นิเทศเพื่อน เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 
โรงเรียนอนุบาลสุธีธร จงัหวดันครปฐม พบวา่ พฒันาการดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีค่าเพิ่มมากข้ึนและความคิดเห็นของนกัเรียนที่มีต่อการจดั 
การเรียนการสอนประกอบการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนของครู พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่ 
มีความรู้สึกท่ีดีและมีพฤติกรรมพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนของครู พฒันาการของครูผูส้อน
วิชาคณิตศาสตร์พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้นรวมถึงความรู้ท่ีรับมาปฏิบติัและความคิดเห็นต่อ
การปฏิบติังานและความสามารถในการแก้ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน จากการสัมภาษณ์ครู 
พบวา่ ครูส่วนใหญ่มีความรู้สึกท่ีดีมีความพึงพอใจเห็นประโยชน์ของการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน 

อรวรรณ เหมือนสุดใจ (2545 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการนิเทศการสอนแบบเพื่อน
นิเทศเพื่อนเพื่อพฒันาสมรรถภาพการวิจยัในชั้นเรียนส าหรับครูภาษาองักฤษระดบัชั้นมธัยมศึกษา
โดยมีวตัถุประสงคข์องการวจิยัเพื่อ 1) ศึกษาความรู้ ความเขา้ใจและความสามารถในการท าวิจยัในชั้นเรียน 
และความคิดเห็นของครูภาษาองักฤษท่ีไดรั้บการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน 2) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านวิชาภาษาองักฤษก่อนและหลงัการวิจยัในชั้นเรียนและความคิดเห็นของนกัเรียน
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนภายหลงัการวิจยัในชั้นเรียนของครูที่ไดรั้บการนิเทศการสอน
แบบเพื่อนนิเทศเพื่อน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ครูภาษาองักฤษระดบัมธัยมศึกษาโรงเรียน
นนทบุรีพิทยาคม จงัหวดันนทบุรี จ านวน 5 คน และนกัเรียน จ านวน 156 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เก็บขอ้มูลจากครู ไดแ้ก่ แบบทดสอบความรู้ทัว่ไปเร่ืองการวิจยัในชั้นเรียน 
แบบประเมินโครงการการวิจยัในชั้นเรียน แบบสังเกตการสอน แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของครู  
และแบบประเด็นสนทนากลุ่ม ส่วนท่ี 2 เก็บขอ้มูลจากนกัเรียนไดแ้ก่ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการอ่าน
วิชาภาษาองักฤษและแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนหลงั
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การทดลอง สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ( X ), ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.), 
ค่า t-test แบบ dependent และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจยัพบวา่ 1) หลงัจาก
ครูผูส้อนไดรั้บการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน ครูมีความรู้ ความเขา้ใจ ความสามารถเร่ืองการวิจยั
ในชั้นเรียนเพิ่มข้ึน ส่วนความคิดเห็นของครูผูส้อนเร่ืองการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน
มีความเห็นวา่การนิเทศการสอนเทคนิคน้ีช่วยให้ครูสามารถท า การวิจยัในชั้นเรียนไดป้ระสบผลส าเร็จ
และการวิจยัในชั้นเรียนมีส่วนช่วยพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านเพื่อความเขา้ใจวิชาภาษาองักฤษของ
นกัเรียน 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียนทุกระดบัชั้นก่อนและหลงัการวิจยั
ในชั้นเรียนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และนกัเรียนมีความคิดเห็นที่ดีต่อ
การจดัการเรียนการสอนของครูวา่ครูสอนตามล า ดบัขั้นตอนและเปิดโอกาสให้นกัเรียนมีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้มากข้ึน 

ราเมศ  จ่างผล (2546 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาสภาพและความตอ้งการการนิเทศภายในดา้นวิชาการ
ของครู ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม ในวิทยาลยัเทคนิค ของสถาบนัอาชีวศึกษา ภาคกลาง 6 พบว่า 
สภาพการนิเทศภายในดา้นวชิาการ ในวทิยาลยัเทคนิค ของสถาบนัอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงตามล าดบัดงัน้ี 
ดา้นการวดัและประเมินผล ดา้นหลกัสูตร ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการพฒันาบุคลากร และดา้นส่ือ
การเรียนการสอน ความตอ้งการการนิเทศภายในดา้นวิชาการ ของครูปะเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม 
ในวทิยาลยัเทคนิคของสถาบนัอาชีวศึกษาภาคกลาง 6 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นหลกัสูตร ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการเรียน
การสอน ดา้นส่ือการเรียนการสอน และดา้นการวดัและประเมินผล 

จรูญพร ล าไย (2547 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน
และการนิเทศโดยผูบ้ริหารเพื่อพฒันาสมรรถภาพการท าวิจยัในชั้นเรียนของครูประถมศึกษาเพื่อ 
1) ศึกษาสมรรถภาพดา้นความรู้ความเขา้ใจและความสามารถในการท าวิจยัในชั้นเรียนของครูก่อนและ
หลงัจากที่ไดรั้บการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนและการนิเทศโดยผูบ้ริหาร  2) ศึกษา
ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนและการนิเทศโดยผูบ้ริหาร 3) ศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียนและศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนที่มีต่อ
การจดัการเรียนการสอนของครูที่ไดร้ับการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนและการนิเทศ
โดยผูบ้ริหาร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ครูภาษาไทยระดบัประถมศึกษา จ านวน 10 คน และ
นกัเรียนโรงเรียนบา้นกระทุ่มลม้ จงัหวดันครปฐมจ านวน 381 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
แบบทดสอบความรู้เร่ืองการวิจยัในชั้นเรียน แบบประเมินโครงการงานวิจยัในชั้นเรียน แบบสังเกต
การสอน แบบสอบถามความคิดเห็นของครู แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยและ
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แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียน สถิติที่ใช้ในการวิจยัคือ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ( X ) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจยัพบว่า 1) 
หลงัจากครูผูส้อนไดรั้บการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนและการนิเทศโดยผูบ้ริหาร ครูมีความรู้
ความเขา้ใจ มีความสามารถในการท าวิจยัในชั้นเรียนเพิ่มข้ึน โดยครูที่ไดรั้บการนิเทศการสอน
แบบเพื่อนนิเทศเพื่อนมีความรู้ความเขา้ใจและความสามารถสูงกวา่ครูท่ีไดรั้บการนิเทศโดยผูบ้ริหาร 
2) ครูผูส้อนท่ีไดรั้บการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนและการนิเทศโดยผูบ้ริหาร มีความเห็นวา่ 
การนิเทศการสอน ช่วยให้ครูสามารถท าการวิจยัในชั้นเรียนไดป้ระสบผลส าเร็จและการวิจยัในชั้นเรียน
ช่วยพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียน 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย
ของนกัเรียนหลงัการด าเนินการวิจยัในชั้นเรียนสูงกวา่ก่อนการวิจยัในชั้นเรียนโดยนกัเรียนท่ีครูไดรั้บ
การนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนกัเรียนที่ไดรั้บ
การนิเทศโดยผูบ้ริหาร 4) นกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการจดัการเรียนการสอนของครูท่ีไดรั้บการนิเทศ
การสอนแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนโดยเห็นวา่ บรรยากาศในห้องเรียนสนุก ไม่น่าเบ่ือและครูมีการชมเชย
ให้ก าลงัใจแก่นกัเรียนตลอดเวลา ส่วนการจดัการเรียนการสอนของครูท่ีไดรั้บการนิเทศโดยผูบ้ริหารนั้น
นกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการจดัการเรียนการสอนของครูโดยเห็นว่า ครูสอนตามล าดบัขั้นตอน
และเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

อรศิริ เลิศกิตติสุข (2547 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การจดัการเรียนการสอนวิชา
โครงการอาชีพระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ผลการวจิยัพบวา่ 1) ครูเห็นดว้ยกบัการจดัการเรียนการสอนวิชาโครงการอาชีพทุกดา้น 
ในการลงทะเบียนแบบบงัคบัเลือก วิชาพื้นฐานอาชีพ และการลงทะเบียนแบบวิชาเลือกเสรี วิชาอาชีพ
ในระดบัมาก และเห็นดว้ยกบัการลงทะเบียนเรียนแบบกิจกรรมอิสระในระดบัปานกลาง 2) ปัญหา
ในการจดัการเรียนการสอนคือ เวลามีน้อยไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน วิธีแก้ไขคือ ครูผูส้อน
ด าเนินการตกลงการเรียนกบันกัเรียน โดยใชเ้วลาเพิ่มนอกเวลาเรียน ครูผูส้อนส่วนใหญ่เสนอแนะ
ให้ฝ่ายบริหารช่วยดูแลด้านการจดัตารางเวลา ปัญหาด้านการจดักลุ่มนักเรียนท่ีต้องให้ค  าปรึกษา
โรงเรียนส่วนใหญ่จดัให้ครูดูแลผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ วิธีแกไ้ขคือให้โรงเรียนก าหนดกลุ่มนกัเรียนท่ีมีขนาด
ไม่เกิน 3-5 คน และให้นกัเรียนในกลุ่มก าหนดหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่มให้ชดัเจน ปัญหาดา้นสถานท่ี
คือ ความไม่เพียงพอของสถานท่ีในการใชป้ฏิบติังาน วิธีแกไ้ขคือหาสถานท่ีใดก็ได ้และนดันกัเรียน
ให้ท างานเป็นคร้ังๆ ไป โดยเสนอแนะให้หาร้านคา้ หรือบริษทั หรือปฏิบติัท่ีบา้นท่ีไม่ไกลโรงเรียน
และครูติดตามการปฏิบติังานได ้ ปัญหาดา้นขอ้จ ากดัของลกัษณะโครงการ นกัเรียนตดัสินใจเลือกแต่
การขายสินคา้ท่ีมีลกัษณะไม่แตกต่างกนั นกัเรียนส่วนใหญ่เลือกท าโครงการดา้นผลิตและบริการนอ้ย 
วิธีแกไ้ขคือ ครูแนะน างานผลิตและบริการรวมทั้งจดัเชิญวิทยากร ดา้นอาชีพสาขาต่าง ๆ มาบรรยาย 
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โดยเสนอแนะนกัเรียนให้หาจุดท่ีแตกต่างกนัของสินคา้ท่ีท าข้ึนในช่ือเดียว ปัญหาดา้นการน าเสนอ
โครงการ นกัเรียนขาดทกัษะในการน าเสนอโครงการ วิธีแกไ้ขคือครูให้ค  าแนะน าแกไ้ขขอ้ผิดพลาด 
โดยเสนอแนะการหาตวัอยา่งโครงการท่ีประสบความส าเร็จใหน้กัเรียนศึกษา และปัญหาดา้นอ่ืน ๆ 
ครูส่วนใหญ่ยงัไม่ให้โอกาสนกัเรียนตดัสินใจ 3) ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอน
วิชาโครงการอาชีพเพื่อให้เกิดความรู้ ความเป็นคนดี การมีความสุข จากการลงทะเบียนเรียนทั้ง 3 แบบ
อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การลงทะเบียนแบบกิจกรรมอิสระเป็นแบบ
ท่ีผูเ้รียนพอใจมากท่ีสุด 

สุทธิศกัด์ิ ศรีสมบูรณ์ (2548  :  บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการนิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน และวธีิการสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ ครูมีความรู้ความเขา้ใจเพิ่มข้ึน และมีความสามารถ
ในการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และวิธีการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนและวิธีสอนแบบร่วมมือกนั
เรียนรู้ อยูใ่นระดบัสูงความคิดเห็นวา่การนิเทศการสอนมีความส าคญัมาก  เพราะจะช่วยให้ครูจดักิจกรรม
การเรียนรู้ได้ถูกขั้นตอนของวิธีการสอนและบรรลุวตัถุประสงค์ของการสอนแบบร่วมมือ รวมทั้ง
ทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนไดเ้พิ่มข้ึน และช่วยพฒันาความสามารถในการเรียบเรียงความ
ของนกัเรียน  ช่วยท าใหเ้ขา้ใจบทเรียนไดดี้ข้ึน มีความรอบครอบ และสามารถท างานไดอ้ยา่งเป็นระบบ
มากข้ึน 

ยุพิน  ยืนยง (2549 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อพฒันา
สมรรถภาพการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค KWDL ของครูผูส้อนคณิตศาสตร์ มีวตัถุประสงคก์ารวิจยัเพื่อ 
1) เปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค KWDL และการนิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อนของครูก่อนและหลงัจากไดรั้บการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 2) ศึกษาความสามารถ
ในการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค KWDL 3) ศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค 
KWDL และการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และ 4) เปรียบเทียบผลการเรียนรู้เร่ือง โจทยปั์ญหาของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 5 คน นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 3 จ านวน 245 คน 
โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบวา่ 1) ก่อนและหลงัการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน
ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค KWDL แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี .05 และมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการนอเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05 และมีความรู้ความเขา้ใจหลงัไดรั้บการนิเทศอยูใ่นระดบัดีทุกคน และมีความสามารถ
ในการเขียนแผนและจดัการเรียนรู้อยูใ่นระดบัดีมาก และ 2) ครูมีความคิดเห็นวา่การจดัการเรียนรู้
ดว้ยเทคนิค KWDL ช่วยพฒันาผลการเรียนรู้เร่ือง โจทยปั์ญหาของนกัเรียนให้สูงข้ึน และมีความคิดเห็นว่า
การนิเทศมีความส าคญัมากเพราะช่วยให้ครูสามารถจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และบรรลุวตัถุประสงค์
ของการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมี
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คะแนนเฉล่ียการเรียนรู้หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และโดยภาพรวมนกัเรียนเห็นมากต่อการจดัการเรียนรู้
ดว้ยเทคนิค KWDL  

ประนอม  พรมเกตุ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อพฒันา
สมรรถภาพการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค TAI ร่วมกบั เทคนิค KWDL ของครูผูส้อนคณิตศาสตร์ พบวา่
หลงัจากไดรั้บการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการนิเทศและการจดั 
การเรียนรู้มากข้ึน ครูมีความสามารถในการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค TAI ร่วมกบัเทคนิค 
KWDL อยู่ในระดบัสูง ครูมีความคิดเห็นว่าการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเหมาะส าหรับสภาพการ
จดัการเรียนรู้ในโรงเรียนและการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค TAI ร่วมกบัเทคนิค KWDL เหมาะสมกบั
การสอนคณิตศาสตร์ และความคิดเห็นของนกัเรียนโดยภาพรวมเห็นดว้ยมากต่อการจดัการเรียนรู้
ดว้ยเทคนิค TAI ร่วมกบัเทคนิค KWDL 

พิญช์ณัฎฐา  งามมีศรี (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการพฒันาการปฏิบติังานตามแผนงาน
วิชาการโดยใช้วงจรเดมม่ิง ด้วยการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพัฒนาวิชาชีพ โรงเรียนอัสสัมชัญ 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ หลงัการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพครูฝ่ายวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจ
ในการปฏิบติังานตามแผนงานวิชาการโดยใชว้งจรเดมม่ิง ทุกขั้นตอน อยูใ่นระดบัดีมาก โดยมีคะแนน
ความรู้ความเขา้ใจดา้นการวางแผนการปฏิบติังาน(Plan) อยู่ในล าดบัแรก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
การวางแผนการปฏิบติังาน (Plan) เป็นขั้นตอนแรกท่ีครูฝ่ายวิชาการทุกคนจะตอ้งปฏิบติั เพราะ
ไม่ว่าจะเป็นงานหรือโครงการใด จะตอ้งเร่ิมดว้ยการวางแผนการปฏิบติังานทั้งส้ิน 

งานวจัิยต่างประเทศ 
สโฟน (Spohn, 1987 : 17-19) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปรับปรุงการนิเทศการศึกษาเพื่อให้

โรงเรียนดีข้ึน ผลการวิจยัพบวา่ การนิเทศการศึกษาจะตอ้งเนน้การปรับปรุงทกัษะของครูเร่ือง 
การวางแผน การดูแลเด็ก การประเมินผล และการควบคุมความประพฤติ เพื่อให้เหมาะสมกบัความตอ้งการ
ของแต่ละคนเป็นอยา่งมาก และตอ้งใหค้วามสนใจกบัการฝึกอบรม 

โอลิวา (Olova, 1989 อา้งถึงใน สมจิตร อุดม, 2542 : 44) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการจดักิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียนท่ีพึงประสงค์ของการพฒันาประเทศ เอธิโอเปีย กลุ่ม ตวัอย่างไดแ้ก่ ครู 
ศึกษานิเทศก ์นกัวชิาการ ผลจากการวจิยัสรุปไดว้า่  

1.  ครู ศึกษานิเทศก์ และนกัวิชาการ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ กิจกรรมท่ีใช้นิเทศ
ภายในโรงเรียน เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยดงัน้ี การฝึกอบรมแนะน า การฝึกอบรมปฏิบติัการ 
การสาธิตการสอนโดยศึกษานิเทศก ์การประชุมกลุ่มยอ่ยของครู การเยีย่มชั้นเรียน และสังเกตการสอน  

2.  ครู ศึกษานิเทศก์ และนกัวิชาการ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ การจดักิจกรรมการนิเทศ
ภายในโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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3.  ครู ศึกษานิเทศก์ และนกัวิชาการ มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ การนิเทศในลกัษณะ 
ร่วมมือกนัปฏิบติังานนิเทศการศึกษา จะก่อให้เกิดผลดีกวา่การนิเทศการศึกษาในลกัษณะท่ีใชอ้  านาจ
และการบงัคบั 

เซมวัร์ (Seymour, 1999 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัคู่มือการนิเทศภายในชั้นเรียนของ
ครูใหญ่ พบว่า ครูหรือผูบ้ริหารควรสนบัสนุนการนิเทศ การสอนในการเรียนการสอนและเพิ่มทกัษะ
เก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตรใหก้บัครูผูส้อน รวมทั้งใชก้ลยทุธ์ร่วมกนัในการนิเทศการสอน 

เยสส์ (Daniels Linda Yeatts, 2001 อา้งอิงใน อรวรรณ เหมือนสุดใจ, 2545 : 218) ไดก้ล่าวถึง
ผลการวิจยัเร่ือง การใช้การวิจยัเชิงปฏิบติัการของครูและนกัเรียนในชั้นเรียน พบว่า ครูและนกัเรียน
ไดรั้บประโยชน์อย่างมากในการใช้วิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการ ท าให้ครูมีความมัน่ใจในตนเองมากข้ึน
สามารถปรับปรุงและประสบความส าเร็จในการร่วมกนัจดัการเรียนการสอน 

โรเจอร์ (McCourt Joanna Roger, 2003 อา้งอิงใน ยุพิน  ยืนยง, 2549  : 62) ไดศึ้กษาเร่ือง 
ผลจากการยอมรับตนเองของครูและการถ่ายทอดความหวงัของครูในการนิเทศการสอนแบบเพื่อน
นิเทศเพื่อนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการร่วมกนัฝึกหัด พบว่า การนิเทศการสอนแบบเพื่อน
นิเทศเพื่อนมีผลกระทบต่อการยอมรับของครูเพื่อตอบสนองความกา้วหน้าในวิชาชีพ และท าให้ครูมี
โอกาสแบ่งปันช่วยเหลือกนัในเร่ืองวิธีการเรียนการสอน นอกจากน้ีการนิเทศการสอนแบบเพื่อนนิเทศ
เพื่อนยงัเกิดประโยชน์อยา่งมากในหอ้งเรียน 

ทีสแอล (Testll, 2006 อา้งถึงใน กรกฤศ  แหลมสุข, 2555 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการเรียนรู้
การเช่ือมโยง สนบัสนุนการเช่ือมโยง สนบัสนุนทางสังคมของนกัเรียนจากผูนิ้เทศการสอนเป็น
การสร้างขวญัก าลงัใจตามทฤษฎีท่ีผูนิ้เทศบนัทึกไว ้และความคิดเห็นจากการเรียนรู้ความสัมพนัธ์
ดงักล่าว ผลการศึกษาพบว่าการนิเทศการสอนท าให้มีผลการเรียนรู้สูงข้ึนสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นท่ีมี
ผลต่อการนิเทศการสอนและผูนิ้เทศไดแ้นะน าสนบัสนุนช่วยเหลือ ส่งผลให้การเรียนรู้ดงักล่าวสูงข้ึน
เป็นการสร้างความเช่ือถือ สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี รวมทั้งมีการบนัทึกการรับการนิเทศการสอน 
ผลการศึกษาแตกต่างกนัเน่ืองมาจาก เพศ อาชีพ ผูบ้งัคบับญัชา 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท า
วจิยัในคร้ังน้ี สรุปไดว้า่การนิเทศการสอนมีความส าคญัต่อการปรับปรุง พฒันาการจดัการเรียนการสอน
ในปัจจุบนัโดยเฉพาะอย่างยิ่งคือ การนิเทศการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เน่ืองจากการนิเทศการสอน
เป็นกระบวนการส่งเสริมสนบัสนุนใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศเป็นไป
ในรูปแบบเพื่อนร่วมสาขาอาชีพ ซ่ึงผลท่ีไดม้าจากการสังเกตการณ์สอน และการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั
ซ่ึงกนัและกนัเพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุง พฒันาการจดัการเรียนการสอนของตนเองและเพื่อนครู
ให้เหมาะสมยิ่งข้ึน อนัจะส่งผลให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาพฤติกรรมและความสามารถท่ีพึงประสงค์ได้
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อยา่งเหมาะสมกบัวยัและศกัยภาพของแต่ละบุคคล การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นอีกแนวทางหน่ึง
ในการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อนรายวิชาโครงการ เพราะเป็นการท างานกนั
ระหว่างเพื่อนครูในการร่วมคิด วิเคราะห์ร่วมกนั และมีการวางแผนการด าเนินการร่วมกนั ปฏิบติั
กิจกรรมอยา่งจริงจงัดว้ยความจริงใจ และร่วมกนัประเมินผลการปฏิบติัเป็นระยะ 


