
บทที่  5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

การวจิยั เร่ือง พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  2) ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา 
และ 3) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อน ปีการศึกษา 2556 จ านวน 386 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันและ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise  Multiple  Regression  Analysis) สามารถสรุป
ผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 
  

สรุปผลการวจิัย 
 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
1.   พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยภาพรวมค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจาณาแยกเป็นรายดา้น พบว่า 
พฤติกรรมการบริหารท่ีอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียดงัน้ี คือ ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน 
ดา้นการเป็นผูน้ า  และดา้นการจูงใจ  พฤติกรรมการบริหารท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงตามค่าเฉล่ีย
ดงัน้ี คือ ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการตดัสินใจ และดา้นการติดต่อส่ือสาร ตามล าดบั 

2.   การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 2 โดยรวมค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจาณาแยกเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก โดยดา้นการมีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมอยูใ่นอนัดบัสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการวางแผน ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินปัญหา ดา้นการมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ตามล าดบั 
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3.  พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยภาพรวมพบวา่ 
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารทุกด้าน คือ ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ด้านการตดัสินใจ 
ดา้นการจูงใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการก าหนดเป้าหมาย และดา้นการเป็นผูน้ าส่งผลทางบวกต่อ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 
ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ  และในรูปคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 

 สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ   

 totY


 = 1.715 + 1.802 (X6) +1.629 (X4) + 0.964 (X2) + 0.823 (X3) + 0.625 (X5) + 0.216 (X1) 
 สมการการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 totZ


  =   0.729 (X6) + 0.632 (X4) + 0.447 (X2) + 0.315 (X3) + 0.106 (X5) + 0.078 (X1) 
                 

การอภิปรายผล 
 

จากผลการวจิยั สามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
1.   พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจาณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่ พฤติกรรม 
การบริหารท่ีอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียดงัน้ี คือ ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ดา้นการเป็น
ผูน้ า และดา้นการจูงใจ พฤติกรรมการบริหารท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงตามค่าเฉล่ียดงัน้ี คือ 
ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการตดัสินใจ และด้านการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ไดใ้ห้ความส าคญั
ในการบริหารโดยใชพ้ฤติกรรมการบริหารทั้ง 6 ดา้นในการบริหารสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ นิโรธ  สมตัตภาพงศ ์(2550 : 5) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีพฤติกรรมการบริหารท่ีจะ
ประสบความส าเร็จทางดา้นการจดัการศึกษานั้น องคป์ระกอบส าคญัของความส าเร็จในอนัดบัตน้ ๆ คือ 
พฤติกรรมการบริหารท่ีไดแ้สดงออกถึงความร่วมมือกบับุคลากร สังคม และชุมชน ให้เกิดการยอมรับ 
ใหค้วามร่วมมือและปฏิบติัตามจะส่งผลใหส้ถานศึกษาประสบความส าเร็จ ดงัท่ี เรนซิส ไลเคิร์ท (Rensis 
Likert, 1961 อา้งถึงใน สุพจน์ วิชยัศรี, 2550 : 12) ไดศึ้กษาวิจยัพบว่า การจดัองค์การบริหารที่ดี
มีประสิทธิภาพท่ีใช้บริหารแลว้จะไดท้ั้งงานและน ้ าใจคนนั้นตอ้งเกิดจากองคป์ระกอบของการบริหาร
ส าคญั 6 ประการ กล่าวคือ แบบการบริหารใดมีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะการปฏิบติัหรือ
สภาพการจดัองค์การบริหารขององค์ประกอบต่อไปน้ีคือ 1) การเป็นผูน้ า (Leadership) 2) การจูงใจ 
(Motivation) 3) การติดต่อส่ือสาร (Communication) 4) การตดัสินใจ (Decision Making) 5) การก าหนด
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เป้าหมาย (Goal Setting) และ6) การควบคุมการปฏิบติังาน (Control) เพราะฉะนั้นภารกิจหลกัทั้ง 6 งาน
ของโรงเรียนจะด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใดนั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้ง
แสดงพฤติกรรมการบริหารใหเ้หมาะสมกบังานทั้ง 6 งาน เพื่อน าพาโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จ
ในการปฏิบติังาน บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 

  เม่ือพิจารณาระดบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 มีประเด็นท่ีน่าอภิปรายดงัน้ี คือ 

        1.1  ดา้นการควบคุมการปฏิบติังานเป็นดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด เพราะทุกสถานศึกษา
ได้ให้ความส าคญัมากท่ีสุด โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกแห่งมีการก าหนดสายงานบงัคบับญัชา
ที่เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของครู ควบคุมการปฏิบติังานของครู-อาจารย ์และชุมชน อย่างมี
หลกัเกณฑ์ท่ีเป็นมาตรฐานและยุติธรรม มีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผล และสนบัสนุนการพฒันาครู-
อาจารย ์ตลอดจนชุมชน อย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอตามท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งแกไ้ขปัญหาระหวา่ง
การปฏิบติังานโดยการให้ขอ้เสนอแนะแก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสมจึงจะสามารถ
บริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จได ้ดงัท่ี เรนซีส ไลเคิร์ท (Rensis Likert, 1967 : 556) ไดก้ล่าวถึง  
การควบคุมการปฏิบติังาน (Control) ไวว้า่ เป็นการควบคุมและตรวจสอบ ประเมินผลงานอยา่งต่อเน่ือง
และสม ่าเสมอตามท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงจะมีส่วนช่วยให้แน่ใจไดว้า่ แผนงานต่าง ๆ จะด าเนินไปตามเป้าหมาย
ขององค์การ ผูบ้ริหารจึงตอ้งประเมินผลการปฏิบติังานและหาแนวทางป้องกนัไม่ให้เกิดความผิดพลาด
โดยใช้ระบบการควบคุมการปฏิบติังานท่ีมีขอบข่ายครอบคลุมการปฏิบติังานท่ีส าคญัทุกอย่าง และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คินเดรค (Kindred, 2002 : 495) ไดว้ิจยัเร่ือง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
ในการบริหารงานวิชาการ ในรัฐจอร์เจีย ประเทศสหรัฐอเมริกา จ านวนกลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ย
ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียน จ านวน 480 คน ระดบัประถมศึกษา ผลการวิจยัพบว่า
พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารงานวิชาการ มีการด าเนินงานในดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
และดา้นการวดัผลและประเมินผล อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นการนิเทศการศึกษา และดา้นการแนะแนว
การศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและ
การส่งเสริมความรู้ ด้านวิชาการแก่ชุมชนอยู่ในระดบัน้อยท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ครูผูส้อนและผูบ้ริหารโรงเรียน พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
เม่ือเปรียบเทียบตามประสบการณ์ในการท างานพบวา่มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

     1.2  ดา้นการติดต่อส่ือสาร มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงันั้นผูบ้ริหารควรพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
โดยการแสวงหาความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร เปิดรับเร่ืองราวเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดา้นการศึกษา แจง้ให้
ครู-อาจารยท์ราบทนัทีเพื่อให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง และผูบ้ริหารควรกลัน่กรองขอ้มูลข่าวสารจากครู
ในโรงเรียนได้อย่างถูกตอ้งและแม่นย  า รวมทั้งส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนมีการส่ือสารซ่ึงกนัและกนั
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ภายในองคก์รอยา่งทัว่ถึง ซ่ึงจะมีส่วนในการพฒันาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ดงัท่ี รัสเซลส์ (Russell) 
ไดท้  าการวิจยัเร่ือง The City Elementary School Principal ผลการวิจยัพบวา่ ความสามารถของครูใหญ่
ข้ึนอยู่กบัความรู้และความเขา้ใจในงานนั้น ๆซ่ึงงานแต่ละอย่างตอ้งการความรู้ ความเขา้ใจท่ีต่างกนั 
นอกจากน้ียงัพบวา่ ทกัษะในการส่ือความหมายจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน 

2.   การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 พบวา่ โดยรวมค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการมีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมอยูใ่นอนัดบัสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ 
ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผน  ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสิน
ปัญหา  ดา้นการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ตามล าดบั 
แสดงวา่สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ให้ความส าคญั
ต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนซ่ึงเป็นหวัใจหลกัในการจดัการศึกษา โดยมุ่งกระบวนการจดัการศึกษา
ท่ียดึหลกัการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว และชุมชน โดยวิธีการบริหารท่ีมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน เร่ิมตั้งแต่การมีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ร่วมในการวางแผน 
พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการตดัสินปัญหา และการด าเนินงาน  การประเมินผล  รวมถึง
การรับผลประโยชน์ เพื่อให้การบริหารและการด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบัผลวจิยัของ สุธรรม ภุมรินทร์ (2548 : 136-144) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบั การมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียน สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า การมี
ส่วนร่วมของชุมชนและปัญหาการมีส่วนร่วมในการบริหารแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐานในภาพรวม อยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดของการมีส่วนร่วมและขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดของปัญหา ดงัน้ี 1) ดา้นการตดัสินใจ ไดแ้ก่ การก าหนดแนวทางในการบริหารโรงเรียน 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ส่วนปัญหา ไดแ้ก่ ชุมชนมองวา่เร่ืองนโยบายเป็นเร่ืองของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
2) ดา้นการด าเนินการ ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมพฒันาครู มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ส่วนปัญหา ไดแ้ก่ ชุมชนส่วนใหญ่
มีภาระทางอาชีพ ไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการบริหารจดัการ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3) ดา้นการรับผลประโยชน์ 
ไดแ้ก่ การไดรั้บความรู้เพิ่มเติมจากโรงเรียน เพื่อใชป้ระกอบอาชีพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

 เม่ือพิจารณาการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 มีประเด็นท่ีน่าอภิปรายดงัน้ี คือ 

    2.1  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม โดยภาพอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารไดเ้ปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอ
แนวคิดเพื่อจัดโครงการหรือกิจกรรมของสถานศึกษา รวมทั้ งมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และเสนอแนวทางในการน าแหล่งเรียนรู้ในชุมชนมาใชใ้นการจดัการศึกษา สอดคลอ้งกบั
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ความคิดของ พจนี เทียมศกัด์ิ (2548 : 17) ไดก้ล่าววา่ ระบบโรงเรียนในอนาคต ควรมีการจดักระบวนการ
เรียนรู้ทั้งในชั้นเรียนและวิถีชีวิตในชุมชนให้สัมพนัธ์กนั กล่าวคือ การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้ง
เช่ือมโยงสภาพปัญหา ความตอ้งการและศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ินนั้น ๆ ควรมีการจดัการศึกษา
หลากหลายสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของชุมชนในทอ้งถ่ิน โดยรัฐจะตอ้งกระจายอ านาจสู่ชุมชนทอ้งถ่ิน 
หรือตอ้งยอมรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการจดัการศึกษา เพื่อให้การจดัการศึกษา
สอดคลอ้งกบัชุมชนมากข้ึนการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน ไม่ใช่เพียงแต่มีตวัแทนเขา้มามีบทบาทร่วม
ในการจดัการศึกษาเท่านั้น แต่ตอ้งหมายถึง การน าองคค์วามรู้ของชุมชนทอ้งถ่ินเขา้ไปเป็นฐานของ
การก าหนดหลกัสูตร ทั้งน้ียงัคงเนน้การพึ่งพาตนเองและการมีส่วนร่วมโดยรัฐบาลตอ้งเขา้ไปช่วยเร่ิม
สนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี วทิยากร จนชุมชนพึ่งพาตนเองได ้

    2.2   ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยภาพอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ มีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด นัน่คือ สถานศึกษาตอ้งพฒันาให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผล
การด าเนินการตามแผนงานโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ให้ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบ
การประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน รวมทั้งมีส่วนร่วมในการติดตามความกา้วหน้าและร่วม
ประเมินผลงานของนกัเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บริทติงแฮม (Brittingham, 1998 : 1406) 
ไดศึ้กษาเร่ือง ลกัษณะของการมีส่วนร่วมของโรงเรียน ครอบครัว และชุมชนท่ีประสบผลส าเร็จ พบว่า 
ผูป้กครองมีความส าคญัต่อการจดั การศึกษาที่จะท าให้ห้องเรียนมีคุณภาพ และพฒันาปรับปรุง
อย่างต่อเน่ือง ครูจะตอ้งประชาสัมพนัธ์ให้ผูป้กครองเขา้ใจในการจดัการเรียนการสอนวา่จะสอนอะไร 
สอนอยา่งไร และผูป้กครองจะเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาอยา่งไร ซ่ึงส่ิงท่ีผูป้กครองและชุมชน
จะตอ้งตระหนกั คือ การเขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมดา้นสังคม อารมณ์ และความกา้วหนา้ทางดา้น
วชิาการของเด็ก การพฒันาสภาวะของเด็กเยาวชนและครอบครัวให้ดีข้ึน ถือเป็นความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน
ท่ีจะท าให้ครอบครัวและชุมชนเขม้แข็ง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนจะเป็นตวับ่งช้ีถึงการมี
ส่วนร่วมและความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

3.   พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 พบวา่ พฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการจูงใจ 
ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการก าหนดเป้าหมาย และดา้นการเป็นผูน้ า ร่วมกนัส่งผลต่อการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 อภิปรายผล  
ไดด้งัน้ี                                                            

 การควบคุมการปฏิบติังาน ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการควบคุม
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การปฏิบติังาน ตรวจสอบ และประเมินผลงานของครูตลอดจนชุมชนอย่างต่อเน่ือง ก าหนดสายงาน
บงัคบับญัชาท่ีชดัเจน เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของครู มีหลกัเกณฑ์ท่ีเป็นมาตรฐานและยุติธรรม 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เรนซีส ไลเคิร์ท ( Rensis Likert, 1967  อา้งถึงใน สุพจน์ วิชยัศรี, 2550 : 12) 
ท่ีไดศึ้กษาวจิยัจากส านกัฝ่ายขาย จ านวน 40 แห่ง แลว้พบวา่ องคก์ารท่ีประสบความส าเร็จไม่วา่จะมี
ขนาดใดก็ตามข้ึนอยู่กับความสัมพันธ์ต่อกัน และระบบการใช้อิทธิพลท่ีมีประสิทธิภาพ โดยได้
ท าการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการผลิต (Productivity) ของแต่ละระบบมีความสัมพนัธ์
ระหวา่งฝ่ายบริหารกบัพนกังานไปทีละระบบ ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารกระท าหรือการแสดงออกของผูบ้ริหาร
ท่ีปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดผลดีและมีประสิทธิภาพ    

  ดา้นการตดัสินใจ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดมี้การน าขอ้มูล
และผลการประเมินไปใชใ้นการตดัสินใจ การก าหนดสายบงัคบับญัชาไวช้ดัเจนเพื่อใชใ้นกระบวนการ
บริหาร ให้ครูและชุมชนไดมี้ส่วนร่วมและมีอิสระในการตดัสินใจ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และการตดัสินใจของผูบ้ริหารช่วยสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ของครูไดเ้ป็นอย่างดี เน่ืองเพราะการตดัสินใจถือเป็นส่ิงส าคญัในการเป็นผูน้ าสถานศึกษา สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ อมัพร  พินะสา (2549 : 80) ท่ีไดศึ้กษาพฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัหนองคาย ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัหนองคาย มีพฤติกรรมการตดัสินใจโดยวิธีการ 
ประชุมอภิปรายปัญหาร่วมกับกลุ่มผูบ้ ังคับบญัชาทุกคน แล้วท าการตัดสินใจโดยใช้ความเห็น
สอดคลอ้งกนั ในการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 6 งาน และจงัก์ (Jung, 1958  อา้งถึงในบรเมศน์ ขติัยนนท,์ 
2553 : 45) ไดว้ิจยัการตดัสินใจของศึกษาธิการ (Superintendents) พบวา่ ศึกษาธิการมกัจะท าการตดัสินใจ
ทนัทีหากว่าเป็นความตอ้งการจากผูมี้อิทธิพลเหนือกวา่ หรือถา้เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของโรงเรียนกบั
ชุมชน ศึกษาธิการท่ีประจ าการมานาน มกัจะอา้งการ ตดัสินใจไปยงัคณะกรรมการโรงเรียน (School 
Board) ดงันั้นผูบ้ริหารจึงจ าเป็นจะตอ้งศึกษาให้เขา้ใจอย่างถ่องแทถึ้งกระบวนการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง
และเหมาะสม เพื่อใหก้ารบริหารงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

  ดา้นการจูงใจ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดมุ้่งเนน้กระตุน้
และจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพฒันาตนเอง  ส่งเสริมให้ก าลงัใจครูในโรงเรียน
และผูป้กครองท่ีมีปัญหา ยกยอ่งชมเชยผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีผลงานดีเด่น สนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
กา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน จูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความทุ่มเท เสียสละ 
อุทิศเวลาใหอ้งคก์รอยา่งเต็มท่ี สอดคลอ้งกบั แมคเกรเกอร์ (McGregor, 1960  อา้งถึงใน สราญรัตน์  
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จนัทะมล, 2548 : 46) ไดอ้ธิบายวา่ บุคคลมีพื้นฐาน 2 ประการ กล่าวคือ บุคคลโดยทัว่ไปไม่ชอบท างาน
พยายามหลีกเล่ียงงานและความรับผิดชอบ ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งบงัคบัขู่เข็ญ และลงโทษ เพราะมนุษย์
ชอบให้บงัคบั นอกจากน้ี ยงัขาดความทะเยอทะยาน ดงันั้นผูบ้ริหารท่ียอมรับในหลกัการน้ีตอ้งก าหนด
มาตรฐานในการควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด การบงัคบัขู่เข็ญไม่ใช่ส่ิงช่วยให้คนท างาน เพราะ
คนท างานมีความรับผิดชอบ มีความคิด ริเร่ิมในการท างานของเขาเอง มีความสามารถ พร้อมจะท างาน
อยา่งเตม็ท่ีเม่ืออยูใ่นสภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย  

 การติดต่อส่ือสาร ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดต่อส่ือสารท่ีดี 
ซ่ึงถือเป็นกระบวนการท่ีส าคญัท่ีสุดในกระบวนการบริหาร เพราะทุกองคก์รไม่วา่จะมีขนาดใหญ่หรือ
ขนาดเล็กยอ่มมีการติดต่อส่ือสารกนัอยูเ่สมอ ตอ้งมีการวางแผน จดัองคก์ารการอ านวยการ การวินิจฉยั
สั่งการ การประสานงาน และการควบคุม ลว้นอาศยัการติดต่อส่ือสารเป็นหลกัในการเช่ือมโยงความคิด
จากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึงเสมอ ดงันั้นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูท่ี้แสดงออก
ในการติดต่อส่ือสาร การแสวงหาความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร การแจง้ข่าวสารความเคล่ือนไหวต่าง ๆ  ของโรงเรียน
ให้แก่ครูและผูป้กครองไดรั้บทราบ  มีการส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนมีการส่ือสารซ่ึงกนัและกนัภายใน
องค์กร เปิดรับเร่ืองราวเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงด้านการศึกษาอยู่ตลอดเวลา ดงัท่ี อภิญญา เวชยชัย 
(2554 : 63) ไดก้ล่าวว่า หากผูบ้งัคบับญัชาให้ความส าคญักบัส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีในระดบัที่สูงแลว้ 
ย่อมส่งผลถึงบรรยากาศร่วมมือร่วมใจในหน่วยงานตามลกัษณะการมุ่งดา้นมิตรสัมพนัธ์สูงตามไปดว้ย   

 ด้านการก าหนดเป้าหมาย ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการก าหนดเป้าหมายอย่างชัดเจนในการด าเนินงาน มีการปรึกษาหารือร่วมกนั มุ่งเน้นการก าหนด
เป้าหมายท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการของโรงเรียน จนสามารถน าไปปฏิบติัไดต้ามเป้าหมายท่ีวางไว ้
ดงัท่ี เรนซีส  ไลเคิร์ท (Rensis Likert, 1967: 445) ไดก้ล่าววา่ การก าหนดเป้าหมาย ถือเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ในการด าเนินงานทุกชนิด การบริหารท่ีดีจะตอ้งมีเป้าหมายท่ีชดัเจน แน่นอน เป้าหมายของแต่ละองคก์าร
อาจแตกต่างกนัออกไป สุดแต่รูปแบบและลกัษณะพื้นฐานขององคก์าร ดงันั้นผูบ้ริหารจึงตอ้งปรับเปล่ียน
เป้าหมายให้สอดคล้องกบัสภาพแวดลอ้มได้เสมอ การให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายจะท าให้บุคลากรมีความผูกพนัต่อองค์การ ท าให้ทุ่มเทพลงัความสามารถทุกวิถีทางเพื่อให้
องคก์ารเกิดความเจริญกา้วหนา้ บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

 ดา้นการเป็นผูน้ า ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดแ้สดงวิสัยทศัน์
ในการจดัการศึกษาให้ทนักบัการเปล่ียนแปลง รับฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและชุมชน 
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เป็นท่ียอมรับของครูและชุมชนในโรงเรียน พฒันาสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ ฐิติพงศ ์ คลา้ยใยทอง (2547 : 90-92) ท่ีไดศึ้กษา พฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี เขต 1 มีพฤติกรรมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ดา้น โดยผูบ้ริหารมีระดบัพฤติกรรม
ภาวะผูน้ าในดา้นการจูงใจเชิงดลใจสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ การเป็นแบบอย่าง และการกระตุน้การใช้
ปัญญา ส่วนพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีมีต ่าสุด คือ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และดงัท่ีเรนซีส ไลเคิร์ท (Rensis Likert, 1967  อา้งถึงใน สุพจน์   
วิชยัศรี, 2550 : 12) ไดก้ล่าววา่ ผูน้  า คือ ผูท่ี้ชกัจูงให้คนอ่ืนท างานให้ส าเร็จตามตอ้งการ เป็นบุคคลท่ีมี
อิทธิพลสูงสุดในกลุ่ม และเป็นผูท่ี้ตอ้งปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของต าแหน่งผูน้ าท่ีไดรั้บมอบหมาย บุคคลอ่ืน
ในกลุ่มที่เหลือก็คือผูต้าม และการเป็นผูน้ าเป็นกระบวนการซ่ึงผูน้ าจะตอ้งเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบั
ความคาดหวงั ค่านิยมและความสามารถในการติดต่อพบปะเจรจาของบุคคลท่ีจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ย 
ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงพฤติกรรมการบริหารดา้นการเป็นผูน้ าท่ีดี จึงส่งผลต่อการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเพิ่มมากข้ึน 

 

ข้อเสนอแนะ  
 

ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งขอ้เสนอแนะ เป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  
1.   ข้อเสนอแนะเพือ่เป็นแนวทางในการน าผลการวจัิยไปใช้  
     1.1 จากผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ด้านการติดต่อส่ือสาร มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงันั้นผูบ้ริหารควรพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองโดยการแสวงหา
ความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร เปิดรับเร่ืองราวเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดา้นการศึกษา เพื่อการปฏิบติังานท่ีมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งควรตระหนกัถึงความส าคญัของพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา และ
สร้างพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารท่ีดีให้เกิดข้ึนในองคก์รนั้น ๆ  เพื่อน าไปสู่การบริหารสถานศึกษา
ท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

      1.2   จากผลการวจิยั พบวา่ การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรหาแนวทางในการพฒันาให้ชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมติดตามและประเมินผลการด าเนินการต่างๆของโรงเรียน รวมทั้ งควรตระหนักถึง
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา เพื่อให้การด าเนินงานในการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในสถานศึกษามีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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     1.3   จากผลการวิจยั พบว่า พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 
คือ ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการจูงใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการก าหนด
เป้าหมาย และดา้นการเป็นผูน้ า ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรส่งเสริมพฤติกรรมทั้ง 6 ดา้นน้ีให้สูงยิ่งข้ึนไปอีก 
นอกจากน้ีควรส่งเสริมสนบัสนุนและเปิดโอกาสให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
สถานศึกษาจึงจะด าเนินงานในการมีส่วนร่วมของชุมชนให้มีประสิทธิผลได้ ดังนั้ นผู ้บริหาร
สถานศึกษา ผูส้นบัสนุนการศึกษารวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา ควรน าผลการวิจยัในคร้ังน้ี
ไปใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนและพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ต่อไป เพราะการด าเนินงานในการมีส่วนร่วมของชุมชน
ถือเป็นส่วนหน่ึงของความมุ่งหมายและเป็นหลักส าคญัในการด าเนินการด้านการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.   ข้อเสนอแนะเพือ่การศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป  
      2.1   ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  
      2.2  ควรศึกษาปัจจยัหรือองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  
      2.3   ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการมีส่วนร่วมของ

สถานศึกษากบัชุมชนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในรูปของกรณีศึกษาในโรงเรียนใดโรงเรียนหน่ึง 
   


