
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 

 
หนังสือเชิญผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืวจิัย 
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ภาคผนวก  ข 

 
แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



91 

 
แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 

เร่ือง 
ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล 

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขนาดเลก็  
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 1 

 
ค าช้ีแจง  
 1.  แบบสอบถามน้ี  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขนาด
เล็ก    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 1 
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งเป็น 3 ตอน คือ  

  ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 
 ขอความกรุณาท่าน ไดต้อบแบบสอบถามตามความเป็นจริงในปัจจุบนั เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ท่ีแทจ้ริงและสมบูรณ์มากท่ีสุด  ซ่ึงการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีจะสรุปออกมาในภาพรวม จะไม่มีผลกระทบ
ต่อท่านและโรงเรียนของท่านแต่อยา่งใด  
 

                                                ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ 
 

                                            สุพรรณี   เผือ่นผาด 
                                          นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 

                                             มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี  
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ตอนที ่1    สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง         โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน   หนา้ขอ้ความ ตามสภาพความเป็นจริง 

  
1. เพศ 

 ชาย  
     หญิง  
2. วฒิุการศึกษา 

 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท  
 ปริญญาเอก 
 อ่ืนๆ .......................... 

3. ระยะเวลาการท างาน 
 ไม่เกิน 5 ปี   
  6-10 ปี 
 11-15 ปี 
 16-20 ปี 
 ตั้งแต่ 21 ปีข้ึนไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1   
 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง มีการแสดงออกหรือมีการปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน ซ่ึงได้
ก าหนดค่าระดบัการปฏิบติัออกเป็น 5 ระดบั  ดงัน้ี  

คะแนน 5   หมายถึง   มีการแสดงออกหรือการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
คะแนน 4   หมายถึง   มีการแสดงออกหรือการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

     คะแนน 3   หมายถึง   มีการแสดงออกหรือการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
                   คะแนน 2   หมายถึง   มีการแสดงออกหรือการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

     คะแนน 1   หมายถึง   มีการแสดงออกหรือการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 

ตัวอย่าง  
 

ขอ้ท่ี คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ระดบัการแสดงออกหรือระดบัการปฏิบติั 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

 ด้านบุคลกิภาพ      
ก บุคลิกภาพของผูบ้ริหารท่ีมีความรู้        
       

 
จากตัวอย่าง  จะเห็นวา่ มีเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัการแสดงออกหรือระดบัการปฏิบติัระดบั
มาก   หมายความวา่   มีการแสดงออกของบุคลิกภาพของผูบ้ริหารท่ีมีความรู้  อยูใ่นระดบัมาก  
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ข้อที่ คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดบัการแสดงออกหรือระดบัการปฏิบติั 
5 

มาก
ทีสุ่ด 

4 
 

มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
 

น้อย 

1 
น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านบุคลกิภาพ      
1 ผูบ้ริหารมีความรู้  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์      
2 ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพท่ีมีความกลา้หาญ  และ           

มีความยติุธรรม   
     

3 ผูบ้ริหารมีลกัษณะท่าทางการแสดงออกท่ีดี        
4 ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการบริหารงาน      
5 ผูบ้ริหารสามารถพิจารณาส่ิงต่างๆ อยา่งมีเหตุผล 

ในการจดัระบบโครงสร้างการบริหารงานได้
อยา่งเหมาะสม 

     

6 มีการน าขอ้มูลสารสนเทศไปใชว้างแผน
ประกอบการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

ด้านความเป็นผู้น า      
1 ผูบ้ริหารมีความพร้อมอยูเ่สมอท่ีจะรับกบั

สถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน 
     

2 ผูบ้ริหารสามารถปรับตวั และเปล่ียนแปลงตาม
สถานการณ์ได ้ 

     

3 ผูบ้ริหารมีความอดทนต่อการบริหารงานตาม
กรอบ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

     

4 ผูบ้ริหารมีลกัษณะท่ีร่าเริงแจ่มใสอยูเ่สมอ      
5 ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าในปรับปรุงหลกัสูตร

สถานศึกษาใหเ้หมาะสมกบัศกัยภาพของ
สถานศึกษา ผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน 

     

ด้านความรู้ทางวชิาการ      
1 ผูบ้ริหารมีความรู้ทางวชิาการในการศึกษา

วชิาการทัว่ไป 
     

2 ผูบ้ริหารมีความรู้ดา้นการศึกษาดา้นวชิาชีพ      



95 

 

ข้อที่ คุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดบัการแสดงออกหรือระดบัการปฏิบติั 
5 

มาก
ทีสุ่ด 

4 
 

มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
 

น้อย 

1 
น้อย
ทีสุ่ด 

3 ผูบ้ริหารมีการศึกษา ใหเ้กิดความรอบรู้ 
เช่ียวชาญในแขนงวชิาท่ีน่าสนใจส าหรับใชจ้ดั
ระดบัความรู้ และประสบการณ์   

     

4 ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจ  และสามารถวเิคราะห์
สภาพปัญหาของสถานศึกษาได ้

     

5 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการก าหนดคุณลกัษณะของ 
หนา้ท่ีใหผู้ป้กครองและบุคลากรในชุมชน  

     

6  มีความรู้ในการจดัสรรงบประมาณ       
7 มีความรู้ในการใช้ทรัพยากรให้สอดคล้องกับ

แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา จดัให้มีและใชแ้หล่ง
เรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     

ด้านความสามารถในการบริหาร      
1 มีความสามารถในการจดั ระบบขอ้มูล

สารสนเทศไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 
     

2 มีความสามารถในการใหชุ้มชนมีส่วนร่วมใน
การจดัท าแผน 

     

3 มีการมอบหมายงานใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติังาน
ตามความรู้ความสามารถ 

     

4 มีความสามารถในการควบคุม ก ากบั ติดตาม 
นิเทศงาน 

     

5 มีความสามารถในการก าหนดใหมี้การสร้าง
เคร่ืองมือ รูปแบบ วธีิการ  ตวับ่งช้ี และเกณฑ์
ในการประเมินคุณภาพการศึกษาท่ีไดม้าตรฐาน 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 
 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง  ระดบัประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ
สามของสถานศึกษาขนาดเล็ก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 ท่ีตรงกบั
ความคิดเห็นของท่าน ซ่ึงไดก้ าหนดเป็น 5 ระดบั  ดงัน้ี  

คะแนน 5   หมายถึง   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนน 4   หมายถึง   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 

คะแนน 3   หมายถึง   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คะแนน 2   หมายถึง   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย 
คะแนน 1   หมายถึง   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 

ตัวอย่าง  
 
 
ขอ้ท่ี  

 
ประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

รอบสามของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ระดบัประสิทธิผล 
5 

มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

 ผลการจดัการศึกษา        
ก ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี        
       

 
จากตัวอย่าง  จะเห็นวา่ มีเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัประสิทธิผลระดบัมาก   หมายความวา่ 
ประสิทธิผลผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี  อยูใ่นระดบัมาก  
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ข้อที่ 
ประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอก    

รอบสามของสถานศึกษาขนาดเลก็ 

ระดับประสิทธิผล 

5 
มาก
ทีสุ่ด 

4 
 

มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
 

น้อย 

1 
น้อย
ทีสุ่ด 

ผลการจัดการศึกษา      
1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี      
2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึง

ประสงค ์  
     

3 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และมีการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง      
4 ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของผูเ้รียนไดรั้บการพฒันา 
     

5 ผลการพฒันาใหบ้รรลุตามปรัชญา ปณิธาน  
พนัธกิจ และวตัถุประสงคข์องการจดัตั้ง
สถานศึกษา   

     

6 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีส่งผล
สะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา   

     

7 ผลการด าเนินการโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริม
คุณลกัษณะของสถานศึกษา 

     

การบริหารจัดการศึกษา      
1 ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและการ

พฒันาสถานศึกษา 
     

2 ผลการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาเพื่อยกระดบั
มาตรฐาน 

     

3 การรักษามาตรฐาน และพฒันาสู่ความเป็นเลิศท่ี
สอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

     

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      
1 การจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้ง

กบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 
     

2 การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง 
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ข้อที่ 
ประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอก    

รอบสามของสถานศึกษาขนาดเลก็ 

ระดับประสิทธิผล 

5 
มาก
ทีสุ่ด 

4 
 

มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
 

น้อย 

1 
น้อย
ทีสุ่ด 

3 การจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระ
ความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนั 

     

4 การส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดั
บรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน 

     

5 การอ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการ
เรียนรู้และมีความรอบรู้  

     

การประกนัคุณภาพภายใน      
1 สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในและถือวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ี
ตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

     

2 มีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้
สังกดัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อ
สาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  

     

3 มีการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา              
โดยสถานศึกษาและตน้สังกดั เพื่อรองรับการ
ประกนัคุณภาพภายนอก การประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสาม 

     

 
 
 
                                                                                         ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถาม 
                                                                                                                         ผูว้จิยั 
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ภาคผนวก  ค 

 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

ของแบบสอบถามคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรีเขต 1 

 

ข้อ 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คน ที ่3 IOC ผลการพจิารณา 
1 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
2 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
3 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
4 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
5 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
6 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
7 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
8 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
9 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
10 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
11 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
12 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
13 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
14 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
15 1 0 1 0.66 เหมาะสม 
16 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
17 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
18 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
19 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
20 1 1 0 0.66 เหมาะสม 
21 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
22 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
23 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

ของแบบสอบถามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 

 

ข้อ 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ สรุป 

คนที ่1 คนที ่2 คน ที ่3 เฉลีย่ ผลการพจิารณา 
1 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
2 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
3 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
4 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
5 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
6 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
7 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
8 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
9 1 0 1 0.66 เหมาะสม 
10 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
11 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
12 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
13 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
14 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
15 1 1 0 0.66 เหมาะสม 
16 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
17 1 1 1 1.00 เหมาะสม 
18 1 1 1 1.00 เหมาะสม 

 
 
 
 
 
 



102 

 
ภาคผนวก  ง 

 
ค่าเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



103 

 
ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 

ประสิทธิผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขนาดเลก็ 
Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ดา้นผลการจัดการศกึษา1 67.63 26.585 .486 .886 

ดา้นผลการจัดการศกึษา2 67.57 26.806 .298 .893 

ดา้นผลการจัดการศกึษา3 67.53 27.016 .550 .885 

ดา้นผลการจัดการศกึษา4 67.57 25.840 .635 .881 

ดา้นผลการจัดการศกึษา5 67.40 26.455 .457 .887 

ดา้นผลการจัดการศกึษา6 67.50 25.914 .516 .885 

ดา้นผลการจัดการศกึษา7 67.57 24.668 .680 .879 

ดา้นการบรหิารจัดการศกึษา1 67.33 25.609 .569 .883 

ดา้นการบรหิารจัดการศกึษา2 67.67 25.954 .592 .883 

ดา้นการบรหิารจัดการศกึษา3 67.70 25.390 .586 .882 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ1 67.27 27.306 .264 .893 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ2 67.33 25.609 .569 .883 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ3 67.67 25.954 .592 .883 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ4 67.70 25.390 .586 .882 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ5 67.60 26.248 .501 .885 

ดา้นการประกนัคณุภาพภายใน1 67.40 26.455 .457 .887 

ดา้นการประกนัคณุภาพภายใน2 67.50 25.914 .516 .885 

ดา้นการประกนัคณุภาพภายใน3 67.57 24.668 .680 .879 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.890 18 
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ด้านผลการจัดการศึกษา 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ดา้นผลการจัดการศกึษา1 23.87 3.706 .514 .717 

ดา้นผลการจัดการศกึษา2 23.80 3.545 .396 .746 

ดา้นผลการจัดการศกึษา3 23.77 4.047 .470 .732 

ดา้นผลการจัดการศกึษา4 23.80 3.752 .459 .727 

ดา้นผลการจัดการศกึษา5 23.63 3.964 .292 .761 

ดา้นผลการจัดการศกึษา6 23.73 3.375 .572 .701 

ดา้นผลการจัดการศกึษา7 23.80 3.062 .662 .675 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.754 7 

 

ด้านการบริหารจัดการศึกษา 
Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ดา้นการบรหิารจัดการศกึษา1 7.63 .861 .268 .801 

ดา้นการบรหิารจัดการศกึษา2 7.97 .723 .601 .382 

ดา้นการบรหิารจัดการศกึษา3 8.00 .621 .556 .407 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.650 3 
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ด้านการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ1 15.70 2.355 .272 .751 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ2 15.77 2.047 .462 .681 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ3 16.10 2.093 .543 .652 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ4 16.13 1.844 .590 .625 

ดา้นการจัดการเรยีนการสอนฯ5 16.03 2.033 .558 .644 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.721 5 

 

ด้านการประกนัคุณภาพภายใน 
Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ดา้นการประกนัคณุภาพภายใน1 7.93 1.030 .368 .804 

ดา้นการประกนัคณุภาพภายใน2 8.03 .723 .695 .420 

ดา้นการประกนัคณุภาพภายใน3 8.10 .714 .574 .580 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.715 3 

 

 

 
 




