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เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง
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3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง



11

แนวคดิเกีย่วกบัคุณลกัษณะผู้บริหาร

ความหมายของคุณลกัษณะผู้บริหาร
          การจดัการศึกษาในโรงเรียนให้มีมาตรฐานคุณภาพดี บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้
อย่างมีประสอทธิภาพนั้น  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ าองค์กรเป็นปัจจยัส าคญัปัจจยัหน่ึงท่ี
ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
สถานศึกษา  การศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารจึงเป็นวิธีการหน่ึงท่ีสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันาประสิทธิภาพการท างานและพฒันาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จได ้ทั้งน้ีมีนกัวิชาการได้
ใหค้วามหมายของคุณลกัษณะ ดงัน้ี

   รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2548 : 35-40) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพท่ี
แตกต่างไปจากบุคคลธรรมดา ซ่ึงประกอบดว้ย

1. คุณลกัษณะด้านบุคลิกภาพทัว่ไป เป็นคุณลกัษณะท่ีสามารถสังเกตได้ทั้ งภายใน
และภายนอก ซ่ึงจะสัมพนัธ์กบัความส าเร็จและความพอใจทั้งชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั ไดแ้ก่ 
ความเช่ือมัน่ในตนเอง การสร้างความไวว้างใจได ้ลกัษณะเด่นเป็นคนกลา้แสดงออก มีการแสดงออก
ท่ีเหมาะสม มีความมัน่คงทางอารมณ์ มีความกระตือรือร้น มีอารมณ์ขนั อบอุ่นหรือมีความเอ้ืออารี มี
ความอดทนสูงต่อความตึงเครียด รู้จกัตนเองและมีวตัถุประสงคใ์นการท างาน

2. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพท่ีสัมพันธ์กับงาน เป็นคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพท่ี
แน่นอนของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล และก่อให้เกิดความส าเร็จในการท างาน ไดแ้ก่ มีความคิดริเร่ิม มี
ความเขา้ใจอารมณ์และความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ความสามารถในการยืดหยุน่ได ้ความสามารถใน
การปรับตวั มีสภาพการควบคุมภายในตนเอง มีความกลา้หาญและความสามารถกลบัคืนสู่สภาพ
เดิม

สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 10) ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ “trait” หรือ “คุณลกัษณะ” 
หมายถึง คุณลกัษณะปรุงแต่ง (individual attributes) ต่างๆ เฉพาะรายบุคคล ซ่ึงประกอบด้วยส่ิงท่ี
เป็นพื้นฐานของบุคลิกภาพ  ภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ (temperament) ความตอ้งการ (need) แรง
ขบั (motives) ค่านิยม (values) คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพเป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งถาวร ท่ีบุคคลนั้นแสดง
ออกมาในรูปแบบเฉพาะในแต่ละสถานการณ์  ตวัอย่างดงักล่าวรวมถึงความมัน่ใจในตนเอง (self-
confidence) วุฒิภาวะดา้นอารมณ์ (emotion  maturity)  ความมัน่คงดา้นอารมณ์ (emotion  stability) 
ระดบัความมีพลงั (energy level) และความสามารถทนต่อความเครียด (stress  tolerance) เป็นต้น  
ปัจจุบันมีหลักฐานท่ีบ่งช้ีชัดเจนว่าคุณลักษณะ (traits) เป็นส่ิงท่ีสามารถเรียนรู้ได้ และเป็น
ความสามารถท่ีถ่ายทอดไดท้างพนัธุกรรมเพื่อใชต้อบสนองต่อส่ิงเร้าหรือประสบการณ์เฉพาะนั้นๆ 
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คุณลกัษณะบางอย่าง  เช่นเร่ืองค่านิยมและความตอ้งการต่างๆ ทางสังคมเป็นส่ิงท่ีได้มาจากการ
เรียนรู้มากกวา่คุณลกัษณะอ่ืนๆ เช่น ภาวะทางอารมณ์และจิตใจและความตอ้งการทางร่างกาย 

ณัฐชยารัตน์   ชู มีวศิน (2552 : 18) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู ้บริหาร  หมายถึง  
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารเป็นพฤติกรรมท่ีส าคญัในการท่ีจะน ามาบริหารสถานศึกษาให้
ประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพ  ไดแ้ก่ คุณลกัษณะส่วนตวักบัการปฏิบติัตนอนัเป็นบรรทดัฐาน  
ส าหรับความประพฤติและการปฏิบัติของผู ้บริหาร  เพื่ อรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณช่ือเสียง  
ประกอบด้วยคุณลกัษณะ 3 ด้าน คือ ด้านร่างกายจิตใจ  ด้านมนุษยสัมพนัธ์  ด้านความเป็นผูน้ า  และ
คุณลักษณะด้านวิชาการ เป็นลักษณะเฉพาะของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกถึงความรอบรู้ทางวิชาการ  
ประกอบด้วยคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ทางวิชาการทัว่ไปและประสบการณ์ด้านความรู้ทาง
วชิาชีพ  ดา้นความรู้และความสามารถในการปฏิบติังาน

จากการศึกษาความหมายของ คุณลกัษณะผูบ้ริหาร สรุปไดว้า่  คุณลกัษณะท่ีเป็นพื้นฐาน
ทางพนัธ์ุกรรมและจากสถานการณ์ท่ีสามารถเรียนรู้ได ้ ซ่ึงในท่ีน้ีหากกล่าวถึง  คุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ี
ดีนั้นสามารถสรุปไดว้า่  หมายถึง  คุณลกัษณะของบุคคลท่ีเป็นผูบ้ริหารท่ีควรมีความรู้ ความเฉลียวฉลาด 
บุคลิกดี เป็นท่ีน่านบัถือ น่าไวว้างใจ มีความคิด ริเร่ิมสร้างสรรค ์มีมนุษยสัมพนัธ์ มีความรับผิดชอบ 
มีอารมณ์ขนัและท างานอย่างมีระบบ ซ่ึงคุณลกัษณะดงักล่าวเป็นคุณลกัษณะของผูน้ าโดยทัว่ไป 
ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นผูน้ าทางการศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะดงักล่าวดว้ย

ความส าคัญของคุณลกัษณะผู้บริหาร
       การเปล่ียนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวฒัน์ ไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้งดา้นเศรษฐกิจ

สังคม วฒันธรรมและความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี มีการตรากฎหมายพระราชบญัญติัระเบียบ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 รัฐบาลชุดปัจจุบนัให้มีการปฏิรูประบบราชการ
คร้ังใหญ่และมีนโยบายให้หน่วยงานราชการ และรัฐวิสาหกิจ รวมทั้งให้สถานศึกษาหรือโรงเรียน
ได้ปรับปรุงพฒันางานให้มีสมรรถนะ มีความคล่องตวัหรือประสิทธิภาพในการบริหารจดัการมี
หลักประกันในผลงานหรือผลผลิตท่ีมีคุณภาพ และความพึงพอใจในการบริการ ซ่ึงผูบ้ริหารท่ี
สามารถบริหารจดัการองคก์ารไดด้งักล่าวน้ีตอ้งเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษา
หรือผูบ้ริหารโรงเรียนยคุปัจจุบนัจึงจ าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพ

       ความส าเร็จในการบริหารยอ่มข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารเป็นส าคญั มีปัจจยัหลายอยา่งท่ีท าให้
การบริหารประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว มีการแข่งขนัสูง
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงการแลกเปล่ียน (Bass, 1985) มีการสร้างบรรยากาศ
ท่ี ดีทั้ งด้านโครงสร้างมาตรฐาน ความรับผิดชอบการยอมรับ การสนับสนุน ความผูกพัน
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(Litwin&Stringer, 2002: 65) สามารถบริหารจดัการท่ีดีปรับปรุงระบบอ านวยความยุติธรรม พฒันา
ระบบราชการอยา่งต่อเน่ืองดว้ยการปรับโครงสร้างราชการและน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การวางแผนและตดัสินใจให้มีประสิทธิภาพปรับปรุงระบบบริการประชาชนให้เป็นเชิงรุกมากข้ึน
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในวงราชการและส่งเสริมกระบวนการบริหารจดัการท่ีดี มีระบบ
การตรวจสอบกิจการท่ีโปร่งใส (ชมรมพฒันาความรู้ด้านระเบียบกฎหมายและพฒันามาตรฐาน
วชิาชีพครู, 2548:13-14)

        การบริหารเป็นการท ากิจกรรม  โดยผูบ้ริหารและบุคคลในองค์กร เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยการใชท้รัพยากรและเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  การ
บริหารเป็นศิลปะของการท่ีผูน้ าจะน าพาผูอ่ื้นให้ปฏิบติัตามภารกิจตามวตัถุประสงคไ์ด ้ จึงเป็นเร่ือง
ท่ียุ่งยากสลบัซับซ้อน  ดงันั้นคุณลกัษณะผูบ้ริหารจึงมีความส าคญั  และจ าเป็นมากส าหรับการจะ
บริหารไห้องค์กรประสบความส าเร็จ  จนเกิดประสิทธิภาพและไดป้ระสิทธิผลตามท่ีคาดหวงัไว ้ 
เพราะคุณลกัษณะของผูบ้ริหารจะเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนใหก้ารบริหารงานประสบความส าเร็จได ้ 
และถือเป็นค่านิยมขององค์กร  หากมีผูบ้ริหารงานท่ีมีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม  มีความเฉลียวฉลาด
ทางร่างกายและจิตใจ  และมีความสามารถ มีประสบการณ์ มีความกระตือรือร้น  และมีความคิด
สร้างสรรค์อยู่ตลอด  เป็นผูน้ าพาการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี  โดยเฉพาะเป็นผูมี้คุณธรรม  
จริยธรรมในตนเองอยา่งสม ่าเสมอ (ณฐัชยารัตน์  ชูมีวศิน, 2552 : 18)

สต๊อกดิลล์  เอ็ม  ราลฟ (1979:199) ได้สรุปผลการวิจยัระหว่างปี ค.ศ.1904 ถึง ค.ศ.
1949  ว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร  มีความส าคญัและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารงานให้
องคก์รประสบความส าเร็จได ้ ละคุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีตรงตามสมมติฐานของงานวิจยัดงักล่าว 
คือ ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณลกัษณะในเร่ืองของความฉลาด  มีการตดัสินใจท่ีดี  มีพลงัหรือมีระดับความ
กระตือรือร้นสูง  มีความทะเยอทะยานมุ่งสู่ความส าเร็จ  รับรู้ไวต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคม  ดงันั้น 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารดงักล่าว  จึงมีความส าคญัเพื่อท่ีจะน าพาองค์กรให้บรรลุวตัถุประสงค์ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ

จากความส าคญัของคุณลกัษณะผูบ้ริหารดงักล่าว  สรุปไดว้า่  ผูบ้ริหารท่ีมีคุณลกัษณะ
ท่ีเหมาะสมถือเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาองคก์รให้ประสบความส าเร็จได ้เพราะถือเป็นบุคคลท่ี
เป็นผูน้ าพาใหอ้งคก์ร หรือสังคมขบัเคล่ือนไปสู่ส่ิงท่ีดีกวา่

แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัคุณลกัษณะของผู้บริหาร 
การท่ีผูบ้ริหารจะบริหารงานในสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จนั้นจ าเป็นต้องมี

คุณลักษณะท่ีเหมาะสมส าหรับการเป็นนักบริหาร  ทั้ งน้ีได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ศึกษา
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คุณสมบติัของผูบ้ริหารท่ีดีท่ีพึงประสงค์ท่ีมีคุณภาพและท่ีประสบผลส าเร็จไวห้ลายท่านบางท่าน
อาจจะไม่ใชค้  าวา่ผูบ้ริหารมืออาชีพท่ีตรงตามความหมาย แต่ลกัษณะเหล่าน้ีก็ส่งผลให้เป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพหรือใกล้เคียง ดังเช่น ชาญชัย อาจินสมาจาร (2541 : 97-100) ได้กล่าวถึงผูบ้ริหารท่ี
ประสบความส าเร็จจะตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี

1. คุณสมบติัทางกาย
1.1 วอ่งไว สง่า
1.2 บุคลิกภาพมีเสน่ห์
1.3 แต่งตวัง่าย ๆ มีรสนิยม
1.4 เสียงพูดชดัเจน
1.5 อิริยาบถเป็นไปตามธรรมชาติ
1.6 มีอุปนิสัยสม ่าเสมอ
1.7 สุขภาพดี

2. คุณสมบติัทางสติปัญญา
2.1 มีความสามารถในการแปลแผนใหผู้อ่ื้นได้
2.2 มีเจตคติชอบสืบสวน (Inquiry)
2.3 ตระหนกัในบทบาทของตนเอง
2.4 มีความสามารถในการก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ
2.5 มีทกัษะในการปฏิบติังาน
2.6 มีความคิดริเร่ิม
2.7 มีความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองเด็กและความเจริญงอกงามของเด็ก
2.8 มีความรู้เก่ียวกบัปัญหาสังคม
2.9 รู้จุดอ่อนของตนเอง
2.10 เขา้ใจทฤษฎีและแนวปฏิบติัทางการศึกษา
2.11 มีความสามารถในการติดต่อส่ือความหมาย
2.12 มีความสามารถในการวางแผนไดอ้ยา่งดีและเป็นระบบ
2.13 เขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคล
2.14 มีความรู้กวา้งขวาง

3. คุณสมบติัทางอารมณ์
3.1 มีความสามารถเขา้ใจในอารมณ์ของบุคคลอ่ืน
3.2 แจ่มใส ร่าเริงและมีความสุข
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3.3 มีอารมณ์มัน่คง
3.4 มีความอิสระจากการเผชิญหนา้
3.5 ไม่ต่ืนเตน้ง่าย
3.6 ไม่เสียใจเม่ือประสบกบัปัญหาและความผดิหวงั
3.7 มีความหวงั
3.8 มีแรงจูงใจสูง

4. คุณสมบติัทางส่วนบุคคล
4.1 มีสามญัส านึก
4.2 มีความคิดสร้างสรรค์
4.3 เป็นท่ีพึ่งของคนอ่ืนได้
4.4 มีความเสียสละ
4.5 เป็นคนตรงไปตรงมา
4.6 มีความยติุธรรม
4.7 ไม่คุยโออ้วด
4.8 เป็นคนเปิดเผย
4.9 เป็นคนเช่ือถือได้
4.10 เคารพบุคลิกภาพของคนอ่ืน
4.11 มีความเช่ือมัน่ในตนเอง
4.12 เป็นคนแกปั้ญหาเก่ง
4.13 อดทนต่อจุดอ่อนของคนอ่ืน

5. คุณสมบติัทางสังคม
5.1 วอ่งไวและปรับตวัเขา้กบัสังคมได้
5.2 หลีกเล่ียงการวพิากษว์จิารณ์ท่ีไม่จ  าเป็น
5.3 ใหค้วามร่วมมือกบับุคคลอ่ืน
5.4 เสียสละเพื่อความกา้วหนา้ของสังคม
5.5 มีความยติุธรรมและความเสมอภาค
5.6 มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
5.7 เป็นความเช่ือถือของทุกคน
5.8 แกปั้ญหาใหค้นอ่ืนได้
5.9 มีความซ่ือสัตย์
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5.10 รู้ปัญหาของผูอ่ื้น
5.11 สนใจในกิจกรรมของสังคม
5.12 มีความอดทน
5.13 เป็นผูน้ าแบบประชาธิปไตย
5.14 มีน ้าใจในการใหบ้ริการต่อสังคม
5.15 มีความจริงใจ
5.16 เขา้ใจความสามารถและความฉลาดของคนอ่ืน
5.17 อุทิศตนเพื่องานของสังคม

6. คุณสมบติัทางศีลธรรม
6.1 มีความสามารถในการแยกแยะส่ิงท่ีถูกและท่ีผดิ
6.2 มีความเช่ือในค่านิยมแบบประชาธิปไตย
6.3 มีจริยธรรม
6.4 คุณลกัษณะดี
6.5 มีอุดมการณ์สูง
6.6 ควบคุมตวัเองได้
6.7 ตระหนกัในตวัเองโดยผา่นทางบริหารทางสังคม
6.8 เคารพตวัเอง

สต็อกดิลล์ (Stogdill, 1974 อา้งถึงในปรารภ หลงสมบุญ, 2552 : 25-27)  ได้กล่าวถึง
แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูบ้ริหาร ดงัน้ี  เร่ิมตน้ศตวรรษปัจจุบนั  ผูน้  าเปรียบเสมือนผูอ้ยู่เหนือ
ผูอ่ื้น  ทั้ งน้ีจากการท่ีได้รับวฒันธรรมทางด้านสังคม พบว่า ผูน้  าเป็นผูท่ี้ประกอบด้วยคุณภาพ
ลกัษณะท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้นโดยทัว่ไป  ไดมี้การคน้ควา้ส ารวจคุณลกัษณะสองรูปแบบ คือนักการ
ส่ือสาร (Communicators) และนักค้นควา้วิจยั (Researchers)  ส าหรับการค้นควา้ สต็อกดิลล์ ได้
บนัทึกไวว้่าคุณลักษณะของผูน้ านั้นมีความแตกต่างกันข้ึนอยู่กับสถานการณ์ต่างๆ ผลงานการ
คน้ควา้ของเขาไดน้ าสู่สานตาสาธารณชนท่ีให้การสนบัสนุนอยูต่ลอดเวลาในดา้นภาวะผูน้ า  ซ่ึงเร่ิม
จากสถานการณ์มากกว่าด้านบุคคล  เป็นการส่วนตวัท าให้เกิดความแตกต่างระหว่างทกัษะและ
คุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามผูน้ าท่ีจะประสบความส าเร็จนั้นจะตอ้งมีสมรรถนะมากกวา่ผู ้
ตาม  ทั้ งน้ี  สต็อกดิลล์ (Stogdill) ได้จัดกลุ่มคุณลักษณะบุคคล (Individual traits)  ออกเป็น 6 
ป ระก าร   ได้แ ก่  ลักษณ ะท างก าย   (Physical  Characteristics) ภู มิ ห ลังท างสั งคม  (Social  
Background) สติปัญญาและความสามารถ (Intelligence and Ability) บุคลิกภาพ (Personality) 
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ลักษณะ ท่ี เก่ี ยวกับ งาน  (Task-Related Characteristics)  และคุณลักษณะทางสั งคม  (Social 
Characteristics) เป็นตน้  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี

1. ด้านลกัษณะทางกาย
สงวน สุทธิเลิศอรุณ  (2543 : 113) กล่าวถึงการมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงปราศจาก

โรคภยัไขเ้จ็บ  ดงัพุทธจนท่ีว่า ”อโรคยา  ปรมาลาภา”  แปลว่า  การไม่มีโรคภยัไขเ้จ็บนบัเป็นลาภ
อนัประเสริฐ  การมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงจะช่วยให้บุคลมีสุขภาพจิตท่ีดี ประหยดัเงิน  และ
ประหยดัเวลาในการรักษาโรคภยัไขเ้จ็บ และจะไม่เป็นบุคคลท่ีถูกรังเกียจจากสังคม  เพราะความ
เจ็บป่วยเพราะโรคภยัไขเ้จ็บ  ถา้เป็นบุคคลท่ีมีรูปร่างทรวดทรง  ใบหนา้ไดส้ัดส่วนและผิวพรรณดี   
ยิง่ท  าใหบุ้คคลภาคภูมิในตนเอง  วา่ชีวติน้ีดีแลว้  ประเสริฐแลว้  จะตอ้งครองตนใหดี้เสมอ

สุชาติ โสมประยูรและคณะ (2543 : 14-15) กล่าวถึงลักษณะของการมีสุขภาพท่ีดี
ดงัต่อไปน้ี

1. เป็นผูท่ี้ปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ  ความผิดปกติ หรือความพิการต่างๆ พร้อมทั้งยงัมี

ความตา้นทานโรคอีกดว้ย

2. เป็นผูไ้ม่มีความรู้สึกวติกกงัวลในส่วนต่างๆ  ของร่างกาย  เพราะไม่มีส่วนหน่ึงของ

ร่างกายผดิปกติ

3. เป็นผูท่ี้มีหนา้ตาสดช่ืน  ร่าเริงอยูเ่สมอ  ไม่วา่จะอยูค่นเดียวหรืออยูต่่อหนา้ผูอ่ื้น  อีก

ทั้งโลกในแง่ดี  และมีความสัมพนัธ์อนัดี  กบัเพื่อนฝงูไดร้าบร่ืน

4. เป็นผู ้ท่ี มีก าลังแข็งแรงเพียงพอในการท าภารกิจในชีวิตประจ าว ัน   อย่าง

สะดวกสบายดว้ยการเคล่ือนไหวอยา่งกระฉบักระเฉง  แคล่วคล่อง

5. เป็นผูมี้ความรู้สึกผอ่นคลาย  สบายใจ  ไร้กงัวล  และไม่เคร่งเครียด  แมจ้ะเกิดความ

คบัขอ้งใจบา้ง  แต่ก็เพียงชัว่ครู่ชัว่ยาม

6. เป็นผูมี้ความรู้สึกสนุกสนานเพลิดเพลินอยู่กบัการด าเนินชีวิต  แมจ้ะเหน็ดเหน่ือย

จากหนา้ท่ีการงานบา้งก็ไม่รู้สึกทอ้ถอย  โดยจะมีความอดทนและขยนัหมัน่เพียรเป็นท่ีตั้ง

7. เป็นผูมี้ความรู้สึกอยากรับประทานอาหาร  และไม่รู้สึกอยากรับประทานอาหาร

อยา่งพร ่ าเพร่ือหรือเบ่ืออาหาร  พร้อมทั้งมีสุขนิสัยท่ีดีในการรับประทาน

8. เป็นผูมี้ความเจริญเติบโตเหมาะสมกบัวยั  มีสภาพร่างกายท่ีสะอาด  ผิวพรรณเปล่ง

ปลัง่  เล็บมีสีชมพู  เส้นผมอ่อนสลวย
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9. เป็นผู ้ท่ีสามารถพักผ่อนนอนหลับได้เพียงพอกับความต้องการของร่างกาย  

หลงัจากต่ืนนอนแลว้มีความรู้สึกกระปร้ีกระเปร่าและสดช่ืน

10. เป็นผูมี้อารมณ์แจ่มใสและมัน่คงอยู่เสมอ  พร้อมจะเผชิญกบัปัญหาและอุปสรรค

หรือมีความยุง่ยากนานาชนิด  เพื่อด าเนินไปสู้เป้าหมายของชีวติ

การท่ีผูบ้ริหารหรือผูน้ าจะสามารถบริหารงานไดดี้นั้น  จะตอ้งรู้จกัวิธีดูแลสุขภาพของ
ตนให้แข็งแรงอยู่เสมอ  โดยมีขอ้แนะน าจาก  สมพงษ์  เกษมสิน  (2523 อา้งถึงใน  ไชยยนัต์  เกิด
เหมาะ,2544 : 28)  การดูแลรักษาสุขภาพของผูบ้ริหารดงัน้ี  คือ

1. วิธีการป้องกันโรคเครียด  ได้แก่  การปรับปรุงอุปนิสัยของตนเอง  เจริญสมาธิ
ภาวนา  วปัิสสนาธรรมฐาน

2. รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพและรับประทานให้พอดีกับความ
ตอ้งการ

3. ออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ
4. งดเวน้อบายมุข  เช่น  เหลา้  บุหร่ี
นภดล  เวชสวสัด์ิ  (2538 : 52-53)  กล่าวถึงการดูแลสุขภาพ  บนพื้นฐานหลักดังน้ี  

ออกก าลงักายอย่างสม ่าเสมอ  รับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ  ตอ้งไม่ลืมอาหารเช้า  
ควบคุมน ้ าหนกั  ไม่สูบบุหร่ี  หากตอ้งด่ืมควรด่ืมแอลกอฮอล์แต่พอประมาณ  นอนอยา่งนอ้ยวนัละ  
7-8  ชัว่โมง

ทองทิพภา  วิริยะพนัธ์ุ  (2546 : 122-123)  ได้กล่าวถึง ลักษณะทางกายภาพ  ได้แก่  
รูปร่าง  ขนาด  ความสูง  สุขภาพ  น ้าหนกั  การแต่งกาย  หนา้ตา  ทรงผม  ทรวดทรง  อิริยาบถต่างๆ  
เช่น  การนัง่  เดิน  กิน  ฯลฯ  การมีรูปร่างหนา้ตาดีสวยงาม  จะท าใหเ้ป็นท่ีน่าสนใจ  ก่อให้เกิดความ
ภาคภูมิใจ  และถา้มีสุขภาพดีประกอบดว้ย  จะท าให้เป็นผูท่ี้มีความคล่องแคล่ววอ่งไวในการท างาน  
มีบุคลิกภาพดีสร้างความประทบัใจใหแ้กผู้พ้บเห็นได้

พชัรี  จิรจีรังขยั  (2545 : 53)  ไดก้ล่าวถึง  คุณลกัษณะทางดา้นร่างกาย  (physiological  
traits)  ได้แก่  ความสมประกอบ  ความสมบูรณ์แข็งแรง  มีสง่าราศี  ท่าทีท่ีเป็นมิตรและน ้ าเสียง  
เป็นตน้

นิสิตปริญญาเอก  สาขาการบริหารการศึกษา  ภาควชิาการบริหารการศึกษา  คระครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  รุ่นท่ี4    ไดส้รุปคุณลกัษณะดา้นร่างกายของผูน้ าท่ีนกัวชิาการ
ต่างๆ น าเสนอไว ้ ดงัน้ี (ชูชาติ   พว่งสมจิตร์, ม.ป.ป : 71 - 74) 

 คุณลกัษณะดา้นร่างกาย (Physical  Traits)   ไดแ้ก่



19

1. มีร่างกายสมประกอบ   หมายถึง  มีลกัษณะของร่างกายครบถว้น  ถูกตอ้งตามหลกั

สรีระวทิยา  ไม่มีอวยัวะหน่ึงส่วนใดพิการหรือผดิปกติ

2. มีสุขภาพสมบรูณ์แข็งแรง  หมายถึง  มีน ้ าหนกัตวัและส่วนสูงไดส้ัดส่วนพอเหมาะ

มีการดูแลสุขภาพอยา่งดี    ไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรง   และมีสมรรถภาพทางกายเหมาะสมกบัวยั

3. มีความมีสง่าราศี   หมายถึง   มีลักษณะท่ีท าให้ผู ้พบเห็นมีความรู้สึกศรัทธา  

น่าเช่ือถือ  เกิดความนิยมยกยอ่ง

4. มีท่าทีเป็นมิตร   หมายถึง  มีลักษณะยิ้มแยม้  แจ่มใส  สามารถท าให้ผูอ่ื้นเกิด

ความรู้สึกคุน้เคย

5. มีน ้ าเสียงดี   หมายถึง  มีคุณภาพเสียง  แจ่มใส  ระร่ืนหู  ปราศจาการดดัหรืเสแสร้ง  

พูดชัดถ่อยชัดค า    และสามารถใช้จงัหวะเร็ว –ช้า  ตลอดจนน ้ าหนักของเสียงสูงต ่า    ได้อย่าง

เหมาะสม  ชวนฟัง

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548 อ้างในธีระ รุญเจริญ,  2550 : 110) ได้
ประมวลคุณลกัษณะทางกายของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการจดัและบริหารการศึกษาตามแนว  
พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ  ดงัน้ี 1) เป็นผูมี้สุขภาพแขง็แรง  2) เป็นผูท่ี้มีร่างกายสง่าผา่เผย  3)  เป็นผูท่ี้
มีความอดทน  4)  เป็นผูมี้พลงั  สามารถท างานไดน้านโดยมารู้สึกเหน็ดเหน่ือย   5)  มีความเด็ดขาด  
เด็ดเด่ียว  มัน่คง  อดทน

สรุปไดว้า่คุณลกัษณะดา้นลกัษณะทางกาย  (Physical  Characteristics)  หมายถึง  การ
ท่ีผูบ้ริหารมีสุขภาพกายท่ีดี    มีวยัเหมาะสม  มีลกัษณะท่าทางท่ีดี  สุขภาพอนามยัดี  สุขภาพร่างกาย
แข็งแรง  สมบูรณ์  กระฉบักระเฉง  สุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานมีสุขภาพจิตดี  ยิ้ม
แยม้แจ่มใส  มีรูปร่างลกัษณะดี  สง่าผา่เผยและแต่งกายไดเ้หมาะสมกบักาลเทศะ

2. ด้านภูมิหลงัทางสังคม
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2539 : 623-880) ไดใ้หค้วามของค าวา่ภูมิหลงั

โดยแยกตามค าไวด้งัน้ี
ภูมิ หมายถึง ชั้นหรือพื้นเพหรือเบ้ืองหลงัผา่นมา
ภูมิ หมายถึง ความสง่า ความโอ่โถง องอาจ ผึ่งผาย
หลงั หมายถึง ซุกกายท่ีตรงขา้มกบัดา้นหนา้หรือส่วนเบ้ืองบน เช่น หลงัมือ หลงัเทา้
หลงั หมายถึง ความหลงใหล เช่น เป็นบา้ เป็นหลงั หรือท่ีผา่นมาแลว้
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ดงันั้นภูมิหลงัของผูบ้ริหาร หมายถึง องคป์ระกอบพื้นเพส่วนตวัหรือส่ิงท่ีผา่นมาแลว้
ของผูบ้ริหาร

ประสาน วงษ์ใหญ่ (2549 : 45)  ได้กล่าวว่า การท่ีบุคคลแต่ละคนมีพฤติกรรมท่ี
แตกต่างกันนั้นเป็นผลท่ีมาจากความแตกต่างกันของภูมิหลังของแต่ละคน ภูมิหลังท่ีส าคญัของ
มนุษยไ์ดแ้ก่ ภูมิหลงัทางการศึกษา  ภูมิหลงัทางสังคม ภูมิหลงัทางเศรษฐกิจ ภูมิหลงัทางครอบครัว 
และภูมิหลงัทางส่ิงแวดลอ้ม  แสดงให้เห็นวา่คุณลกัษณะดา้นภูมิหลงัทางสังคมมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโรงเรียน ไวว้่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนจึง
ควรจะตอ้งมีความรู้ มีความเขา้ใจและสามารถบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพ 
อีกทั้งจะตอ้งพฒันาตนเองให้กา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ของโลกในยคุขอ้มูลข่าวสาร
และจะตอ้งเป็นผูน้ าครู บุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งผูเ้รียน ผูป้กครองและประชาชนในชุมชนให้
เขา้ใจและตระหนกัในความส าคญัของการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา

เคนหวงั บุญเพศ (2548 : 20) กล่าววา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารและผูน้ านั้นจะตอ้งเป็น
ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถรอบตวั โดยเฉพาะดา้นภาษาและสังคมศาสตร์ มีคุณธรรมจริยธรรม มี
วสิัยทศัน์กวา้งไกล สามารถน าหลกัวิชาการและสภาพแวดลอ้มมาใชเ้ป็นกลยุทธ์ในการบริหารงานอยา่ง
สอดคล้องกลมกลืนกัน เพื่อให้งานท่ีบริหารไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ต้องเป็นผู ้ท่ี มี
บุคลิกภาพดี สุขภาพแข็งแรง จิตใจมัน่คง เช่ือมัน่ในตนเอง ไม่อ่อนไหวต่อปัญหาและอุปสรรค มี
อธัยาศยัดี มีความเมตตาปรานีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสามารถเป็นท่ีพึ่งของเพื่อนร่วมงานได้

จ  าลอง นักฟ้อน (2548 อ้างถึงใน ปรารภ  หลงสมบุญ,  2552 : 11-13) ได้สรุปเป็น
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารการศึกษามืออาชีพ   ท่ีสนองตอบต่อพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 จากการสัมมนาทางวชิาการเร่ือง  สู่เส้นทางนกับริหารการศึกษาและสถานศึกษามืออาชีพ
ไว้ 3 ดา้น ดงัน้ี

1. คุณลกัษณะเฉพาะตวั (Character) ไดแ้ก่
1.1 มีความรับผดิชอบสูง
1.2 มีความขยนัหมัน่เพียร
1.3 มีความอดทนและอุตสาหะ
1.4 มีความซ่ือสัตยสุ์จริต
1.5 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
1.6 มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและกระตือรือร้นในการท างาน
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1.7 มีทกัษะในการวนิิจฉยัสั่งการ
1.8 มีการรักษาระเบียบวนิยัท่ีดี
1.9 มีความตรงต่อเวลาและการบริการบริหารเวลาเป็น
1.10 มีบุคลิกภาพดี

2. ทกัษะและความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน (Skills and abilities)
2.1 มีความรู้ความสามารถในเชิงวางแผน
2.2 มีความรู้ความสามารถในเชิงผูน้ า
2.3 มีความรู้ความสามารถในการเป็นนกัการจดัการ
2.4 มีความรู้ความสามารถในการวจิยัและพฒันา
2.5 การเป็นนกัประสานงานและประสานผลประโยชน์
2.6 มีความรู้ความสามารถในเชิงการส่ือสารและมนุษยสัมพนัธ์
2.7 มีความรู้ความสามารถในการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยสีมยัใหม่
2.8 เป็นผูมี้พลงัหรือศกัยภาพท่ีจะน ามาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งไม่จ  ากดั

3. ประสบการณ์และผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน ท่ีผ่านมา (Experience and 
Achievement)

3.1 คุณวฒิุปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา ผา่นการสอนมาอยา่งนอ้ย 5 ปี
3.2 มีการศึกษา ฝึกอบรม และดูงาน ในการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง
3.3 มีผลงานทางวชิาการ เอกสาร งานวจิยั และต ารา
3.4 ผลส าเร็จในการปฏิบติังานท่ีผา่นมา

ธีระ รุญเจริญ (2546 : 22-24) ได้เสนอลักษณะนักบริหารการศึกษามืออาชีพท่ีจะ
น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหาร และการจดัการศึกษาตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ลกัษณะดงักล่าวประกอบดว้ย

1. พื้นฐานเดิมเป็นทุน คือ ผูน้ าตามธรรมชาติ มีความถนดั (aptitude) ในการเป็นผูน้ า มี
ลกัษณะนิสัยในการร่วมกิจกรรมกบัผูอ่ื้น ร่วมท างาน และเขา้ใจธรรมชาติของมนุษย์

2. การศึกษา มีวุฒิปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาข้ึนไป โดยครอบคลุมเน้ือหา
สาระการบริหารและการจดัการ ดา้นจิตวทิยาการท างานกบัคนอ่ืน ดา้นพื้นฐานการศึกษาคน้ควา้วจิยั
ด้านบริบททางการบริหารการศึกษา เช่น ระเบียบกฎหมาย สังคมวิทยา ปรัชญา เศรษฐกิจและ     
การปกครอง
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3. บุคลิกภาพน่าเช่ือถือ เป็นบุคคลท่ีมีน ้ าเสียงการพูดน่าฟัง เขา้ใจง่าย มีอารมณ์มัน่คง
(Emoional Quotient : EQ) มีความเข้มแข็งแต่ถ่อมตน มีกิริยามารยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม          
มีการแต่งกายถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ

4. คุณธรรมจริยธรรม มีวิสัยทศัน์กา้วหน้าทนัการเปล่ียนแปลง ยดึระบบคุณธรรมเป็น
ท่ีตั้ง มีความโปร่งใส ยติุธรรม ซ่ือสัตย์ ไม่คอร์รัปชนั อดทน อดกลั้น รับทั้งผดิและชอบเสียสละ เป็น
คนดีของสังคม

5. ความสามารถและช านาญการ ในดา้นบริหารและการจดัการศึกษา น าองค์กรไปสู่
เป้าหมาย โดยยึดองคค์ณะบุคคลมีส่วนร่วม ส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่มเป็นทีม ปรับเปล่ียนเทคนิค
เพื่อสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง

6. ความรู้สึกและรู้รอบการบริหารและการจดัการ การจดัการศึกษา ระเบียบกฎหมาย
บริบททางสังคม การวจิยั จิตวทิยาการบริหาร

7. การมีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพบริหารการศึกษา เพื่อเป็นหลกัประกนัการบริหาร
ท่ีมีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล เพื่อจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นหลกัประกนัคุณภาพเพื่อ
ยกระดบัมาตรฐานวิชาชีพ เพื่อน าไปสู่การพฒันาและปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง และมุ่งมัน่ปฏิบติั
ตามจรรยาบรรณวชิาชีพนอกจากน้ีแลว้

สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะดา้นภูมิหลงัทางสังคม  (Social  Background) หมายถึง การเป็น
ผูท่ี้มีการศึกษา  มีสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจดี  เป็นผูม้าจากครอบครัวท่ีดี  เป็นผูท่ี้คนในสังคม
ส่วนใหญ่ให้ การยอมรับวา่เป็นคนดี  สามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมทุกระดบัไดเ้ป็นอยา่งดี  สามารถ
เรียนรู้ปัญหารอบตัวได้อย่างรวดเร็ว  สามารถปรับตัวเข้ากับความเครียดในทุกสภาวะ  มี
ความสามารถใน        การแสวงหาความรู้และรู้ทนัต่อเหตุการณ์ต่างๆรวมทั้งเป็นผูมี้ความซ่ือสัตย ์
สุจริต

3. ด้านสติปัญญา
สมพงษ์  เกษมสิน  ( 2523 อ้างถึงใน  ไชยยนัต์  เกิดเหมาะ, 2544:28-29)  กล่าวถึง  

สติปัญญา  หมายถึง  ความสามารถทางสมอง  ฉลาด  มีไหวพริบ  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีการ
รวบรวมและแยกแยะซ่ึงความสามารถทางสติปัญญาเป็นส่ิงจ าเป็นมาก  และมีความส าคญัยิ่งของ
ผูน้ าในการบริหารงาน  ซ่ึงอาจพิจารณาไดด้งัน้ี

1. ความสามารถทางภาษา กระบวนการติดต่อส่ือสารในองค์กรเป็นส่ิงจ าเป็นและมี
ความส าคญัส าหรับผูน้ า ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพราะความสามารถทางดา้นภาษาของ
ผูน้ าจะท าใหล้ดความผดิพลาดในเร่ืองการติดต่อส่ือสาร
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2. ความสามารถทางดา้นเหตุผล ความมีเหตุผลเป็นส่ิงส าคญัส าหรับผูน้ า เพราะจะท า
ใหผู้น้  าสามารถหาเหตุผลต่างๆ และความสามารถท่ีจะแปลความหมาย

3. ความสามารถจดจ า เป็นเร่ืองราวเก่ียวกับความสามารถทางด้านสมองและ
ความสามารถท่ีจะน าไปปฏิบติัได้

4. ความสามารถดา้นความรู้ทัว่ไป เป็นความสามารถในด้านการเรียนรู้ การรวบรวม 
การแยกแยะปัญหา สรุปขอ้ปัญหาต่างๆ

5. ความสามารถในการวินิจฉัย  เป็นความสามารถท่ีส าคัญของผู ้น าท่ีต้องตั้ งใจ
ใคร่ครวญเก่ียวกบัการตดัสินใจ

6. ความสามารถในการยืดหยุ่น  ผูน้  าต้องมีความสามารถในการยืดหยุ่นต่อสภาพ
เหตุการณ์ต่างๆใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ท่ีเกิดข้ึน

เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ  (2537 อา้งถึงใน ทิศนา แขมมณี และคณะ, 2544 : 100-102)  
กล่าววา่ประเทศจะเจริญกา้วหนา้เพียงใดข้ึนอยูก่บัการคิดเป็นของคนไทย  การคิดคือ  การท่ีคนหน่ึง
พยายามใชพ้ลงัสมองของตนในการน าขอ้มูลความรู้ท่ีมีอยูม่าจดัวางอยา่งเหมาะสม  เพื่อไดผ้ลลพัธ์  
เช่น  การตดัสินใจเลือกในส่ิงท่ีดีท่ีสุด  เราจ าเป็นท่ีตอ้งให้คนไทยคิดเป็น   โดยเสนอแนะว่าควร
พฒันาความสามารถในการคิด  10  มิติ  ดังต่อไปน้ี  มิติท่ี 1  ความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ ์ 
(Critical  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการทา้ทาย  และโตแ้ยง้สมมติฐานท่ีอยู่เบ้ืองหลงั
เหตุผลท่ีโยงความคิดเหล่าน้ี  เพื่อเปิดสู่แนวความคิดอ่ืนๆท่ีอาจเป็นไปได ้ มิติท่ี 2  ความสามารถใน
การคิดเชิงวิเคราะห์  (Analytical  Thinking)  ความสามารถในการสืบคน้ขอ้เท็จจริง  เพื่อตอบสนอง
บางส่ิงบางอย่างโดยการตีความ  จ  าแนกแยกแยะ  และการท าความเขา้ใจกบัองค์ประกอบอ่ืนๆท่ี
สัมพันธ์กัน  รวมทั้ งเช่ือมโยงเหตุและผล  มิ ติท่ี  3  ความสามารถในการคิดเชิงสงเคราะห์  
(Synthesistype  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการรวมองคป์ระกอบท่ีแยกส่วนกนัมาหลอม
รวมภายใต้โครงสร้างใหม่อย่างเหมาะสม  มิติท่ี  4  ความสามารถในการคิดเชิงเปรียบเทียบ  
(Comparative  Thinking)  หมายถึง  การค้นหาความเหมือนหรือความแตกต่างขององค์ประกอบ
ตั้งแต่  2  องคป์ระกอบข้ึนไป  เพื่อใชใ้นการอธิบายเร่ืองหน่ึงในมาตรการ  (Criteria)  เดียวกนั  มิติท่ี 
5  ความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์  (Conceptual  Thinking)  ความสารถในการน าข้อมูล
ทั้งหมดมาประสานกนัและสร้างกรอบความคิดใหม่ข้ึนมาใชใ้นการตีความขอ้มูลอ่ืนต่อๆไป  มิติท่ี 6  
ความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค ์ (Creative  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการคิดออก
นอกกรอบความคิดท่ีมีอยู ่ ท  าใหไ้ดแ้นวใหม่ๆท่ีไม่เคยมีมาก่อน  มิติท่ี 7 ความสามารถในการคิดเชิง
ประยุกต์  (Applicative  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการน าส่ิงต่างๆท่ีมีอยู่เดิมไปใช้
ประโยชน์ในวตัถุประสงคใ์หม่ได ้ สามารถปรับเปล่ียนส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมให้เขา้กบับุคคล  สถานท่ี  เวลา  
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และเง่ือนไขใหม่ได้อย่างเหมาะสม   มิติท่ี  8  ความสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์  (Strategic  
Thinking)  ความสามารถในการก าหนดแนวทางท่ีเป็นรูปธรรมท่ีดีท่ีสุดภายใตเ้ง่ือนไขขอ้จ ากดัต่างๆ  
เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ  มิติ ท่ี  9  ความสามารถในการคิดเชิงบูรณาการ  ( Integrative  
Thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการคิดเช่ือมโยงในมุมต่างๆเข้ากับเร่ืองหลักๆได้อย่าง
เหมาะสม  มิ ติ ท่ี  10  ความสามารถในการคิดเชิงอนาคต  (Futuristic  Thinking)  หมายถึง  
ความสามารถในการคาดการณ์การเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  โดยการใชเ้หตุผลทาง
ตรรกวิทยาสมมุติฐานขอ้มูลและความสัมพนัธ์ต่างๆของในอดีตและปัจจุบนั  เพื่อคาดการณ์ทิศทาง
หรือขอบเขตทางเลือกท่ีเหมาะสม  อีกทั้งพลวตัรสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต

ดั้งนั้น สติปัญญา หมายถึง ความสามารถทางดา้นสมองซ่ึงพิจารณาความสามารถจาก
ทางภาษา การคิด การจดจ า  และการวนิิจฉยัมีความสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง

พชัราภรณ์ สงวนกล ่าจิตต์ และคณะ(2543 อ้างถึงใน ณัฐชยารัตน์  ชูมีวศิน, 2552 : 
24-25) ได้ท าการวิเคราะห์คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 สรุปผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาได้ 4 ดา้น
คือ ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณดา้นบริหารบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป ดงัน้ี

1. การบริหารงานดา้นวชิาการ
1.1 มีความรู้และเป็นผูน้ าดา้นวชิาการ
1.2 มีความรู้ มีทกัษะ มีประสบการณ์ดา้นการบริหารงาน
1.3 สามารถใชค้วามรู้ และประสบการณ์แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดท้นัท่วงที
1.4 มีวสิัยทศัน์
1.5 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
1.6 ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ มุ่งมัน่พฒันาตนเองอยูเ่สมอ
1.7 รอบรู้ทางดา้นการศึกษา
1.8 ความรับผดิชอบ
1.9 แสวงหาขอ้มูลข่าวสาร
1.10 รายงานผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ
1.11 ใชน้วตักรรมการบริหาร
1.12 ค านึงถึงมาตรฐานวชิาการ

2. การบริหารงานงบประมาณ
2.1 เขา้ใจนโยบาย อ านาจหนา้ท่ีและกิจกรรมในหน่วยงาน
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2.2 มีความรู้ระบบงบประมาณ
2.3 เขา้ใจระเบียบการคลงั วสัดุ การเงิน
2.4 มีความซ่ือสัตย์ สุจริตใจ
2.5 มีความละเอียด รอบคอบ
2.6 มีความสามารถในการตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล
2.7 หมัน่ตรวจสอบ ติดตามการใชง้บประมาณอยูเ่สมอ
2.8 รายงานการเงินอยา่งเป็นระบบ

3. การบริหารงานบุคลากร
3.1 มีความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคลากร
3.2 เป็นแบบอยา่งท่ีดี
3.3 มีมนุษยสัมพนัธ์
3.4 มีอารมณ์ขนั
3.5 เป็นนกัประชาธิปไตย
3.6 ประนีประนอม
3.7 อดทน อดกลั้น
3.8 มีความสามารถในการจูงใจคนใหร่้วมกนัท างาน
3.9 กลา้ตดัสินใจ
3.10 มุ่งมัน่พฒันาองคก์ร

4. การบริหารงานทัว่ไป
4.1 เป็นนกัวางแผน และก าหนดนโยบายท่ีดี
4.2 เป็นผูต้ดัสินใจและวนิิจฉยัสั่งการท่ีดี
4.3 มีความรู้ และบริหารโดยใชร้ะบบสารสนเทศท่ีทนัสมยั
4.4 เป็นผูมี้ความสามารถในการติดต่อส่ือสาร
4.5 รู้จกัมอบอ านาจและความรับผดิชอบแก่ผูท่ี้เหมาะสม
4.6 มีความคล่องแคล่ว วอ่งไว และต่ืนตวัอยูเ่สมอ
4.7 มีความรับผดิชอบต่องานสูง ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค
4.8 ก ากบั ติดตาม และประเมินผล

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา(2548 อา้งถึงใน  ธีระ  รุญเจริญ, 2550 : 109-110) 
ได้ประมวลคุณลักษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการจกัการและบริหารการศึกษาตามแนว
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  ดา้นสติปัญญา  ไวด้ั้งน้ี
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1. มีความรู้ทางวชิาการ

2. มีความรู้วชิาเฉพาะ

3. มีความรู้วชิาชีพ

4. มีความรู้เร่ืองการเป็นผูน้ าแบบประชาธิปไตย

5. รู้กฎเกณฑแ์ละวนิยัของสังคม

6. มีปฏิภาณไหวพริบดี

7. ทนัต่อเหตุการณ์

8. เป็นผูมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์

9. เป็นผูมี้การตดัสินปัญหาท่ีดี

10. เป็นผูมี้วสิัยทศัน์

11. มีความสามารถในการส่ือสาร

12. มีความพร้อมและความเขา้ใจต่อเหตุการณ์

13. เป็นผูบ้ริหารและจดัการท่ีดี

14. รู้จกัมอบอ านาจและความรับผดิชอบแก่ผูท่ี้เหมาะสม

15. มีความเขา้ใจในศาสตร์เก่ียวกบัการบริหารการศึกษา

16. เป็นผูต้ดัสินหรือวินิจฉยัสั่งการ

17. เป็นนกัอุดมคติหรือเป็นผูมี้อุดมการณ์

สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านสติปัญญา  (Intelligent  and  Ability) หมายถึง การมี
สติปัญญาดี  มีความรู้  มีดุลยพินิจและการตดัสินใจท่ีดี  และมีทกัษะในการเจรจาอยา่งคล่องแคล่ว  มี
คุณวุฒิทางการศึกษาเหมาะสมกลัป์ลกัษณะงาน  มีความรอบรู้และเขา้ใจหน่วยงานทางการศึกษา  มี
ปฏิภาณไหวพริบ  และความเฉลียวฉลาดในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า  มีความรู้เก่ียวกบันโยบาย  
กฎหมายทางการบริหารงานของสถานศึกษา  มีวธีิจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการบริหารงาน  
เป็นผูท่ี้สามารถถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารให้ผูอ่ื้นเขา้ใจ ประกอบดว้ยดา้นความรู้ทางวิชาการ  วิชาชีพ  
การบริหารจัดการ  การมีปฏิภาณไหวพริบในการตัดสินใจ  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  เข้าใจ
กฎเกณฑ์และวินยัทางสังคม   ความสามารถในการติดต่อส่ือสารเป็นผูท้นัเหตุการณ์  มีอุดมการณ์  
ด่านวสิัยทศัน์และความเป็นประชาธิปไตย
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4. ด้านบุคลกิภาพ
ค าว่า “บุคลิกภาพ” มีนักวิชาการและนักการศึกษาให้ความหมายไวแ้ตกต่างกันใน

รายละเอียดหลายลกัษณะ ดงัน้ี
ออพอ ร์ท  (Allport. 1976 : 263) ก ล่ าวว่า  บุ ค ลิกภาพ  คือ  ลักษณะส่ วนรวม ท่ี

เปล่ียนแปลงไดใ้นตวับุคคลแต่ละคน ซ่ึงมีระบบทางกายและจิตก าหนดให้บุคคลมีการปรับตวัต่อ
ส่ิงแวดลอ้มแตกต่างจากคนอ่ืน

เอ็ดเวอร์ด (Edwards.1996 : 216) ให้ความหมายว่า บุคลิกภาพ คือรูปแบบของ
พฤติกรรมท่ีมีอยู่ในแต่ละคน รูปแบบพฤติกรรมของบุคลิกภาพเป็นผลจากปฏิกิริยาร่วมกนัอย่าง
ซบัซอ้นของโครงสร้างของร่างกาย จากประสบการณ์ท่ีผา่นมา

กวี วงศ์พุฒ (2542 : 39) ได้ให้ความหมายของบุคลิกภาพไวว้่า บุคลิกภาพหมายถึง
ลกัษณะส่วนรวมของบุคคล ท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของคน ๆ นั้น เช่น รูปร่าง หน้าตาการแต่งกาย
ค าพูด ความรู้สึกนึกคิด การรับรู้ ค่านิยม ความเช่ือถือ และความรู้ทกัษะต่าง ๆท่ีมีความส าคญัต่อ   
การปรับตวัของบุคคล

พรนพ พุกกะพัน ธ์ุ (2544 อ้างถึงในปรารภ  หลงสมบุญ , 2552 : 90) ก ล่าวว่า
บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะโดยส่วนรวม อนัเป็นของจ าเพาะแต่ละบุคคล ทั้งลกัษณะภายในและ
ภายนอก ซ่ึงแสดงออกทางท่าทางความรู้สึกนึกคิด ความเฉลียวฉลาด ตลอดจนกิริยามารยาท
ลกัษณะนิสัยและอุปนิสัย

พิมใจ โอภานุรักษธรรม (2542 : 174 – 175) กล่าววา่ ผูน้  าท่ีดีควรจะมีบุคลิกภาพ ดงัน้ี
1. ตอ้งมีความสามารถในการเขา้สังคม คือ เป็นคนท่ีจะตอ้งมองสังคมในแง่ดีและยินดี

จะเสียสละ รับใชส้ังคมดว้ยความเตม็ใจทุกโอกาส
2. ตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า ตอ้งค านึงอยู่เสมอว่าตนจะต้องมีประโยชน์ต่องานหรือ

หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบน าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์หเ้กิดผลต่องาน ไม่หยดุน่ิง สร้างสรรคง์านใหม่ ๆ
3. ตอ้งมีความมัน่คงทางอารมณ์ ตอ้งเป็นบุคคลท่ีมุ่งมัน่รับผิดชอบต่อเป้าหมายและ 

ผลส าเร็จของงาน โดยไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน มั่นใจเสมอว่าตนเองมีความรู้ 
ความสามารถท่ีจะเอาชนะไดไ้ม่กลวัความล าบาก

4. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้คิด กลา้ท า กลา้พูด ในส่ิงท่ีตนเองคิดวา่ถูกตอ้งและท า
แลว้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและองคก์รนั้น ๆบุคลิกภาพของคน ไม่ใช่เป็นส่ิงท่ีเกิดมาพร้อมกบั
บุคคลนั้นทั้งหมด ยกเวน้เพียงรูปร่างหน้าตา สัดส่วน สีผิวของร่างกาย นอกนั้นเกิดจาการฝึกฝน 
อบรม เรียนรู้และมีประสบการณ์ ภายหลงัทั้งส้ิน แต่โดยความหมายของบุคลิกภาพแลว้ หมายถึง ทุก
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ส่ิงท่ีประกอบเป็นตัวบุคคล รวมทั้ งลักษณะทางกาย อารมณ์ ความรู้ ความสามารถและการ
แสดงออกแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล ทั้งน้ีเน่ืองจากอิทธิพลของพนัธุกรรมและส่ิงแวดลอ้มเป็น
ส่ิงส าคญั และบุคลิกภาพจะมีผลโดยตรงต่อกิจการงาน ชีวติส่วนตวัและสังคม

ริเรืองรอง รัตนวิไลสกุล (2540 : 55 –56) กล่าวว่า บุคลิกภาพสามารถจ าแนกตามการ
แสดงออกได ้7 ลกัษณะ ดงัน้ี

1. บุคลิกภาพทางกาย เช่น รูปร่าง หน้าตา สีผิว ความสูง ฯลฯ โดยส่ิงเหล่าน้ีแสดง ให้
ทราบถึงประสิทธิภาพทางกายและสภาพทางจิตใจของบุคคลนั้น ดงัค ากล่าวท่ีวา่ “จิตใจท่ีสดใสยอ่ม
อยูใ่นเรือนร่างท่ีสมบูรณ์” (Soundmiudina Soundbody)

2. บุคลิกภาพทางจิตใจ เช่น ความจ า การลืม ความสนใจ ความตั้งใจการตดัสินใจ เป็น
ตน้ซ่ึงเก่ียวพนักบัสมองและความรู้สึกนึกคิดท าให้คนเรามีพฤติกรรมและ การแสดงออกท่ีแตกต่าง
กนั

3. บุคลิกภาพทางความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการท างานอันเป็น
ลกัษณะเฉพาะของบุคคล เช่น การแกไ้ขเหตุการณ์เฉพาะหนา้ ทกัษะ ปัญญา ไหวพริบความคิดริเร่ิม 
ต่าง ๆ เป็นตน้ ซ่ึงบุคลิกภาพในส่วนน้ีท าใหบุ้คคลบางคนประสบความส าเร็จในชีวิตการท างานและ
บางคนไม่ประสบความส าเร็จตามตอ้งการ

4. บุคลิกภาพทางอุปนิสัย หมายถึง ความประพฤติ ศีลธรรมจรรยาต่าง ๆความสุภาพ
อ่อนโยน ความซ่ือสัตย ์ความเสียสละ เป็นตน้ ซ่ึงบุคลิกภาพเหล่าน้ีล้วนส่งผลต่อพฤติกรรมการ
สร้างความสัมพนัธ์ของคนในสังคม

5. บุคลิกภาพทางสังคม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงต่อผูอ่ื้นในลกัษณะของอากปักิริยา
และความประพฤติ เช่น ชอบคบหาสมาคม ชอบเก็บตวั ชอบออกตวั สงบเสง่ียมยอมจ านน เป็นตน้ 
บุคลิกภาพในส่วนน้ีท าใหบ้างคนมีมนุษยสัมพนัธ์ดี บางคนไม่มีมนุษยสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น

6. บุคลิกภาพทางอารมณ์ หมายถึง ความรู้สึกทางจิตใจท่ีท าให้เกิดการแสดงออก ใน
ลกัษณะต่าง ๆ เช่น ต่ืนเตน้ ตกใจง่าย กล้าหาญ ใจเยน็ เป็นตน้ เป็นบุคลิกภาพส่วนท่ีท าให้บุคคล
โตต้อบสถานการณ์แวดลอ้มแตกต่างกนั

7. บุคลิกภาพทางก าลงัใจ หมายถึง ความสามารถท่ีจะควบคุมหรือบงัคบัพฤติกรรมต่าง 
ๆ ท่ีกระท าลงไปโดยเจตนา เช่น ความมัน่คงทางอารมณ์ ความหนกัแน่นการต่อสู้ อุปสรรค เป็นตน้

สุชา จนัทน์เอมและสุรางค ์จนัทน์เอม (2542 : 121) กล่าววา่ บุคลิกภาพดีเป็นส่ิงส าคญั
และจ าเป็นอยา่งยิง่ เพราะบุคลิกภาพช่วยในการสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพ
ดี นับว่าเป็นผูป้ระสบความส าเร็จในการสัมพนัธ์ เพราะบุคลิกภาพเป็นส่ิงสะดุดตาและสร้างรอย
พิมพ์ใจแก่ผู ้พบเห็น บุคลิกภาพของคนมีความส าคัญมาก คนจะบรรลุความส าเร็จในอาชีพ
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ผูบ้งัคบับญัชาจะพิจารณาเล่ือนต าแหน่งหน้าท่ีก็ดี บุคคลท่ีไปสมคัรงานหรือการพบปะ ติดต่อกบั
บุคคลนานาชนิดก็ดี บุคคลอ่ืน ๆ จะมีความรู้สึกนิยมยกย่องนับถือให้ความรักความเอ็นดู เกลียด 
หรือมีเจตคติอย่างไร ข้ึนอยู่กับบุคลิกภาพของบุคคลนั้น ๆ บุคลิกภาพของคนท่ีแสดงออกมามี
อิทธิพลต่อผู ้พบเห็น คือ มีอิทธิพลต่อความรู้สึก และอารมณ์ของผู ้พบเห็นการเปล่ียนแปลง
บุคลิกภาพเป็นความจ าเป็นของชีวิตอยา่งหน่ึง บุคลิกภาพของคนเปล่ียนแปลงไดต้ามส่ิงแวดลอ้ม 
คนท่ีไม่เปล่ียนแปลงบุคลิกภาพจะอยู่ร่วมกบัคนอ่ืนในสังคมอยา่งเป็นปกติสุขมิไดห้รือไม่อาจท่ีจะ
รักษาสถานภาพของตัวเองไวไ้ด้ คนจะต้องแสดงบุคลิกภาพหลาย ๆ ด้าน เพราะสังคมมีความ 
สลบัซบัซ้อนแต่ละสังคมก็มีสภาพแตกต่างกนั คนท่ีอยูร่อบตวัเรานั้น มีทั้งคนท่ีเหนือกวา่ คนเสมอ
กนัและคนท่ีต ่ากวา่

นงลกัษณ์ สุทธิวฒันพนัธ์ (2539 : 7 – 8) กล่าววา่ ผูท่ี้มีบุคลิกภาพดีนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้มี
สุขภาพจิตดีเป็นเบ้ืองตน้ โดยจะเป็นผูท่ี้สามารถมองเห็นส่ิงต่าง ๆ ตามท่ีเป็นจริงอย่างถูกตอ้ง ไม่
ต่อต้านหรือยอมรับทุกส่ิงทุกอย่างโดยใช้หลักการและไม่ว่าอยู่ในสภาพการณ์ใด ๆก็ตาม ก็ยงั
สามารถประพฤติปฏิบติัได้อย่างคงเส้นคงวา นั่นคือการเป็นบุคคลท่ีสามารถปรับตวัได้ดี  การมี
บุคลิกภาพท่ีดีนั้นจะเป็นผลใหบุ้คคลนั้นมีลกัษณะส าคญัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตในแง่มุม
ต่าง ๆ ดงัน้ี

1. มีความสามารถในการรับรู้และเขา้ใจในสภาพความจริงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
2. การแสดงอารมณ์จะอยูใ่นลกัษณะและขอบเขตท่ีเหมาะสม
3. มีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนและสังคมไดดี้
4. มีความสามารถในการท างานท่ีอ านวยประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและสังคมได้
5. มีความรักและความผกูพนัต่อผูอ่ื้น
6. มีความสามารถในการพฒันาตนเองและการแสดงออกของตนต่อผูอ่ื้นไดดี้ข้ึน
กวี วงศ์พุฒ (2539 : 41 – 44) ได้น าเสนอบุคลิกภาพของผูน้ าไวว้่า การเป็นผูน้ าท่ีดี

จะตอ้งเกิดจากการสร้างพฤติกรรมโดยน าเอาทศันคติ ทกัษะ ความมีจิตใจท่ีดี ความสามารถในการ
จูงใจและความสามารถในการส่ือความคิดของตนให้ผูอ่ื้นรับทราบเกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัผูน้ าท่ีมี
ช่ือเสียง มกัจะใช้ทกัษะของความเป็นผูน้ า เพื่อให้ประชาชนในท้องถ่ินนับถือและเล่ือมใสเช่น 
นกัการเมือง นายกรัฐมนตรี ประธานาธิบดี เป็นตน้ ลว้นแลว้แต่ใชท้กัษะความเป็นผูน้ าให้บุคคลอ่ืน
เลือกตนข้ึนมาเป็นผูน้ าและใชเ้วทีทางการเมืองเป็นท่ีแสดงผลงานและความสามารถความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง ความสามารถในการจูงใจผูอ่ื้น ความสามารถในการส่ือความหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ล้วนแต่เป็นลกัษณะส าคญัของผูน้ าท่ีจะต้องมีความรับผิดชอบมีความส านึกความถูกตอ้ง ความ
ซ่ือสัตยแ์ละมีวินัยควบคุมตนเองได้อย่างเคร่งครัด ผูน้ าจะตอ้งมีการตดัสินใจท่ีดี มีความคิดริเร่ิม
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สร้างสรรค ์มีบุคลิกภาพท่ีเขา้กบัผูอ่ื้นไดทุ้กขณะการเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ของผูน้ าหมายถึง ความเอ้ือเฟ้ือ 
การร่วมมือ การรู้จกักาลเทศะ ความกระตือรือร้น การรู้จกัช่วยเหลือผูอ่ื้นอยา่งจริงใจ ความซ่ือสัตย์
และจงรักภกัดี การเคารพนบัถือ รวมถึงการอ่อนนอ้มถ่อมตน เป็นตน้  การเขา้กบัผูอ่ื้นไดทุ้กคนทุก
เวลานั้นเป็นการยากแต่ถ้าท าได้นับว่าเป็นส่ิงท่ีดีส าหรับผูน้ าเพราะการท างานของผูน้ าตอ้งอาศยั
ความร่วมมือจากบุคคลอ่ืนเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงจะท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างานให้ส าเร็จ
ต่อไป

อาร์กีริส (Argyris. 1957 : 156 –157) กล่าวว่า แบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติงานของ
ผูบ้ริหารเป็นคุณสมบติัท่ีดีของผูน้ า มีดงัน้ี

1. มีความอดกลั้นต่อความรู้สึกคบัขอ้งใจผูบ้ริหารไม่ควรเกิดอารมณ์เม่ือทุกส่ิงทุกอยา่ง
ไม่ด าเนินไปตามท่ีคาดหวงัไว ้ตอ้งควบคุมอารมณ์ส่วนตวัไวไ้ม่ใหข้ดัแยง้กบัการท างาน

2. กระตุน้ใหบุ้คคลอ่ืนมีส่วนร่วมในการท างานในการตดัสินใจผูน้ าตอ้งการการมีส่วน
ร่วมจากบรรดาผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชามากกว่าท่ีจะให้ผูบ้งัคบับญัชารับรองความคิดเห็นของตนฝ่าย
เดียว

3. คอยส ารวจตนเองอยู่เสมอ ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งส ารวจความผิดพลาดในด้านความคิด
และการกระท าของตนเองอยูเ่สมอเพื่อจะไดป้รับปรุงตนเองให้ดีข้ึน มิใช่เกิดจากความรู้สึกขุ่นเคือง
หรืออบัอายต่อความผดิพลาด

4. ท าการแข่งขนัอยา่งตรงไปตรงมา ผูบ้ริหารในระดบัสูงตอ้งตระหนกัวา่ยงัมีผูน้  าคน
อ่ืน ๆ และธุรกิจอ่ืนท่ีเขาตอ้งท างานแข่งขนัดว้ย เขาตอ้งแข่งขนัดว้ยความรู้สึกท่ีไม่กา้วร้าวรุนแรง

สุทิน สารวิถี (2551:54-56)ได้ศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบ้ริหาร ด้าน
บุคลิกภาพของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล ไวด้งัน้ี

คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล (Personality traits of  effective  
leaders) ลกัษณะผูน้ าท่ีประสิทธิผลมีลกัษณะดงัน้ี

1. เป็นบุคคลท่ีท าใหอ้งคก์ารประสบความกา้วหนา้ และบรรลุผลส าเร็จ
2. เป็นผูท่ี้มีบทบาทท่ีสามารถสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
3. การจูงใจผูอ่ื้นให้ปฏิบติัตาม การติดต่อส่ือสารและมีอิทธิพลเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ตามอ านาจหนา้ท่ีของการบริหารท่ีด ารงต าแหน่งอยู่
4. ผูน้  ามีส่วนท าให้เกิดวิสัยทัศน์ขององค์การและของพนักงาน ซ่ึงรวมถึงผูน้ าท่ี

สามารถใชอ้ านาจ อิทธิพลต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้มเพื่อน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรม
หน่ึงดว้ย

http://lib3.msu.ac.th/search~S0?/a%7b714%7d%7b728%7d%7b695%7d%7b724%7d%7b697%7d+%7b714%7d%7b722%7d%7b707%7d%7b711%7d/a|cad8b7d4b9+cad2c3c7d4b6d5/-3,-1,0,B/browse
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5. ผูน้ ายงัเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อกลุ่ม และสามารถน ากลุ่มใหป้ฏิบติังานต่าง ๆเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร

สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ  (Personality) หมายถึง การท่ีผู ้บริหารมี
ความสามารถในการปรับตวัและปรับเปล่ียนให้ทนัสมยั  มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ให้
คงท่ี  มีความคิกสร้างสรรค์   มีความซ่ือสัตย ์ มีจริยธรรม  มีความสามารถในการก าจดัความเครียด  
มีความกระตือรือร้นในการศึกษา  เป็นผูใ้ฝ่ศึกษา  คน้ควา้หาความรู้อยูเ่สมอ  พฤติกรรมเหมาะสม  รู้
กาลเทศะ  มีความสุขุม  เยือกเยน็ รอบคอบ  สามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้  มีความคิดสร้างสรรค ์ มี
ความเช่ือมั่นในตนเอง  กล้าตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม คุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพ ซ่ึงผู ้น าแต่ละคนจะแสดงออกมาในรูปของอุปนิสัย หรือพฤติกรรมต่าง ๆ ใน
ชีวิตประจ าวนั ซ่ึงผูน้ าท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดีจะตอ้งแสดงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บรู้ตั้งแต่คร้ังแรกท่ีได้
พบและตลอดระยะเวลาท่ีไดป้ฏิบติังานร่วมกนัรวมถึงในและนอกระยะเวลาท าการอีกดว้ย กล่าวอีก
นยัหน่ึงก็คือ ผูน้ าท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดีจะตอ้งปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัท่ีอยูใ่นศีลธรรม และธรรมเนียม
ของสังคมนัน่เอง ซ่ึงจะส่งผลให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธาให้ความเคารพต่อตวัผูน้ านั้น อีกทั้ง
ยงัมีความเต็มใจท่ีจะให้ความร่วมมือในการปฏิบติัตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายจากองคก์ารดว้ยใน
ดา้นการประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานน่าเช่ือถือศรัทธานั้น ผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีดี
ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความทะเยอทะยาน (Ambition) ความทะเยอทะยานเป็นแรงขบั (Drive) ท่ีส าคญัเพราะ
ผูน้ าจะตอ้งเป็นผูริ้เร่ิมไม่ใช่ผูต้ามมีความเพียร กา้วไปขา้งหน้าตอ้งมีวินัยในตนเอง มีความเฉลียว
ฉลาด มีไหวพริบทนัคน มีศรัทธาต่องานและผูร่้วมงาน มีอารมณ์ขนัเพื่อสร้างมนุษยสัมพนัธ์และท า
ใหไ้ม่เครียดเกินไปในการท างาน

5. ด้านลกัษณะทีเ่กีย่วกบังาน
ด้านลักษณะท่ีเก่ียวกับงาน หรือ คุณลักษณะด้านวิชาชีพ หมายถึง ความรู้และ

ประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัวิชาชีพหรืองานท่ีตอ้งปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ี ความสามารถในการใช้
ความรู้และเคร่ืองมือทางการบริหาร  ความสามารถในการจูงใจคน ความสามารถในการตดัสินใจ 
ท างาน ร่วมกับผู ้อ่ืนได้และความสามารถในการคิดวิ เคราะห์ วางนโยบายและแผนงาน  
นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์ (2549 : 33-40)

วนัทนา เมืองจนัทร์ (2543 : 11-15) กล่าวถึง บทบาทหนา้ท่ีตามลกัษณะท่ีเก่ียวกบังาน 
ท่ีมีผลต่อความส าเร็จทางการบริหารโรงเรียน ดงัน้ี

1. บทบาทผูบ้ริหารในฐานะผู ้น า ผูบ้ริหารต้องมีอุดมการณ์ในการท างานรู้วิธีน า
เทคโนโลย ีนวตักรรมทางการศึกษามาพฒันาการเรียนการสอนเป็นผูน้ าทางวชิาการ
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2. บทบาทในการด าเนินงาน ผูบ้ริหารตอ้งจดัด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและใหชุ้มชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินงานอย่างเป็นระบบ จดัให้มีระบบสารสนเทศ การนิเทศ
ภายใน ตลอดจนการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกมีส่วนช่วยในการประเมินผลงาน

3. บทบาทในการปรับปรุงเสริมแต่งใหก้า้วหนา้ ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จในการ
บริหารทุกคน จะมีคุณธรรมประจ าใจ ใจกวา้ง ใจเยน็ ใจดี ยิม้แยม้แจ่มใส เปิดโอกาสและสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ ผูบ้ริหารจะช่วยแกปั้ญหาต่างๆ ในการปฏิบติังานทุก
ดา้นรวมทั้งขจดัขอ้จ ากดัต่างๆ ท่ีเป็นอุปสรรคในการท างานใหห้มดไป

4. บทบาทในฐานะนักพูดท่ีมีศิลป์และนักฟังท่ีดี ผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะในการพูด
เพื่อประสานงาน การพูด เพื่อให้ความรู้ การบรรยาย การสอน การนิเทศ การให้ค  าปรึกษาและ
แนะน าการแกปั้ญหารวมทั้งทกัษะการพูดเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจการการพูดเพื่อก ากบัติดตาม
ประเมินผลการท างานและจะตอ้งฝึกการเป็นนกัฟังท่ีดี

5. บทบาทในฐานะผูเ้ขา้สังคมได้ดี ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จจะเข้าสังคมกับ
บุคลากรครูอาจารยน์กัเรียนประชาชนและชุมชนตลอดจนผูน้ าทางศาสนาไดอ้ยา่งเหมาะสม

6. บทบาทในการช่วยเหลือเก้ือกูลผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารท่ีดีจะเป็นผูใ้ห้ตลอดเวลา ตั้งแต่
ให้ความรัก ความหวงัดี เมตตา กรุณาห่วงใยในสวสัดิภาพของบุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งให้
เกียรติยกยอ่ง ความรู้ความช านาญในดา้นต่างๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

7. บทบาทในการสร้างศรัทธานิยม บทบาทน้ีส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการอุทิศเวลาให้แก่
ราชการ เป็นผูบุ้กเบิกและริเร่ิมงานใหม่ๆ สามารถท างานไดทุ้กเร่ือง จนประสบความส าเร็จและใช้
หลกัมนุษยสัมพนัธ์โดยเฉพาะการประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่คนรอบขา้ง โดยยึดคุณธรรม
ประจ าใจ พร้อมทั้งสร้างค่านิยมขององคก์รใหค้ณะครู อาจารย ์บุคลากรในโรงเรียน

8. บทบาทริเร่ิมสร้างสรรค์ผูบ้ริหารส่วนมากท่ีประสบความส าเร็จจะเป็นนักริเร่ิม
สร้างสรรค ์เพียรพยายามสร้างบรรยากาศในโรงเรียนเพื่อส่งเสริมความคิดริเร่ิมและการสร้างสรรค์
รูปแบบการจดัการ การบริหารการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ

9. บทบาทในการเป็นนักเปล่ียนแปลงและพฒันา บทบาทน้ีผูบ้ริหารต้องใช้ความ
อดทนใช้จิตวิทยาสูงในการท่ีจะเปล่ียนทศันคติของบุคลากรในโรงเรียนไปในทางบวกรวมทั้งการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานของบุคลากรโดยสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนท่ีดีให้
เกิดข้ึน ปรับปรุงเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ืออ านวยต่อการท างาน รวมทั้งน าส่ือเทคโนโลยมีา
ใชใ้นการเรียนการสอน
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10. บทบาทในการก าหนดวิสัยทศัน์ ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จเป็นบุคคลท่ีมอง
การไกล กลา้เส่ียงเพื่อความเจริญ และเอาชนะอุปสรรคเพื่อการพฒันาโรงเรียน โดยอาศยั ความฉับ
ไว กระตือรือร้น ท่ีพฒันาโรงเรียนใหก้า้วไกล น าหนา้อยูต่ลอดเวลา

นอกจากนั้นผูบ้ริหารตอ้งมีคุณลกัษณะตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในส่วนของวิชาชีพมีการระบุไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 
อยา่งชดัเจนวา่ ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ เพื่อ
เป็นหลกัประกนัความมัน่ใจให้กบัสังคม ดังความในมาตรา 53 ให้มีองค์กรวิชาชีพครู  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษา มีฐานะเป็นองค์กรอิสระภายใตก้ารบริหารของสภาวิชาชีพ  ใน
ก ากบัของกระทรวง มีอ านาจหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานวิชาชีพให้ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหาร
การศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ทั้ งภาครัฐและเอกชน ต้องมีใบประกอบวิชาชีพตามท่ี
กฎหมายก าหนด (สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์, 2542 : 26-27)

มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วชิาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา
มาตรฐานประสบการณ์วชิาชีพ
1. มีประสบการณ์ดา้นปฏิบติัการสอนมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี 

2. มีประสบการณ์ด้านปฏิบัติการสอนและประสบการณ์การเป็นหัวหน้าหมวด 

หวัหนา้สาย หวัหนา้งาน ต าแหน่งบริหารอ่ืนๆ ในสถานศึกษาอีกไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี

3. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วชิาชีพผูบ้ริหารการศึกษา

มาตรฐานความรู้

1. มีคุณวุฒิไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา โดยมีความรู้อย่างน้อย

ดงัต่อไปน้ี

1.1 หลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา
1.2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา
1.3 การบริหารจดัการศึกษา
1.4 การบริหารทรัพยากร
1.6 การนิเทศการศึกษา
1.7 การพฒันาหลกัสูตร
1.8 การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
1.9 การวจิยัทางการศึกษา
1.10 คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผูบ้ริหาร

2. ผา่นการอบรมหลกัสูตรการบริหารการศึกษาท่ีคุรุสภารับรอง
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3.  นิเทศและการบริหารการศึกษา รวมกนัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี
มาตรฐานการปฏิบัติตน (จรรยาบรรณของวิชาชีพ)  จรรยาบรรณของผูป้ระกอบ

วชิาชีพทางการศึกษา  มีดงัน้ี
จรรยาบรรณต่อตนเอง
1. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องมีวินัยในตนเอง พฒันาตนเองด้านวิชาชีพ 

บุคลิกภาพ และวสิัยทศัน์ ใหท้นัต่อการพฒันาทางวทิยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเ่สมอ
จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ
2. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งรัก ศรัทธา ซ่ือสัตยสุ์จริต รับผดิชอบต่อวชิาชีพ 

และเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ
จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ
3. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้

ก าลงัใจแก่ศิษย ์และผูรั้บบริการ ตามบทบาทหนา้ท่ีโดยเสมอหนา้
4. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทกัษะ และนิสัยท่ี

ถูกตอ้งดีงามแก่ศิษย ์ และผูรั้บบริการ  ตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเต็มความสามารถ ดว้ยความบริสุทธ์ิ
ใจ

5. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งทาง
กาย วาจา และจิตใจ

6. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทาง
กาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมของศิษย ์และผูรั้บบริการ

7. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องให้บริการด้วยความจริงใจและ  เสมอภาค      
โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้  าแหน่งหนา้ท่ีโดยมิชอบ

จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวชิาชีพ
8. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค ์

โดยยดึมัน่ในระบบคุณธรรม สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ
จรรยาบรรณต่อสังคม
9. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูน้ าในการอนุรักษแ์ละ

พฒันาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญา ส่ิงแวดล้อม รักษาผลประโยชน์ของ 
ส่วนรวม และยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข
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ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (อ้างถึงในธีระ รุญเจริญ , 2550 : 110-111)ได้
ประมวลคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการจดัการและบริหารการศึกษาตามแนว
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ดา้นการงานดงัน้ี

1. ปฏิบติักิจกรรมทางดน้วชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพ การบริหารการศึกษา

2. ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลท่ีเกิดข้ึนกบัการพฒันาบุคลากร 

ผูเ้รียนและชุมชุน

3. มุ่งมัน่พฒันาผูร่้วมงานใหศึ้กษา ปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ

4. พฒันาแผนงานทางองคก์รใหป้ฏิบติัไดจ้นเกิดผลดี

5. พฒันาและใชน้วตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนตามล าดบั

6. ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี

7. รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ

8. ร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอยา่งสร้างสรรค์

9. แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา

10. เป็นผูน้ าและสร้างผูน้ า

11. สร้างโอกาสในการพฒันา ใชทุ้กสถานการณ์

ดนัย   เทียนพุฒ (2550 : 9-17) ได้ศึกษาหลักการท างาน การบริหาร และการด าเนิน

ชีวิตของนกับริหารมืออาชีพในประเทศไทย จ านวน 6 ท่าน ซ่ึงประกอบดว้ย นายเกษม  จาติกวณิช,  

นายดุษฎี สวสัด์ิ-ชูโต,  นายบญัชา ล ่าซ า,  นายบุญชู โรจนเสถียร, นายมีชยั  วีระไวทยะ  และท่าน

สุดทา้ยคือ ดร.อ านวย วรีวรรณ โดยไดส้รุปคุณสมบติัของนกับริหารมืออาชีพ ไวด้งัน้ี

1. เป็นผูมี้ความรอบรู้ มีการตดัสินใจท่ีรวดเร็วและทนัต่อเหตุการณ์

2. เป็นผูมี้ความสามารถในการจบัประเด็นไดเ้ร็ว พร้อมทั้งมีความคิดเห็นของตวัเองท่ี

เป็นแนวตดัสินออกมาไดใ้นเวลาท่ีไม่นานนกั

3. สามารถเลือกใชค้นใหเ้หมาะกบังาน ไม่เล่นพรรคเล่นพวก

4. ยอมรับการเปล่ียนแปลงโดยจะพิจารณาไดจ้ากการน าวิธีการและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

เขา้มาใชเ้สมอ

5. เป็นผูท่ี้สนุกสนานกบัการท างาน

6. ไม่มีความทะเยอทะยานโกรธง่ายหายเร็ว

7. เป็นคนมีระเบียบ ละเอียดรอบคอบ
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8. เป็นผูช้อบอ่านหนงัสือ

9. มีความคิดกา้วหนา้อยูเ่สมอ ในการพฒันาส่ิงใหม่ ๆ

10. เป็นผูมี้ความสามารถในการบริหารเวลา

11. มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง

12. กระจายอ านาจการบริหาร

13. กระตือรือร้นแข่งขนัสร้างความกา้วหนา้ใหก้บังาน

14. อดทนฟันฝ่าอุปสรรคใหเ้กิดผลส าเร็จ

15. เป็นคนท างานจริง

16. กลา้ตดัสินใจ

17. เป็นตวัของตวัเอง

18. เป็นคนตรง

19. ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น

20. การพฒันาคือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคน

สรุปได้ว่า คุณลกัษณะด้านลักษณะท่ีเก่ียวกับงาน หมายถึง  การท่ีผูบ้ริหารมีความ
มุ่งมัน่ท่ีจะท างานให้ประสบความส าเร็จ  มีความมุ่งมัน่การก าจดัอุปสรรค มีความสามารถในการ
นิเทศงาน  มีความปรารถนาท่ีจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ  มีทกัษะและประสบการณ์ใน การ
บริหารงาน สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด  มีความรับผิดชอบในการท างาน  เป็น
ผูมี้ความมุ่งมัน่  มานะ อดทน  แกไ้ขปัญหาจนส าเร็จ   มีความเสียสละและอุทิศตนใน  การท างาน
เตม็ตามศกัยภาพ

6. คุณลกัษณะด้านสังคม
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชนเป็นการประสานสัมพนัธ์กบัชุมชนเพื่อให้เกิดความเขา้ใจ 

อนัดีต่อกนัระหว่างหน่วยงานกับหน่วยงาน หน่วยงานกบับุคลากร และหน่วยงานกบัชุมชนซ่ึง
ทั้งหมดน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูด้  าเนินการทั้งส้ิน การประสานงานเป็นเร่ืองของบุคคลกบั
บุคคล ผูบ้ริหารเปรียบเสมือนตวักลางในการประสานกิจการทั้งหลาย เพื่อให้งานด าเนินไปด้วย
ความราบร่ืน และเรียบร้อย 

แนวความคิดเก่ียวกบัการประสานงาน มีผูใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี
ธงชัย สินติวงษ์ (2543 : 136) ได้กล่าวถึงเร่ืองการประสานงานไวว้่า หน้าท่ีในการ

ประสานงานเป็นหน้าท่ีส าคญัประการหน่ึงของผูบ้ริหาร ทั้งน้ีเพราะถา้หากพิจารณาตามท่ีเป็นจริง
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แลว้การประสานงานจะเป็นสาระส าคญัของความเป็นผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถจะตอ้ง
เป็นผูท่ี้สามารถประสานความทุ่มเททางดา้นก าลงักาย และก าลงัความคิดของสมาชิกในองคก์ารทุก
คนให้ร่วมมือกันปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุถึงจุดหมายของส่วนรวมได้ ดังจะเห็นได้ว่าในการ
ปฏิบติังานดา้นต่างๆ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาระหนา้ท่ีในดา้นการประสานงานเพื่อให้องคก์ารมีลกัษณะ
เป็นระบบของความร่วมมือท่ีดีท่ีสุดอยูเ่สมอ

ประทีป สยามชัย (ม.ป.ป. :12) กล่าวว่า วิธีท่ีดีท่ีใช้ลดการต่อตา้นวิธีหน่ึง คือการให้
ความร่วมมือตั้งแต่การวางแผน การออกแบบและการน าไปปฏิบติัท่ีไดผ้ล ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจาก
การเปล่ียนแปลงนั้น ถา้สามารถไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งจะท าใหก้ารต่อตา้นมีนอ้ยลง การร่วมมือท าให้
เกิดความเป็นเจา้ของและเกิดพนัธะท่ีจะเห็นการเปล่ียนแปลงและข่าวลือจะนอ้ยลง

กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 32-33) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะทางด้านสังคมของ
ผูบ้ริหารวา่ มีบทบาทส าคญัดงัต่อไปน้ี

1. บทบาทในการศึกษาวิเคราะห์สภาพชุมชนและทอ้งถ่ิน เป็นวตัถุประสงค์ของการ
วเิคราะห์สภาพชุมชนและทอ้งถ่ินเป็นการจดัท าท่ีมุ่งศึกษาดูวา่สภาพชุมชนเป็นอยา่งไรมีปัญหาและ
ความตอ้งการอะไร เป็นการส ารวจคน้หาผูรู้้หรือปราชญช์าวบา้นในชุมชน เป้าหมายในการวเิคราะห์
น้ีเพื่อศึกษาศกัยภาพและข้อจ ากัดของชุมชนการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาตาม
แนวทางน้ีต้องผ่านขั้นตอนการวิเคราะห์ชุมชนทั้งส้ินแต่การด าเนินงานไม่จ  าเป็นตอ้งรอให้การ
วเิคราะห์จบส้ินทุกขั้นตอน สถานศึกษาส่วนใหญ่สามารถน าผลและขอ้มูลวิเคราะห์เบ้ืองตน้มาเป็น
แนวทางการท างานในระยะแรกได ้หลงัจากนั้นการวิเคราะห์จะกลายเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการ
ท างานทั้ งหมด สามารถช้ีให้เห็นความรู้ท่ีจ  าเป็นและเหมาะสมกับชุมชนเป็นชุดความรู้ท่ีเด็ก 
ชาวบ้าน ครู ต้องร่วมกันเรียนรู้ สถานศึกษาต้องสร้างศรัทธาและความเช่ือมัน่ให้เกิดข้ึนในหมู่ 
ชาวบ้านและชุมชนเพื่อเป็นหลักฐานในการสร้างกิจกรรมน ามาใช้ในการจัดการศึกษาต่อไป 
นอกจากน้ียงัไดเ้สนอแนวทางการท าความเขา้ใจเร่ืองภูมิปัญญา ชาวบา้น การเก็บรวบรวม ภูมิปัญญา
ชาวบ้าน คน้ควา้ วิจยั โดยส่งเสริมสนับสนุนให้มีการศึกษาวิจยัเร่ืองภูมิปัญญาชาวบ้านส่งเสริม
เผยแพร่โดยรวบรวมเป็นองคค์วามรู้ท่ีเหมาะสมแลว้เลือกสรรอยา่งพิถีพิถนัในแต่ละประเด็น แต่ละ
ลกัษณะน ามาจดัท าส่ือเพื่อเผยแพร่ทางส่ือมวลชน สนบัสนุนและส่งเสริมภูมิปัญญาให้แก่ชาวบา้น 
สร้างเครือข่ายการด าเนินงานโดยประสานกบัหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ให้ร่วมมือกนัศึกษา
ขอ้มูลและหาความรู้ด้านภูมิปัญญาชาวบา้น การน าสถานศึกษาให้เป็นศูนยก์ลางในการวิเคราะห์
ชุมชนไดเ้สนอกระบวนการในการด าเนินงานท่ีจะให้สถานศึกษาเป็นศูนยก์ลางในการพฒันาชุมชน 
โดยการส ารวจสภาพปัจจุบนัและปัญหารวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์จดัการประชุมอบรมสัมมนา ผูน้ า
ชุมชนในพื้นท่ีเป้าหมาย บทบาทในการศึกษาวิเคราะห์สภาพชุมชนและทอ้งถ่ินเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริหาร
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ได้กระท าอยู่แล้ว เพราะข้อมูลต่าง ๆ เก่ียวกับชุมชนมีความจ าเป็นต่อการบริหารสถานศึกษาให้
เป็นไปดว้ยดีจากแนวคิดในการจดัการศึกษาท่ีจะให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมมากข้ึนเพื่อให้
ประชาชนและชุมชนสามารถท่ีจะน าความรู้จากสถานศึกษาไปใช้ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตเป็น
ภารกิจท่ีจ าเป็นและส าคญัของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งด าเนินการศึกษาวิเคราะห์ชุมชนและทอ้งถ่ินโดย
จดัเป็นส่วนหน่ึงท่ีเป็นจุดเร่ิมต้นของการพฒันาสถานศึกษาและการพฒันาชุมชนทั้งน้ีการศึกษา
วิเคราะห์สภาพชุมชนและทอ้งถ่ินจะด าเนินการเพื่อประโยชน์ทางดา้นการพฒันาสถานศึกษาและ
พฒันาชุมชน

2. บทบาทในการแสวงหาความร่วมมือในชุมชนและทอ้งถ่ินสามารถด าเนินการดว้ย
วิธีการจดัหลักการท่ีเปิดโอกาสให้บุคคลหรือส่ิงของในชุมชนและท้องถ่ินมาร่วมกิจกรรมของ 
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจโดยผูบ้ริหารการศึกษาจะตอ้งแสดงให้
เห็นถึงประโยชน์ท่ีประชาชน ชุมชน และทอ้งถ่ินจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมจดัการศึกษา การเชิญเขา้
ร่วมเป็นกรรมการในคณะกรรมการการจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมการศึกษา ให้สอดคลอ้ง
และตอบสนองความตอ้งการชุมชนโดยวิธีการแสวงหาความร่วมมือหลกัปฏิบติัในการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของประชาชน ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดรั้บประโยชน์และผลดีในการบริหารงานใน
สถานศึกษาดว้ยความร่วมมือร่วมใจระหวา่งสถานศึกษาชุมชน ผูบ้ริหาร จะตอ้งใช้คุณลกัษณะของ
ผู ้น าและความรู้ความสามารถในการบริหารงานอย่างเป็นระบบมีความโปร่งใส เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับและนิยมชมชอบของผูป้กครอง ชุมชนตลอดจนหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งก่อให้เกิดความภาคภูมิใจและเป็นประโยชน์ต่อสังคมอนัจะเป็นแนวทางก่อให้เกิดความ
ร่วมมือจากชุมชนและทอ้งถ่ินในการจดัการศึกษาและกิจกรรมของสถานศึกษามากยิง่ข้ึน

3. บทบาทในการสนับสนุนและพฒันาชุมชนตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 9 โดยกระทรวงศึกษาธิการ
ได้ก าหนดให้สถานศึกษาส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน บาทบาทของผูบ้ริหารในการให้การ
สนบัสนุนและพฒันาชุมชนเพื่อใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นบทบาทใหม่ของผูบ้ริหารใน
การให้การสนบัสนุนพฒันาชุมชนเป็นการน าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาหรือการน า
สถานศึกษาไปใหบ้ริการแก่ชุมชน บทบาทในการใหก้ารศึกษาและการพฒันาชุมชนเป็นส่ิงท่ีทุกฝ่าย
จะตอ้งร่วมมือกนั อนัจะน าไปสู่คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์คียงคู่กนั

4. การมีส่วนร่วมกบัการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน การบริหารส่วนทอ้งถ่ินเป็นการปกครอง
ตนเองของประชาชน ตามหลกัการปกครองของประชาชนโดยประชาชนเพื่อประชาชนซ่ึงแสดงให้
เห็นถึงความเป็นประชาธิปไตยและความเจริญของทอ้งถ่ินนั้นๆในปัจจุบนัมีหลายรูปแบบได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล เมืองพทัยา และกรุงเทพมหานคร
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โดยรัฐมีนโยบายท่ีจะกระจายอ านาจจากส่วนกลางใหแ้ก่องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัจะเห็นได้
จากเจตนารมณ์ท่ีปรากฏในมาตรา 78 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 ซ่ึง
ก าหนดให้รัฐตอ้งกระจายอ านาจให้ทอ้งถ่ินพึ่งตนเองและตดัสินใจในกิจการทอ้งถ่ินไดเ้อง พฒันา
เศรษฐกิจทอ้งถ่ินระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐาน สารสนเทศใน
ทอ้งถ่ินให้ทัว่ถึงและเท่าเทียมกนัทัว่ประเทศ รวมทั้งพฒันาจงัหวดัท่ีมีความพร้อมให้เป็นองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชน

 ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  องคก์ารมหาชน (2545 : 3) 
กล่าววา่ผูบ้ริหารควรมีคุณลกัษณะทางดา้นสังคมท่ีดี มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชนในมิติของการมี
ส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถ่ินวา่ บทบาทของผูบ้ริหารกบัการมีส่วนร่วมในการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 
ไดแ้ก่ บทบาทในการส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การส่งเสริมความเขม้แข็งของทอ้งถ่ิน การ
ร่วมกบัทอ้งถ่ินเพื่อการสร้างเสริมความสัมพนัธ์ของคนในทอ้งถ่ิน การสร้างคนรองรับการบริหาร
ส่วนท้องถ่ินเพื่อการน าท้องถ่ินไป สู่ความเจริญ เช่น การสร้างกระแสความต้องการ การสร้าง
กระแสผลักดันการรวมพลังของของคนในท้องถ่ิน การจัดระเบียบของท้องถ่ิน การส่งเสริม
เอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินบทบาทในการร่วมแกปั้ญหาของทอ้งถ่ินและบทบาทในฐานะเป็นองคก์รท่ีดี
ของการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน เป็นตน้

สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะดา้นลกัษณะทางสังคม (Social  Characteristics) หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหาร มีความสามารถในการขอความช่วยเหลือและประสานงาน  มีความสามารถในการบริหาร  
มีความเอาใจใส่ผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์เป็นท่ียอมรับของสมาชิก  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้  มี
การปรับตวัเขา้กบักระบวนการกลุ่มได้ดี  มีมนุษยสัมพนัธ์ดีเป็นกนัเอง  มีความยืดหยุ่น  ยอมรับ
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น  มีความสามารถในการประสานงานกบัหน่วยงานภายในและภายนอกไดดี้  มี
เกียรติเป็นท่ียอมรับเช่ือถือ ศรัทธาของบุคคลทัว่ไป  การดึงชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาไดม้ากน้อยเพียงใด เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาอย่างเต็มท่ีหรือไม่ยอ่มข้ึนอยู่กบับทบาท
หรือคุณลักษณะทางด้านสังคมของผูบ้ริหารในการแสวงหาความร่วมมือจากชุมชนหรือสังคม
ผู ้บ ริหารต้องเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาชุมชน ร่วมแก้ปัญหาของชุมชน มี
ความสามารถในการประสานงานกบับุคคล ชุมชนหรือองคก์รต่าง ๆ เป็นผูท่ี้มีความสามารถดึงให้
ชุมชนเข้ามาสนับสนุน กิจกรรมของสถานศึกษาได้ สามารถใช้ทรัพยากรของชุมชนในการจดั
การศึกษาจดัการศึกษาให้เขา้กบัชุมชนและรับฟังขอ้เสนอแนะพร้อมทั้งปฏิบติัตามขอ้เสนอแนะของ
ชุมชนได้
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แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา

    ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชน
โคเฮนและอฟัฮอฟ  (Cohen and Uphoff, 1981 : 6)  ไดใ้ห้ความหมาย  การมีส่วนร่วมของ

ชุมชนวา่  หมายถึง การท่ีสมาชิกของชุมชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งใน  4  มิติ  ไดแ้ก่  
1. การมีส่วนร่วมการตดัสินใจวา่ควรท าอะไรและท าอยา่งไร
2. การมีส่วนร่วมเสียสละในการพฒันา รวมทั้งลงมือปฏิบติัตามท่ีไดต้ดัสินใจ
3. การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการโดยสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกคนของ

ชุมชน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมช่วยเหลือและเขา้มามีอิทธิพลต่อกระบวนการด าเนินกิจกรรมในการ
พฒันา รวมถึงไดรั้บผลประโยชน์จากการพฒันานั้นอยา่งเสมอภาค  

 องค์การสหประชาชาติ  (United  Nation, 1981 : 5)  และรีเดอร์  (Reeder, 1974 : 39)  
ไดใ้ห้ความหมายเจาะจงถึงการมีส่วนร่วม  วา่การมีส่วนร่วมเป็นการปะทะสังสรรค์ทางสังคม  ทั้ง
ในลกัษณะการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล  และการมีส่วนร่วมของกลุ่ม

 โอคเลย์และมาร์สเดน (Okley & Maisden, 1987:19-21)ได้ให้ความหมายของการมี
ส่วนร่วมโดยกวา้งว่า หมายถึง การมีส่วนช่วยเหลือโดยสมคัรใจ  การให้ประชาชนเก่ียวขอ้งกับ
กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการด าเนินงานของโครงการ  ตลอดจนการร่วมรับผลประโยชน์
จากโครงการ  ส่วนความหมายท่ีระบุเฉพาะเจาะจง  หมายถึง การท่ีประชาชนมีทั้งสิทธิและหนา้ท่ีท่ี
จะเขา้มาร่วมแกปั้ญหาของเขา  ให้เขาเป็นผูมี้ความริเร่ิม   และมุ่งใชค้วามพยายาม และความเป็นตวั
ของตวัเองเขา้ด าเนินการและควบคุมทรัพยากร  ตลอดจนระเบียบในสถาบนัต่างๆ  เพื่อแกปั้ญหา
เหล่าน้ี    ซ่ึงเป็นการแสดงถึงสภาพของการมีส่วนร่วมท่ีเนน้ให้กลุ่มด าเนินการ  และมีจุดส าคญัท่ีจะ
ให้การมีส่วนร่วมนั้นเป็นการปฏิบติัอยา่งแข็งขนั มิใช่เป็นไปอยา่งเฉยเมยหรือมีส่วนร่วมพอเป็นพิธี
เท่านั้น  

กุสตาโว (Gustavo, 1992 อ้างถึงใน สราวดี เพ็งศรีโคตร, 2554:128 ) กล่าวว่า การมี
ส่วนร่วมนั้นโดยปกติทัว่ไปเป็นท่ีเขา้ใจกนัวา่หมายถึง  การเขา้ไปมีหนา้ท่ีหรือมีส่วนรับผิดชอบบาง
ส่ิงบางอยา่ง  แต่ต่อมาความหมายของการมีส่วนร่วมมีความชดัเจนลึกลงไปมากกวา่เพียงการมีส่วน
ร่วมรับผิดชอบเม่ือการมีส่วนร่วมน้ีเช่ือมโยงไปสู่กระบวนการในการเขา้ไปมีส่วนร่วมรับผิดชอบ
ของแต่ละบุคคลหรือกระบวนการในการเปล่ียนแปลงในภาพรวมจะเห็นไดว้า่ การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเป็นการเปิดโอกาสให้ชุมชนหรือประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ตั้งแต่การร่วมตดัสินใจ ร่วม
วางแผน ร่วมด าเนินงาน ร่วมรับประโยชน์ สนบัสนุนช่วยเหลือ รวมทั้งติดตาม ควบคุม ไปจนเสร็จ
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ส้ินโครงการหรือการปฏิบติังานนั้นๆการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชนและประชาชน การมีส่วน
ร่วมของประชาชน มีความส าคญัและจ าเป็นต่อการด าเนินการนั้นๆในการท่ีจะท าให้การด าเนินการ
มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นการจดัการศึกษา

รูปแบบและลกัษณะของการมีส่วนร่วม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

มีขอ้บญัญติัให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินประเภทต่างๆ ให้มีอ านาจหน้าท่ีจดัการศึกษา  รวมทั้ง
การเก็บภาษีเพื่อการศึกษา  ดงันั้นการบริหารและการจดัการศึกษาของประเทศไทย  จึงมีแนวทางท่ี
ชัดเจนเก่ียวกบัการกระจายอ านาจการจดัการการศึกษา  เพื่อให้ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องหรือหน่วยงาน
ระดับปฏิบัติมีอ านาจในการตัดสินใจและสนับสนุนให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ  ในรูปแบบของคณะกรรมการขององค์กรทางการศึกษาระดบัต่างๆโดยมีเป้าหมายเพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษา  ท าใหท้รัพยากรบุคคลของชาติมีคุณภาพ  มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ  
สติปัญญา  มีความรู้และคุณธรรมรวมทั้ งการอยู่ร่วมกันกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุขต่อไป  การ
กระจายอ านาจในทางการศึกษาจะเนน้การกระจายอ านาจจากหน่วยงานส่วนกลางไปยงัสถานศึกษา  
ให้สถานศึกษามีอิสระในการตดัสินใจให้มากข้ึนตามระดบัการบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 
(School Base Management : SBM)  และให้ผู ้มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการบริหารและจัด
การศึกษาอยา่งแทจ้ริง (ปรารภ  หลงสมบุญ, 2552:45)

ในปัจจุบนั แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมได้รับความนิยมและเป็นท่ียอมรับกนัมาก
ข้ึนว่ามีความส าคญั โดยเฉพาะเม่ือกล่าวถึงการพฒันาจะตอ้งค านึงถึงการมีส่วนร่วมด้วยเสมอ ซ่ึง
การมีส่วนร่วมน้ีจะท าให้บุคคลท่ีอยู่ในสถานการณ์หรือการด าเนินงานได้รับสวสัดิการท่ีดีข้ึน
โคเฮนและอฟัฮอฟ (1980 อา้งถึงใน ปรารภ  หลงสมบุญ, 2552:67)  ได้จ  าแนก รูปแบบการมีส่วน
ร่วมของชุมชน ดงัน้ี

1.การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Deccisions Making) ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ
การริเร่ิมตดัสินใจ  การด าเนินการตดัสินใจ และตดัสินใจลงมือปฏิบติัการ

2.การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ(Implementations) ประกอบดว้ยการสนบัสนุน
ทางดา้น ทรัพยากร การบริหาร และการประสานความร่วมมือ

3.การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์(Benefits) ไม่วา่จะเป็นผลประโยชน์ทาง
วตัถุ ผลประโยชน์ทางสังคม และผลประโยชน์ส่วนบุคคล

4.การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) มีส่วนร่วมในการประเมินผล
ต่างๆ เช่นการด าเนินงาน โครงการ เป็นตน้
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ในส่วนขั้นตอนในการมีส่วนร่วมทั้ง 4 ขั้นตอน มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี
ขั้นตอนท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ คือการก าหนดความตอ้งการและการ

จดัล าดบัความส าคญั เลือกนโยบายและประชากรท่ีเก่ียวขอ้ง การตดัสินใจในช่วงเร่ิมตน้ ด าเนินการ 
และช่วงปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว้

ขั้นตอนท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ ในส่วนน้ีประกอบไปดว้ยการมีส่วน
ร่วมในการปฏิบติัการ ซ่ึงในการด าเนินโครงการนั้นจะไดม้าจากค าถามท่ีว่า ใครจะท าประโยชน์
ให้แก่โครงการบา้ง และจะท าประโยชน์ดว้ยวิธีใด เช่นการใหก้ารช่วยเหลือดา้นทรัพยากร วสัดุ การ
บริหารงานและขอความช่วยเหลือ เป็นตน้

ขั้ นตอนท่ี  3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ในส่วนน้ี เก่ียวข้องกับ
ผลประโยชน์ นอกจากความส าคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและคุณภาพแลว้ ยงัตอ้งพิจารณา
ถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มอีกดว้ย ผลประโยชน์ของโครงการจะรวมทั้งผลประโยชน์
ทางบวก และทางลบท่ีเป็นผลเสียของโครงการ ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์และโทษทั้งต่อบุคคลและ
สังคม

ขั้นตอนท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้น ส่ิง
ส าคญัท่ีจะตอ้งสังเกต คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Reference) และความหวงั (Experectation) 
ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆได้

องค์การสหประชาชาติ (United Nations, 1981: 5) ได้แบ่งรูปแบบของการมีส่วนร่วม
ออกเป็น 3 ลกัษณะ

1. การมีส่วนร่วมแบบสมคัรใจ ซ่ึงการมีส่วนร่วมในรูปแบบน้ี คือการท่ีอาสาสมคัร
หรือกลุ่มคนในชุมชน มีการรวมตวักนัข้ึนเองเพื่อแกปั้ญหาของตนเองโดยเนน้การกระท าท่ีมิไดรั้บ
การช่วยเหลือจากภายนอก

2. การมีส่วนร่วมแบบชกัน า เป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีตอ้งการความเห็นชอบ หรือ
สนบัสนุนโดยรัฐบาล ซ่ึงเป็นรูปแบบโดยทัว่ไปของประเทศท่ีก าลงัพฒันา

3.การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั เป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีผูมี้ส่วนร่วมจะมีส่วนร่วม
ภายใต้การด าเนินนโยบายของรัฐบาลภายใตก้ารจดัการโดยเจา้หน้าท่ีของรัฐหรือโดยการบงัคบั
โดยตรงรูปแบบน้ีเป็นรูปแบบท่ีผูก้ระท าไดรั้บผลทนัที แต่จะไม่ไดรั้บผลระยะยาวและจะมีผลเสียท่ี
ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนหรือการร่วมมือจากประชาชนอยา่งต่อเน่ือง

องค์การอนามยัโลก (WHO, 1978  อา้งถึงในวีระวฒัน์ ไชยค าม่ิง, 2534:18) ไดเ้สนอ
รูปแบบกระบวนการมีส่วนร่วมท่ีสมบูรณ์  4  ขั้นตอน  ไดแ้ก่
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ขั้นตอนท่ี 1  การวางแผน ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ปัญหาจดัล าดบั
ความส าคญั  ตั้งเป้าหมาย  ก าหนดการใชท้รัพยากร  ก าหนดวธีิติดตามประเมินผล  และตดัสินใจ
ดว้ยตนเอง

ขั้นตอนท่ี 2  การด าเนินกิจกรรม  ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินการและ
การบริหารการใชท้รัพยากร  มีความรับผดิชอบในการจดัสรรควบคุมทางการเงิน

ขั้นตอนท่ี 3  การใชป้ระโยชน์ ประชาชนตอ้งมีความสามารถในการน าเอากิจกรรม
มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์  ซ่ึงเป็นการเพิ่มการพึ่งตนเองและควบคุมทางสังคม

ขั้นตอนท่ี 4  การได้รับประโยชน์  ประชาชนต้องได้รับประโยชน์ในชุมชนเท่า
เทียมกนั  ซ่ึงอาจจะเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั  ประโยชน์ต่อสังคมหรือในรูปของวตัถุก็ได ้

ไพบูลย ์ วฒันศิริธรรม  (2541 : 21) ไดส้รุปการเขา้มีส่วนร่วมของประชาชนไดใ้น  2  
ลกัษณะ  ไดแ้ก่

1.การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีรัฐเป็นผูน้ า  การมีส่วนร่วมในลกัษณะน้ีเป็นการมอง
มาจากเบ้ืองบนหรือมาจากรัฐ  ประชาชนเป็นเพียงผูค้อยรับนโยบายและปฏิบติัตาม

2.การมีส่วนร่วมท่ีเกิดจากความตอ้งการของประชาชนดว้ยความสมคัรใจโดยท่ีรัฐ
คอยช่วยเหลือใหค้  าแนะน าหรือคอยอ านวยความสะดวกเท่านั้น 

วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ (2548 : 21-29) ไดน้ าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จดัการศึกษาไวด้งัน้ี

1.รูปแบบการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาตนเอง  การจดัการศึกษาในลกัษณะน้ี  เกิดจาก
ความสามารถและความตอ้งการของคนในชุมชนที่มุ่งให้เกิดการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต
และตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกในชุมชน โดยยึดหลกัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งไม่มีขีดจ ากดั
ของระยะเวลา สถานที่ เพศ และอายุ เป็นการเปิดโอกาสให้คนไดเ้รียนรู้ตามอธัยาศยัที่ แทจ้ริง  
ชุมชนได้เขา้มามีบทบาทหลกัในการจดัการศึกษา ทั้งน้ี รูปแบบการมีส่วนร่วมตามแนวทางน้ี ตอ้ง
อาศยัองค์ประกอบ 3 อย่างท่ีมีอยู่ในชุมชน  ได้แก่ คน ความรู้ และทรัพยากร โดยมีกระบวนการ
ด าเนินการ  คือ  

1. การวเิคราะห์ – สังเคราะห์  ปัญหาชุมชน
2. หาทางออกท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติ
3. ด าเนินการสร้างกิจกรรมเพื่อใหผู้เ้รียนไดแ้กไ้ขปัญหาท่ีมีอยู่
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4. ประเมินผลกิจกรรม โดยการก าหนดเน้ือหาหรือกิจกรรมการเรียนรู้ จะเร่ิมจากจุด
เล็กๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวติประจ าวนัแลว้ขยายออกไปสู่เน้ือหาหรือกิจกรรมท่ีซบัซอ้น และเก่ียวขอ้งกบั
วถีิชีวติทั้งหมด

2.รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียนชุมชนมีส่วนร่วมกบัโรงเรียน
ในการสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินท่ีสัมพนัธ์ และสอดคล้องกบัความเป็นจริงของสภาพชุมชน สนอง
ความตอ้งการและวิถีชีวิตของชุมชนในทอ้งถิ่น โดยบุคคลในทอ้งถิ่น เช่น  ปราชญช์าวบา้น ผูรู้้
ผูน้  าชุมชน  ผูป้กครอง  มาจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินและประเมินผล

3.รูปแบบการเช่ือมประสานการจดัการศึกษาระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในรูปแบบน้ีจะเกิดข้ึนเฉพาะกบัชุมชนที่มีกระบวนการเรียนรู้ที่เขม้แข็งมีองคก์รชุมชน
เพื่อจดัการเรียนรู้ร่วมกนั  มีเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อการแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัชุมชนอ่ืน

รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาตามท่ีได้กล่าวมานั้ นสรุปได้ว่า  
รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษานั้น  นอกจากจะเป็นการมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการพฒันา  
การจดัการเรียนการสอนแลว้ นอกจากจะเป็นการมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการพฒันาการจดัการเรียน
การสอนแลว้  ยงัเป็นไปในลกัษณะของการร่วมกนัจดัการศึกษาให้แก่คนในชุมชน เพื่อสร้างความ
เขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนนั้น ๆ  ดว้ยบนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมในระดบัสูง

 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
       พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  

มาตรา 39  ไดใ้ห้ความส าคญักบัการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาไปสู่สถานศึกษา  
เพื่อให้มีอิสระในการบริหารจดัการสามารถจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีน าไปสู่กระบวนการพฒันา
ตนเองตามธรรมชาติของผูเ้รียนและเต็มตามศกัยภาพ   โดยก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษาไวค้รบทุกดา้นไดแ้ก่  ดา้นวิชาการ  ดา้นงบประมาณ  ดา้นการบริหาร
บุคคล  และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการและส านกังานการศึกษา  ศาสนา  และ
วฒันธรรม  เขตพื้นท่ีการศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรงดังรายละเอียด
ต่อไปน้ี

ด้านที ่1 การบริหารด้านวชิาการ   ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี
 อดิสัย  ชาติก าแหง (2535 อา้งถึงใน ณัฐภูมิ  เล็กถวิลวงศ์, 2546:57) กล่าวว่า การ

บริหารงานวิชาการท าให้เกิดการพฒันาการเรียนการสอนของครูและนกัเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด  และถือไดว้า่การบริหารงานวชิาการเป็นหวัใจของสถานศึกษาทุกแห่งท่ีจะตอ้งจดัการบริหาร
ใหดี้ท่ีสุด  ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกคนควรจะเป็นผูรั้บผดิชอบในการเป็นผูน้ าของครูในงานวชิาการโดย
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ตลอด  ให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ  ผูบ้ริหารควรรู้จกัวิธีกระตุ้นหรือ  ให้
ก าลงัใจในการท างานดว้ยความเตม็ใจ  ขยนัขนัแขง็  และอดทนต่องานวชิาการท่ีไดรั้บมอบหมาย

โกวิท  วรพิพฒัน์ (2542:25) กล่าวไวใ้นการสัมมนาบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
อนาคตวา่ การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนควรมีขอบข่าย 3 ประการ ไดแ้ก่ 

ประการท่ี 1 การจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ประกอบดว้ยกิจกรรมในหลกัสูตร
 กิจกรรมเสริมหลกัสูตร  

 ประการท่ี 2 ส่ือการเรียนการสอนและอุปกรณ์การเรียน เช่น หนังสือเรียน หนังสือ
อ่านประกอบ  คู่มือ แบบเรียน  อุปกรณ์การสอน เป็นตน้   

ประการท่ี 3 การนิเทศครูใหม่ การนิเทศครูเก่า การนิเทศภายใน  การประชุมสัมมนา
เก่ียวกบังานวชิาการในโรงเรียน

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 9) ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการวา่ เป็นงาน
ท่ีประกอบด้วยการพฒันาหลกัสูตรระดบัสถานศึกษา การปฏิรูปการเรียนรู้  การเทียบโอนผลการ
เรียน  การจดัเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้  การพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าวจะเห็นว่าการบริหารงานวิชาการ หมายถึง          
การด าเนินงานกิจการทุกชนิดในโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและปรับปรุงแกไ้ขการเรียนการ
สอนของนกัเรียน ให้ไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดซ่ึงไดแ้ก่  การปฏิรูปการเรียนรู้ งานหลกัสูตร  
การจดัการเรียนการสอน  การวดัผลและประเมินผลการเรียน  การนิเทศการศึกษา  การเทียบโอนผล
การเรียน  การจดัเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้  การพฒันาส่ือการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
และกิจกรรมอ่ืนๆท่ีเสริมการเรียนการสอน

ด้านที ่2 การบริหารด้านงบประมาณ
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ งบประมาณ

วา่ หมายถึง การประมาณการรายรับและรายจ่าย
นิยม รัฐอมฤต (2540:77) กล่าวว่างบประมาณหมายถึง การจดัท างบประมาณโดย

สถานศึกษา   ให้ทราบถึงระบบและกรรมวิธีในการบริหารเก่ียวกบัการงบประมาณและการเงิน  ตลอดจนการใช้
วิธีการงบประมาณเป็นแผนงานเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมงานวิธีการบริหารงบประมาณ 
โดยทั ่ว ไปม ักด า เนินหมุน เวียนคล้ายคลึ งก ัน ซ่ึงเรียกว่า วงจรงบประมาณ (Budget  Cycle)   
ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมขออนุมติังบประมาณ  
ขั้นตอนท่ี 2 การพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ
ขั้นตอนท่ี 3 การใชจ่้ายงบประมาณ  
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ขั้นตอนท่ี 4 การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  และในบางกรณีต้องรวมไปถึง
ความรู้เก่ียวกบัการก าหนดนโยบายอ านาจหนา้ท่ี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546:9) ให้ความหมายของการบริหารด้านงบประมาณไวว้่า 
หมายถึง  การบริหารงานท่ีประกอบดว้ยการตั้งงบประมาณ  การจดัสรรงบประมาณ  การบริหาร
การเงินและบัญชี  การจัด ซ้ือ  จัดจ้างและการพัส ดุ  การตรวจสอบ  ติดตามและประเมิน
ประสิทธิภาพ  การใชจ่้ายงบประมาณ  และการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา

จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่  งานดา้นงบประมาณ  หมายถึง  รูปแบบ
หรือวิธีการในการบริหารเก่ียวกบัการงบประมาณและการเงินตลอดจนวิธีการบริหารงบประมาณ
โดยเร่ิมตั้งแต่การวางแผน  การก าหนดนโยบาย  การขออนุมติังบประมาณ  การพิจารณาจดัสรร  
การระดมทรัพยากรและการลงทุน  การควบคุมและตรวจสอบการใช้จ่ายเงินงบประมาณ  เพื่อเป็น
ค่าใชจ่้ายในการพฒันาองคก์รส าหรับระยะเวลาหน่ึง

ด้านที ่3 การบริหารงานบุคลากร
การบริหารและการจดัการดา้นบุคลากร  ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี
เพ็ญศรี  ประดบัสุข (2542 อา้งถึงในพนัส  หันนาคินทร์, 2542:30 )ได้ก าหนดภารกิจ

เก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากรวา่  ไดแ้ก่  การวางแผนก าลงัคน (Manpower  Planning) การสรรหา
หรือรับสมคัรบุคคลเขา้ท างาน (Recruitment) การคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน (Selection) การน าเขา้สู่
งาน (Induction)  การประเมินบุคลากร (Evaluation) การพฒันาบุคลากร (Development) การตอบ
แทน (Compensation) และการสร้างสภาพความมัน่คงในการท างานของบุคลากร(Security)

กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 9) ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลวา่ เป็นงานท่ี
ประกอบด้วยการเตรียมการบริหารบุคคลระดับเขตพื้นท่ีและสถานศึกษา  การพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  การเสริมสร้างวนิยัและจรรยาบรรณ  และการพฒันาวชิาชีพครู

จากความหมายของการบริหารงานบุคคลท่ีกล่าวมา  แสดงให้เห็นว่า การบริหารงาน
บุคคล หมายถึง กระบวนการด าเนินงานต่างๆท่ีเก่ียวกบัการไดม้าและการพฒันาบุคลากรในองคก์ร  
ตลอดจนการให้คุณให้โทษแก่บุคลากรเพื่อให้การท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลมากท่ีสุด  การ
บริหารบุคคลนับว่าเป็นส่วนส าคญัของการบริหารทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานของ
เอกชนหรืองานราชการ   เพราะภารกิจต่างๆจะด าเนินไปไดต้อ้งอาศยับุคคลเป็นส าคญั

ด้านที ่4  การบริหารงานทัว่ไป
มีผูใ้หค้วามหมายของการบริหารงานทัว่ไปไวด้งัน้ี
ชมรมพฒันาความรู้ด้านระเบียบกฎหมาย (2541 : 46) กล่าวถึงความหมายของการ

บริหารงานทัว่ไปว่า หมายถึงการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์โดยใช้กระบวนการอยา่งมี
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ระบบและใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมในเร่ืองทัว่ๆไปในองค์กรหรือหน่วยงาน
หน่ึงๆ

สมเดช  สีแสง (2542 : 289) กล่าววา่ การบริหารทัว่ไป เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบัการ
จดัส านกังาน  งานสารบรรณ  งานประชาสัมพนัธ์  งานสวสัดิการ  งานสวสัดิภาพ  งานยานพาหนะ  
การด าเนินงานตามพระราชบญัญติัการประถมศึกษา พ.ศ.2523  งานประสานงาน  งานขยายโอกาส
ทางการศึกษา  และงานซ่ึงไม่อยูใ่นความรับผดิชอบของงานใด

กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 9) ให้ความหมายการบริหารทัว่ไปว่า  หมายถึง  งานท่ี
ประกอบดว้ยการบริหารและการจดัการศึกษาแบบกระจายอ านาจ  การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการ  การจดัระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี  สารสนเทศในการบริหารและการเรียนการสอน  
การส่งเสริมและการจดับริหารทางการศึกษา  การส่งเสริมศาสนา  ศิลปวฒันธรรม  การด าเนินงาน
กิจการพิเศษในเขตพื้นท่ีและสถานศึกษา  การจดัระบบการประกนัคุณภาพ  และการนิเทศติดตาม
ประเมินผล

จากความหมายของการบริหารทัว่ไป  จะเห็นไดว้า่  งานดา้นการบริหารทัว่ไปจดัเป็น
ศูนยก์ลางของการบริหาร  เป็นงานท่ีเอ้ือความสะดวก  สนับสนุนงานทุกด้านของหน่วยงานให้
ด าเนินไปไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ  นอกจากน้ียงัด าเนินการเก่ียวกบัการจดัส านักงาน  
การจดัระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี  การจดัระบบการประกนัคุณภาพ  งานสารบรรณ  งาน
สวสัดิการ  งานสวสัดิภาพ  งานประชาสัมพนัธ์  งานยานพาหนะ  งานประสานงานและงานอ่ืนๆท่ี
ไม่อยูใ่นความรับผดิชอบของหน่วยงานใดๆของหน่วยงานดว้ย

องคก์ารสหประชาชาติ (UnitedNation, 1981:5) ไดเ้สนอวา่ การมีส่วนร่วมแบ่งไดเ้ป็น
5 ประการ ไดแ้ก่

1. ตอ้งมีความต่อเน่ืองผสมผสานและท าไปพร้อมกนัทั้งระบบ
2. เป็นการเปล่ียนแปลงไปชา้ๆ อยา่งธรรมชาติ และเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา
3. เป็นกระบวนการสร้างสรรคเ์ก่ียวกบัการเรียนรู้ทางทกัษะการปฏิบติั
4. ตอ้งการความยอมรับอยา่งเปิดเผยจากทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง
5. ชุมชนจะประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีส่วนไดส่้วนเสีย และ ความตอ้งการท่ีเหมือนกนั

รวมตวักนัท างาน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.

2545 กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไวใ้นมาตรา 8 ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 58 ไดบ้ญัญติัเร่ืองการมีส่วนร่วมไวว้า่ บุคคล
ย่อมมีสิทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ในการปฏิบัติราชการทาง
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ปกครองอันมีผลหรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตน พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาทุกระดบัจึงตอ้งปฏิบติัตามโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชน
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ทั้ งน้ีเพราะเม่ือผูป้กครองควรมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาย่อมจะช่วยขับเคล่ือนให้การบริหารจัดการศึกษาด าเนินไปตามความต้องการของ
ผูป้กครองและชุมชน ช่วยให้สถานศึกษาได้รับการยอมรับจากชุมชน ชุมชนรักและหวงแหน
สถานศึกษา  ซ่ึงส่งผลให้ผูป้กครองและชุมชนสนบัสนุนทรัพยากรการศึกษา และให้ความร่วมกบั
สถานศึกษาในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยความเตม็ใจ

พิสุทธ์ิ   แจง้ค า (2541 : 90) กล่าววา่ ปัญหาการจดัการศึกษาคือปัญหาส าคญัท่ีเกิดข้ึน
พร้อมกบัปัญหานานาประการ เป็นการศึกษาท่ีมีไดต้อบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนชน
และประเทศอยา่งจริงจงั การจดัการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นหากจดัให้เหมาะสม
แลว้ แน่นอนวา่ยอ่มเกิดประโยชน์อยา่งมาก เช่น

1. ชาวบา้นในฐานะเจา้ของการศึกษา ย่อมรู้ดีว่าเขาและบุตรหลาน ตอ้งการอะไรจาก
ระบบการศึกษา และอะไรท่ีเขาไม่ตอ้งการ เช่น เกษตรกรรมยอ่มรู้ดีวา่เขาตอ้งการอะไรเพื่อพฒันา
การเกษตรของเขา

2. ก่อให้เกิดความรู้สึกมีอ านาจ มีส่วนร่วมในชุมชนท่ีตนอยู่อาศัย ซ่ึงจะน าไปสู่     
ความรับผิดชอบและเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีในการพฒันาประชาธิปไตยซ่ึงในแง่การเมืองช่วยให้เกิด   
ความเช่ือมัน่ในการปกครองตนเอง

3. การมีส่วนร่วมของประชาชน ท าให้มีโอกาสด าเนินกิจการดา้นการศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ เพราะจะท าให้ประชาชนตระหนักถึงน ้ าพกัน ้ าแรงของพวกเขาท่ีตอ้งการน ามาเป็น
ค่าใช้จ่ายทางการศึกษา ซ่ึงจะเป็นตวัควบคุมการด าเนินงานของระบบราชการ ให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน ก่อใหเ้กิดการวางแผนอยา่งรอบคอบและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนหรือสังคม

4. เป็นการเปิดโอกาสใหมี้การใชแ้หล่งทรัพยากรในทอ้งถ่ินเพื่อจดัการศึกษามากข้ึน
กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 88-90) ไดเ้สนอแนวทางการมีส่วนร่วมไว้ ดงัน้ี
1. การมีส่วนร่วมในการจดัท าหลักสูตรสถานศึกษา โดยสถานศึกษาสามารถเปิด

โอกาสให้ผูป้กครองและชุมชนจดัสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา และก ากบั ติดตามการใช้หลกัสูตร
สถานศึกษา

2. การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา การสร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากบั
ผูป้กครองและชุมชนเป็นยทุธศาสตร์ท่ีจ  าเป็นอยา่งยิง่ ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษาควรระลึก
ถึง ซ่ึงมีหลกั 10 ประการ คือ 1. สร้างความศรัทธาและความเช่ือมัน่ต่อชุมชน  2. ฝึกให้เป็นคนใจ
กวา้งและมีจิตสาธารณะ  3. ตระหนกัในส่ิงท่ีจ  าเป็นและขาดแคลน ไม่วางเฉย ทุกอย่างท าไดห้าก



49

ตั้งใจท า  4. ตอ้งหมัน่สร้างและปรุงแต่งตนเองให้เป็นบุคคลท่ีมีเสน่ห์เป็นท่ีช่ืนชมศรัทธาของชุมชน
และเพื่อร่วมงาน  5. อ่อนนอ้มถ่อมตน วางตวัเรียบง่าย อยูก่บัชุมชนและเพื่อนร่วมงานไดทุ้กเวลา   6.
หลีกเล่ียงการโตแ้ยง้ท่ีไร้เหตุผล พฒันาทกัษะการประนีประนอม   7. ให้การตอ้นรับชุมชนด้วย
บรรยากาศมิตรภาพ   8. พฒันาเทคนิคการวิเคราะห์ชุมชนให้ลึกซ้ึง เพื่อส ารวจจุดเด่น จุดดอ้ย เพื่อ
เป็นฐานข้อมูลในการพฒันา   9. หมัน่แสวงหาแหล่งงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ์ จากหน่วยงาน 
บริษัท ห้าง ร้านค้า โดยใช้โครงการท่ีมีประสิทธิภาพ   10. สร้างและพัฒนาค่านิยมการสร้าง
สัมพนัธภาพกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ

3. บทบาทของชุมชนในการทีส่วนร่วมจดัการศึกษา มีดงัน้ี   1. การมีส่วนร่วมในการ
จดัและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งท่ีบา้นและท่ีสถานศึกษา   2. การก าหนดนโยบาย 
เป้าหมายการจดัการศึกษาแก่สถานศึกษา  3. การประชาสัมพนัธ์ สนบัสนุนกิจกรรมทางการศึกษา  
4. การเป็นผูส้นับสนุนทรัพยากรและบุคลากรในการจดัการศึกษา   และ 5. การตรวจสอบการจดั
การศึกษา

4. กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ควรด าเนินการ ดังน้ี  
1. ส ารวจความตอ้งการ การส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน 2. การก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา  3. การ
วางแผนพฒันาสถานศึกษาตามวิสัยทศัน์พนัธกิจ  4. กิจกรรมการปฏิบติั คือ แนวทางปฏิบติัท่ีจะ
น าไปสู่ความส าเร็จ   5. การประเมินผล คือ การประเมินแนวทางปฏิบติั และ 6. การสรุปผลการมี
ส่วนร่วม เพื่อพฒันากระบวนการท างานร่วมกนั
 สุรัสวดี หุ่นพยนต ์(2551 : 9) กล่าววา่ การท่ีจะให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา
ท่ีแทจ้ริง การศึกษานั้นตอ้งเอ้ือประโยชน์ต่อประชาชน โรงเรียนตอ้งเป็นของชุมชน เม่ือมีปัญหาก็
ให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ข ให้ชุมชนมีส่วนรับรู้และตดัสินใจในเร่ืองการจดัการศึกษา
ในโรงเรียนให้มากข้ึน แต่ในสภาพปัจจุบนั รัฐเป็นผูก้  าหนดแนวทางการจดัการศึกษาทั้งหมดโดยยึด
แนวทางของราชการทั้งหมด จึงยากท่ีจะจดัการศึกษาใหป้ระชากรมีคุณภาพท่ีพึงประสงคก์บัสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงได้ จะท าไดก้็แต่เพียงคุณภาพของประชากรท่ีรัฐพึงประสงคเ์ท่านั้น

อคิน รพีพฒัน์ (2547 อา้งถึงในสุรัสวดี หุ่นพยนต ์, 2551 : 49) ไดเ้สนอแนวคิดของการ
มีส่วนร่วมของชุมชนน่าจะพิจารณาไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ

1. พิจารณาจากช่วงจงัหวะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมซ่ึงโดยลักษณะการเข้าร่วม
กิจกรรม อาจครอบคลุมถึงการเขา้ร่วมในช่วงจงัหวะเวลาต่างๆ ของกิจกรรมดงัน้ี

- ชุมชนในท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา พิจารณาปัญหาจัดระดับ
ความส าคญัของปัญหา

- ชุมชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการคน้หาสาเหตุแห่งปัญหา
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- ชุมชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการคน้หาและพิจารณาแนวทางวธีิการแกปั้ญหา
- ชุมชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมเพื่อแกปั้ญหา
- ชุมชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันา

2. พิจารณาจากเง่ือนไขการมีส่วนร่วมว่า ลกัษณะการเขา้ร่วมอาจข้ึนอยู่กบัเง่ือนไข
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ เช่น

- เขา้ร่วมกิจกรรมเพราะความเกรงใจ ถูกบงัคบั มีส่ิงจูงใจเฉพาะหนา้
- เขา้มามีส่วนร่วมเพราะเขา้ใจวตัถุประสงคข์องกิจกรรม
- เขา้ร่วมเพราะวา่กิจกรรมจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ระยะยาวใหก้บัตนและชุมชน

ปรารภ  หลงสมบุญ (2552 : 110) ให้ทศันะวา่ การจดัการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนมากท่ีสุดจะตอ้งระดมทรัพยากรท่ีมีอยู่ทั้งในและนอกชุมชน
สร้างเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชนเพื่อให้ประชาชนได้เกิดการเรียนรู้ได้ทนัการณ์รอบด้าน
กวา้งขวาง และประสานเช่ือมโยงความรู้ได้ นักวิชาการส่วนหน่ึงจึงได้ท าการวิเคราะห์วิจยัและ
ทดลอง แลว้น าเสนอรูปแบบการจดัการศึกษาในลกัษณะเครือข่ายการเรียนรู้(Learning Networks)
และไดใ้ห้ความหมาย เครือข่ายการเรียนรู้ วา่ หมายถึง ส่ิงท่ีจะช่วยเสริมความรู้ ความสามารถช่วย
การเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัในส่วนท่ีมีความขาดแคลนซ่ึงมีฐานคติอยู่ว่าไม่มีใครคนใดคนหน่ึงหรือ
องค์การใดองค์การหน่ึงเป็นผูผู้กขาดความรู้เพียงผูเ้ดียว ความรู้เกิดจากการเรียนรู้ระหว่างกัน
เครือข่ายของการเรียนรู้ ควรเน้นชาวบา้น โดยให้ชาวบา้นเป็นจุดศูนยก์ลางของการพฒันาทั้งหลาย
เครือข่ายท่ีส าคญัในชนบท มี 4 กลุ่มดว้ยกนั ดงัน้ี

1. ปัญญาชนทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน พระสงฆ์
2. สถาบนัศึกษาในรูปของราชการ เป็นศูนยศึ์กษาหรือมธัยมศึกษา ซ่ึงควรจะจดัในรูป

ของการเป็นศูนยศึ์กษาหรือศูนยว์ชิาการ
3. งานพฒันาชนบทของรัฐและเอกชนท่ีเขา้ไปอยูใ่นทอ้งถ่ิน
4. องค์กรของประชาชนในชนบท ซ่ึงมีทั้ งรูปแบบของทางการและนอกทางการ

ทั้งหมดน้ีเป็นเครือข่ายท่ีมีอยู่ในท้องถ่ิน ควรมีการก าหนดแนวทางและวิธีการท่ีจะให้เครือข่าย
เหล่าน้ี มีความเขม้แขง็ สามารถเป็นเครือข่ายของการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัได้

เผียน  วงศ์ทองดี (2553:143) ได้กล่าวว่า เป็นความจ าเป็นและภาระหน้าท่ีของ
สถานศึกษา  ท่ีตอ้งมีการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของชุมชน โดยเน้น
การมีส่วนร่วมของชุมชน  ให้ชุมชนเขา้มามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา โดยให้มีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ  การด าเนินงาน  การรับผลประโยชน์ และการประเมินผลจากการจดัการศึกษาทั้ง
ด้าน  การบริหารวิชาการ  ด้านการบริหารงบประมาณ  ด้านการบริหารงานบุคคล  และด้านการ
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บริหารทัว่ไป  ตามแนวปฏิรูปการศึกษา  สนองตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ. 2542  
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  มาตรา 58 (2)  ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัสังคมอ่ืนระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
บริจาคทรัพยสิ์นและทรัพยากรอ่ืนให้แก่สถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับภาระค่าใชจ่้ายทางการศึกษา
ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา  สรุปได้ว่า เป็นกระบวนการท่ีเปิด
โอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาร่วมกบัโรงเรียน เป็นการเรียนรู้ซ่ึงกนั
และกันของทุกฝ่าย นับตั้งแต่การแสดงความคิดเห็น การวางแผน การด าเนินการและการแก้ไข
ปัญหา ตลอดจนการควบคุม ก ากบั ติดตามและประเมินผล เพื่อประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาให้
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว้ ซ่ึงสามารถท าไดท้ั้งทางตรง คือ ร่วมเป็นคณะท างานและทางออ้ม
ร่วมวางแนวทาง นโยบายท่ีจะช่วยพฒันาการศึกษาใหต้อบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  

นโยบายการศึกษากระทรงศึกษาธิการ ปี พ.ศ. 2550-2551
กระทรวงศึกษาธิการ (2551) ได้ระบุไวว้่า เพื่อจดัการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพ

ปัญหาและความต้องการของชุมชน และท้องถ่ิน โดยปรับบทบาทการมีส่วนร่วมของเครือขาย
ผูป้กครอง ชมรม สมาคม องค์กรต่างๆ โดยเฉพาะการส่งเสริมความเขม้แข็งให้มีส่วนร่วมในการ
พฒันา ส่งเสริมสถานศึกษาขององคค์ณะบุคคล โดยปี 2551 มีจุดเนน้   ดงัน้ี

1. ทุกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาพฒันาความร่วมมือขององคค์ณะ
บุคคลให้สามารถก ากบั สนบัสนุน ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการศึกษา และสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน

2. ทุกสถานศึกษาปรับและพัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วมในการพัฒนา  ส่งเสริม   
สนบัสนุนการจดัการศึกษาของเครือข่ายผูป้กครอง  ชมรมครู  สมาคม  และองคก์รนกัเรียน

กจิกรรมส าคัญที่เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน ภาคเอกชนและ
ท้องถิ่นในการจัดการศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ (2551:4) ไดก้ล่าวถึงกิจกรรมส าคญัท่ีเป็นจุดเนน้กลยุทธ์ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  ชุมชน  ภาคเอกชน และทอ้งถ่ิน ในการจดัการศึกษา ประกอบดว้ย
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1.เสริมความเข้มแข็งให้องค์คณะบุคคลในส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา และ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเป็นกลไกการน านโยบายสู่การปฏิบติัให้เหมาะสมกบั
สภาพพื้นท่ี

1.1 เสริมความเขม้แขง็ขององคค์ณะบุคคลในเขตพื้นท่ีทั้ง  3  คณะตลอดจนส่งเสริม
การท างานร่วมกนัเพื่อประกนัโอกาส  คุณภาพประสิทธิภาพ  และธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

1.2 เสริมความเขม้แข็งของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริม  
สนบัสนุน  และติดตามดูแลสถานศึกษา

2. พฒันาองคก์รนกัเรียน  เครือข่ายผูป้กครอง  และองคก์รชุมชนให้มีส่วนร่วมในการ
พฒันาสถานศึกษา  และช่วยเหลือครูและนกัเรียน

2.1 สนบัสนุนการพฒันาสภานกัเรียน  ท่ีประกอบดว้ยผูน้ านกัเรียนต่างสังกดั  และ
ส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสนบัสนุนกรรมการนกัเรียน  และองคก์รนกัเรียนในรูปแบบต่าง ๆ

2.2 ส่งเสริมเครือข่ายผูป้กครอง  ตามระบบช่วยเหลือดูแลนกัเรียน
2.3 ส่งเสริมให้ชุมชนร่วมลด  “พื้นท่ีเส่ียง”  เพิ่ม  “พื้นท่ีดี”  และจดัระบบส่งเสริม

ตามประพฤตินกัเรียน
3.  ส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา       
3.1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเสริมความพร้อมให้แก่  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

สร้างความเขา้ใจท่ีดี  ตลอดจนแนวทางในการจดัการศึกษาร่วมกนั
1.2 ส่งเสริมให้  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จดัการศึกษาปฐมวยัอย่างมีคุณภาพ  

และมีบทบาทในการสนบัสนุนโรงเรียนขนาดเล็กและการพฒันาโรงเรียน ในรูปแบบสหกิจ
1.3 จดัการถ่ายโอนสถานศึกษาตามเกณฑ์ความพร้อมและความสมคัรใจในจ านวน

และช่วงชั้นท่ีเหมาะสม

การสังเคราะห์สรุปกระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษา
เม่ือกล่าวโดยสรุปของแนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษานั้น

สามารถสรุปความหมาย ไดว้า่ คือกระบวนการท่ีชุมชนมีโอกาสเขา้มามีบทบาทเพื่อการระดมก าลงั
ความคิด ก่อให้เกิดการมีส่วนร่วม สนับสนุน เสนอแนะ ให้การช่วยเหลือ ร่วมรับผิดชอบ และ
ความหวงัในการท่ีจะมามีส่วนร่วมในการด าเนินงานบริหารการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน 
การแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจ การผสานงาน การแสวงหาทรัพยากร การด าเนินการ และการ
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ตรวจสอบประเมินผล เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายตามท่ีชุมชนต้องการ  ซ่ึงกระบวนการบริหาร
ดงักล่าวควรจะประกอบไปดว้ยขั้นตอน 4 ประการ ดงัน้ี   คือ

1. ด้านการตัดสินใจ

การตดัสินใจเป็นการชัง่ใจไตร่ตรองในการเลือกวธีิปฏิบติัท่ีเห็นวา่ดีหรือส าคญัท่ีสุดวิธี
ใดวิธีหน่ึงจากหลาย ๆ วิธีเพื่อให้บงัเกิดตามท่ีประสงค์และเกิดความเสียหายน้อยท่ีสุด ซ่ึงการ
ตดัสินใจมีความส าคญัต่อกระบวนการบริหารเป็นอย่างยิ่งกล่าวคืออาจท าให้การด าเนินงานชกัชา
หรือรวดเร็ว หรือก่อให้เกิดความผา่สุข / เกิดความเดือดร้อนต่อผูใ้ดผูห้น่ึง หรือส่วนร่วมก็ได ้การมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจส่ิงท่ีตอ้งกระท าเป็นประการแรกก็คือ การก าหนดความตอ้งการและการ
ก าหนดความส าคญั   จากนั้นก็เลือกนโยบายและประชากรท่ีเก่ียวข้อง กับการตดัสินใจในช่วง
เร่ิมตน้  การตดัสินใจในช่วงการด าเนินการวางแผน  และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ี
วางไว(้ ชาติชาย  ฤทธ์ิน ้ า. 2546 : 8 )และขั้นตอนของการตดัสินใจนั้นสามารถด าเนินการดงัน้ี คือ มี
การตั้งเป้าหมาย หรืวตัถุประสงค์  ก าหนดเกณฑ์ในการตดัสินใจเสนอเป้าหมายหรือขอ้พิจารณา  
ประชุมเพื่อพิจารณาร่วมกนัและล่งมติในท่ีประชุม ซ่ึงในการบริหารสถานศึกษานั้นชุมชนสามารถมี
บทบาทในการร่วมตดัสินใจในการด าเนินกิจกรรมการบริหารทั้ง 4 ด้าน ของสถานศึกษาได้ เช่น 
ร่วมในการประชุมและตดัสินใจด้านนโยบาย ยุทศาสตร์ หรือแผนงานของสถานศึกษา   ร่วม
ตดัสินใจในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคคลากร  การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ การ
จดัสรรและการอนุมติังบประมาณร่วมพิจารณาและตดัสินใจในการรับนกัเรียน และร่วมตดัสินใจใน
การใชแ้ผนบริหารสถานศึกษาเป็นตน้

2. ด้านการปฏิบัติการ

การปฏิบติัการหรือการด าเนินงานถือไดว้า่เป็นส่วนส าคญัในการปฏิบติังานในทุกดา้น
ของการบริหารเพราะถา้ขาดการปฏิบติัเสียแลว้ การบริหารทุกอยา่งคงไม่มีวนัประสบความส าเร็จ  
แต่อย่างไรก็ดีการท่ีจะด าเนินงานให้ไปสู่ความส าเร็จไดน้ั้น  ความมีการวางแผนการตดัสินใจท่ีดี
ร่วมไปถึงการน าองค์ความรู้ ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องมาประยุกต์ใช้การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
ด าเนินงานนั้น  เป็นการท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการท าโครงการหรือ โดยการร่วมช่วยเหลือ
ดา้นทุนทรัพย ์ วสัดุปกรณ์  และแรงงานหรืโดยการบริหารงาน และประสานงาน  ตลอดจนการ
ด าเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นตน้ (ชาติชาย  ฤทธ์ิน ้ า, 2546 : 9) ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารการศึกษานั้น ชุมชนสามารถมีส่วนร่วมในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี เช่น ร่วมด าเนินการ
พฒันาแหล่งเรียนรู้ และแหล่งวิชาการหรือภูมิปัญญาท้องถ่ิน  ร่วมด าเนินการพฒันาระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ร่วมด าเนินการนิเทศการศึกษา  ร่วมด าเนินการแนะแนว
การศึกษาให้แก่ชุมชน  ร่วมด าเนินการส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล  ครอบครัว  หรือ
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องค์กรหน่วยงานอ่ืนๆ  ในชุมชน ร่วมด าเนินการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
สถานศึกษา  ร่วมด าเนินการดา้นการมีวินยัและการรักษาวนิยั  ร่วมด าเนินงานดา้นงบประมาณ  ร่วม
ให้ค  าปรึกษาและขอ้เสนอแนะดา้นการบริหารการเงินการบญัชี  และการบริหารพสัดุและสินทรัพย ์ 
ร่วมให้ขอ้เสนอแนะด้านการด าเนินงานธุรการ ร่วมสอดส่องดูแลความปลอดภยั อาคารสถานท่ี
สภาพแวดล้อม และทรัพยสิ์นของโรงเรียน ร่วมให้ขอเสนอแนะต่อการด าเนินงานด้านวิชาการ   
งบประมาณ  บุคคลกรและบริหารทั่วไป  และมีส่วนร่วมด าเนินการแจ้งข่าวสารและการ
ประชาสัมพนัธ์งานการศึกษาของสถานศึกษาให้แก่ชุมชนอย่างทัว่ถึง  เป็นตน้  ซ่ึงงานท่ีเป็นอยูใ่น
ขอบข่ายของการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น ของสถานศึกษา

3. ด้านการรับผลประโยชน์
ผลของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษา  อาจปรากฏออกมาเป็นเชิง

บวกหรือเชิงลบได ้ ทั้งน้ี  ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายๆ ดา้น  เช่น  ภาวะผูน้ า  การตดัสินใจ  การวางแผน  
เป็นตน้  อนัเป็นผลมาจากการด าเนินการ  ซ่ึงโดยมากแลว้เป็นผลดา้นจิตใจมากกวา่วตัถุ  เช่น  การ
ยกยอ่งชมเชย  การประกาศคุณงานความดี  การรดน ้ าด าหวั   เป็นตน้(ณรงค ์ อภยัใจ, 2549 : 10)และ
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์นั้น  นอกจากความส าคญัของผลประโยชน์ในเชิงคุณภาพแลว้  
ยงัจะตอ้งพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย  ผลประโยชน์ของงาน  จะรวมทั้งผล
ในทางบวก  และผลท่ีเกิดข้ึนในทางลบ  ท่ีเป็นผลเสียของงาน  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อ
บุคคลและสังคมดว้ย (วรวรรณ  ตณัฑเสน, 2546 : 8) ซ่ึงทั้งหมดน้ี  ในเม่ือชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม
แลว้  ยอ่มไดรั้บผลดงักล่าวเช่นกนั  ซ่ึงอาจไดรั้บในรูปแบทางตรง  หรือทางออ้มก็ได ้ เช่น  ความพึง
พอใจต่อการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา  ความพึงพอใจต่อความส าเร็จของสถานศึกษา  ความ
พึงพอใจต่อความส าเร็จของบุตรหลานท่ีเข้าเรียนในสถานศึกษา  หรือได้รับประโยชน์จากการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา  เป็นตน้

ซ่ึงเม่ือเกิดกระบวนการมีส่วนร่วมดงักล่าวแลว้  ยอ่มจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่าย  
ไม่วา่จะเป็นดา้นผูเ้รียน  ผูส้อน  ผูบ้ริหาร  และสถานศึกษา  อาทิเช่น  ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองเตม็ตาม
ศักยภาพและความสามารถ  ผูส้อนสามารถจัดการเรียนการสอน  โดยเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ  
ผูบ้ริหารไดพ้ฒันาสถานศึกษาให้มีคุณภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน  และสถานศึกษาเป็น
โรงเรียนอยา่งแทจ้ริงไม่ใช่โรงสอน  เป็นตน้  นอกจากนั้น  ยงัส่งผลดีต่อผูป้กครอง  ครอบครัว  และ
ขยายออกไปสู่ชุมชน  สังคม  ประเทศชาติ  หรือองค์กรภายนอกสถานศึกษาอีกด้วย  กล่าวคือ  
ชุมชน  และสังคมโดยส่วนรวมได้พลเมืองท่ีมีคุณภาพ  ศกัยภาพ  และมีส านึกสาธารณะ  ร่วม
รับผิดชอบต่อการพฒันาชุมชน  สังคมและประเทศชาติ  และอาจรวมไปถึงการก่อให้เกิดความสงบ
สันติภาพแก่มวลมนุษยชาติ
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4. ด้านการประเมินผล
การประเมินผล  เป็นวิธีการหน่ึงท่ีช่วยท าให้ทราบถึงความกา้วหนา้หรือผลส าเร็จของ

งานรวมไปถึงท าให้ทราบอุปสรรคปัญหา  ในการด าเนินงานการบริหารนั้น  นอกจากมีการประเมิน
เป็นระยะแล้ว  จึงจ าเป็นตอ้งมีการติดตามผลอย่างต่อเน่ืองด้วย  ซ่ึงการประเมินผลและติดตามผล
(วรวรรณ  ตณัฑเสน, 2546 : 22) เป็นการติดตามการด าเนินการตามแผนโครงการ ว่ากระบวนการ
ด าเนินการนั้นสามารถท่ีจะให้บรรลุวตัถุประสงค์หรือไม่อย่างไร  รวมทั้ งประเมินผลลัพธ์ของ
แผนงานโครงการวา่ตรงตามเป้าท่ีก าหนดหรือไม่เพียงใด

ในส่วนของกรณีส่วนร่วมของชุมชนในการประเมินผลและติดตามผลนั้น  (จุฑามาศ  
สนิทดี, 2550 : 22) ได้สรุปไวว้่า  คือ  การท่ีชุมชนเขา้ไปร่วมในการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล
หรือประมวลผลการด าเนินการจดัการศึกษาของโรงเรียน  ทั้งในรูปแบบของการเป็นกรรมการ  หรือ
การร่วมฟัง  รวมทั้งให้ขอ้คิดให้ขอ้มูลผลการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนในทอ้งถ่ิน  ซ่ึงอาจมี
ส่วนร่วมดงัน้ี  เช่น  ร่วมในการก ากบัติดตาม  และวดัผลประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน  ร่วมในการก ากบัติดตามการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ร่วมก ากบัติดตามการมีวินยั
และการรักษาวินยัของบุคลากร  ร่วมประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร  ร่วมในการตรวจสอบ
ติดตามประเมินผล  และรายงานผลการใช้งบประมาณ  และร่วมในการก ากับ  ติดตาม  การ
ด าเนินงานของสถานศึกษา  เป็นตน้

ดงัไดก้ล่าวมาแลว้ ผูว้ิจยัเห็นว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนตามทฤษฎีของโคเฮนและ
อับฮอฟ ท่ีได้จ  าแนกการมีส่วนร่วมของชุมชน ได้แก่ 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ซ่ึง
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือการริเร่ิมตัดสินใจ  การด าเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจลงมือ
ปฏิบติัการ 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ ประกอบดว้ยการสนบัสนุนทางดา้น ทรัพยากร การ
บริหาร และการประสานความร่วมมือ 3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ไม่ว่าจะเป็น
ผลประโยชน์ทางวตัถุ ผลประโยชน์ทางสังคม และผลประโยชน์ส่วนบุคคล และ 4. การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล มีส่วนร่วมในการประเมินผลต่างๆ เช่นการด าเนินงาน โครงการ เป็นตน้ ซ่ึง
แนวคิดดงักล่าว มีความครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั ท่ีตอ้งการศึกษาการมี
ส่วนร่วมของชุมชนด้านการปฏิบัติการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 10
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง

ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมีผูว้จิยัไวห้ลายท่าน ดงัน้ี
สุนีย ์ บุญทิม (2546 : 101-120) ได้วิจยัเร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษาในช่วงปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ. 2539-2550) ตามความคาดหวงัของผูบ้ริหารและ
ครูมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 6 ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นบุคลิกภาพ ภาพรวมมี
ความคาดหวงัสูง แยกเป็นรายกลุ่มผู ้บริหารและกลุ่มครูผูส้อนมีความคาดหวงัในเร่ือง ความ
รับผิดชอบ และความซ่ือสัตย์ สุจริต แยกเป็นรายขอ้มีความคาดหวงัในระดบัมากทุกขอ้ยกเวน้ขอ้ท่ี
เก่ียวกบั การมีสภาพทางสังคมดี ส่วนขอ้ต่อไปน้ีเป็นความคาดหวงัทั้งส้ิน ดงัน้ี การมีสุขภาพจิตดีมี
อารมณ์ขนั เช่ือมัน่ในตนเอง กล้าเส่ียงกล้าตดัสินใจอย่างมีเหตุผล ควบคุมอารมณ์ได้ มุ่งให้งาน
ส าเร็จ ปรับตวัไดดี้ ฉลาด มีไหวพริบดีคิดสร้างสรรค์ เป็นแบบอย่าง มีคุณธรรมสูง เขา้สังคมเป็น
ผูอ่ื้นยอมรับได้ เสียสละเป็นประชาธิปไตย  และไดศึ้กษาคุณลกัษณะดา้นวิชาชีพ พบวา่ดา้นความรู้
ครูและผูบ้ริหารมีความคาดหวงัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก รายกลุ่มมีขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดคือ การ
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาท ภาระหน้าท่ีของโรงเรียนและพฒันาตนเองให้เป็นคนทนัสมยั
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ขวนขวายหาความรู้ให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกอยูเ่สมอ ส่วนขอ้อ่ืน ๆ ส่วนมาก
มีความคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากเก่ียวกบัเร่ืองต่อไปน้ีความรู้เร่ืองพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 ความรู้ ความเขา้ใจการบริหารแบบมีส่วนร่วม ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองมาตรฐานวิชาชีพ
ผูบ้ริหารโรงเรียน การกระจายอ านาจทางการศึกษา การประกนัคุณภาพทางการศึกษา และด้าน
ทกัษะทางการบริหาร ครูและผูบ้ริหารมีความคาดหวงัโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รายกลุ่มมีความ
คาดหวงัอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ มีมนุษยสัมพนัธ์สามารถประสานงานได้เป็นอย่างดี และ มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาและข้อขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน ถ้าแยกเป็นรายขอ้พบว่าส่วนมากมีความ
คาดหวงัอยูใ่นระดบัมาก

ถวลัย ์  หงษ์ไทย (2547 : 56) ได้ศึกษาเก่ียวกบัสภาพและความตอ้งการพฒันาความ
เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั
ชยัภูมิ ผลการวิจยัพบวา่สภาพความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านักงานการประถมศึกษาจังหวดัชัยภูมิ ตามทัศนะของครูผูส้อน 3 ด้าน คือ ด้านคุณสมบัติ
เฉพาะตัว ด้านทักษะและความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน และด้านประสบการณ์และ
ผลส าเร็จในการปฏิบติังานท่ีผ่านมา โดยรวมทุกด้าน พบว่าครูผูส้อนมีทศันะต่อสภาพความเป็น
ผูบ้ริหารมืออาชีพของผูบ้ริหารอยู่ในระดบัมาก และเม่ือเปรียบเทียบสภาพความเป็นผูบ้ริหารมือ
อาชีพ ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาแตกต่างกัน ตามทัศนะของครูผูส้อนพบว่า
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โดยรวมทุกด้านไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านประสบการณ์และ
ผลส าเร็จในการปฏิบติังานโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 โดยผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีสภาพความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพมากกว่า
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาปริญญาตรี หรือต ่ากว่าและผลการเปรียบเทียบสภาพความ
เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์แตกต่างกนัมีสภาพความเป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพ ไม่แตกต่างกนัเม่ือพิจารณาจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นทกัษะและความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบติังานโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนท่ี
มีประสบการณ์ 10 ปี หรือนอ้ยกวา่มีสภาพความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพมากกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี  
   ศิริวรรณ  เสนารักษ์ (2549 : 89) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินการโรงเรียนวถีิพุทธในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี  ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณลกัษณะเก่ียวกบัวิสัยทศัน์ 
ภาวะผูน้ า และมนุษยส์ัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก การด าเนินการโรงเรียนวิถีพุทธ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการด าเนินการโรงเรียนวิถีพุทธทั้ ง 6 ขั้ นได้แก่ ขั้นเตรียมการ ขั้นด าเนินการจัดสภาพและ
องค์ประกอบ ขั้นด าเนินการพฒันาผูเ้รียนและบุคลากรตามระบบไตรสิกขา ขั้นดูแลสนับสนุน
ใกล้ชิด ขั้นปรับปรุงพฒันาต่อเน่ือง ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ผลด าเนินการ อยู่ในระดับมาก
คุณลักษณะของผู ้บ ริหารสถานศึกษาท่ี เก่ียวกับวิสัยทัศน์ ภาวะผู ้น า และมนุษย์สัมพันธ์มี
ความสัมพนัธ์กบัการด าเนินการโรงเรียนวิถีพุทธ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ภาวะผูน้ า
และวิสัยทศัน์สามารถร่วมกนัพยากรณ์การด าเนินการโรงเรียนวิถีพุทธใน สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ไดร้้อยละ 49 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05

สุทิน สารวิถี (2551 : 132) ได้วิจัยเร่ือง คุณลักษณะทางการบริหารของผู ้บริหาร
โรงเรียน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  และเขต 3 ผลการวิจยั พบว่า คุณลักษณะ
ทางการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง   ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะทางการ
บริหารตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบว่า ผูบ้ริหารมี
คุณลกัษณะทางการบริหารดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ
ดา้นความสามารถในการส่ือสารแตกต่างกนั ส่วนดา้นความสามารถในการจดัการและดา้นยืดหยุ่น
ไม่แตกต่างกนั โดยดา้นความเป็นผูน้ าและดา้นมนุษยสัมพนัธ์ท่ีอยู่โรงเรียนขนาดใหญ่แตกต่างจาก
โรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนด้านความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และดา้นความสามารถในการส่ือสารพบว่า
โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างจากโรงเรียนขนาดใหญ่ แต่ไม่แตกต่างกบัโรงเรียนขนาดกลาง ผลการ
เปรียบเทียบคุณลกัษณะทางการบริหารตามประสบการณ์การบริหารงานในโรงเรียน พบวา่ โดยรวม

http://lib3.msu.ac.th/search~S0?/a%7b714%7d%7b728%7d%7b695%7d%7b724%7d%7b697%7d+%7b714%7d%7b722%7d%7b707%7d%7b711%7d/a|cad8b7d4b9+cad2c3c7d4b6d5/-3,-1,0,B/browse
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แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นความสามารถในการส่ือสาร และดา้นความสามารถในการจดัการแตกต่าง
กนั ส่วนดา้นความยดืหยุน่ไม่แตกต่างกนั โดยผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารระหวา่ง 1-10 
ปี แตกต่างจากผูมี้ประสบการณ์ 20 ปีข้ึนไป แต่จะไม่แตกต่างกบัผูมี้ประสบการณ์ระหวา่ง 11-20 ปี

ณัฐชยารัตน์  ชูมีวศิน (2552 : 109-110) ได้วิจยั เร่ืองคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผู ้บ ริหารกับการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อทราบ 1. คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารกบัการบริหารศูนยก์ารศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอ  2. การบริหารศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัอ าเภอ และ 3. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารกบัการบริหารศูนยก์ารศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอ ผลการวิจยั สรุปวา่ คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
กบัการบริหารศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอ  โดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดับมาก  ในส่วนการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารกบัการบริหารศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอ  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01

ปรารภ  หลงสมบุญ (2552 : 91) ท าการวิจยัเร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1. ระดบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร  2. ระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
สถานศึกษา  3. คุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
สถานศึกษา  ซ่ึงผลการวิจยั พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐม เขต 2 อยู่ในระดบั มาก  ทั้งในภาพรวม และแยกพิจารณาในแต่ละดา้น การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 อยูใ่นระดบั 
มาก  ทั้ งในภาพรวม และแยกพิจารณาในแต่ละด้าน และคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยภาพรวม ไดแ้ก่ คุณลกัษณะผูบ้ริหารในภาพรวม คุณลกัษณะ
ทางสังคม และคุณลกัษณะภูมิหลงัทางสังคมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05

Magnuson (1971 : 78-91) ได้วิจยัเร่ือง คุณลักษณะของผูจ้ ัดการโรงเรียนท่ีประสบ
ความส าเร็จ โดย จ าแนกคุณลกัษณะของผูจ้ดัการโรงเรียนออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ คุณลกัษณะดา้น
วชิาชีพ และคุณลกัษณะส่วนตวั ไดส้รุปคุณลกัษณะทั้ง 2 คุณลกัษณะไวด้งัน้ี

1. คุณลกัษณะดา้นวิชาชีพ ประกอบดว้ยคุณลกัษณะท่ีส าคญัดงัน้ี คือมีความสามารถ
ในการติดต่อและเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ มีความรู้ในสาขาวิชาชีพเป็นอยา่งดี รู้จกัมอบหมายงานให้ผูอ่ื้นท า
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ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้ดี ให้ความสนใจในบุคคลอ่ืน ๆ มีความสามารถในการวางแผนและการจดั
ระเบียบงาน รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน ๆ และรู้จกัใชช่้องทางแห่งอ านาจหนา้ท่ี

2. คุณลกัษณะส่วนตวั ประกอบดว้ยคุณลกัษณะท่ีส าคญั ดงัน้ี คือ มีวิจารณญาณและมี
ความยุติธรรม มีความซ่ือสัตยแ์ละจงรักภกัดี มีความรู้กวา้งขาวง เป็นผูมี้สติไม่ใช้อารมณ์มีความ
จริงใจ มีความเป็นมิตร มีอารมณ์ขนั มีใจกวา้งและเปิดเผย มีความเสมอตน้เสมอปลาย และมีความ
เมตตาปรานีและเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น

เอสตนั (Easton, 1974 : 6894-6895) ได้ศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะของคณบดีผิวด าท่ี
ประสบความส าเร็จในการบริหารงานของวิทยาลยั และมหาวิทยาลยั ในรัฐเซาท์อีสเทอร์น โดยใช้
กลุ่มประชากร คือ คณบดี 58 คน สอบถามคณบดีโดยใชแ้บบสอบถาม 39 คน และใชก้ารสัมภาษณ์
19 คน สอบถามเก่ียวกบับุคลิกและความสามารถพื้นฐาน หน้าท่ีความสัมพนัธ์กบัอธิการบดี และ
หวัหนา้แผนกวิชา หนา้ท่ีในการบริหารกบัคุณสมบติัทางการบริหาร และคุณลกัษณะความสามารถ
ของคณบดี จะน าไปสู่ความส าเร็จดงัน้ี

1. ความสามารถในการท างานกบัประชาชน
2. การไดรั้บความเคารพและความไวว้างใจจากคณาจารย์
3. ความสามารถในการจดัองคก์าร
4. ความสามารถในการเป็นผูน้ า
5. ความเช่ือมัน่ในตนเอง
6. ความคิดริเร่ิม
7. ความสามารถทางการศึกษาและประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
8. ความรู้ทัว่ไป
สต็อกดิลล์ (Stogdill, 1974 : 65-66) ได้ศึกษาเก่ียวกบับุคลิกภาพ และพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารโดยจ าแนกออกเป็นกลุ่มตามผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี
1. บุคลิกภาพและพฤติกรรม จากผลการวิจยัมากกว่า 15 เร่ือง พบว่าผูบ้ริหารควรมี

บุคลิกภาพและพฤติกรรมเหนือบุคคลอ่ืน ๆ ในเร่ืองต่อไปน้ี คือ มีเชาวน์ปัญญาดีมีนิสัยรักการศึกษา
คน้ควา้ ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการ มีความรู้ทนัสมยัและกวา้งขวางชอบกิจกรรมและงาน
สังคม มีมารยาททางสังคมดี มีฐานะทางเศรษฐกิจ

2. บุคลิกลักษณะของผูบ้ริหารท่ีได้รับการยืนยนัจากผลการวิจัยมากกว่า 10 เร่ือง  
พบวา่ ผูบ้ริหารจะมีบุคลิกลกัษณะดงัน้ี คือ มีความสามารถในการเขา้สังคม รู้จิตวทิยาในการเจรจา มี
มารยาททางสังคมดี มีความคิดริเร่ิมท าส่ิงใหม่ ๆ เพื่อน าไปประยุกตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม
ได้ มีความอดทนต่อความยากล าบาก อดทนต่อปัญหารอบดา้นโดยไม่เสียก าลงัใจรู้หลกัและวิธีการ
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ท างาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง หมัน่ศึกษาหาความรู้เพื่อเสริมคุณค่าของตนให้เป็นผูมี้ความสามารถ
มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานให้ส าเร็จ มีความสามารถในการคาดการณ์ขา้งหนา้ได้ ให้ความร่วมมือกบั
หมู่คณะในการท างาน เป็นท่ีรู้จกัของคนทัว่ไป มีความสามารถในการเปล่ียนแปลงและคิดส่ิงใหม่
เป็นผูมี้ความสามารถในการพูด และสามารถเขียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

3. คุณสมบติัท่ีมีความสัมพนัธ์สูงกบัการเป็นผูบ้ริหาร คือ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
เป็นท่ีนิยมของปวงชน มีความสามารถในการเขา้สังคม มีความสามารถในการตดัสินใจมีความ
ปรารถนาท่ีจะท าดีท่ีสุด มีอารมณ์ขนั มีความร่วมมือกบัผูอ่ื้น และมีความสามารถในทางกีฬา

ลู (Liu, 1985 : 0861-A) ท าการวิจยัเร่ือง พฤติกรรมผูน้ าในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ ผลการวิจยัพบว่าพฤติกรรมการเป็นผูน้ าทางวิชาการของ
ผู ้บริหาร มีความสัมพันธ์สูงกับความส าเร็จของโรงเรียนFreedman (1986 : 1545-A) ได้ศึกษา
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาและ
ผูร่้วมงาน ผลการวิจยั พบว่า การเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีความสัมพนัธ์กับความรับผิดชอบของ
ผูบ้ริหาร และผูร่้วมงานมีความตอ้งการท่ีจะให้ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานร่วมกบัครู
ใหม้ากข้ึน

เผียน  วงศ์ทองดี (2553 : 134) ได้วิจัยเร่ือง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด
การศึกษาโรงเรียนวดัลาดศรัทธาราม (ส านกังานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 128) สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา  ผลส าเร็จจากการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา และเพื่อได้แนวทางและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด
การศึกษาโรงเรียนวดัลาดศรัทธาราม (ส านกังานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 128) สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ สภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จดัการศึกษาโรงเรียนวดัลาดศรัทธาราม (ส านกังานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 128) สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่  ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นการ
บริหารวิชาการ ดา้นการบริหารงบประมาณ และดา้นการบริหารงานบุคคล  ระดบัปัญหาการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาโรงเรียนวดัลาดศรัทธาราม (ส านกังานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 
128) ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ทุกดา้นอยู่ในระดบัน้อย  เรียง
ตามล าดบัไดด้งัน้ี  ดา้นการบริหารทัว่ไป  ดา้นการบริหารงบประมาณ  ดา้นการบริหารวชิาการ และ
ด้านการบริหารงานบุคคล และระดบัผลส าเร็จจากการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา
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โรงเรียนวดัลาดศรัทธาราม (ส านกังานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 128) พบวา่ ในภาพรวมทั้ง  4  ดา้น  
อยูใ่นระดบัมาก  

พีรศักด์ิ  หม่อนกันทา (2553 : 98) ได้ ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด
การศึกษาของโรงเรียนบ้านแหลมโพธ์ิ สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ผลการวิจยั พบวา่การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาของโรงเรียน บา้นแหลมโพธ์ิ สังกดั
สานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง และมีผลการวจิยัใน
แต่ละดา้นดงัน้ี 1. ดา้นวิชาการ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ร่วมประชุมวางแผน ให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ติดตามประเมินผลการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาให้
ได้มาตรฐานการศึกษา 2. ด้านบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ บริจาคทรัพยสิ์นและทรัพยากรอ่ืน ๆ แก่โรงเรียน
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ส่งเสริม สนบัสนุนให้ความเห็นชอบเก่ียวกบัการจดัตั้งงบประมาณของ
โรงเรียน 3. ดา้นบริหารงานบุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เป็นกรรมการประเมินผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี
ปฏิบติังานด้วยความวิริยะอุตสาหะ และ 4. ดา้นบริหารงานทัว่ไป โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง
และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ส่งเสริม สนับสนุนงานกิจการนักเรียน
ประสานงานกิจกรรมทางการศึกษาและรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์กิจกรรมทางการศึกษาแก่ชุมชน และ
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ การควบคุม ดูแลความประพฤติของนกัเรียน

สราวดี เพ็งศรีโคตร (2554 : 124) ได้วิจยั เร่ือง รูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง
ในการจดัการศึกษาปฐมวยั ผลการวิจยั พบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดั
การศึกษาปฐมวยั มี 5 องค์ประกอบดังน้ี 1. หลักการและแนวคิด ได้แก่ การส่งเสริมความเป็น
หุน้ส่วนและการมีขอ้ตกลงร่วมกนัในการท างานระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง 2. วตัถุประสงคเ์พื่อ
พฒันาเด็กพฒันาผูป้กครองและพฒันาโรงเรียน 3. ลกัษณะการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง มี 2 แบบ
ได้แก่ แบบเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ 4. การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ได้แก่ ร่วม
ตดัสินใจ ร่วมด าเนินการและร่วมประเมินผลและ  5. บทบาทการมีส่วนร่วมของผูป้กครองมี 6 ดา้น
ไดแ้ก่ ดา้นการรอบรมเล้ียงดูในฐานะผูป้กครองดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการอาสาสมคัร ดา้นการ
เรียนรู้ท่ีบ้าน ด้านการตดัสินใจ และด้านการร่วมมือกับชุมชน โดยผลการวิจยัสรุปว่า ผลการใช้
รูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศึกษาปฐมวยั พบวา่ รูปแบบ การมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองในการจดัการศึกษาปฐมวยัมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก
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สุวชิา  วริิยมานุวงษ์ (2554 : 77) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการวจิยัและพฒันารูปแบบการมีส่วน
ร่วมของสถานศึกษากบัชุมชนในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบว่า ภายใตบ้ริบทของ
โรงเรียนภูมิปัญญา และโรงเรียนวิทยาการ ไดรู้ปแบบ การมีส่วนร่วมของสถานศึกษากบัชุมชนใน
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีท าให้สถานศึกษากบัชุมชน มีส่วนร่วมมากข้ึน ประกอบดว้ยวิธีการ
ด าเนินงาน 4 ประการคือ 1. การน าโรงเรียนสู่ชุมชน โดยสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ให้
ความอนุเคราะห์และความร่วมมือจดักิจกรรมตาม ท่ีชุมชนตอ้งการหรือร้องขอ เป็นวิทยากรให้
ชุมชน เป็นคณะกรรมการ เป็นท่ีปรึกษาของชุมชนหรือหน่วยงานในชุมชน 2. การสร้างความศรัทธา
ของผูบ้ริหารและครู โดยผูบ้ริหารและครูประพฤติปฏิบัติตนเป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรม มีความ
รับผิดชอบ มีความจริงใจในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อชุมชน เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ครูมี
ความตั้งใจและจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 3. การน าชุมชนเขา้สู่โรงเรียน 
โดยสถานศึกษาให้ชุมชนเข้ามาร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา 4. การให้บริการชุมชน โดยสถานศึกษาให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ชุมชน ให้
ชุมชนใช้สถานท่ีของโรงเรียนในการท ากิจกรรม ให้ชุมชนใช้บริการอาคารสถานท่ีในการจัด
กิจกรรม

ลอเรนซ์ (Lawrence, 1997 : 1149-1150) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชน โดยจดัท าโครงการท่ีส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนข้ึน กลุ่มตวัอยา่ง คือ 
คนในชุมชนท่ียากจน รัฐนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบ
สังเกต  ผลการวิจยั พบว่า เม่ือจดัด าเนินโครงการความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัคนในชุมชนดี
ข้ึนจากเดิม เป็นไปตามเป้าหมายโครงการท่ีตั้งไว ้ครูและผูป้กครองให้ความสนใจในการพฒันา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชนมากข้ึน

แอนซา  อูสมา (Anzar  Uzma, 1974 อ้างถึงในสราวดี เพ็งศรีโคตร, 2554 : 146) ได้
ศึกษาส่วนประกอบซ่ึงช่วยสนบัสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในรัฐบาโลซิสแตน  
ประเทศปากีสถาน  พบวา่  ส่ิงสนบัสนุนการศึกษาหรือการมีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ืองของชุมชนจาก
การส ารวจเป็นขั้นตอน พบว่า อาจมีผลมาจากความพึงพอใจของชุมชน ท่ีจะปรับปรุงบรรยากาศ
การศึกษา  การตอบสนองความตอ้งการของชุมชน ในการศึกษาบทบาทของผูเ้ป็นส่วนประกอบซ่ึง
ผา่นการฝึกหดัและการขบัเคล่ือนของกลุ่มสังคม  สังคมเปิดระหวา่งคณะกรรมการการศึกษาหมู่บา้น
อ่ืนๆ และสังคม รวมทั้งเศรษฐกิจระหวา่งคนในหมู่บา้น

จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะประสบ
ผลส าเร็จในการปฏิบติังานสามารถสรุปไดเ้ป็นคุณลกัษณะในดา้นต่าง ๆ ตามแนวคิดของ Stogdill 
ดงัต่อไปน้ี
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1. ดา้นลกัษณะทางกาย
2. ดา้นภูมิหลงัทางสังคม
3. ดา้นความรู้ สติปัญญา
4. ดา้นบุคลิกภาพ
5. ดา้นลกัษณะท่ีเก่ียวกบังาน
6. ดา้นลกัษณะทางสังคม


