
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลก าหนดกรอบความคิดในการวจิยั โดยมีสาระส าคญัตามล าดบัดงัน้ี 

1.  แนวคิดของคุณภาพผูเ้รียน 
 1.1 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 -2559) 
 1.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบั พ.ศ.2545-2559 และฉบบัปรับปรุง (พ.ศ.2552 -2559) 
 1.3 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 
 1.4 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 1.5 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
 1.6 มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) การประเมินรอบท่ี 3  
2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 
 2.1  แรงจูงใจ 
 2.2  ความพร้อมของครอบครัว 
 2.3 การปฏิบติังานของผูบ้ริหาร 
 2.4  การปฏิบติังานของครู 
3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิของคุณภาพผู้เรียน 
 

ความหมายของคุณภาพผู้เรียน 
คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานหรือพฤติกรรมในการด าเนิน

กิจกรรมให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ เจตคติและพฤติกรรมตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
ก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบัความถนดั ความสามารถและความสนใจของผูเ้รียน และจดักิจกรรมพฒันา
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ผูเ้รียนท่ีส่งเสริมศกัยภาพของผูเ้รียนตามความสามารถ ท าให้ผูเ้รียนมีความสมบูรณ์และสมดุลทั้งทาง
ร่างกาย สังคม อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญา (ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 2543 : 9-10)  

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติฉบับที ่11 (พ.ศ.2555 - 2559) 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555 - 2559) ไดก้ าหนดวิสัยทศัน์  

โดยมุ่งพฒันา “สังคมอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสุขดว้ยความเสมอภาคเป็นธรรมและมีภูมิคุม้กนัต่อ
การเปล่ียนแปลง” และก าหนดพนัธกิจ คือ 1) สร้างสังคมเป็นธรรมและเป็นสังคมท่ีมีคุณภาพทุกคน
มีความมัน่คงในชีวิต ไดรั้บการคุม้ครองทางสังคมท่ีมีคุณภาพอย่างทัว่ถึงและเท่าเทียม มีโอกาสเขา้ถึง
ทรัพยากรและกระบวนการยติุธรรมอยา่งเสมอภาค ทุกภาคส่วนไดรั้บการเสริมพลงัให้สามารถมีส่วนร่วม
ในกระบวนการพฒันาภายใตร้ะบบบริหารจดัการภาครัฐท่ีโปร่งใสเป็นธรรม 2) พฒันาคุณภาพคนไทย
ให้มีคุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทกัษะและการดารงชีวิตอยา่งเหมาะสมในแต่ละช่วงวยั สถาบนั
ทางสังคมและชุมชนทอ้งถ่ิน มีความเขม้แข็งสามารถปรับตวัรู้เท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง 3) พฒันาฐาน
การผลิตและบริการให้เขม้แข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู้  ความคิดสร้างสรรคแ์ละภูมิปัญญา
สร้างความมัน่คงด้านอาหารและพลังงาน ปรับโครงสร้างการผลิตและการบริโภคให้เป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม พร้อมสร้างความเช่ือมโยงกบัประเทศในภูมิภาคเพื่อความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคม
และ 4) สร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน รวมทั้งสร้างภูมิคุม้กนัเพื่อรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและภยัพิบติั
ทางธรรมชาติ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555 : 8) ในส่วนของ
ยุทธศาสตร์การพฒันาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างย ัง่ยืน ให้ความส าคญักบัการส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวติ มุ่งสร้างกระแสสังคมใหก้ารเรียนรู้เป็นหนา้ท่ีของคนไทยทุกคน มีนิสัยใฝ่รู้รัก
การอ่านตั้งแต่วยัเด็กและส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัของคนต่างวยัควบคู่กบัการส่งเสริมให้องค์กร
กลุ่มบุคคลชุมชนประชาชนและส่ือทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์ส่ือสารดว้ยภาษา
ที่เขา้ใจง่ายรวมถึงส่งเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพสนบัสนุนปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555 : 11) 

การพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 จึงเป็น
การน าภูมิคุม้กนัท่ีมีอยูพ่ร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุม้กนัในประเทศให้เขม้แข็งข้ึนเพื่อเตรียมความพร้อมของ
คนสังคมและระบบเศรษฐกิจของประเทศใหส้ามารถปรับตวัรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง
ได้อย่างเหมาะสม โดยให้ความส าคญักับการพฒันาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพมีโอกาสเข้าถึง
ทรัพยากรและไดรั้บประโยชน์จากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรมรวมทั้งสร้างโอกาส
ทางเศรษฐกิจดว้ยฐานความรู้เทคโนโลย ีนวตักรรมและความคิดสร้างสรรคบ์นพื้นฐานการผลิตและ
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การบริโภคท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ขณะเดียวกนัยงัจ าเป็นตอ้งบริหารจดัการแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 ให้บงัเกิดผลในทางปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมภายใตห้ลกัการพฒันาพื้นท่ี
ภารกิจและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมไทย ซ่ึงจะนาไปสู่การพฒันาเพื่อประโยชน์สุข
ท่ีย ัง่ยนืของสังคมไทยตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับ พ.ศ. 2545 - 2559 และฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552 -2559)  
แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบั พ.ศ.2545-2559 และฉบบัปรับปรุง (พ.ศ.2552 -2559) ยึดหลกั

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงยึดทางสายกลางอยูบ่นพื้นฐานของความสมดุลพอดีรู้จกัพอประมาณ 
อยา่งมีเหตุผล มีความรอบรู้เท่าทนัโลกเพื่อมุ่งให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและความอยูดี่มีสุขของคนไทย
เกิดการบูรณาการแบบองค์รวมท่ียึด “คน” เป็นศูนยก์ลางของการพฒันาอย่างมี “ดุลยภาพ” ทั้งดา้น
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ส่ิงแวดล้อม เป็นแผนท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปวฒันธรรมและกีฬากับ
การศึกษาทุกระดับรวมทั้งเช่ือมโยงการพฒันาการศึกษากับการพฒันาด้านต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคมการเมือง การปกครอง วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี โดยค านึงถึง
การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ  โดยเจตนารมณ์ของแผนเพื่อมุ่ง 1) พฒันาชีวิตให้เป็น “มนุษยท่ี์สมบูรณ์
ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข” และ 2) พฒันาสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีมีความเขม้แข็งและ
มีดุลยภาพใน 3 ดา้น คือเป็นสังคมคุณภาพ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้  และสังคมสมานฉนัท์
และเอ้ืออาทรต่อกนัท่ีส าคญัแผนการศึกษาแห่งชาติก าหนดวตัถุประสงค์ไว ้ 3 ขอ้ดงัน้ี (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545 : 11) 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อพฒันาคนอย่างรอบดา้นและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลกัของ
การพฒันาโดยมีแนวนโยบายเพื่อด าเนินการ 4 นโยบาย ไดแ้ก่  

1.  การพฒันาทุกคนตั้งแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิตใหมี้โอกาสเขา้ถึงการเรียนรู้ 
2.  การปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ 
3.  การปลูกฝังและเสริมสร้าง ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมค่านิยม และคุณลกัษณะ

ท่ีพึงประสงค์ในระบบวถีิชีวติท่ีดีงาม 
4.  การพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพึ่งพาตนเองและ

เพิ่มสมรรถนะการแข่งขนัในระดบันานาชาติ 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้

โดยมีแนวนโยบายเพื่อด าเนินการ 3 นโยบายไดแ้ก่ 
1.  การพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมความรู้ ความคิด ความประพฤติและ

คุณธรรมของคน 
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2.  การส่งเสริมการวจิยัและการเรียนรู้ของสังคมไทย 
3.  การสร้างสรรค ์ประยกุตใ์ชแ้ละเผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 
วตัถุประสงค์ข้อที ่3 เพื่อพฒันาสภาพแวดลอ้มของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพฒันาคนและ

สร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้โดยมีแนวนโยบายเพื่อด าเนินการ 4 นโยบายไดแ้ก่  
1.  การส่งเสริมและสร้างสรรค์ทุนทางสังคม วฒันธรรม ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม

บนฐานของศาสนา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน/ไทย 
2.  การจ ากดั ลดขจดัปัญหาทางโครงสร้างท่ีก่อให้เกิดและ/หรือคงไวซ่ึ้งความยากจน 

ขดัสนดอ้ยทั้งโอกาสและศกัด์ิศรีของคนและสังคมไทย เพื่อสร้างความเป็นธรรมในสังคม 
3.  การพฒันาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการพฒันาประเทศ 
4.  การจดัระบบทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา ศาสนาศิลปะ และวฒันธรรม

เพื่อพฒันาคนและสังคมไทย 
โดยสรุปแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบั พ.ศ. 2545-2559 และฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552 -

2559) ยึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการจดัท าแผนเพื่อเป็นแนวทางในการจดัการศึกษา
ไดก้ าหนดวตัถุประสงคใ์น 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) เพื่อพฒันาคนอยา่งรอบดา้นและสมดุล 2) เพื่อสร้างสังคมไทย
ใหเ้ป็นสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และ 3) การเรียนรู้และเพื่อพฒันาสภาพแวดลอ้มของสังคม เพื่อเป็นฐาน
ในการพฒันาคนและสร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 

พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที ่3) พ.ศ.2553  
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ไดร้ะบุไวใ้นหมวด 1 ความมุ่งหมาย 

การจดัการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบรูณ์ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา 
ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมี
ความสุขและหลกัการจดัการศึกษา  มีจุดเนน้ท่ีเป็นการจดัการศึกษาตลอดชีวิต ให้สังคมมีส่วนร่วม
ในการจดัการศึกษา และสาระและกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกนั  
มุ่งปลูกฝังเก่ียวกบัการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ปลูกฝัง
จิตส านึกท่ีถูกตอ้งรู้จกัรักษาและส่งเสริมสิทธิ หนา้ท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และ
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ตลอดจนอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกั
พึ่งตนเอง ใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง “มาตรา 37 การบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ให้ยึดเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยค านึงถึงระดบัของการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวนสถานศึกษา จ านวน
ประชากร วฒันธรรมและความเหมาะสมดา้นอ่ืนดว้ย เวน้แต่การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายวา่
ดว้ยการอาชีวศึกษาให้รัฐมนตรีโดยค าแนะน าของสภาการศึกษา มีอ านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อการบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ในกรณีท่ีสถานศึกษาใดจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ทั้งระดับประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษาการก าหนดให้สถานศึกษาแห่งนั้นอยู่ในเขตพื้นท่ี
การศึกษาใดให้ยึดระดบัการศึกษาของสถานศึกษานั้นเป็นส าคญั ทั้งน้ีตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด
โดยค าแนะน าของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในกรณีท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาไม่อาจบริหารและ
จดัการไดต้ามวรรคหน่ึง กระทรวงอาจจดัให้มีการศึกษาขั้นพื้นฐานดงัต่อไปน้ี เพื่อเสริมการบริหารและ
การจดัการของเขตพื้นท่ีการศึกษาก็ได ้

(1)  การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา อารมณ์ สังคม การส่ือสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการหรือทุพพลภาพ 

(2)  การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจดัในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตาม
อธัยาศยั 

(3)  การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับบุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษ 
(4)  การจดัการศึกษาทางไกล และการจดัการศึกษาท่ีให้บริการในหลายเขตพื้นท่ีการศึกษา” 

(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2556 :  online) 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
มาตรฐานการศึกษา คือ ข้อก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์และ

มาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่ง เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม 
และก ากบัดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา  

มาตรฐานการศึกษาของชาติมีทั้งหมด 3 มาตรฐานมีรายละเอียดดงัน้ี (ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2547 :  online) 

มาตรฐานท่ี 1 คุณลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงคท์ั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก
คนไทยเป็นคนเก่ง คนดี และมีสุขเป้าหมายของการจดัการศึกษาอยู่ท่ีการพฒันาคนไทยทุกคนให้เป็น 
คนเก่ง คนดี และมีความสุข โดยมีการพฒันาท่ีเหมาะสมกบัช่วงวยั พฒันาคนตามธรรมชาติและ
เต็มศกัยภาพ ตรงตามความตอ้งการ ทั้งในดา้นสุขภาพร่างกายและจิตใจ สติปัญญาความรู้และทกัษะ 
คุณธรรมและจิตส านึกท่ีพึงประสงค ์และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 

ตัวบ่งช้ี 
1.  ก าลงักาย ก าลงัใจท่ีสมบูรณ์ 
 1.1 คนไทยมีสุขภาพกายและจิตท่ีดี มีพัฒนาการด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

เจริญเติบโตอยา่งสมบูรณ์ตามเกณฑก์ารพฒันาในแต่ละช่วงวยั 
2.  ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นและเพียงพอในการด ารงชีวติและการพฒันาสังคม 
 2.1  คนไทยไดเ้รียนรู้ เตม็ตามศกัยภาพของตนเอง 
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 2.2  คนไทยมีงานท า และน าความรู้ไปใชใ้นการสร้างงานและสร้างประโยชน์ใหส้ังคม 
3. มีทกัษะการเรียนรู้และการปรับตวั 
 3.1  คนไทยสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ รู้ทนัโลกรวมทั้งมีความสามารถ

ในการใชแ้หล่งความรู้และส่ือต่าง ๆ เพื่อพฒันาตนเองและสังคม 
 3.2  คนไทยสามารถปรับตวัได้ มีมนุษย์สัมพนัธ์ดี และท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้เป็น

อยา่งดี 
4. มีทกัษะทางสังคม 
 4.1  คนไทยเข้าใจและเคารพในธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อมและสังคม มีทักษะและ

ความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินชีวติในสังคมอยา่งมีความสุข 
 4.2  คนไทยมีความรับผดิชอบ เขา้ใจ ยอมรับและตระหนกัในคุณค่าของวฒันธรรมท่ี

แตกต่างกนัสามารถแกปั้ญหาในฐานะสมาชิกของสังคมไทยและสังคมโลกโดยสันติวธีิ 
5.  มีคุณธรรม จิตสาธารณะ และจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
 5.1  คนไทยด าเนินชีวติโดยกายสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต 
 5.2  คนไทยมีความรับผิดชอบทางศีลธรรมและสังคม มีจิตส านึก ในเกียรติภูมิของ

ความเป็นคนไทย มีความภูมิใจในชนชาติไทย รักแผน่ดินไทย ปฏิบติัตนตามระบอบประชาธิปไตย 
เป็นสมาชิกท่ีดี เป็นอาสาสมคัรเพื่อชุมชนและสังคมในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก 

มาตรฐานที่ 2 แนวการจดัการศึกษา จดัการเรียนรู้ที่มุ่งพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญัและ
การบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  ผูเ้รียนเห็น
แบบอยา่งท่ีดี ไดฝึ้กการคิด ไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลายตรงตามความตอ้งการ และ
มีความสุขในการเรียนรู้ ครูคณาจารยรู้์จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เตรียมการสอนและใช้ส่ือท่ีผสมผสาน
ความรู้สากลกบัภูมิปัญญาไทย  จดับรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้ จดัหาและพฒันาแหล่งการเรียนรู้
ที่หลากหลาย และพฒันาความคิดของผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ความส าเร็จของการจดั
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัข้ึนอยูก่บั ปัจจยัดา้นบุคคลเช่น ผูเ้รียน ครู คณาจารย ์ผูบ้ริหาร 
ผูป้กครอง และปัจจยัดา้นการบริหารไดแ้ก่  หลกัการบริหารจดัการและหลกัธรรมมาภิบาล 

ตัวบ่งช้ี 
1.  การจัดหลักสูตรการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้พฒันาตาม

ธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ 
  1.1  มีการจดัหลกัสูตรท่ีหลากหลายตามความเหมาะสม ความตอ้งการและศกัยภาพ

ของกลุ่มผูเ้รียนทุกระบบ 
 1.2  ผูเ้รียนมีโอกาส/สามารถเขา้ถึงหลกัสูตรต่าง ๆ ท่ีจดัไวอ้ยา่งทัว่ถึง 
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 1.3  องค์กรท่ีให้บริการทางการศึกษามีสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีอาคาร
สถานท่ี มีการส่งเสริมสุขภาพอนามยั และความปลอดภยั 

 1.4 มีการพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนรู้ ส่ือเพื่อการเรียนรู้ และการให้บริการ
เทคโนโลยสีารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

2.  มีการพฒันาผูบ้ริหาร ครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบและ
มีคุณภาพ 

 2.1  ผูบ้ริหาร ครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาอย่างเป็นระบบ
ต่อเน่ือง เพื่อสร้างความเขม้แขง็ทางวชิาการและวชิาชีพ 

 2.2  ผูบ้ริหาร ครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษามีคุณธรรม มีความพึงพอใจ
ในการท างานและผกูพนักบังาน มีอตัราการออกจากงานและอตัราความผดิทางวนิยัลดลง 

 2.3  มีแนวโน้มในการรวมตวัจดัตั้งองค์กรอิสระเพื่อสร้างเกณฑ์มาตรฐานเฉพาะกลุ่ม 
และติดตามการด าเนินงานของบุคลากรและสถานศึกษา ตลอดจนการสั่งสมองคค์วามรู้ท่ีหลากหลาย 

3.  มีการบริหารจดัการท่ีใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน 
 3.1  องค์กร ชุมชน มีส่วนร่วมในการพฒันาการจัดการเรียนรู้ตามสภาพท้องถ่ิน 

บุคลากรทั้งในและนอกสถานศึกษา สภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน   
 3.2  ผูรั้บบริการ/ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกกลุ่มมีความพึงพอใจต่อการจดับริการทางการศึกษา

ของสถานศึกษา 
 3.3  มีการก าหนดระบบประกนัคุณภาพภายใน โดยให้การประกนัคุณภาพภายใน

เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ และสามารถรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก 

มาตรฐานท่ี 3 แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้การเรียนรู้ ความรู้ 
นวตักรรม ส่ือ และเทคโนโลยี เป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาสู่สังคมแห่งความรู้ การส่งเสริมและ
สร้างกลไกเพื่อให้คนไทยทุกคนมีโอกาสและทางเลือกท่ีจะเขา้ถึงปัจจยัและเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต ดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลายโดยการไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาคส่วนของสังคม 
น ามาซ่ึงการพฒันาคุณภาพประสิทธิภาพ และขีดความสามารถของคนไทย ในการพฒันาประเทศ 
รวมทั้งการเพิ่มศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ 

ตัวบ่งช้ี 
1.  การบริการวิชาการและสร้างความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนให้เป็นสังคม

แห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ 
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 1.1  สถานศึกษาควรร่วมมือกบับุคลากรและองค์กรในชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
ทุกระดบัร่วมจดัปัจจยัและกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน และให้บริการทางวิชาการท่ีเป็นประโยชน์
แก่การพฒันาคนในชุมชน เพื่อใหส้ังคมไทยเป็นสังคมแห่งภูมิปัญญา และคนไทยมีการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

 1.2  ชุมชนซ่ึงเป็นท่ีตั้งขององค์กรท่ีให้บริการทางการศึกษามีสถานภาพเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ มีความปลอดภยั ลดความขดัแยง้ มีสันติสุข และมีการพฒันากา้วหน้า
อยา่งต่อเน่ือง 

2.  การศึกษาวจิยั สร้างเสริม สนบัสนุนแหล่งการเรียนรู้ และกลไกการเรียนรู้  
  2.1  มีการศึกษาวจิยั ส ารวจ จดัหา และจดัตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวติทุกรูปแบบ 
 2.2  ระดมทรัพยากร (บุคลากร งบประมาณ อาคารสถานท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวก 

ภูมิปัญญาและอ่ืน ๆ) และความร่วมมือจากภายในและภายนอกสถานศึกษา ในการสร้างกลไกการเรียนรู้
ทุกประเภท เพื่อใหค้นไทยสามารถเขา้ถึงแหล่งการเรียนรู้ และเรียนรู้ตลอดชีวติไดจ้ริง 

 2.3  ส่งเสริมการศึกษาวจิยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่เพื่อการพฒันาประเทศ  
3.   การสร้างและการจดัการความรู้ในทุกระดบัทุกมิติของสังคม 
 3.1  ครอบครัว ชุมชน องค์กรทุกระดบั และองคก์รท่ีจดัการศึกษามีการสร้างและ

ใชค้วามรู้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้จนกลายเป็นวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้   
โดยสรุปมาตรฐานการศึกษาของชาติคือการก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึง

ประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึน เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการส่งเสริม การก ากบัดูแล การตรวจสอบ
และการประเมินผล มีทั้งหมด 3 มาตรฐานมาตรฐานท่ี 1 คุณลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์ ทั้งใน
ฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก คนไทยเป็นคนเก่ง คนดี และมีสุขมาตรฐานท่ี 2 แนวการจดัการศึกษา
จดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญัและการบริหารโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐานและมาตรฐานท่ี 3 
แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้โดยประสิทธิผลท่ีตอ้งการให้เกิดในตวัผูเ้รียนนั้น
ได้ก าหนดไวใ้นมาตรฐานท่ี 1 คุณลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์ ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและ
พลเมืองโลก 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพื่อให้การน ามาตรฐานสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลในการพฒันา

คุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้จดัท า
ค าอธิบายและระดับคุณภาพพร้อมทั้ งเกณฑ์การผ่านมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานข้ึนเพื่อให้
สถานศึกษาตลอดจนเขตพื้นท่ีการศึกษาใช้เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมตรวจสอบและประเมินคุณภาพ
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาต่อไปมาตรฐานการศึกษาข้ึนพื้นฐานแบ่งเป็น 5 ดา้น มี 15 มาตรฐาน 
แต่ละมาตรฐานมีการก าหนดตวับ่งช้ีท่ีครอบคลุมและให้น ้ าหนักความส าคญักบักระบวนการบริหาร
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และการจดัการร้อยละ 70 ส่วนผลของการบริหารและการจดัการคือคุณภาพผูเ้รียนเป็นร้อยละ 30 
มีรายละเอียดของมาตรฐานและและน ้าหนกัคะแนนดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2554 : 11-16) 

ดา้นท่ี 1 มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน (น ้าหนกั 30 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (5 คะแนน) 
1.  มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม ่าเสมอ (0.5 คะแนน) 
2.  มีน ้าหนกัส่วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน (0.5 คะแนน) 
3.  ป้องกันตนเองจากส่ิงเสพติดให้โทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อ

ความรุนแรงโรคภยัอุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ (1 คะแนน) 
4. เห็นคุณค่าในตนเองมีความมัน่ใจกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม (1 คะแนน) 
5. มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น (1 คะแนน) 
6. สร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะดนตรี/นาฏศิลป์กีฬา/นนัทนาการตาม

จินตนาการ (1 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์(5 คะแนน) 
1. มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร (2 คะแนน) 
2. เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณ (1 คะแนน) 
3. ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง (1 คะแนน) 
4. ตระหนกัรู้คุณค่าร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม (1 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองรักการเรียนรู้และพฒันา

ตนเองอยา่งต่อเน่ือง (5 คะแนน) 
1. มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากหอ้งสมุดแหล่งเรียนรู้และส่ือต่าง  ๆ

รอบตวั (2 คะแนน) 
2. มีทกัษะในการอ่านฟังดูพดูเขียนและตั้งค  าถามเพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม (1 คะแนน) 
3. เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั (1 คะแนน) 
4. ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน (1 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบคิดสร้างสรรค์ตดัสินใจ

แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล (5 คะแนน) 
1. สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่านฟังและดูและส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิด

ของตนเอง (2 คะแนน) 
2. น าเสนอวธีิคิดวธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง (1 คะแนน) 
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3. ก าหนดเป้าหมายคาดการณ์ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ (1 คะแนน) 
4. มีความคิดริเร่ิมและสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ (1 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร (5 คะแนน) 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียแต่ละกลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ ์(1 คะแนน) 
2. ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ (1 คะแนน) 
3. ผลการประเมินการอ่านคิดวเิคราะห์และเขียนเป็นไปตามเกณฑ ์(2 คะแนน) 
4. ผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ ์(1 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างานรักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้

และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต (5 คะแนน) 
1. วางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ (2 คะแนน) 
2. ท างานอยา่งมีความสุขมุ่งมัน่พฒันางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง (1 คะแนน) 
3. ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้(1 คะแนน) 
4. มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ (1 คะแนน) 
ดา้นท่ี 2 มาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา (น ้าหนกั 50 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

(10 คะแนน) 
1. ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ทกัษะกระบวนการสมรรถนะ

และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(1 คะแนน) 
2.  ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและใช้ขอ้มูลในการวางแผนการจดัการเรียนรู้

เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน (1 คะแนน) 
3. ครูออกแบบและการจัดการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและ

พฒันาการทางสติปัญญา (2 คะแนน) 
4. ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกบัการน าบริบทและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน

มาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ (1 คะแนน) 
5. ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเน้นการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการ

ท่ีหลากหลาย (1 คะแนน) 
6.  ครูให้ค  าแนะน าค าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาให้แก่ผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนและคุณภาพ

ชีวติดว้ยความเสมอภาค (1 คะแนน) 
7. ครูมีการศึกษาวิจยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวิชาท่ีตนรับผิดชอบและใช้ผล

ในการปรับการสอน (1 คะแนน) 
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8. ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา (1 คะแนน) 
9. ครูจดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลาเตม็ความสามารถ (1 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 8 ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

(10 คะแนน) 
1.  ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ภาวะผูน้ าและความคิดริเร่ิมท่ีเนน้การพฒันาผูเ้รียน (1 คะแนน) 
2. ผู ้บริหารใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใช้ข้อมูลผลการประเมินหรือ

ผลการวจิยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและการจดัการ (2 คะแนน) 
3. ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้

ในแผนปฏิบติัการ (2 คะแนน) 
4. ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรใหพ้ร้อมรับการกระจายอ านาจ (2 คะแนน) 
5. นกัเรียนผูป้กครองและชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษา (1 คะแนน) 
6. ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าค าปรึกษาทางวชิาการและเอาใจใส่การจดัการศึกษาเต็มศกัยภาพ

และเตม็เวลา (2 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผูป้กครองชุมชนปฏิบติังานตามบทบาท

หนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (5 คะแนน) 
1. คณะกรรมการสถานศึกษารู้และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบก าหนด (2 คะแนน) 
2. คณะกรรมการสถานศึกษาก ากับติดตามดูแลและขับเคล่ือนการด าเนินงานของ

สถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย (1 คะแนน) 
3. ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา(2คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 10 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมพฒันา

คุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น (10 คะแนน) 
1. หลกัสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน (2 คะแนน) 
2. จดัรายวิชาเพิ่มเติมท่ีหลากหลายให้ผูเ้รียนเลือกเรียนตามความถนดัความสามารถและ

ความสนใจ (2 คะแนน) 
3. จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีส่งเสริมและตอบสนองความตอ้งการความสามารถ

ความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน (1 คะแนน) 
4. สนบัสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริงจนสรุปความรู้

ไดด้ว้ยตนเอง (1 คะแนน) 
5. นิเทศภายในก ากบัติดตามตรวจสอบและน าผลไปปรับปรุงการเรียนการสอน

อยา่งสม ่าเสมอ (2 คะแนน) 
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6.  จดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมถึงผูเ้รียนทุกคน 
(2 คะแนน) 

มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดล้อมและการบริการท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียน
พฒันาเตม็ศกัยภาพ (10 คะแนน) 

1.  ห้องเรียนห้องปฏิบตัิการอาคารเรียนมัน่คงสะอาดและปลอดภยัมีส่ิงอ านวย
ความสะดวกพอเพียงอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้สภาพแวดลอ้มร่มร่ืนและมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 
(4 คะแนน) 

2. จดัโครงการกิจกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน 
(3 คะแนน) 

3. จดัห้องสมุดที่ให้บริการส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือให้ผูเ้รียนเรียนรู้
ด้วยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (3 คะแนน) 

มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีก าหนด
ในกฎกระทรวง (5 คะแนน) 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (1 คะแนน) 
2. จดัท าและด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งพฒันา

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (1 คะแนน) 
3. จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและใชส้ารสนเทศในการบริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพ

สถานศึกษา (1 คะแนน) 
4.  ติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

(0.5 คะแนน) 
5. น าผลการประเมินคุณภาพทั้ งภายในและภายนอกไปใช้วางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (0.5 คะแนน) 
6. จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน (1 คะแนน) 
ดา้นท่ี 3 มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (น ้าหนกั 10 คะแนน) 
มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการสร้างส่งเสริมสนบัสนุนให้สถานศึกษาเป็นสังคม

แห่งการเรียนรู้ (10 คะแนน) 
1. มีการสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้

ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและบุคลากรของสถานศึกษารวมทั้ง
ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (5 คะแนน) 
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2. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษาระหว่างสถานศึกษากบั
ครอบครัวชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง (5 คะแนน) 

ดา้นท่ี 4 มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา (น ้าหนกั 5 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 14 การพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ปรัชญาและจุดเน้น

ท่ีก าหนดข้ึน (5 คะแนน) 
1.  จดัโครงการกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมายวิสัยทศัน์ปรัชญาและ

จุดเนน้ของสถานศึกษา (3 คะแนน) 
2.  ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ผูเ้รียนบรรลุตามเป้าหมายวิสัยทศัน์ปรัชญาและจุดเน้น

ของสถานศึกษา (2 คะแนน) 
ดา้นท่ี 5 มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม (น ้าหนกั 5 คะแนน) 
มาตรฐานท่ี 15 การจดักิจกรรมตามนโยบายจุดเนน้แนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพฒันา

และส่งเสริมสถานศึกษาใหย้กระดบัคุณภาพสูงข้ึน (5 คะแนน) 
1.  จดัโครงการกิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบายจุดเน้นตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษา (3 คะแนน) 
2. ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย (2 คะแนน)  
โดยสรุปกระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ไดก้ าหนดมาตรฐานการจดัการศึกษาระดบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 15 มาตรฐาน 
แบ่งออกเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี ดา้นท่ี 1 มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน มี 6 มาตรฐาน ดา้นท่ี 2 มาตรฐาน
ดา้นการจดัการศึกษา มี 6 มาตรฐาน ดา้นท่ี 3 มาตรฐานดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มี 1 มาตรฐาน
ดา้นท่ี 4 มาตรฐาน ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา มี 1 มาตรฐานและดา้นท่ี 5 มาตรฐานด้านมาตรการ
ส่งเสริม มี 1 มาตรฐานโดยมีเป้าหมายเพื่อความเป็นเอกภาพและมีมาตรฐานเดียวกัน เพื่อใช้เป็น
เคร่ืองมือในการส่งเสริมสนับสนุนให้ระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเขม้แข็งและ
ย ัง่ยนืสถานศึกษาจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมีการก ากบัติดตามงานสม ่าเสมอ มีความสัมพนัธ์
ระหว่างสถานศึกษาบา้นและชุมชน ซ่ึงความใกลชิ้ดและไวว้างใจกนัใช้แหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่อย่างเต็มท่ี
และวางแผนงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) การประเมินรอบที ่3  

การประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ี 3 พ.ศ.2554 - 2558 ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีแนวคิด
และทิศทางการประเมินมีรายละเอียดโดยสรุปดงัน้ี (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา, 2553 : 1-59) 
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1.  ประเมินอิงเกณฑต์ามจุดเนน้ของสถานศึกษา 
2.  ประเมินคุณภาพภายนอกจากผลการจัดการศึกษาเป็นหลักตามมาตรา  51 ของ

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติโดยใหน้ ้าหนกัร้อยละ 80 และใชข้อ้มูลเฉล่ียยอ้นหลงั 3 ปี 
3.  ประเมินโดยวิธีการและขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดย พิชญ พิจารณ์ (Peer 

Review) 
4.  ประเมินโดยการยืนยนัรายงานการประเมินตนเองท่ีถูกตอ้งเช่ือถือไดเ้พื่อกระตุน้

ใหก้ารประกนัคุณภาพภายในมีความเขม้แขง็ยิง่ข้ึน 
5.  ประเมินในเชิงกระบวนการโดยให้น ้ าหนกัร้อยละ 20 และให้ความส าคญักบักรรมการ

สถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาคุณภาพครู เคร่ืองมือ อุปกรณ์คุณภาพและความพร้อมของผูเ้รียน 
การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั การบริหารจดัการท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐานและการประกนั
คุณภาพภายใน 

6.  ลดจ านวนตวับ่งช้ีและจ านวนมาตรฐานส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอกโดยถ่ายโอน
ตวับ่งช้ีและมาตรฐานเก่ียวกบัปัจจยัน าเขา้และกระบวนการใหอ้ยูใ่นระบบการประกนัคุณภาพภายใน 

กลุ่มตวับ่งช้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่มรวม 12 ตวับ่งช้ี 
1.   กลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐานหมายถึงตวับ่งช้ีท่ีประเมินภายใตภ้ารกิจของสถานศึกษาโดยก าหนด

ตวับ่งช้ีและเกณฑก์ารประเมินบนพื้นฐานท่ีทุกสถานศึกษาตอ้งมีและปฏิบติัไดซ่ึ้งสามารถช้ีผลลพัธ์และ
ผลกระทบไดดี้มีความเช่ือมโยงกบัการประกนัคุณภาพภายในซ่ึงเป็นการพฒันามาจากรอบแรกและ
รอบสอง  ตวับ่งช้ีพื้นฐานประกอบดว้ยตวับ่งช้ีท่ี 1-8 ไดแ้ก่ 

 1.1  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 
 1.2  ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
 1.3  ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
 1.4  ผูเ้รียนคิดเป็นท าเป็น 
 1.5  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 
 1.6  ประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 1.7  ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและการพฒันาสถานศึกษา 
 1.8  พฒันาการของการประกนัคุณภาพภายในโดยสถานศึกษาและตน้สังกดั 
2.  กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ หมายถึง ตวับ่งช้ีท่ีประเมิน ผลผลิตตามปรัชญา ปณิธาน พนัธกิจ

และวตัถุประสงค์ของการจดัตั้งสถานศึกษารวมถึงความส าเร็จตามจุดเด่นและจุดเน้นท่ีส่งผลสะทอ้น
เป็นเอกลักษณ์ของแต่ละสถานศึกษา โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาและ
หน่วยงานตน้สังกดั ประกอบดว้ยตวับ่งช้ีท่ี 9 และ 10 ไดแ้ก่ 
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  2.1  ผลการพฒันาให้บรรลุตาม ปรัชญา ปณิธาน พนัธกิจและวตัถุประสงค์ของ
การจดัตั้งสถานศึกษา 

  2.2  ผลการพฒันาตามจุดเนน้และจุดเด่นท่ีสะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 
3.  กลุ่มตัวบ่งช้ีมาตรการส่งเสริมหมายถึงตัวบ่งช้ีท่ีประเมินผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษาโดยสถานศึกษาเป็นผูก้  าหนดแนวทางพฒันา เพื่อร่วมกนัช้ีแนะป้องกนัและแก้ไขปัญหา
สังคมตามนโยบายของรัฐซ่ึงสามารถปรับเปล่ียนตามกาลเวลาและปัญหาสังคมท่ีเปล่ียนไป โดยมี
เป้าหมายท่ีแสดงถึงความเป็นผูช่้วยเหลือสังคมและแก้ปัญหาสังคมของสถานศึกษา เช่น การปฏิรูป
การศึกษา การส่งเสริมและสืบสานโครงการตามพระราชด าริและหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
การส่งเสริมประชาธิปไตยในสถานศึกษา การป้องกนัส่ิงเสพติด การพร้อมรับการเป็นสมาชิกสังคม
อาเซียน การอนุรักษ์พลงังาน การอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม การป้องกนัอุบติัภยั การแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
การสร้างสังคมสันติสุขและความปรองดอง โดยสถานศึกษาเป็นผูก้  าหนดและหน่วยงานตน้สังกดั
ให้การรับรอง การก าหนดตวับ่งช้ี มาตรการส่งเสริมของสถานศึกษาประกอบดว้ย ตวับ่งช้ีท่ี 11 และ 12 
ไดแ้ก่ 

  3.1  ผลการด าเนินการโครงการพิเศษเพื่อส่งเสริมบทบาทของสถานศึกษา 
  3.2  ผลการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาเพื่อยกระดบัมาตรฐาน การรักษามาตรฐานและ

พฒันาสู่ความเป็นเลิศเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
การตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
เป็นการน าผลการประเมินมาเปรียบเทียบเพื่อพิจารณาระดบัคุณภาพในการจดัการศึกษา

ของสถานศึกษาโดยก าหนดมิติของการพิจารณาทั้งรายตวับ่งช้ี ประเภทของตวับ่งช้ีและในภาพรวม
ตามเกณฑใ์นการตดัสินผลดงัรายละเอียด ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 2.1 แสดงเกณฑก์ารตดัสินผลการประเมินคุณภาพภายนอก 

 

ช่วงคะแนน ระดับคุณภาพ 
4.51- 5.00 ดีมาก 
3.51 – 4.50 ดี 
2.51 – 3.50 พอใช ้
1.51 – 2.50 ควรปรับปรุง 
0.00 – 1.50 ตอ้งปรับปรุง 
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การรับรองมาตรฐานคุณภาพ 
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน

มีแนวทาง การพิจารณาใหก้ารรับรองมาตรฐานคุณภาพสถานศึกษา 2 แนวทางคือ 
1. การรับรองมาตรฐานระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ท่ีจะผา่นเกณฑม์าตรฐานการศึกษาของ สมศ. ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จาก สมศ. จะตอ้งมีผลการประเมิน ดงัน้ี 

  1.1  มีผลรวมคะแนนการประเมินคุณภาพภายนอกระดบัสถานศึกษา ตั้งแต่ 80 คะแนน
ข้ึนไป   

  1.2  มีตวับ่งช้ีย่อยอย่างน้อย10 ตวับ่งช้ี จากทั้งหมด 12 ตวับ่งช้ี ท่ีมีระดบัคุณภาพ
แต่ละตวับ่งช้ี ตั้งแต่ระดบัดี ข้ึนไป 

  1.3  ตอ้งไม่มีตวับ่งช้ีใดอยูใ่นระดบัคุณภาพควรปรับปรุงหรือตอ้งปรับปรุง 
2.  การประเมินแบบโดดเด่นแนวทางการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาแบบโดดเด่น

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานคือ แนวทาง “1 ช่วย 9” (1 สถานศึกษา ช่วย 9 สถานศึกษา) กล่าวคือ 
สถานศึกษาท่ีขอรับการประเมินจะตอ้งเป็นแกนน าให้สถานศึกษาท่ีอยูใ่นเครือข่ายการพฒันาอีก 9 แห่ง 
ให้ก้าวสู่สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้รับการรับรองมาตรฐานจาก สมศ.จากการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสาม โดยมีเง่ือนไขในการขอรับการประเมิน ดงัน้ี 

  2.1  เป็นการประเมินระดบัสถานศึกษาตามความสมคัรใจ โดยสถานศึกษาเป็นผูข้อรับ
การประเมินเอง 

  2.2  สถานศึกษาท่ีขอรับการประเมินจะตอ้งได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพจาก 
สมศ. ทุกระดับชั้นท่ีเปิดสอนและมีผลการประเมินในภาพรวมระดบัดีมากเท่านั้น จากการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสอง (พ.ศ. 2549 - 2553) 

  2.3  สถานศึกษาท่ีอยู่ในเครือข่ายการพฒันาของสถานศึกษาท่ีขอรับการประเมิน
แบบโดดเด่นตอ้งเป็นสถานศึกษาท่ีมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองในระดบัควรปรับปรุง 
หรือระดบัพอใช ้หรือระดบัดีเท่านั้น 

  2.4  สถานศึกษาท่ีขอรับการประเมินแบบโดดเด่นจะได้รับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสามตามปกติ ดงันั้นสถานศึกษาท่ีขอรับการประเมินแบบโดดเด่นจะตอ้งจดัท ารายงาน
การประเมินตนเองใหค้รอบคลุมประเด็นตามแนวทางการขอรับการประเมินแบบโดดเด่น และตามมาตรฐาน 
ตวับ่งช้ีอ่ืนๆท่ีสถานศึกษาใช้รายงานต่อหน่วยงานตน้สังกดัและจดัส่งมายงั สมศ. เพื่อรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสามตามปกติ 
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  2.5 สถานศึกษาจ านวน 9 แห่ง ในเครือข่ายการพฒันาของสถานศึกษาที่ขอรับ 
การประเมินแบบโดดเด่น จะไดรั้บการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ตามมาตรฐาน ตวับ่งช้ี และ
เกณฑ์การพิจารณาตามกรอบการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามเช่นเดียวกบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ 
ซ่ึงจะตอ้งมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามเพิ่มข้ึน ครบทั้ง 9 แห่ง 

  2.6  สถานศึกษาในเครือข่ายการพฒันาของสถานศึกษาท่ีขอรับการประเมินแบบ
โดดเด่นนั้นอาจจะเป็นสถานศึกษาในระดบัการศึกษาเดียวกนัหรือต่างระดบักนัก็ได ้เช่น สถานศึกษา
ท่ีขอรับการประเมินแบบโดดเด่น มีสถานศึกษาในเครือข่ายการพฒันาเป็นศูนยพ์ฒันาเด็ก จ านวน 2 แห่ง 
และเป็นสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 แห่ง เป็นตน้โดยจะตั้งอยูใ่น
พื้นท่ีเดียวกนัหรือต่างพื้นท่ีกนัก็ได ้

โดยสรุปการประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ี 3 มีจ านวน 3 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีพื้นฐาน
เป็นการประเมินภารกิจของสถานศึกษาท่ีตอ้งปฏิบติัให้เกิดผลลพัธ์และผลกระทบ ตวับ่งช้ี อตัลกัษณ์
เป็นการประเมินจุดเด่นของสถานศึกษา และตวับ่งช้ีมาตรการส่งเสริม เป็นการประเมินความรับผิดชอบ
ของสถานศึกษาท่ีมีต่อสังคมตามนโยบายของรัฐบาล   

เป้าหมายการบริหารจัดการศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ปี 2554 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดเป้าหมายเพื่อให้เกิดประสิทธิผล

ในการบริหารการจดัการศึกษา  มีรายละเอียด ดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554 : 7) 
1.  เพื่อพฒันาผูเ้รียนทุกคนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานผูเ้รียนไดรั้บ

การศึกษาเต็มตามศกัยภาพ ใฝ่เรียนรู้ มีความสามารถในการส่ือสาร การคิดการแกปั้ญหา การใช้ทกัษะ
ชีวิตและการใชเ้ทคโนโลยี ส่งผลให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียน เป็นบุคคลท่ีมีความเช่ือมัน่
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีจิตสาธารณะและ
รับผดิชอบต่อสังคม 

2.   เพื่อพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถปฏิบติังานได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.   เพื่อให้ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี อย่างมี
คุณภาพและทัว่ถึง 

4.  เพื่อส่งเสริมส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีความเขม้แข็ง
ในการบริหารและการจดัการศึกษาสอดรับกบัแนวทางการกระจายอ านาจทางการศึกษาโดยเน้นการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการศึกษาเพื่อยกระดบัคุณภาพตามมาตรฐานอยา่งมีธรรมาภิบาล 

5.  เพื่อพฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
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แนวโน้มในการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษทีส่อง (พ.ศ. 2552 - 2561) 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดแนวโน้มในการปฏิรูปการศึกษา

ในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561) มีประเด็นส าคญัของระบบการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีตอ้งการ
ปฏิรูปอยา่งเร่งด่วน 4 ประการหลกัมีรายละเอียด ดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554 : 5) 

1.  พฒันาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ท่ีมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและ
แสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ือง มีความสามารถในการส่ือสาร สามารถคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา คิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินยั มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตส านึกและความภูมิใจ
ในความเป็นไทย ยดึมัน่การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขรังเกียจ
การทุจริตและต่อตา้นการซ้ือสิทธ์ขายเสียง  สามารถกา้วทนัโลก มีสุขภาพกาย สุขภาพใจท่ีสมบูรณ์ 
ห่างไกลยาเสพติด เป็นก าลังคนท่ีมีคุณภาพ มีทักษะความรู้พื้นฐานท่ีจ าเป็น มีสมรรถนะความรู้ 
ความสามารถและสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.  พฒันาคุณภาพครูยุคใหม่ท่ีเป็นผูเ้อ้ืออ านวยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เป็นวิชาชีพท่ีมี
คุณค่า มีระบบกระบวนการผลิตและพฒันาครู รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน
เหมาะสมกบัการเป็นวชิาชีพชั้นสูง 

3.  พฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ โดยมีการพฒันาคุณภาพของ
สถานศึกษาทุกระดบัและทุกประเภทใหส้ามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ 

4.  พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ ท่ีมุ่งเน้นการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา 
เขตพื้นท่ีการศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทั้ งการมีส่วนร่วมของผูป้กครองชุมชน
ภาคเอกชนและทุกภาคส่วน มีระบบการบริหารจดัการท่ีมีความโปร่งใสเป็นธรรม ตรวจสอบได้ 
มีการบริหารจดัการ การเงินและงบประมาณท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 : 11 - 12) ไดจ้ดัท าขอ้เสนอ การปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษท่ีสอง พ.ศ. 2552 - 2561 โดยก าหนดวิสัยทศัน์ส าหรับการปฏิรูปการศึกษาวา่ “ให้คนไทย
ไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ” เป็นการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ในทุกระดบัอยา่งเป็นระบบ 
ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั ซ่ึงมุ่งเน้นประเด็นส าคญั
ในการปฏิรูป ใน 3 ประการ ดงัน้ี 

1.  การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการเรียนรู้ของคนไทย โดยให้มีการพฒันาในด้าน
ผูเ้รียน สถานศึกษาแหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้มหลกัสูตรและเน้ือหา การพฒันาวิชาชีพครู และภายใต้
ระบบการบริหารจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

2.  การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้ เป็นการจดัการศึกษาและการเรียนรู้ให้ทัว่ถึง
ประชาชนทุกเพศและทุกวยัไดเ้ขา้ถึงการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งต่อเน่ือง 
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3.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและการจดัการศึกษา 
เป็นการเพิ่มบทบาทของผูท่ี้อยูภ่ายนอกระบบการศึกษา 

โดยสรุปแลว้แนวโนม้ของการปฏิรูปการศึกษา สถานศึกษาตอ้งมีการบริหารและจดัการศึกษา
ท่ีเช่ือมโยงกนัทั้ง 3 ระบบ คือ การจดัการศึกษาในระบบการจดัการศึกษานอกระบบและการจดัการศึกษา
ตามอธัยาศยั ภายใตก้ารบริหารจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพในดา้นการพฒันาวิชาชีพครูพฒันาครู
ยุคใหม่พฒันาคุณภาพของสถานศึกษาและกระจายอ านาจการจดัการศึกษาเพิ่มการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนในสังคมโดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผูเ้รียนในทุกเพศและทุกวยัได้มีโอกาสเข้าถึงการจัด
การศึกษาตลอดชีวิตให้ผูเ้รียนมีการพฒันาเพื่อเป็นผูเ้รียนท่ีมีนิสัยใฝ่รู้และสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
มีความสามารถในการส่ือสาร คิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ รักการอ่าน มีจิตสาธารณะมีระเบียบวินยั มีคุณธรรม 
จริยธรรมค่านิยมท่ีดีงาม มีจิตส านึกภูมิใจในความเป็นไทยในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รังเกียจการทุจริตและต่อตา้นการซ้ือสิทธ์ิขายเสียงในการเลือกตั้ง
อีกทั้งผูเ้รียนตอ้งมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนใหมี้ทกัษะในการด ารงชีวติ มีประสิทธิภาพในการท างาน
และสามารถกา้วทนัความเปล่ียนแปลงของโลกในยคุปัจจุบนัการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันา
คนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบรูณ์ทั้ งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วฒันธรรมในการด ารงชีวติสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้่าการจดัการศึกษาควรมีหลกัการแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกบั
ความมุ่งหมาย หลกัการแนวการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 พ.ศ.2553 
การจัดการศึกษาให้กับผูเ้รียนได้ตรงตามวตัถุประสงค์นั้ นผูจ้ ัดการศึกษาต้องมีตัวช้ีวดัมาตรฐาน
การศึกษาเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาหรือเป้าหมายของการจดัการศึกษา 
 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน 
 
แรงจูงใจ 
ความหมายของแรงจูงใจ 
แรงจูงใจมีความหมายและความส าคญัในฐานะท่ีเป็นตน้ก าเนิดของพฤติกรรมแรงจูงใจ 

หมายถึง แรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันให้เกิดพฤติกรรมเป็นแรงท่ีให้พลังงานกระตุ้นร่างกายให้ท า
พฤติกรรมเป็นแรงกระตุน้ท่ีมีการก าหนดทิศทางไวว้่าจะกระท าพฤติกรรมออกไปอยา่งไรแบบใดและ
เป็นแรงกระตุน้ให้คนรักษาพฤติกรรมนั้นไวโ้ดยทัว่ไปแรงจูงใจไดแ้ก่ความตอ้งการ (Need) ความปรารถนา 
(Desire) หรือความมุ่งหวงั (Expectancy) 
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แรงจูงใจแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1.  แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากภายในตวับุคคลซ่ึงอาจ

เป็นความคิด ความสนใจ ความตั้งใจ ทศันคติ ความตอ้งการของบุคคลท่ีจะกระท ากิจกรรมอยา่งใด
อยา่งหน่ึง ความทะเยอทะยาน ความสนใจ และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เพื่อจะท าให้ตนเองมีความรู้สึก
มีความสามารถและเป็นผูลิ้ขิตชีวิตของตนเอง เช่น นักเรียนมีความกระตือรือร้น ใฝ่เรียน ใฝ่รู้  
มีความสามารถในการคน้ควา้ แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองมีพฤติกรรมการใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์ 
มีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความคาดหวงัในผลสัมฤทธ์ิของตนและมีความพยายาม
ใหผ้ลสัมฤทธ์ิของตนสูงข้ึน เม่ือใดท่ีสามารถท างานจนประสบผลส าเร็จไดก้็จะเกิดความพึงพอใจ 

2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) เป็นแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บการกระตุน้
จากส่ิงจูงใจภายนอกตวับุคคล ความมุ่งหวงั และความต้องการของบิดามารดา หรือเคร่ืองล่อ และ
บรรยากาศในการเรียน เช่น รางวลั ค าชม สถานศึกษามีการยกย่อง ชมเชยนกัเรียนท่ีมาโรงเรียนทุกวนั
และไม่เคยมาโรงเรียนสาย มีส่ือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีทนัสมยั มีการจดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้ม
ของสถานศึกษาท่ี สะอาด สะดวก สบายและร่มร่ืน มีการประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ผลงานดีเด่นของ
นกัเรียนและศิษยเ์ก่า มีการจดัสรรทุนการศึกษาให้นกัเรียน หรือบุคคลอ่ืนท่ีไวว้างใจให้ค  าปรึกษา 
ถา้ผูเ้รียนมีความสามารถไดรั้บการสนบัสนุนดว้ยสภาพแวดลอ้มและแรงจูงใจอยา่งเพียงพอก็จะท าให้ผล
ของการปฏิบติังานนั้นสูงตรงตามเป้าหมาย แรงจูงใจจะเป็นกลไกท่ีไปกระตุน้พลงัของร่างกายให้เกิด
การกระท าและเป็นแรงบงัคบัให้พลังของร่างกายท่ีจะกระท าอย่างมีทิศทางและมีเป้าหมายชัดเจน
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากแรงผลกัดนัหรือแรงกระตุน้ท่ีเรียกวา่แรงจูงใจดว้ย 

แรงจูงใจในทางการศึกษาเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้การฝึกฝนอบรมครูเป็นผูถ่้ายทอด
ความรู้ให้แก่ผูเ้รียน แต่ผูเ้รียนก็ควรอ่านเขียนท าแบบฝึกหดัเพิ่มเติมจากท่ีครูสอนคนใดเกียจคร้านหรือ
ทอ้ถอยในความฝึกฝนตนเองคอยแต่จะไดรั้บความรู้จากครูเท่านั้นไม่อาจส าเร็จการศึกษาไดด้ว้ยดีเลย 
(สมิต อาชวนิจกุล, 2550 : 152)  

องค์ประกอบของแรงจูงใจ 
1.  ความตอ้งการ (Need) เป็นสภาพท่ีบุคคลขาดสมดุลท าให้เกิดแรงผลกัดนัให้บุคคล

แสดงพฤติกรรมเพื่อสร้างสมดุลให้ตวัเอง เช่น เม่ือรู้สึกวา่เหน่ือยลา้ก็จะนอนหรือนัง่พกั ความตอ้งการ
มีอิทธิพลมากต่อพฤติกรรมเป็นส่ิงกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
นักจิตวิทยาแต่ละท่านอธิบายเร่ืองความต้องการในรูปแบบต่างๆกันซ่ึงสามารถแบ่งความต้องการ
พื้นฐานของมนุษยไ์ดเ้ป็น 2 ประเภท ท่ีท าใหเ้กิดแรงจูงใจ  
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 1.1  แรงจูงใจทางดา้นร่างกาย (Physical Motivation) เป็นความตอ้งการเก่ียวกบัอาหาร 
น ้า การพกัผอ่น การไดรั้บความคุม้ครอง ความปลอดภยั การไดรั้บความเพลิดเพลิน การลดความเคร่งเครียด 
แรงจูงใจน้ีจะมีสูงมากในวยัเด็กตอนตน้และวยัผูใ้หญ่ตอนปลายเน่ืองจากเกิดความเส่ือมของร่างกาย 

 1.2  แรงจูงใจทางดา้นสังคม (Social motivation) แรงจูงใจดา้นน้ีสลบัซบัซ้อนมาก
เป็นความตอ้งการท่ีมีผลมาจากดา้นชีววิทยาของมนุษยใ์นความตอ้งการอยู่ร่วมกนักบัครอบครัว เพื่อน
ฝูงในโรงเรียน เพื่อนร่วมงาน เป็นความต้องการส่วนบุคคลท่ีได้รับอิทธิพลมาจากส่ิงแวดล้อมและ
วฒันธรรมซ่ึงในบางวฒันธรรมหรือบางสังคมจะมีอิทธิพลท่ีเขม้แข็งและเหนียวแน่นมาก ความแตกต่าง
ของแรงจูงใจดา้นสังคมและแรงจูงใจดา้นร่างกายคือแรงจูงใจดา้นสังคมเกิดจากพฤติกรรมท่ีเขาแสดงออก
ดว้ยความตอ้งการของตนเองมากกวา่ ผลตอบแทนจากวตัถุและส่ิงของ 

2.  แรงขบั (Drives) เป็นแรงผลกัดนัท่ีเกิดจากความตอ้งการทางกายและส่ิงเร้าจากภายในตวั
บุคคล ความตอ้งการและแรงขบัมกัเกิดควบคู่กนั เม่ือเกิดความตอ้งการแลว้ความตอ้งการนั้นไปผลกัดนั
ให้เกิดพฤติกรรมท่ีเรียกวา่เป็นแรงขบั เช่นในการประชุมหน่ึงผูเ้ขา้ประชุมทั้งหิว ทั้งเหน่ือย แทนท่ี
การประชุมจะราบร่ืนก็อาจจะเกิดการขดัแยง้หรือเพราะว่าทุกคนหิวก็รีบสรุปการประชุมซ่ึงอาจจะท า
ใหข้าดการไตร่ตรองท่ีดีก็ได ้

3.  ส่ิงล่อใจ (Incentives) เป็นส่ิงชักน าบุคคลให้กระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงไปสู่
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวถื้อเป็นแรงจูงใจภายนอก เช่น ตอ้งการให้พนกังานมาท างานสม ่าเสมอก็ใชว้ิธียกยอ่ง
พนกังานท่ีไม่ขาดงานโดยจดัสรรรางวลัในการคดัเลือกพนกังานท่ีไม่ขาดงานหรือมอบโล่ให้แก่ฝ่าย
ท่ีท างานดีประจ าปี ส่ิงล่อใจอาจเป็นวตัถุ เป็นสัญลกัษณ์ หรือค าพดูท่ีท าใหบุ้คคลพึงพอใจ 

4.  การต่ืนตวั (Arousal) เป็นภาวะท่ีบุคคลพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรม สมองพร้อมท่ีจะ
คิด กลา้มเน้ือพร้อมจะเคล่ือนไหว นกักีฬาท่ีอุ่นเคร่ืองเสร็จพร้อมท่ีจะแข่งขนัหรือเล่นกีฬา องค์การท่ีมี
บุคลากรท่ีมีความต่ืนตวัก็ยอ่มส่งผลให้ท างานดี การศึกษาธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษยมี์ความต่ืนตวั 
3 ระดบัคือ 

 4.1 การต่ืนตวัระดบัสูงจะต่ืนตวัมากไปจนกลายเป็นต่ืนตกใจหรือต่ืนเตน้เกินไป
ขาดสมาธิ  

 4.2  การต่ืนตวัระดบักลางคือระดบัต่ืนตวัท่ีดีท่ีสุด 
 4.3  การต่ืนตวัระดบัต ่ามกัจะท าใหท้  างานเฉ่ือยชา งานเสร็จชา้  
5.  การคาดหวงั (Expectancy) เป็นการตั้งความปรารถนาท่ีจะเกิดข้ึนของบุคคลในส่ิงท่ีจะ

เกิดข้ึนในอนาคต เช่น พนกังานคาดหวงัวา่เขาจะไดโ้บนสัประมาณ 4-5 เท่าของเงินเดือนในปีน้ี 
การคาดหวงัท าใหพ้นกังานมีชีวติชีวาซ่ึงบางคนอาจสมหวงั บางคนอาจผิดหวงัก็ได ้ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบั
ส่ิงท่ีคาดหวงัมกัไม่ตรงกนัเสมอไป ถา้ส่ิงท่ีเกิดข้ึนห่างกบัส่ิงท่ีคาดหวงัมากก็อาจจะท าให้พนกังาน
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คบัขอ้งใจในการท างาน  การคาดหวงัก่อให้เกิดแรงผลกัดนัหรือเป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัต่อพฤติกรรม  
ถา้องค์การกระตุน้ให้พนกังานยกระดบัผลงานตนเองไดแ้ละพิจารณาผลตอบแทนที่ใกลเ้คียงกบั
ส่ิงท่ีพนกังานคาดหวงัวา่ควรจะไดก้็จะเป็นประโยชน์ทั้งองคก์ารและพนกังาน 

6.  การตั้งเป้าหมาย (Goal setting) เป็นการก าหนดทิศทางและจุดมุ่งหมายปลายทางของ
การกระท ากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของบุคคลจดัเป็นแรงจูงใจจากภายในของบุคคลผูน้ั้นในการท างาน 
ธุรกิจท่ีมุ่งเพิ่มปริมาณและคุณภาพควรมีการตั้งเป้าหมายในการท างานเพราะจะส่งผลให้การท างาน
มีแผนในการด าเนินการชดัเจน 

ลกัษณะทีส่ าคัญของแรงจูงใจ 
1.  แรงจูงใจท าให้เกิดแรงผลกัดนั (Drive) ภายในตวับุคคล ให้แสดงพฤติกรรมไปใน

ทิศทางใดทิศทางหน่ึง เช่น เม่ือหิวพลงัผลกัดนัจะช้ีน าให้แสวงหาอาหารซ่ึงช้ีให้เห็นวา่การกระตุน้ท่ีมา
จากส่ิงแวดลอ้มกระตุน้ใหบุ้คคลเกิดแรงผลกัดนัข้ึนมาในตวัเอง 

2.  แรงจูงใจเป็นเร่ืองของการท าพฤติกรรมโดยมุ่งสู่เป้าหมาย (Goal) คือ ท าอย่างมี
จุดหมายไม่ท าส่งเดช 

3.  การจูงใจเป็นระบบซ่ึงประกอบดว้ยส่ิงป้อนเขา้ (Input) อนัไดแ้ก่ พลงัจากส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีมากระตุน้ให้เกิดแรงผลกัดนั (Drive) ภายในให้เกิดข้ึนส่งผลให้ตอ้งแสดงพฤติกรรมออกไปเป็น
ผลผลิต (Output) ไปจนถึงข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback) ซ่ึงเป็นผลจากการกระท าพฤติกรรมและจะมี
อิทธิพลท าใหบุ้คคลนั้นแสดงพฤติกรรมนั้นต่อ 

ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Need for Achievement) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการบริหารงานท่ีส่งผล

ต่อความส าเร็จสูงสุดในการท างานซ่ึง ดวงเดือน พนัธุมนาวิน ไดใ้ห้ความหมายของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
ไวว้า่ หมายถึง มุมานะ บากบัน่ ฟันฝ่าอุปสรรค ท างานหรือแกปั้ญหา จนประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย
ท่ีตั้ งไวอ้ย่างเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของตนและตอ้งการท าส่ิงต่าง ๆ ให้เต็มท่ีและดีท่ีสุด
เป็นไปในรูปของความตอ้งการความส าเร็จ (ภารดี อนนัตน์าวี, 2545 : 45 - 46) สอดคลอ้งกบัแมคแคนแลนด์
และวินเทอร์ (McClelland & Winter, 1961 อา้งถึงในภารดี อนนัตน์าวี, 2545 : 45 - 46) กล่าววา่ แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี พยายามแข่งกบั
มาตรฐานความเป็นเลิศหรือพยายามท าดีกวา่บุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งและพยายามใชค้วามสามารถความถนดั
รวมถึงศกัยภาพต่าง ๆ อยา่งเตม็ท่ีเพื่อความส าเร็จ 

แอทคินสัน กล่าวว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นแรงผลกัดนั ที่เกิดข้ึนเมื่อบุคคลรู้ตวัว่า
การกระท าของตนเองจะตอ้งไดรั้บการประเมินจากตนเองหรือบุคคลอ่ืน โดยเทียบกบัมาตรฐานอนัดีเยี่ยม 
(Atkinson, 1961 อา้งถึงใน ภาษิณี ฮูเซ็น, 2547 : 35) ซ่ึงภาวะแห่งการต่ืนตวั ท่ีจะท าพฤติกรรมอยา่งใด
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อย่างหน่ึงข้ึนอยู่กบัความคาดหวงัว่า (Perceive Expectancy) การกระท านั้นจะบรรลุเป้าหมายท่ีตนมีอยู่
และเป้าหมายนั้นมีค่าส าหรับตน (Perceive Incentive Value) ดงันั้นจึงควรจดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม
ในท่ีท างานกระตุน้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (สิทธิโชค วรานุสันติกลู, 2546 : 166,169) 

สมพร พรหมจรรย ์(ม.ป.ป. อา้งถึงใน ภาษิณีฮูเซ็น, 2547 : 36) กล่าววา่ แรงจูงใจในการเรียน
คือ พลงักระตุน้พฤติกรรมในแต่ละบุคคลท่ีใชค้วามสามารถในการจดัการเรียนการสอนไปในทิศทาง
ท่ีสู่เป้าหมาย 

ลกัษณะพฤติกรรมของผู้ทีม่ีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  
สิทธิโชค วรานุสันติกูล (2546 : 167) แบ่งลกัษณะพฤติกรรมของผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ

ไวด้งัน้ี 
1.  กล้าเส่ียงพอควรผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงต้องการใช้ความสามารถท าส่ิงท่ียาก

เพราะมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองและการท าส่ิงท่ียากไดส้ าเร็จนั้นท าให้ตนเองพอใจ
มีการตดัสินใจเด็ดเด่ียว 

2.  ขยนัขนัแขง็ท างานท่ีทา้ทายความสามารถท่ีตอ้งใชส้มองขบคิดและงานนั้นไม่ซ ้ าแบบ
ใครหรือวธีิการใหม่ ๆ ท่ีใชแ้กปั้ญหาใหลุ้ล่วงไป 

3.  รับผิดชอบในตนเองผูท่ี้มีความตอ้งการผลสัมฤทธ์ิสูงมกัพยายามท างานให้ส าเร็จ
เพื่อความพอใจของตนเองมิใช่หวงัให้คนอ่ืนยกยอ่งตนและชอบท่ีจะมีเสรีภาพในการท่ีจะท าหรือ
คิดอะไรไม่ชอบใหใ้ครบงการ 

4.  คาดการณ์ล่วงหน้าผูท่ี้มีความตอ้งการผลสัมฤทธ์ิสูงมกัเป็นผูท่ี้มีแผนการระยะยาว
เพราะเล็งเห็นการณ์ไกล 

5.  ตอ้งการทราบแน่ชัดว่าการตดัสินใจของตนเองมีผลอย่างไรไม่เพียงการคาดคะเน
เท่านั้นและยงัมีความพยายามท่ีจะท างานใหดี้ข้ึนกวา่เดิม 

6.  ความสันทดัในการจดัระบบงาน ท าใหเ้กิดสมรรถภาพในการจดัระบบงานมากข้ึน  
กิลฟอร์ด (Guilford, 1959 : 437-439 อา้งถึงใน ภาษิณี ฮูเซ็น, 2547 : 34) กล่าววา่ ผูท่ี้มี

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิจะมีความทะเยอทะยาน ปรารถนาท่ีจะท ากิจกรรมนั้นให้ส าเร็จ มีความเพียรพยายาม
ท างานใหส้ าเร็จ มีความอดทนเตม็ใจท่ีจะล าบากแมจ้ะยากเยน็เพียงใด 

แครนดลั (Crandall, 1963 อา้งถึงใน ภาษิณี ฮูเซ็น, 2547 : 36) ไดก้ าหนดลกัษณะผูท่ี้มีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิว่า เป็นพฤติกรรมท่ีมีเป้าประสงค์มีเอกลกัษณ์ไม่เลียนแบบผูอ่ื้นทั้งหมดและมุ่งแข่งขนักบั
มาตรฐานยอดเยีย่ม 
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ทฤษฎแีห่งความคาดหวงั 
ทฤษฎีแห่งความคาดหวงั (The Expectancy Theory) นกัจิตวิทยากลุ่มปัญญานิยมมีความเช่ือวา่

มนุษย์ใช้ปัญญาหรือความคิดในการตดัสินใจว่าจะกระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อน าไปสู่
เป้าหมายท่ีสนองความตอ้งการของตนเองโดยมีคติฐาน 1) วา่พฤติกรรมมนุษยถู์กก าหนดข้ึนโดยผลรวม
ของแรงผลกัดนัภายในตวัของเขาเองและแรงผลกัดนัจากส่ิงแวดลอ้ม 2) มนุษยแ์ต่ละคนมีความตอ้งการ
ความปรารถนาและเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั 3) บุคคลตดัสินใจกระท าพฤติกรรมเพราะไดรั้บขอ้มูล
ความคาดหวงัในค่าของผลลพัธ์ท่ีจะไดภ้ายหลงั วรูม (Vroom, 1964 : 74) ไดเ้สนอทฤษฎีความคาดหวงัวา่ 
การท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมเน่ืองจากการท่ีบุคคลคาดหวงัไวล่้วงหน้าว่าถ้าแสดงพฤติกรรมเต็ม
ความสามารถแลว้จะมีโอกาสประสบความส าเร็จและจะเกิดผลดีท่ีใหผ้ลลพัธ์ท่ีมีคุณค่า 

ทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย (Goal Setting Theory) เสนอโดย ล็อค (Lock, 1968 อา้งถึงใน ภาษิณี 
ฮูเซ็น, 2547 : 36) บุคคลกระท าพฤติกรรมตามเป้าหมายและความตั้งใจของตนโดยเป้าหมายของ
บุคคลเป็นตวักลางระหว่างพฤติกรรมกบัลกัษณะของงานส่ิงจูงใจและการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั
เกี่ยวกบัการปฏิบติังานดว้ยความเช่ือมัน่ว่าเป้าหมายเป็นส่ิงท่ีท าให้บุคคลรักษาพนัธะสัญญาท่ีท าจะให้
งานส าเร็จโดยเป้าหมายตอ้งเฉพาะเจาะจงยากแก่การบรรลุและใหผู้ร่้วมงานมีส่วนในการตั้งเป้าหมาย 

การเรียนการสอนจะเกิดผลสมบูรณ์ต่อเม่ือ ผูเ้รียนมีความตั้งใจและสนใจท างานท่ีผูส้อน
ก าหนดอยา่งกระตือรือร้น พฤติกรรมเหล่าน้ีควรจะเกิดข้ึนอย่างสม ่าเสมอ ตลอดเวลาการสอนท่ีด าเนินอยู ่
แต่เท่าท่ีปรากฏอยู่เสมอก็คือ ผูเ้รียนไม่ตอ้งการท่ีจะเรียน ขาดความพยายามในการท างานดว้ยตนเอง
อย่างจริงจงั ซ่ึงผูส้อนจะตอ้งใช้เวลาไม่น้อย ในการตรวจสอบการท างานของผูเ้รียนตลอดเวลา เม่ือเป็น
เช่นน้ี แมผู้ส้อนจะมีความรู้และความสามารถในการถ่ายทอดเพียงไรก็ตามก็ยากท่ีจะเอาชนะอุปสรรค 
ท่ีเกิดจากสภาพการณ์ท่ีผูเ้รียนไม่สนใจ นอกจากน้ียงัมีผลท่ีท าใหผู้ส้อนตอ้งเหน่ือยและหน่ายต่อการท างาน
ท่ีด าเนินไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นเพื่อขจดัปัญหาน้ี ผูส้อนจึงมีความจ าเป็นจะตอ้งหาเทคนิค 
ท่ีจะท าให้ผูเ้รียนสนใจการเรียนสม ่าเสมอ นัน่ก็คือเทคนิคการจูงใจผูเ้รียนสนใจการเรียน หลกัและวิธีการ
เพิ่มแรงจูงใจใหเ้กิดข้ึนในการจดัการเรียนการสอน การจูงใจเป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนถูกกระตุน้ ให้แสดง
พฤติกรรม ไปยงัเป้าหมายท่ีตอ้งการ แรงจูงใจจะกระตุน้และผลกั ให้ผูเ้รียนตอบสนองอยา่งกระตือรือร้น 
และสามารถท าให้ผู ้เรียนร่วมกิจกรรมอย่างตั้ งใจสม ่าเสมอ แรงจูงใจท่ีผลักดันน้ี อาจจะเกิดข้ึนจาก
แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) หรือแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) 

โดยสรุปการบริหารการจดัการศึกษาตอ้งมีแรงจูงใจเป็นตวักระตุน้ให้กระท าการในส่ิงนั้น
ไดส้ าเร็จตามความตอ้งการหรือความมุ่งหวงันกัเรียนตอ้งพยายามสร้างแรงจูงใจข้ึนมาดว้ยตนเองก่อน
ไม่ทอ้แทป้ล่อยใหชี้วติส้ินหวงัก่อนท่ีจะไดรั้บแรงกระตุน้หรือแรงจูงใจจากบุคคลหรือสภาพแวดลอ้มอ่ืน



40 
 

ท่ีส าคญัคือ จิตใจของตนเองตอ้งแน่วแน่และใช้ความพยายามในการกระท าน าไปสู่เป้าหมายของ
การเรียนคือความส าเร็จของการศึกษา 

ความพร้อมของครอบครัว 
ความหมายของความพร้อม 
ปัจจยัดา้นความพร้อมของครอบครัวในการท ากิจกรรมใด ๆ ให้เกิดผลส าเร็จนั้นความพร้อม 

(Readiness) นบัเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งมาก เพราะนอกจากจะท าใหผู้ก้ระท ากิจกรรมเกิดความมัน่ใจ
ในการท ากิจกรรมแลว้ ยงัสามารถเป็นเคร่ืองท านาย หรือแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของผลท่ีเกิดจาก
การกระท านั้น ๆ อีกดว้ย แทตเชอร์ และคณะ (Thatcher et al., 1970 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2550 : 
97-101) ไดใ้ห้ความหมายของ ความพร้อมไวว้า่ หมายถึง สภาพ หรือคุณภาพของการเตรียมความพร้อม
อนัเน่ืองมาจากการเตรียมการ ความถนดั ความพอใจ ความกระตือรือร้น กู๊ด ไดใ้ห้ค  านิยามเก่ียวกบั
ความพร้อมไวว้่า เป็นความสามารถตกลงใจ ความปรารถนา และความสามารถท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรม 
ความพร้อมเกิดจากลกัษณะทางวุฒิภาวะ ประสบการณ์ของผูเ้รียน ความพร้อมจึงเป็นการพฒันาคนให้มี
ความสามารถท่ีจะเรียนหรือท ากิจกรรม ความพร้อมเป็นสภาพท่ีตอ้งมีการเตรียมการในการปฏิบติั
กิจกรรมต่าง ๆ ใหส้ามารถส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี โดยมีความตั้งใจและความพึงพอใจท่ีจะท ากิจกรรม
นั้น ๆ ดว้ย (Thatcher et al., 1970; Good, 1973 อา้งถึงใน ศิโรรัตน์ นาคทองแกว้, 2544 : 14-15) ดงันั้น
หากน าเอาพลงัความคิด ความเอาใจใส่ และความร่วมมือ ความรับผิดชอบของผูป้กครองมาส่งเสริม
การเรียนรู้แลว้ รวมทั้งความตั้งใจและความปรานีต่ออนาคตของบุตรหลานของตนเอง ก็จะน าไปสู่
การพฒันาศกัยภาพในตวัเด็กท่ีย ัง่ยืนเพราะเม่ือพิจารณานิเวศวิทยาของผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ พบว่า 
ครอบครัวอยู่ใกลชิ้ดและลอ้มรอบตวัเด็กมากที่สุด พ่อแม่จึงมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางวิชาการของเด็ก โดยสรุปครอบครัวและโรงเรียนมีวิธีการให้การศึกษาท่ีสอดคล้องกันคือ 
กระบวนการสังคม (Socialization Process) กระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) กระบวนการถ่ายโยงความรู้ 
(Transfer Ability Process) อยูบ่นเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนัคือตอ้งการให้การเรียนรู้และฝึกฝน
ให้ผูเ้รียนเป็นคนดีท่ีมีความสามารถ (Manhood and Manpower) เพื่อจะไดป้ระสบความส าเร็จในชีวิต
ครอบครัวจึงตอ้งมีความพร้อมซ่ึงประกอบดว้ย (เกตุสุเดช ก าแพงแกว้, 2547 : 43) 

องค์ประกอบของความพร้อม 
1.  ภูมิหลงัของครอบครัวก็เป็นปัจจยัหน่ึงที่จะท าให้สามารถฝ่าฟันอุปสรรคทั้งปวง

เพื่อจดัการศึกษาโดยครอบครัวให้กบัลูก เพราะการเป็นครอบครัวบา้นเรียนนั้น พ่อแม่จะมีลกัษณะต่าง ๆ 
อาทิเช่น เป็นผูมี้อิสระทางความคิด มีประสบการณ์ในช่วงชีวิตวยัเด็กหรือวยัหนุ่มสาวท่ีแสวงหาค าตอบ
ของชีวติเป็นพื้นฐานท าใหอ้ยากสร้างครอบอยา่งอิสระไม่ตกอยูใ่นกระแสความผิดพลาดของสังคม พ่อแม่
มีอาชีพเป็นนกัพฒันาสังคมในองคก์รสาธารณกุศลช่วยแกปั้ญหาสังคมและสร้างทางเลือกใหม่ ๆ อยูแ่ลว้ 
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พอ่แม่เคยไดรั้บประสบการณ์จากการใชชี้วติหรือศึกษาในต่างประเทศไดซึ้มซบัแบบอยา่งของการศึกษา
ท่ีดีท่ีเปิดกวา้งมีอิสระและยืดหยุน่ พ่อแม่เป็นผูมี้สถานการณ์ท่ีดีในสังคมและตอ้งการให้ลูกเติบโตอยา่งมี
คุณภาพ พอ่แม่ตระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ในระบบการศึกษาในโรงเรียนและพ่อแม่ไดรั้บผลผลกัดนัมาจาก
ตวัลูกโดยตรงเน่ืองจากลูกมีลกัษณะพิเศษ ความเห็นพอ้งตอ้งกนัของครอบครัว พบวา่ความเห็นของ
ทุกคนในครอบครัวเป็นปัจจยัส าคญัทั้งในในการตดัสินใจและความราบร่ืนในการจดัการศึกษาให้กบัลูก 
ครอบครัวท่ีทั้งพ่อและแม่เห็นดว้ยกนัตั้งแต่ตน้มีส่วนมากต่อความรู้สึกของลูก ๆ เพราะสร้างความมัน่ใจ
และช่วยกันเตรียมความพร้อมทุก ๆ ด้าน พร้อมทั้ งคอยส่งเสริมสนับสนุนให้ก าลังใจกันไปตลอด
ระยะทางของการจดัการศึกษาท่ีตอ้งใช้เวลาหลายปี จนกระทัง่เสียงคดัคา้นจากญาติมิตรและคนรอบขา้ง 
จะเบาบางลงกลายเป็นการยอมรับในท่ีสุดเม่ือเห็นเจตจ านงท่ีแน่วแน่เป็นไปในทางเดียวกนั ในบางครอบครัว
ท่ีพอ่ไม่เห็นดว้ย แม่จะตอ้งใชค้วามเขม้แข็ง และจากขอ้เท็จจริงท่ีพบคือลูก เป็นปัจจยัส าคญั เม่ือลูกแสดง
ความตอ้งการอยา่งจริงจงัท่ีจะเลือกทางใหม่ของการศึกษาไม่อยากอยูใ่นโรงเรียนอีกแลว้ จะมีส่วนช่วยให้
เสียงคดัคา้นอ่อนลง ส่วนลูกจะดีใจและให้ความร่วมมือกบัพ่อแม่ (ยุทธชยั เฉลิมชยั และอุทยัวรรณ 
เฉลิมชยั, 2550 : 280-287)  

  และท่ีส าคญัพฒันาการในตวัลูกจะช่วยสร้างความเห็นพอ้งท่ีแทจ้ริงในท่ีสุด ส าหรับเด็กโต
หากลูกยงัไม่พร้อม การฝืนใจจะไม่ก่อให้เกิดประโยชน์อยา่งใด (ภารดี รัตนอุดม, 2544 : 55-56 อา้งถึงใน 
ภารดี อนนัต์นาวี, 2545) เพราะถา้เด็กไม่เต็มใจหรือไม่ยินดีจะเป็นการท าลายความพยายามของเขาเอง 
ดงันั้นการเต็มใจของเด็ก ๆ จึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด (Edwin, n.d.) นอกจากน้ีพ่อแม่เป็นผูใ้ห้ก าเนิดชีวิต 
การอบรมเล้ียงดูลูกเป็นโอกาสให้พ่อแม่กบัลูกคลุกคลีกนัในแบบท่ีมีการให้และการรับ การคลุกคลีกนัน้ี
ท าใหเ้กิดสายสัมพนัธ์ พ่อแม่ลูกมีความผกูพนัท่ีลึกซ้ึง มัน่คง และยาวนาน เป็นพลงัผลกัดนัให้การด าเนิน
ชีวิตในดา้นต่าง ๆ ประสบผลส าเร็จ ดา้นการศึกษาก็เช่นกนั (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 
2544 : 3) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดอลควิสต์ (Dahlquist, 2003) ไดศ้ึกษาเร่ืองการจดัการศึกษา
โดยครอบครัวในมลรัฐมินนิโซตาตามการรับรู้ของผูจ้ดัการศึกษาโดยครอบครัว พบว่า ครอบครัวท่ีจดั
การศึกษาโดยครอบครัวมีลกัษณะ มีอิสระทางความคิด เป็นนกัพฒันาสังคม และเคยไดรั้บประสบการณ์
ในชีวิต ศึกษาในต่างประเทศ ยุทธชยั เฉลิมชยั และอุทยัวรรณ เฉลิมชยั (2543 : 277-377) ไดศึ้กษารูปแบบ
และพฒันาการการจดัการศึกษาโดยครอบครัวในสังคมไทย พบว่า ภูมิหลงัของผูจ้ดัการศึกษา 
โดยครอบครัวมีลกัษณะ เป็นผูมี้อิสระทางความคิด มีอาชีพเป็นนกัพฒันาสังคม เป็นผูมี้สถานภาพท่ีดี
ในสังคม ไม่ไวว้างใจต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน ตอ้งการจดัการศึกษาที่ดีให้กบัลูก 
เคยไดรั้บประสบการณ์ใชชี้วติหรือศึกษาในต่างประเทศ 

2.  ความรัก ความใกลชิ้ด เป็นปัจจยัภายในท่ีมีคุณค่า เป็นนามธรรม หรืออาจเรียกไดว้า่
มีจิตวิญญาณของ ความรัก ความเมตตาอย่างลึกซ้ึงท่ีมีต่อลูก ความปรารถนาในชีวิตท่ีมีอิสระมีศกัด์ิศรี 
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ทศันะต่อโลกต่อชีวิตท่ีจริงจงัต่อความจริง ไม่ปล่อยตนเป็นสวะลอยน ้ า ความกลา้หาญมีจิตใจของนกั
บุกเบิก ความเป็นคนท่ีไม่ยอมแมต่้อขอ้จ ากดัปัญหาอุปสรรคทั้งปวง (ยุทธชยั เฉลิมชยั และอุทยัวรรณ 
เฉลิมชยั, 2543 : 280-287) ความสัมพนัธ์ในครอบครัวท่ีอบอุ่นแน่นแฟ้นระหวา่งพ่อแม่ลูก การ “พูดจา” 
กนัได้ตรง ๆ ทุกเร่ืองแม้ยามท่ีมีความคิดเห็นขดัแยง้กันก็ตาม น าไปสู่การสนับสนุนซ่ึงกันและกัน
ระหวา่งพ่อแม่ในการจดัการศึกษาโดยครอบครัว (อมรวิชช์ นาครทรรพ, 2543: 83-84 citing Bell, n.d.) 
มีมโนคติว่า “พ่อแม่คือพรหมของลูก” เกิดความรักความผกูพนัประดุจคน ๆ เดียวกนั ซ่ึงเป็นธรรมะ
ในความสัมพนัธ์ของพ่อแม่ลูกตามส านึกของทางตะวนัออก ท่ีพ่อแม่จะให้ความเมตตา กรุณา มุทิตา 
และอุเบกขา อย่างไม่เห็นว่าลูกเป็นคนอ่ืน เพราะความเป็นพ่อแม่นั้นไม่ไดเ้ป็นแต่เพียงหน้าท่ีเท่านั้น 
(ยทุธชยั  เฉลิมชยั  และอุทยัวรรณ  เฉลิมชยั, 2543 : 323-324)  

 พอ่แม่เป็นครูท่ีดีท่ีสุดในโลก เพราะพอ่แม่ให้ความรัก ความเอาใจใส่ความห่วงใยต่อลูก 
ยากท่ีจะหาความรักของครูอาชีพมาทดแทนได ้พ่อแม่เป็นครูตลอดชีวิต ตลอดเวลาเท่าท่ีพ่อแม่ยงัมีชีวิต
อยูเ่ป็นครูตลอด 24 ชัว่โมง เป็นครูท่ีดีท่ีสุดในโลก พ่อแม่เป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกบัเด็กมากท่ีสุด พ่อแม่
มีพลงั รวมทั้งความตั้งใจและความปรานีต่ออนาคตของบุตรหลานของตนเอง (เกตุสุเดช ก าแพงแกว้, 
2547 : 19-20, 43) สอดคลอ้งงานวิจยัของ ยุวดี หิรัญยไพศาลสกุล (2544 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการศึกษา
รายกรณีเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษท่ีจดัการศึกษาโดยครอบครัว พบว่า บทบาทการอบรมเล้ียงดูของ
บิดามารดาท่ีให้ความรักความอบอุ่นตลอดเวลา ให้ก าลงัใจและชมเชยเด็กทุกคร้ัง เปิดโอกาสให้เด็ก
แสดงความคิดเห็น ส่งเสริมใหเ้ด็กใชค้วามสามารถช่วยเหลือตนเอง  

3.  ความเอาใจใส่ติดตามดูแล พอ่แม่ตอ้งมีความเอาจริงเอาจงัและเอาใจใส่ (โฮมเวฟ, 2543 
: 124) และการติดตามสังเกตเอาใจใส่ต่อการเรียนรู้นั้นตอ้งท าอยา่งแทจ้ริง (ชวนพิศ ชุมคง, 2546 : 26) 
มีการสรุปบนัทึกติดตามสังเกตและเอาใจใส่ต่อการพฒันาการเรียนรู้ของลูก สร้างความชดัเจนและ
ความมัน่ใจในกระบวนการเรียนรู้ของครอบครัว มีความสนใจกฎระเบียบของรัฐ และการเทียบโอน
ผลการศึกษา ท าให้การศึกษาของครอบครัวเป็นท่ีเขา้ใจเช่ือถือได ้และลูกไม่เสียสิทธิท่ีพึงมีในระบบ
การศึกษาของรัฐ (ยุทธชยั  เฉลิมชยั  และอุทยัวรรณ  เฉลิมชยั, 2543 : 323-324) ความเอาใจใส่ของพ่อแม่
ที่มีต่อลูกนั้นจะเป็นปัจจยัที่ส าคญัที่สุดที่จะช้ีวดัความส าเร็จของการจดัการศึกษา ความใส่ใจ
เป็นบทเรียนแรกท่ีพ่อแม่พึงตระหนกัและเตือนตนเองอยูเ่สมอ เพื่อการกา้วไปท าหน้าท่ีครูของลูก
ไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพและสร้างสรรคก์ารเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ให้แก่ลูก (อมรวิชช์ นาครทรรพ, 2543 : 
78-80) สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัทางการศึกษาของมหาวทิยาลยัมิชิแกน ในปี 1993 พบวา่ เด็กท่ีมีผล
การเรียนดีท่ีมาจากประเทศในแถบเอเชีย มกัมาจากครอบครัวท่ีใหค้วามส าคญักบัการศึกษา และมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริม สนบัสนุนการศึกษาของเด็ก ผลการวิจยัยงัพบวา่ การเอาใจใส่ของพ่อแม่ ผูป้กครอง
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ท่ีบา้น มีอิทธิพลต่อการศึกษาของเด็กเป็นสองเท่ามากกว่าอิทธิพลดา้นสถานะทางเศรษฐกิจ (อภิญญา 
เวชยชยั, 2544 : 10)  

4.  ความรับผิดชอบ อิริค โฟรมม ์กล่าววา่ครอบครัวตอ้งมีความรับผิดชอบ (Responsibility) 
การมีความรับผิดชอบหมายความถึงการยอมรับความผิดหรือความชอบ การมีลูกแลว้ไม่เล้ียงหรือ
ตดัสิทธิสมาชิกในครอบครัวให้ไม่ได้รับการศึกษาหรือพฒันาไม่เต็มศกัยภาพคือ ความไม่รับผิดชอบ 
(ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ, 2540 : 52-61) พ่อแม่ตอ้งท าหน้าท่ี
ตลอดเวลาทุกวนิาที ตอ้งรับผิดชอบเอาใจใส่ครอบครัว เอาใจใส่ลูก ๆ ขณะเดียวกนัตอ้งหารายได ้แต่ตอ้ง
ไม่ลืมว่า ลูกตอ้งการความรัก ตอ้งการความอบอุ่น ความใกลชิ้ดสนิทสนม การสัมผสัท่ีแสดงความรัก 
ความผกูพนัมัน่คง พ่อแม่ตอ้งบอกตนเองว่าลูกเป็นคนท่ีเรารักมากท่ีสุดในชีวิต เพราะเป็นหน้าท่ี 
ความรับผดิชอบท่ีส าคญั (นิคม วรรณราชู, 2544 : 138-139) การใหค้วามส าคญักบัเร่ืองหนา้ท่ีความรับผิดชอบ
จนเป็นนิสัย มีความเขา้ใจร่วมกนั ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของทุกคนในครอบครัว พร้อมท่ีจะแกไ้ข
ปัญหาทุกอย่างไปด้วยกนั ความมีภาวะ โดยปกติในครอบครัวเป็นไปอย่างปรองดองใช้เหตุผลต่อกนั 
(ยุทธชยั  เฉลิมชยั  และอุทยัวรรณ  เฉลิมชยั, 2543 : 323-324) แม่บา้นจะตอ้งเป็นผูที้่ท  างานหนกั 
โดยท าใหเ้สร็จในตอนเชา้ เช่น ท างานบา้นซกัผา้และอ่ืน ๆ เพราะถา้ไม่ท าให้เสร็จในเวลาเชา้ จะเกิด
การยุง่เหยิงไม่เรียบร้อย แต่ถา้เรียบร้อยท่านสามารถมีเวลาร่วมกิจกรรมของภายในครอบครัวได ้(Edwin, 
n.d.) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เกรย ์(Gray, 1998 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2550) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยั
ซ่ึงเป็นสาเหตุต่อการจัดการศึกษาโดยครอบครัวในทางตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐเทนเนสซี 
(Tennessee) ซ่ึงผลการวิจยัพบว่าพ่อแม่เลือกจดัการศึกษาโดยครอบครัว เพราะว่าเขาทั้งหลายรู้สึก
รับผิดชอบต่อการเตรียมการศึกษาส าหรับเด็ก ๆ ควบคุมสภาพแวดล้อมทางศีลธรรมของเด็ก ๆ และ
โรงเรียนรัฐบาลพยายามจะถือสิทธ์ิจากการข้ึนทะเบียนของครอบครัวจึงเป็นสาเหตุให้ครอบครัวเลือก
ออกจากระบบการศึกษาของรัฐบาล อิงแลนด์ (England, 2000 อา้งถึงใน ผกาวรรณ นนัทวิชิต, 2549) 
ไดศ้ึกษาปัจจยัที่เป็นสาเหตุในการจัดการศึกษาโดยครอบครัวในรัฐเทนเนสซี พบว่าพ่อแม่รู้ถึง
ความรับผิดชอบของพ่อแม่ในการสนับสนุนการศึกษาของลูกและต้องการควบคุมส่ิงแวดล้อมทาง
จริยธรรมของลูก 

5.  เวลาและการบริหารจดัการเวลา พบวา่โดยส่วนใหญ่จะตอ้งมีพ่อหรือแม่คนใดคนหน่ึง
มาท าหน้าท่ีดูแลลูกโดยตรง ท่ีจะปลีกเวลาจากงานอาชีพท่ีไม่รัดตวันักหรือไม่ตอ้งท างานอาชีพเลย 
เพราะการหยุดจากงานอาชีพไม่ไดข้ึ้นอยูว่า่การมีฐานะครอบครัวท่ีพร่ังพร้อมแลว้ แต่ข้ึนอยูก่บัจิตส านึก
และทศันะท่ีมีต่อเร่ืองความมัน่คงในชีวิตและครอบครัวเป็นส าคญั คือเลือกเอาความมัน่คงทางจิตใจ 
ความรัก ความอบอุ่นในครอบครัว ความมัน่คงในตวัลูกท่ีไดรั้บการกล่อมเกลาและน าพาไปอยา่งเหมาะสม
ซ่ึงมีคุณค่ามหาศาลมากกว่าเงินทองหรือยศต าแหน่ง และเร่ืองของเวลาท่ีจะตอ้งให้กบัลูกน้ีสัมพนัธ์กบั
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คุณภาพของการใชเ้วลาและวธีิการเรียนรู้ของครอบครัววา่จะช่วยใหเ้ด็กสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองไดม้ากข้ึน
เป็นล าดบัเพียงไร (ยทุธชยั เฉลิมชยั และอุทยัวรรณ เฉลิมชยั, 2543 : 280-287) ท่ีส าคญัคือ ผูป้กครอง
คนใดคนหน่ึงจะต้อง มีเวลาให้กับบุตรหลานอย่างเต็มท่ี จะต้องเป็นคนท่ีมีระเบียบวินัยในตนเอง 
สามารถบริหารเวลาไดเ้ป็นอย่างดี (สุภาวดี เจริญเศรษฐบท, 2545 : 38) เพราะการจดัการศึกษา
โดยครอบครัวจะตอ้งใช้จ  านวนเวลามากในแต่ละวนั จะตอ้งเตรียมหนังสือร่วม 2 ชั่วโมง เตรียมการ
ทดลองและโครงงานท่ีจะต้องท า เตรียมบทเรียน เตรียมข้อสอบในแต่ละระดับ เตรียมการทดลอง
ภาคสนาม ไปสวนสาธารณะ บทเรียนดนตรี และส ารวจรายการท่ีจะไป โดยผูป้กครองสามารถคน้หา
ตวัอย่างตารางเรียนเพื่อเสริมความคิดไดใ้นอินเตอร์เน็ต พ่อแม่จึงตอ้งเสียสละเวลาส่วนตวั ดงันั้น
พอ่แม่ท่ีจดัการศึกษาโดยครอบครัว จะตอ้งมีเวลาเล็กนอ้ยเพื่ออยูต่ามล าพงับา้ง ไม่เช่นนั้นจะรู้สึกวา่
มีงานมากอย่างท่วมทน้ เพราะพ่อแม่และเด็กจะตอ้งอยู่ร่วมกนั 24 ชั่วโมงตลอดทั้งวนั อาจท าให้
เกิดความคบัขอ้งใจได ้(Edwin, n.d.)  

 บาแชม (Basham, 2001 : citing Bielick, et al., n.d., p. 8) กล่าววา่ ในครอบครัวท่ีมี
พอ่และแม่นั้น คนใดคนหน่ึงจะตอ้งมีเวลาส าหรับการจดัการศึกษาให้กบัลูก ส่วนอีก 1 คนจะตอ้งท างาน
หาเล้ียงครอบครัว และ 97% ของคู่แต่งงานชาวอเมริกนัมีเพียง 72% เท่านั้นท่ีมีเด็กในวยัเรียน (Basham, 
2001 : 10 citing Rudner, 1999) จากการส ารวจพ่อแม่ของ Nation Household Education Surveys Program 
พบว่า 80% ของเด็กท่ีเรียนกบัครอบครัวอาศยัอยู่ในครอบครัวท่ีมีพ่อ - แม่อยู่ 2 คน ซ่ึงเปรียบเทียบกบั
เด็กท่ีไม่ได้เรียนกับครอบครัวมี 66% ยิ่งไปกว่านั้น 87.7% แม่ของเด็กท่ีเรียนกบัครอบครัวจะไม่ได้
ออกไปท างานนอกบา้น (Basham, 2001 : 11 citing Ray, 1997 สอดคลอ้งกบังานวิจยั กุลวิพา ชีพรับสุข 
(2546) ท่ีไดศึ้กษาอนาคตภาพการจดัการศึกษาโดยครอบครัว พบว่า ผูจ้ดัการศึกษามีความพร้อมในดา้น
เวลาและดา้นเศรษฐกิจ มีวฒิุการศึกษาไม่ต ่ากวา่ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีประสบการณ์ตามหลกัเกณฑ์
ท่ีกฎหมายก าหนด มีความมุ่งมัน่ มีแนวคิดหรือวิสัยทศัน์ทางการศึกษาของครอบครัวอย่างชัดเจนและ
เป็นบุคคลท่ีใฝ่รู้ 

สถาบนัครอบครัว ฮอร์ตนัและฮนัต ์ (Horton & Hunt, 1972 : 205-208 อา้งถึงใน มณฑา 
จ าปาเหลือง, 2550 : 117) ไดใ้ห้ความหมายครอบครัวไวว้า่ ครอบครัวคือระบบเครือญาติกลุ่มหน่ึง
ที่จดัเตรียมสนองความตอ้งการต่าง ๆ ของมนุษย ์เป็นสถาบนัทางสังคมสถาบนัแรกของการวิวฒันาการ
ของสังคมมนุษยเ์ป็นหน่วยองคก์ารท่ีเล็กทีสุดของสังคมท่ีใหก้ารศึกษาอบรมและบ่มนิสัยแก่สมาชิก
ในครอบครัวมีความใกลชิ้ดและผูกพนักนัอย่างลึกซ้ึงจึงมีอิทธิพลต่ออารมณ์เจตคติและแบบแผน
ความประพฤติของบุคคลเป็นอย่างยิ่ง ตามทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ีของครอบครัวหน้าท่ีของ
ครอบครัว หมายถึงกิจกรรมหรืองานท่ีสมาชิกในครอบครัวควรกระท าตามบทบาทหรือสถานภาพ
ในครอบครัวเพื่อใหค้รอบครัวสามารถด าเนินชีวติครอบครัวไปไดอ้ยา่งราบร่ืน 
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หนา้ท่ีของครอบครัว ในการตอบสนองตามความตอ้งการของสมาชิกในครอบครัวมีดงัน้ี 
1.  หนา้ท่ีดา้นความรักความเอาใจใส่ (Affective Function) หมายถึง หนา้ท่ีในการตอบสนอง

ความตอ้งการดา้นจิตใจของสมาชิกแสดงออกโดยการให้ความรักความอบอุ่นความเอาใจใส่แก่สมาชิก
เพื่อใหส้มาชิกมีสุขภาพจิตดีมีบุคลิกภาพมัน่คง 

2.  หนา้ท่ีในการอบรมเล้ียงดู (Socialization Function) หมายถึง หนา้ท่ีในการพฒันาแบบ
แผนพฤติกรรมท่ีต่อเน่ืองตลอดชีวติของสมาชิกเพื่อเป็นการส่งเสริมปลูกฝังลกัษณะนิสัยท่ีดีงามการวางตน
ตามบทบาทท่ีเหมาะสมการเรียนรู้ระเบียบทางสังคมและวฒันธรรมซ่ึงจะท าให้เด็กเป็นผูใ้หญ่ท่ีดี
ในอนาคตถือว่าเป็นการปรับกระบวนการอย่างต่อเน่ืองที่ท  าให้บุคคลตอบสนองต่อสถานการณ์
ในสังคมท่ีตอ้งการอนัเป็นผลจากการเรียนรู้บทบาทในสังคมและการท่ีสมาชิกไดป้ฏิสัมพนัธ์กบับุคคล
อ่ืนตั้งแต่เกิดจนถึงวยัสูงอายใุนการปรับบรรทดัฐานความเช่ือค่านิยมของตนอยา่งต่อเน่ือง 

3.  หนา้ท่ีในการผลิตสมาชิกใหม่หมายถึงหนา้ท่ีในการสร้างสมาชิกใหม่ในครอบครัว 
4.  หนา้ท่ีในการเผชิญปัญหาของครอบครัว (Family Coping Function) หมายถึง หนา้ท่ี

ในการจดัการคล่ีคลายปัญหาวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ในครอบครัวในทางสร้างสรรคเ์พื่อคงไวซ่ึ้งความสมดุล
ในครอบครัวเพราะครอบครัวจะถูกรบกวนจากส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกท่ีท าใหเ้กิดภาวะเครียด 

5. หนา้ท่ีในการจดัสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจ (Economic Function) หมายถึง หนา้ท่ี
ในการหารายไดใ้ชจ่้ายในครอบครัว (จิตตินนัท ์เดชะคุปต,์ 2545 : 40-42)  

6.  หน้าท่ีในการจดัหาส่ิงจ าเป็นพื้นฐานทางกายภาพส าหรับสมาชิก (Provision of 
Physical Necessities) หมายถึง หน้าท่ีในการส่ิงจ าเป็นในการด าเนินชีวิตนอกจากน้ี ฮอร์ตนัและฮนัต์
(Horton & Hunt, 1972 : 205-208 อา้งถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, 2550 : 117)ไดก้ล่าววา่ หนา้ท่ีของครอบครัว 
คือ ปกป้องคุม้ครองครอบครัวมีหน้าท่ีปกป้องคุม้ครองเล้ียงดูบุตรทั้งทางร่างกายจิตใจเศรษฐกิจและ
การศึกษาให้ความรักความอบอุ่นถา้สมาชิกในครอบครัวไดรั้บความรัก ความอบอุ่นดว้ยความบริสุทธ์ิ
ใจจากครอบครัวและเป็นแหล่งประกนัวา่จะมีคนรักเราเสมอ เป็นความรักในกลุ่มปฐมภูมิจะท าให้เกิด
ความอดทนฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ ไปดว้ยดี 

ซ่ึง อิริค โฟรมม ์(Erich Fromm, 1983 : 86-87) กล่าววา่ พฤติกรรมท่ีแสดงความรัก
ความอบอุ่นภายในครอบครัวมีลกัษณะ 4 ประการคือ 

1.  ต้องเอาใจใส่ดูแลและเอ้ืออาทรกันเราต้องช่วยกันดูแลเอาใจใส่ทั้ งพ่อแม่และลูก
ระหวา่งลูกหลานกบัผูสู้งอายุเก่ียวกบัเร่ืองสุขภาพอาหารการกินความสะอาดการเล่าเรียนเพื่อนต่างเพศ
ความสุข ความทุกขก์ารเอาใส่และดูแลกนัตอ้งไม่ใช่การเสแสร้งกระท าและตอ้งไม่เป็นการล่วงล ้าสิทธิ
ส่วนตวัจนร าคาญและไม่ไดห้มายความวา่ตอ้งเฝ้าทั้งวนัตอ้งใหส้มาชิกมีเวลาส่วนตวั 
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2.  ตอ้งรู้จกัคนท่ีเรารักถา้เรารักลูกตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัลูกมีอะไรท่ีไม่ชอบมีความถนดั
วิชาอะไรมีปัญหาวิชาใดจุดเด่นจุดดอ้ยเราตอ้งช่วยเหลือไดอ้ยา่งไรรวมทั้งเจตคติเป็นอยา่งไรและ
ที่ส าคญัธรรมชาติเขาเป็นอย่างไรเพราะชีวิตของคนเป็นพลวตั (ไดนามิค) มีความเปล่ียนแปลงการมี
ความรู้เก่ียวกบัคนท่ีเรารักจึงตอ้งคอยติดตามตลอดตั้งแต่เด็กจนกระทัง่โต 

3.  ตอ้งเคารพกนัและกนั (Respect) ตอ้งเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างระหวา่งบุคคล
คนเราไม่เหมือนกันสมาชิกในครอบครัวต้องสามารถอธิบายด้วยเหตุผลเพื่อโน้มน้าวให้เข้าใจเร่ือง
ตรงกนัถา้เราเกรงใจลูกลูกจะเกรงใจเรา 

4.  ตอ้งมีความรับผิดชอบ (Responsibility) การมีความรับผิดชอบหมายความถึงการยอมรับ
ความผิดหรือความชอบการมีลูกแลว้ไม่เล้ียงหรือตดัสิทธิสมาชิกในครอบครัวให้ไม่ได้รับการศึกษา
หรือการพฒันาไม่เตม็ศกัยภาพคือความไม่รับผดิชอบ 

นอกจากน้ีความรักความอบอุ่น ในครอบครัวตอ้งมีส่วนประกอบ คือ 
1.  ตอ้งมีความไวว้างใจกนัความรักในครอบครัวจะตอ้งให้ครอบครัวเป็นฐานไวว้างใจ

ทั้งกายและใจสมาชิกตอ้งรู้สึกวา่สบายไร้กงัวลมีท่ีพึ่งพาได ้
2.  ตอ้งให้ก าลงัใจกนัและกนั การให้ก าลงัใจอาจเป็นค าพูดท่าทางท่ีสนบัสนุน ชมเชย

ในทางบวก ช่วยใหก้ าลงัใจลูก เอาใจใส่แกปั้ญหาใหถู้กจุด ลูกมีปัญหาเร่ืองใดตอ้งวเิคราะห์ได ้
3.  ตอ้งให้อภยักนัและกนั การอยูร่วมกนัอาจมีการกระทบกนั ครอบครัวท่ีมีลูกประพฤติ

ผดิ บางคนน ากลบัมาต าหนิลูก ท าใหเ้กิดความไม่สบายใจแก่ลูกและคนในครอบครัว 
4.  ตอ้งใช้เวลาดว้ยกนัอย่างมีคุณค่าและมีคุณภาพ พ่อแม่ลูกและญาติท่ีพกัในครอบครัว

เดียวกนั ควรก าหนดเวลาหรือหาเวลาอยู่ดว้ยกนั มีการปฏิสัมพนัธ์กนั ถามไถ่ ความสุข ความทุกข์กนั
ช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ สนุกสนานร่วมกนัได้ในวนัหยุด อาจมีกิจกรรมร่วมกนั เช่น ไปสวนสาธารณะ 
รับประทานอาหาร ชมพิพิธภณัฑ์ ไปเยี่ยมญาติ เพื่อเพิ่มความสัมพนัธ์และความใกลชิ้ด ระหวา่งกนั 
การท ากิจกรรมร่วมกนัไม่ใช่ท าเพียงร่างกาย ตอ้งท าดว้ยจิตใจเพราะท าให้เกิดการเรียนรู้ในการด ารงชีวิต
ครอบครัว ให้แก่คนรุ่นหลงัดว้ย บางบา้นอาจเชิญแขกมาร่วมสังสรรค์กบัครอบครัว บางสมาคม
พาครอบครัวมาพบกนัเป็นกลุ่มพ่อแม่และสมาชิกในครอบครัวตอ้งแบ่งเวลาจากการท างาน การเรียน
และเวลาส่วนตวัมาท ากิจกรรมร่วมกนั 

5.  ตอ้งมีการปรับตวัตามภาวะท่ีเปล่ียนแปลงของบุคคลในครอบครัวซ่ึงอาจเปล่ียนแปลง
ในค่านิยม ทศันคติ ความเช่ือ ความสามารถ ความรู้ ทกัษะช่วงท่ีลูกเปล่ียนแปลงพอ่แม่ตอ้งปรับตวัดว้ย 

6.  ตอ้งรู้จกัภาระหนา้ท่ีในครอบครัวและช่วยเหลือกนัและกนั บทบาทและหนา้ท่ีเกิดจาก
ความคาดหวงัของตนเองและความคาดหวงัของแต่ละคนในครอบครัว พ่อแม่ตอ้งมีความคาดหวงั
ที่ตรงกัน ลูกก็ต้องเขา้ใจในความคาดหวงันั้นด้วย ดงันั้น จึงควรท าความตกลงกนัให้ดีท่ีจะบริหาร
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ครอบครัวให้มีความสุข เพราะความรักความอบอุ่นเป็นศิลปะ ดงันั้นตอ้งตอ้งฝึกและแสดงออกให้เป็น
ธรรมชาติ ตอ้งมีความอดทนและมีวนิยัในการแสดงออกอยา่งต่อเน่ือง (ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริม
และประสานงานสตรีแห่งชาติ, 2540 : 17, 21,18-24) 

7.  พ่อแม่ตอ้งท าหน้าท่ีตลอดเวลา ทุกวินาทีตอ้งรับผิดชอบเอาใจใส่ครอบครัว เอาใจใส่
ลูก ๆ ขณะเดียวกนัตอ้งหารายได ้แต่ตอ้งไม่ลืมวา่ลูกตอ้งการความรัก ตอ้งการความอบอุ่น ความใกลชิ้ด
สนิทสนม การสัมผสัท่ีแสดงความรักความผูกพนัและมัน่คง พ่อแม่ตอ้งบอกตนเองว่า ลูกเป็นคนท่ีเรา
รักมากท่ีสุดในชีวติ เพราะเป็นหนา้ท่ี ความรับผดิชอบท่ีส าคญั (นิคม วรรณราชู, 2544 : 138-139) 

บรรยากาศในครอบครัว (Home Climate) แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ 
1.  บรรยากาศแบบอตัตาธิปไตย พ่อแม่จะเล้ียงดูแบบออกค าสั่ง พ่อมีอ านาจเด็ดขาด

ในบา้น เด็กจะขาดความใกลชิ้ด ขาดความอบอุ่น ขาดความมัน่คงทางจิตใจ ไม่มีความเช่ือมัน่ในตนเอง
แต่อยา่งไรก็ตาม เด็กจะเติบโตโดยเช่ือฟังผูใ้หญ่ มีระเบียบและอ่อนนอ้ม 

2.  บรรยากาศแบบตามสบาย พ่อแม่จะไปคนละทางไม่สนใจซ่ึงกนัและกนั หน้าท่ี
ความรับผิดชอบในการดูแลบุตร จะมอบให้คนอ่ืน เด็กจะไม่มีระเบียบ วินยั ไม่มีความขยนัหมัน่เพียร 
ขาดความซ่ือสัตย ์เจา้อารมณ์และเป็นคนหยบิโหยง่ 

3.  บรรยากาศแบบเสรีประชาธิปไตย พ่อแม่จะปฏิบติัต่อสมาชิกในด้านความรัก  
ความเขา้ใจ ความเห็นใจซ่ึงกนัและกนัหรือท่ีเรียกวา่เป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั การตดัสินใจใด ๆ  ในครอบครัว
เกิดจากความเห็นชอบของสมาชิกส่วนใหญ่ในครอบครัว โดยถือความสุขของส่วนรวมเป็นใหญ่ 
บุตรมีโอกาสใช้ความสามารถอย่างเต็มท่ีและมีส่วนรับผิดชอบต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของครอบครัว 
มีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิมและร่วมตดัสินใจในเร่ืองบางอยา่ง พ่อแม่สนองความตอ้งการพื้นฐานของบุตร 
ดว้ยความรักความเขา้ใจและดว้ยความเอาใจใส่ บุตรมีโอกาสในการคบเพื่อนโดยอยูใ่นสายตาของพ่อแม่ 
เม่ือมีปัญหาก็ช่วยแกไ้ข บุตรท่ีเติบโตจึงมีลกัษณะใจกวา้ง มีเหตุมีผล เคารพสิทธิและหนา้ท่ีของคนอ่ืน 
มีลกัษณะเป็นประชาธิปไตย การเล้ียงดูแบบน้ีช่วยสร้างความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จในตวัเด็ก
หรือแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิใหสู้งข้ึนดว้ย (ทศันีย ์ทองสวา่ง, 2549 : 89-90) 

บทบาทของครอบครัวในการพฒันาคุณธรรมจริยธรรม 
1. การสร้างส่ิงแวดลอ้มและบรรยากาศในครอบครัว เพื่อการซึมซับลกัษณะนิสัยและ

วิถีการด าเนินชีวิตตามลักษณะส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นส่ิงมีชีวิตได้แก่ พ่อแม่สัตว์เล้ียงส่ิงแวดล้อมทาง
ธรรมชาติ ไดแ้ก่ ตน้ไมล้ าคลอง ส่ิงแวดลอ้มทางจิตวิญญาณ ไดแ้ก่ ห้ิงพระอฐิัรูปบรรพบุรุษบรรยากาศ
ในครอบครัวมีความส าคญัมากต่อการพฒันาจิตใจเด็ก ถา้พ่อแม่ลูกมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด ครอบครัว
อบอุ่น พอ่แม่ท าบุญ ร่าเริง แจ่มใส มีตน้ไม ้ดอกไม ้บา้นจะเป็นวมิาน 
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2.  บทบาทการสั่งสอนฝึกหัดอบรมให้เด็กเรียนรู้และเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์
ตามหลกัการอบรมเล้ียงดู พ่อแม่ตอ้งจดัประสบการณ์ให้เด็กไดเ้รียนรู้ นอกเหนือจากการเล้ียงดู จ าแนก
ส่ิงท่ีผดิและถูกได ้

3.  การเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้เด็กเกิดความเคยชินและปฏิบติัเป็นนิสัย พ่อแม่มีอิทธิพลต่อ
ความสนใจในเร่ืองต่าง ๆ คุณค่าทางวฒันธรรมท่ีเรียนรู้ในครอบครัว คือ ความคิด ความเช่ือ การนบัถือ
ศาสนา ระบบอาวโุส การมีสัมมาคารวะ มารยาท ความกตญัญูรู้คุณ ตอบแทนผูมี้พระคุณบุคลิกภาพและ
สุนทรียภาพ 

4.  การช้ีน าชักจูงให้ก าลงัใจให้โอกาสเด็กพฒันาตนเอง ทั้งทางด้านสุนทรียภาพและ
จิตใจ 

5.  กล่าวตกัเตือนและหา้มปราม เม่ือมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมโดยช้ีแจงแสดงเหตุผล 
6.  การแกไ้ขปัญหาทางคุณธรรม เม่ือเด็กท าผิดดว้ยวิธีท่ีเหมาะกบัวยั การอบรมลูกเป็น

ศิลปะและหลกัการท่ียิ่งใหญ่ ความรักและความเอ้ืออาทรต่อกนั มีความเข้าใจความเอาใจใส่ จะเป็น
ตวักลางประสานการอบรมเล้ียงดูลูก (ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ, 
2540 : 52-61) 

คุณสมบัติของพ่อแม่ในครอบครัว 
1.  ตอ้งมีความตั้งใจจริงรับผิดชอบต่องานทุ่มเทดว้ยความสามารถทั้งหมด มีความอดทน

สูงเพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายพอ่แม่ตอ้งมีความอดทนสูงสามารถทนกบัลูกไดย้าวนานต่อเน่ือง 
2.  มีความอุตสาหะท่ีจะอบรมการอบรมบ่มนิสัยลูก ซ่ึงเป็นงานท่ีละเอียดอ่อน ตอ้งทุ่มเวลา

ทั้งหมดให ้
3.  พ่อแม่ตอ้งสร้างความอบอุ่นทั้งทางร่างกายและจิตใจให้แก่ลูกปกป้องให้ปราศจาก

ความกลวัต่องานมีความเช่ือมัน่ท างานท่ีสุจริตต่อสู้ชีวติดว้ยตนเอง 
4.  พ่อแม่ตอ้งมีจุดมุ่งหมายในการเล้ียงดูลูกช่วยให้ลูกมีความเช่ือมัน่ตนเองดูแลรักษา

ตนเองไดเ้ป็นอยา่งดีและสามารถยนืหยดัไดไ้ม่ตอ้งพึ่งพาคนอ่ืน 
5.  ตอ้งมีความเขม้แขง็ไม่แพต่้ออุปสรรคทั้งปวง มีความตระหนกัวา่งานทุกอยา่งมีคุณค่า 
6.  ตอ้งเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลพ่อแม่ตอ้งตั้งจุดหมายไวช้ดัเจนพร้อมทั้งท าให้

ทุกคนเห็นตรงกนั 
7.  ตอ้งรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนตอ้งสามารถปรับเปล่ียนตนเองได้และตอ้งมี

ความรอบคอบ (นิคม วรรณราชู, 2544 : 127, 141-148) 
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ความส าคัญของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1.  พ่อแม่เป็นผูใ้ห้ก าเนิดชีวิตการอบรมเล้ียงดูลูก เป็นโอกาสให้พ่อแม่กบัลูกคลุกคลีกนั 

ในแบบท่ีมีการให้และการรับการคลุกคลีกนัน้ีท าให้เกิดสายสัมพนัธ์พ่อแม่ลูก มีความผูกพนัท่ีลึกซ้ึง
มัน่คงและยาวนาน เป็นพลงัผลกัดนัให้การด าเนินชีวิตในดา้นต่าง ๆ ประสบผลส าเร็จ ดา้นการศึกษา
ก็เช่นกนั (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, 2544 : 3) ดงันั้นหากน าเอาพลงัความคิด ความเอาใจใส่
และความร่วมมือ ความรับผิดชอบของผูป้กครอง มาส่งเสริมการเรียนรู้แล้วก็จะน าไปสู่การพฒันา
ศกัยภาพในตวัเด็กท่ีย ัง่ยนื 

2.  พอ่แม่เป็นครูคนแรก เป็นบรรทดัฐานทางสังคมตามบทบาทและสถานภาพท่ีบุคคล
มีในขณะใดขณะหน่ึงนั้น ไม่ใช่ท่ีบุคคลจะรู้และเขา้ใจไดเ้องตามธรรมชาติ แต่เป็นส่ิงท่ีบุคคลตอ้งไดรั้บ
ค าแนะน า สั่งสอนจึงจะรู้ได ้ค าแนะน าสั่งสอนหรือการขดัเกลาทางสังคมเป็นการเรียนรู้ทางตรงหรือ
ทางออ้มก็ได ้พ่อแม่เป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคญัที่สุดในการให้การศึกษาแก่บุตรหลานของตน 
ครูคนแรกก็คือพอ่แม่ หากขาดการอบรมของพอ่แม ่ก็ยากท่ีจะหาการอบรมใดมาทดแทนได ้

3.  พ่อแม่เป็นบุคคลท่ีใกล้ชิดกบัเด็กมากท่ีสุด พ่อแม่มีพลงั รวมทั้งความตั้งใจและ
ความปรานีต่ออนาคตของบุตรหลานของตนเอง เม่ือพิจารณานิเวศวิทยาของผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ
พบว่า ครอบครัวอยู่ใกลชิ้ดและลอ้มรอบตวัเด็กมากท่ีสุดพ่อแม่จึงมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางวชิาการของเด็ก 

4.  พอ่แม่เป็นครูท่ีดีท่ีสุดในโลกเพราะพอ่แม่ให้ความรัก ความเอาใจใส่ ความห่วงใยต่อลูก 
ยากท่ีจะหาความรักของครูอาชีพมาทดแทนได้ พ่อแม่เป็นครูตลอดชีวิตตลอดเวลาเท่าท่ีพ่อแม่ยงัมีชีวิต
อยู ่เป็นครูตลอด 24 ชัว่โมงและเป็นครูท่ีดีท่ีสุดในโลก (เกตุสุเดช ก าแพงแกว้, 2547 : 19-20) 

โดยสรุปครอบครัวนอกจากมีหน้าท่ีดงักล่าวมาแลว้ครอบครัวและโรงเรียนมีวิธีการให้
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกนัคือ กระบวนการสังคมประพฤติ (Socialization Process) กระบวนการเรียนรู้ 
(Learning Process) กระบวนการถ่ายโยงความรู้ (Transfer Ability Process) อยูบ่นเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์เดียวกันคือต้องการให้การเรียนรู้และฝึกฝนให้ผู ้เรียนเป็น คนดีท่ีมีความสามารถ 
(Manhood and Manpower) เพื่อจะไดป้ระสบความส าเร็จในชีวติ (เกตุสุเดช ก าแพงแกว้, 2547 : 43) 

การปฏิบัติงานของผู้บริหาร 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 53 ก าหนดให้ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษาตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ประกอบกบัพระราชบญัญติั
สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 มาตรา 43 ไดก้ าหนดให้วิชาชีพทางการศึกษาเป็นวิชาชีพ
ควบคุม ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา จึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ 
ความสามารถหรือคุณลกัษณะเฉพาะหลายประการ เพื่อยกระดบัมาตรฐานวชิาชีพใหสู้งข้ึน   
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คุรุสภาไดก้ าหนดขอ้บงัคบัว่าด้วย มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 
ของผูบ้ริหารการศึกษา 3 ด้าน คือ 1) มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 2) มาตรฐาน
การปฏิบติังาน และ 3) มาตรฐานการปฏิบติัตนโดยแต่ละมาตรฐานจะมีเน้ือหาสาระท่ีก าหนดไว้
เฉพาะกลุ่ม ดงัน้ี 

1.  ดา้นมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานขอ้น้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
คือ ส่วนท่ีเป็น “มาตรฐานความรู้” และส่วนท่ีเป็น “ประสบการณ์วชิาชีพ” 

 1.1  มาตรฐานความรู้ผูบ้ริหารสถานศึกษา จะต้องมีคุณวุฒิไม่ต ่ากว่าปริญญาโท
ทางการบริหารการศึกษาหรือเทียบเท่าหรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ดา้นการบริหาร
ตามสาระการเรียนรู้ท่ีคุรุสภาก าหนดและตอ้งผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตร การบริหารสถานศึกษา
ท่ีคณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

 1.2  มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีประสบการณ์วิชาชีพ
ดงัน้ี 

  1.2.1  มีประสบการณ์ดา้นการปฏิบติัการสอนมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี 
  1.2.2  มีประสบการณ์ดา้นการปฏิบติัการสอนและตอ้งมีประสบการณ์ในต าแหน่ง

หวัหนา้หมวด/หวัหนา้สาย/หวัหนา้งาน/ต าแหน่งบริหารอ่ืนในสถานศึกษามาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี  
  1.2.3  การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบรูณ์

ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

2.  มาตรฐานการปฏิบติังานผูบ้ริหารสถานศึกษา จะตอ้งปฏิบติังานในหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน 12 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 

 มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบติักิจกรรมทางวชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพการบริหารการศึกษา   
 มาตรฐานท่ี 2 ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ  โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัการพฒันา

ของบุคลากร ผูเ้รียนและชุมชน                        
 มาตรฐานท่ี 3 มุ่งมัน่พฒันาผูร่้วมงานใหส้ามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
 มาตรฐานท่ี 4 พฒันาแผนงานขององคก์รใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง 
 มาตรฐานท่ี 5 พฒันาและใชน้วตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึน

เป็นล าดบั 
 มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบติังานขององคก์รโดยเนน้ผลถาวร 
 มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
 มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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 มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอยา่งสร้างสรรค ์
 มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา 
 มาตรฐานท่ี 11 เป็นผูน้ าและสร้างผูน้ า   
 มาตรฐานท่ี 12 สร้างโอกาสในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์  
3.  มาตรฐานการปฏิบติัตนเป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการประพฤติตนของผูป้ระกอบวิชาชีพ

บริหารการศึกษา โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพ เป็นแนวทางและขอ้พึงระวงัในการประพฤติปฏิบติั 
เพื่อด ารงไวซ่ึ้งช่ือเสียง ฐานะ เกียรติและศกัด์ิศรีแห่งวชิาชีพ 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนด ค าอธิบายและประเด็นการพิจารณา
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เก่ียวกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร ดงัน้ี (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554 : 84-95) 

มาตรฐานท่ี 8 ผูบ้ริหารปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
(น ้าหนกัคะแนนของมาตรฐาน10 คะแนน) 

ค าอธิบาย 
ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ มีภาวะผูน้ า มีความสามารถทางวิชาการและมีความคิดริเร่ิมในการบริหาร

จดัการสถานศึกษาและพฒันาผูเ้รียน โดยใชก้ระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใชก้ระบวนการวิจยั
ในการพฒันาวิชาการ การบริหารจดัการสถานศึกษาครอบคลุมภารกิจทั้ง 4 ดา้นได้แก่ งานบริหาร
วชิาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารทัว่ไป ให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้
ในแผนส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากร ให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ ให้ค  าแนะน า ค าปรึกษา
ทางวิชาการ เอาใจใส่การจดัการศึกษาอย่างเต็มศกัยภาพเต็มเวลา ผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง ได้แก่ ผูเ้รียน 
ผูป้กครองและชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษา 

ตวับ่งช้ีท่ี 8.1 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ มีภาวะผูน้ าและความคิดริเร่ิมท่ีเนน้การพฒันาผูเ้รียน 
(1 คะแนน) 

ค าอธิบาย 
ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวเิคราะห์ สังเคราะห์ ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ ในปัจจุบนั

สู่กรอบการพฒันาผูเ้รียนในอนาคต มีความสามารถในการเป็นผูน้ า มีความสามารถในการริเร่ิมวิธีการ
ใหม่ ๆ มาพฒันาปรับปรุงและเผยแพร่ แนะน า ให้บุคลากรในสถานศึกษาน าไปปรับใช้เพื่อพฒันา
ผูเ้รียน 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้

ในการวางแผนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
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2.  ความสามารถในการแสดงทิศทางของการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาในอนาคต
ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาและชุมชน 

3.  การคิดริเร่ิมเทคนิควธีิการใหม่ ๆ มาใชใ้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
4.  การกระตุน้ครูและบุคลากรใหร่้วมมือในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
ตวับ่งช้ีท่ี 8.2 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใชข้อ้มูลผลการประเมินหรือ

ผลการวจิยัเป็นฐานคิดทั้งดา้นวชิาการและการจดัการ (2 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ครู ผูเ้รียน ผูป้กครองชุมชน

และหน่วยงานอ่ืนไดรั้บรู้ใหข้อ้มูลสารสนเทศให้ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ เสนอและเลือกแนวทาง
ประกอบการตัดสินใจก าหนดนโยบายในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนด าเนินงานติดตามตรวจสอบ 
ปรับปรุงพฒันาและใช้ข้อมูลผลการประเมินหรือผลการวิจัยมาใช้ในการบริหารจดัการศึกษาและ
ส่งเสริมพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
2.  การใช้ข้อมูลผลการประเมินและผลการวิจัยในการพฒันาหรือปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษา 
ตวับ่งช้ีท่ี 8.3 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจดัการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้

ในแผนปฏิบติัการ (2 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ผูบ้ริหารบริหารจดัการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 

โดยให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย ร่วมรับผิดชอบด าเนินงานตามบทบาท
หน้าท่ี มีการนิเทศติดตามก ากบัและประเมินผลการด าเนินงาน โดยมีการสร้างขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน 

ประเด็นการพจิารณา  
การบริหารจดัการการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี 
ตวับ่งช้ีท่ี 8.4 ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอ านาจ 

(2 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ผูบ้ริหารมีแผนงานโครงการหรือกิจกรรมพฒันาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความเขา้ใจ 

มีความสามารถและมีส่วนร่วมในการด าเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น
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ของสถานศึกษา ไดแ้ก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหาร
ทัว่ไป มีการด าเนินงานนิเทศ ติดตาม ประเมินการด าเนินงานและรายงานผลประจ าปี ตามแผนงาน 
โครงการหรือกิจกรรม ตามระยะเวลาท่ีก าหนด มีการน าผลการประเมินไปพฒันาและปรับปรุง ศกัยภาพ
ครูและบุคลากรอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  แผนงานโครงงานหรือกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาบุคลากร 
2.  การด าเนินงานส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพครูและบุคลากร 
3.  การมอบหมายงาน 
4.  การน าผลการประเมินไปพฒันาและปรับปรุงงาน 
ตวับ่งช้ีที่ 8.5 นกัเรียนผูป้กครองและชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจดัการศึกษา 

(1 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

ดา้นงานบริหารวชิาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารทัว่ไปและมีความพึงพอใจ
ผลการบริหาร การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

ประเด็นการพจิารณา  
ความพึงพอใจของผูเ้รียนผูป้กครองชุมชนต่อผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ี 8.6 ผูบ้ริหารให้ค  าแนะน าค าปรึกษาทางวิชาการและเอาใจใส่การจดัการศึกษา

เตม็ศกัยภาพและเตม็เวลา (2 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ผูบ้ริหารสามารถให้ค  าแนะน า ค  าปรึกษาทางวิชาการทั้งการพฒันาและการใช้หลกัสูตร

สถานศึกษา การจดัการเรียนรู้ การสร้าง การพฒันาและการเลือกใชส่ื้อการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ การวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้และเอาใจใส่การจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีการติดตาม
ก ากับประเมินและน าผลการประเมินไปพฒันา หรือปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองตามภารกิจอย่างเต็ม
ความสามารถและเตม็เวลาท าการ 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  การใหค้  าแนะน าค าปรึกษาทางวชิาการและการเอาใจใส่การจดัการศึกษาเตม็ศกัยภาพ 
2.  การบริหารจดัการศึกษาเตม็เวลา 
โดยสรุปการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารตอ้งมีวิสัยทศัน์มีภาวะผูน้ ามีความสามารถ

ทางวิชาการ มีความคิดริเร่ิมในการบริหารจดัการสถานศึกษาและพฒันาผูเ้รียนโดยใช้กระบวนการ
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บริหารแบบมีส่วนร่วม ใช้กระบวนการวิจยัในการพฒันาวิชาการและการบริหารจดัการสถานศึกษา
ครอบคลุมภารกิจทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณงานบริหารบุคคลและ
งานบริหารทัว่ไป สามารถปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

การปฏิบัติงานของครู 
สืบเน่ืองจากปัจจุบนัพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษาพ.ศ.2546 มาตรา 9 

มาตรา 49 และมาตรา 50 ประกอบมติคณะกรรมการครุสภาในการประชุมคร้ังท่ี 9/2548 วนัท่ี 20 
มิถุนายน2548 และมติคณะกรรมการคุรุสภาในการประชุมคร้ังท่ี 10/2548 วนัท่ี 18 กรกฎาคม 2548 
โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีว่ากระทรวงศึกษาธิการคณะกรรมการคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน
วชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพครูส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพครู โดยสรุปคือ 

1.  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วชิาชีพ  ดงัต่อไปน้ี 
 1.1  มาตรฐานความรู้ 

1.1.1 ภาษาและเทคโนโลยสี าหรับครู 
1.1.2 การจดัการหลกัสูตร 
1.1.3 การจดัการเรียนรู้ 
1.1.4 จิตวทิยาส าหรับครู 
1.1.5 การวดัและประเมินผลการศึกษา 
1.1.6 การบริหารจดัการในหอ้งเรียน 
1.1.7 การวจิยัทางการศึกษา 
1.1.8 นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 
1.1.9 ความเป็นครู 

  1.2  มาตรฐานประสบการณ์วชิาชีพ 
    1.2.1  การฝึกปฏิบติัการการณ์วชิาชีพระหวา่งเรียน 
    1.2.2  การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาในสาขาวชิาเฉพาะ 
2.   มาตรฐานการปฏิบติังานซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพครูตอ้งปฏิบตัิงานตามมาตรฐาน

การปฏิบติังาน 12 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
 2.1  ปฏิบติักิจกรรมทางวชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพครูอยูเ่สมอ 
 2.2  ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดของผูเ้รียน 
 2.3  มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
  2.4  พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง 
  2.5  พฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 
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 2.6  จดักิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเนน้ผลถาวรท่ีเกิดแก่ผูเ้รียน 
 2.7  รายงานผลการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีระบบ 
 2.8  ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน 
 2.9  ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถาบนัอยา่งเขม้แขง็ 
 2.10 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอยา่งเขม้แขง็ 
 2.11 แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา 
 2.12 สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ในทุกสถานการณ์ 
จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งประพฤติตนตามจรรยาบรรณ

ทางวชิาชีพและแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณทางวชิาชีพ โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน 
ส่วนท่ี 1 จรรยาบรรณต่อตวัเอง 
1.  ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องมีวินัยในตนเอง พฒันาตนเอง ด้านวิชาชีพ

บุคลิกภาพและวสิัยทศัน์ใหท้นัต่อการพฒันาวทิยาการ เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
ส่วนท่ี 2 จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ 
2. ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องรักและศรัทธา ซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อ

วชิาชีพและเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ 
ส่วนท่ี 3 จรรยาบรรณต่อผูบ้ริหาร 
3.  ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษา ตอ้งรักศรัทธาซ่ือสัตยสุ์จริตรับผดิชอบต่ออาชีพ  
4.  ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งส่งเสริมให้เกิดความรู้ ทกัษะและนิสัยท่ีถูกตอ้ง

แก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการ ตามบทบาทและหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิใจ 
5.  ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งทางกาย 

วาจา และจิตใจ 
6.  ผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องกระท าตนเป็นมิตรต่อความเจริญทางกาย 

สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมของศิษย ์
7.  ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษาตอ้งใหก้ารบริการดว้ยความจริงใจและดว้ยความเสมอภาค 

โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้  าแหน่งหรือหนา้ท่ีโดยมิชอบ 
ส่วนท่ี 4  จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวชิาชีพ 
8.  ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัอย่างสร้างสรรค ์

โดยยดึมัน่ในระบบคุณธรรมและสร้างความสามคัคีในหมู่คณะ 
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ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดค าอธิบายและประเด็นการพิจารณา
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของครู ดังน้ี (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554 : 68-83) 

มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
(น ้าหนกัคะแนนของมาตรฐาน10คะแนน) 

ค าอธิบาย 
ครูปฏิบติัหน้าท่ีตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะต าแหน่ง ดว้ยความมุ่งมัน่ 

ทุ่มเท การสอนอย่างเต็มเวลาและเต็มความสามารถ เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพบรรลุเป้าหมายของ
หลกัสูตร โดยการวิเคราะห์หลกัสูตรอย่างรอบดา้น ก าหนดเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
ที่ชดัเจน ศึกษาและวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล น าขอ้มูลสารสนเทศจากผลการวิเคราะห์มาออกแบบ
วางแผนและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสติปัญญา ใชส่ื้อ
และเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมและน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้และประเมินผล
ท่ีมุ่งเน้นพฒันาการของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ให้ค  าแนะน าค าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาผูเ้รียน
อยา่งทัว่ถึง ตลอดจนพฒันาการจดัการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียนโดยใชก้ระบวนการวจิยัอยา่งต่อเน่ือง 

ตวับ่งช้ีท่ี 7.1 ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ 
สมรรถนะและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(1 คะแนน) 

ค าอธิบาย 
ครูสามารถก าหนดเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนครอบคลุมทั้งด้านความรู้ 

ทกัษะกระบวนการ สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ท่ีสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายของ
หลกัสูตรสถานศึกษา 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  ความรู้ความเขา้ใจในเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตร 
2.  การเช่ือมโยงเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนและมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรและ

หลกัสูตรของสถานศึกษากบัแผนการจดัการเรียนรู้ 
3.  การวางแผนการจดัการเรียนรู้มีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนครอบคลุมทั้งดา้น

ความรู้ ทกัษะกระบวนการ สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
ตวับ่งช้ีท่ี 7.2 ครูมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและใชข้อ้มูลในการวางแผนการจดัการ

เรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน (1 คะแนน) 
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ค าอธิบาย 
ครูศึกษาวิเคราะห์ผู ้เรียนเป็นรายบุคคล จัดท าสารสนเทศอย่างเป็นระบบ ใช้ข้อมูล

สารสนเทศจากผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนมาใชใ้นการวางแผนจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน
ท่ีสอดคลอ้งกบัความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  การวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
2.  การใชข้อ้มูลผูเ้รียนวางแผนการจดัการเรียนรู้ 
3.  การส่งต่อขอ้มูลสารสนเทศผูเ้รียน 
ตวับ่งช้ีท่ี 7.3 ครูออกแบบและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและ

พฒันาการทางสติปัญญา (2 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ครูศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา มาตรฐานการเรียนรู้  ตัวช้ีวดั สมรรถนะส าคัญและ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ น ามาออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยเลือกใช้วิธีสอน เทคนิคการสอนส่ือ/
แหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผลเพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเต็มตามศกัยภาพ โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลและพฒันาการทางด้านสติปัญญา มีการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญด้วย
กระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย โดยเช่ือวา่ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้

ประเด็นการพจิารณา 
1.  การออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
2.  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตวับ่งช้ีท่ี 7.4 ครูใช้ส่ือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกบัการน าบริบทและภูมิปัญญา

ของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ (1 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ครูศึกษาหลกัการใชส่ื้อเลือกใชส่ื้อท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสมหลากหลายสอดคลอ้งกบั

วิธีการเรียนรู้ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และความแตกต่างของผูเ้รียน โดยจดัหาจดัท าพฒันาหรือ
ปรับปรุงส่ือด้วยการศึกษาคน้ควา้วิจยั เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ ทั้งน้ีมีการน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้ ง มีการประเมินคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของส่ืออยา่งต่อเน่ือง 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  การใชส่ื้อและเทคโนโลยใีนการจดัการเรียนรู้ 
2.  การน าบริบทและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ 
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ตวับ่งช้ีท่ี 7.5 ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเน้นการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ย
วธีิการท่ีหลากหลาย (1 คะแนน) 

ค าอธิบาย 
ครูศึกษาหลกัการวดัและประเมินผล จุดมุ่งหมายของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ซ่ึงอยู่บนหลกัพื้นฐาน 2 ประการ คือ การประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียนและเพื่อตดัสินผลการเรียน 
โดยผูเ้รียนจะต้องได้รับการพฒันาและประเมินตามตวัช้ีวดั เพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
สะทอ้น สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ดว้ยวิธีการวดัและประเมินท่ีหลากหลาย 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงพฒันาการความกา้วหนา้และความส าเร็จทางการเรียนของผูเ้รียน 

ประเด็นการพจิารณา 
การวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
ตวับ่งช้ีท่ี 7.6 ครูให้ค  าแนะน าค าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาให้แก่ผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนและ

คุณภาพชีวติดว้ยความเสมอภาค (1 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ครูมีความรัก เมตตา เอาใจใส่ และเอ้ืออาทรต่อชีวิตความเป็นอยู่ของผูเ้รียนทุกคน

อย่างใกล้ชิด มีการศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพื่อน าขอ้มูลมาวางแผนในการให้ความดูแล
ช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน าค าปรึกษาและแกไ้ขปัญหาของผูเ้รียน ทั้งด้านการเรียนและคุณภาพชีวิตด้วย
ความเท่าเทียมกนั 

ประเด็นการพจิารณา 
1.  การใหค้  าแนะน าค าปรึกษาแก่ผูเ้รียน 
2.  การแกไ้ขปัญหาผูเ้รียน 
ตวับ่งช้ีท่ี 7.7 ครูมีการศึกษาวิจยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวิชาท่ีตนรับผิดชอบ

และใชผ้ลในการปรับการสอน (1 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ครูมีการศึกษา คน้ควา้ แสวงหาความรู้เก่ียวกบัการวิจยัทางการศึกษา มีความรู้ในการวิจยั 

มีการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหาและหรือพฒันาผูเ้รียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีตนรับผิดชอบ
อย่างนอ้ยปีละ 1 เร่ือง ผลจากการวิจยัในชั้นเรียนแสดงถึงการแกปั้ญหาและหรือพฒันาผูเ้รียนไดแ้ละ
ไดรั้บการยอมรับ มีการเผยแพร่ผลงานวจิยั มีการน าผลการวจิยัไปใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ของครู 
รวมทั้งพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 
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ประเด็นการพจิารณา 
1.  การศึกษาวจิยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
2.  การใชผ้ลวจิยัในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
ตวับ่งช้ีท่ี 7.8 ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา 

(1 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ครูยดึมัน่และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของศาสนาท่ีตนนบัถือ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

มีความยุติธรรมและเมตตาธรรม มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและงานท่ีไดรั้บมอบหมายพฒันาตนเอง
ใหมี้ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด าเนินชีวิตทั้งต่อตนเอง ครอบครัวและ
สังคม ให้ความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษา มีความรักสามคัคีในหมู่คณะ 
รวมทั้งร่วมปกป้องและรักษาช่ือเสียงของสถานศึกษา 

ประเด็นการพจิารณา 
การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีและการเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษามีพฤติกรรม 

ดงัน้ี 
1.  การยดึมัน่และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของศาสนาท่ีตนนบัถือ 
2.  การยดึมัน่และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณวชิาชีพครู 
3.  การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด าเนินชีวติทั้งต่อตนเองครอบครัวและสังคม 
4.  การพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
5.  การมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
6.  การใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมของสถานศึกษา 
7.  การมีความรักสามคัคีในหมู่คณะ 
8.  การร่วมปกป้องและรักษาช่ือเสียงของสถานศึกษา 
ตวับ่งช้ีท่ี 7.9 ครูจดัการเรียนการสอนตามวิชาท่ีไดรั้บมอบหมายเต็มเวลาเต็มความสามารถ 

(1 คะแนน) 
ค าอธิบาย 
ครูอุทิศตนทุ่มเทแรงกายแรงใจในการปฏิบติังานสอนตามกลุ่มสาระท่ีได้รับมอบหมาย

อยา่งครบถว้นและมุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามท่ีหลกัสูตรก าหนด 
ประเด็นการพจิารณา 
1.  การจดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลา 
2.  การจดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็ความสามารถ 
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โดยสรุปการปฏิบติังานของครู ครูปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานดว้ยความมุ่งมัน่ทุ่มเทการสอน
อย่างเต็มเวลา เต็มความสามารถเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร ศึกษา 
วเิคราะห์ผูเ้รียนและจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล ใชส่ื้อเทคโนโลยีและภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินในการจดัการเรียนรู้ มีการประเมินผลท่ีมุ่งเน้นพฒันาการของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 
ให้ค  าแนะน าค าปรึกษาและแกไ้ขปัญหา ผูเ้รียนอยา่งทัว่ถึงตลอดจนพฒันาการจดัการเรียนรู้และพฒันา
ผูเ้รียนโดยใชก้ระบวนการวจิยั 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

สงวนศกัด์ิ ปัญใจแกว้ (2548 : 49) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการจดัการเรียนการสอนของครู
โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัตามแนวการปฏิรูปการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า 1) ครูส่วนใหญ่มีการปฏิบติั
เก่ียวกับการส ารวจความต้องการในการจดัการเรียนการสอน โดยส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติับางคร้ัง 
โดยเฉพาะการส ารวจความตอ้งการเก่ียวกบัเน้ือหาสาระและรูปแบบวิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้และ
พื้นฐานความรู้เดิมของผูเ้รียน 2) ครูเกือบทุกคนมีการปฏิบติัเก่ียวกบัการเตรียมการในการจดัการเรียนการสอน 
ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติับางคร้ัง โดยเฉพาะการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้และส่ือการเรียนการสอน 
ใหส้อดคลอ้งกบัความแตกต่างระหวา่งบุคคล 3) ครูเกือบทุกคนมีการปฏิบติัเก่ียวกบัการด าเนินกิจกรรม 
การเรียนรู้ในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติับางคร้ัง โดยเฉพาะการใช้ส่ือ
การเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการท่ีหลากหลายจัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนได้ฝึกการจัดการเผชิญ
สถานการณ์ และฝึกปฏิบติัจากประสบการณ์จริงและมีการปฏิบติับ่อยคร้ังในการปลูกฝังคุณธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงาม คุณลกัษณะอนัพึงประสงคส์อดแทรกในการเรียนการสอน 4) ครูส่วนใหญ่มีการปฏิบติั
เก่ียวกบัการประเมินผลในการจดัการเรียนการสอน โดยส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติัในระดบับ่อยคร้ัง 
5) ครูส่วนใหญ่มีการปฏิบติัเก่ียวกบัการให้ผูเ้รียนสรุปและน าความรู้ไปประยุกต์ใชใ้นการจดัการเรียน
การสอน โดยส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติัในระดบับางคร้ังแต่ครูส่วนหน่ึงไม่มีการปฏิบติัในการให้ผูเ้รียน
แลกเปล่ียนเรียนรู้ สะทอ้นความคิดโดยการแสดงออกในลกัษณะละคร 

บุญรักษ ์ตณัฑ์เจริญรัตน์ (2549 : 61) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองศึกษาบทบาทผูบ้ริหารตามเกณฑ์
มาตรฐานผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอเชียงม่วนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 
ผลการวจิยัพบวา่ การปฏิบติัตนของผูบ้ริหารตามเกณฑ์มาตรฐานผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายต าบล
เชียงม่วน อ าเภอเชียงม่วน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 ในแต่ละดา้นสรุปได ้ดงัน้ี 
1) ดา้นการมีภาวะผูน้ าและความสามารถในการบริหารจดัการ โดยรวมมีการปฏิบติัตนอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด เรียงล าดบั 2 ล าดบัแรก คือ การริเร่ิมวิธีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและ

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=บุญรักษ์%20ตัณฑ์เจริญรัตน์&field=1106&institute_code=0&option=showindex_contributor&doc_type=0
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การส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 2) ดา้นการจดัโครงสร้างและ
การบริหารงานอย่างเป็นระบบครบวงจร โดยรวมมีการปฏิบติัตนอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบั 2 
ล าดับแรก คือการจดัองค์กรและโครงสร้างการบริหารงานอย่างชัดเจน การจดัท าแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีท่ีมีความสอดคล้องกับการจัดการศึกษาของชาติและการจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการบริหารท่ีถูกตอ้งและครบถว้นทนัต่อการใช้งาน 3.ดา้นการจดักิจกรรมและการเรียน
การสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยรวมมีการปฏิบติัตนอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั 2 ล าดบัแรก คือ 
การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมความสามารถทางวิชาการและความคิดสร้างสรรค์ของผูเ้รียนและการจดั
กิจกรรมท่ีส่งเสริมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดี 4.ดา้นการหลกัสูตรและส่ือท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน
และเอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยรวมมีการปฏิบติัตนอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั 2 ล าดบัแรก คือ การประเมินผล
การใช้หลกัสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งและการจดัให้มีส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเหมาะสมและเอ้ือต่อการเรียนรู้5.ดา้นความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันา
การศึกษาโดยรวมมีการปฏิบติัตนอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบั 2 ล าดบัแรก คือ การประเมินผลการ
ด าเนินงานดา้นความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันาการศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ และ
การน าผลการประเมินมาใชต้ดัสินและปรับปรุงงานดา้นความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชน
ในการพฒันาการศึกษา 

ซูไฮลา จิตรบรรทดั (2549 : 5) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการศึกษาปัตตานี ผลการวิจยัพบวา่ 
1) ปัจจยัดา้นความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นการนิเทศการสอนของผูบ้ริหาร ปัจจยั
ดา้นการสร้างขวญัในการท างานโดยภาพรวมผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการแสดงออกอยู่ในระดบัมากและ
ปัจจยัด้านพฤติกรรมการสอนของครู โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ส่วนคุณภาพนักเรียน
ส่วนใหญ่ผลการประเมินไดม้าตรฐานในระดบัดี 2) รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพนกัเรียนตามสมมติฐาน ไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ เม่ือท าการปรับรูปแบบ
จนได้รูปแบบท่ีมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่าคุณภาพ
นกัเรียนไดรั้บอิทธิพลโดยตรงจากตวัแปรเชิงสาเหตุ เรียงล าดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ การนิเทศ
การสอนของผูบ้ริหาร พฤติกรรมการสอนของครู โดยตวัแปรเชิงสาเหตุในรูปแบบสามารถร่วมกัน
อธิบายประสิทธิภาพในการพยากรณ์ไดร้้อยละ 46 

สมเดช เข็มทอง (2549 : 10) ได้ท าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 
1) ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีวฒิุการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวา่ปริญญาตรีเท่ากนั มีประสบการณ์ในการท างาน
ในต าแหน่ง 15 ปี ข้ึนไปมากท่ีสุด ส่วนใหญ่มีภาวะผูน้ าทางความคิดในระดบัปานกลาง และมีความรู้
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เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาในระดบัปานกลาง 2) ครูผูส้อนส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาสูงสุด
ระดบัปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่ง 15 ปี ข้ึนไปมากท่ีสุด ส่วนใหญ่มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบตัิงานประกนัคุณภาพการศึกษาในระดบัปานกลาง และส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกบั
การประกนัคุณภาพการศึกษาในระดบัปานกลาง 3) ผลการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน 
มาตรฐานดา้นผูเ้รียน มาตรฐานดา้นผูบ้ริหาร มาตรฐานดา้นผูส้อนในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี 4) ความสัมพนัธ์
ของปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ปัจจยัดา้นขนาดองคก์รกบัผลการด าเนินการประกนัคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนพบวา่ (4.1)ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร พบวา่ ประสบการณ์การบริหาร 1-5 มีความสัมพนัธ์
ในทางลบกบัผลการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน มาตรฐานดา้นผูส้อน ประสบการณ์การบริหาร 
15 ปีข้ึนไป มีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัผลการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรฐาน
ดา้นผูส้อน มาตรฐานดา้นผูบ้ริหารและผลการด าเนินการในภาพรวม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 (4.2) ปัจจยัดา้นครูผูส้อน พบวา่วุฒิการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี มีความสัมพนัธ์ในทางลบกบั
ผลการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน มาตรฐานด้านผูส้อน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
(4.3) ปัจจยัดา้นขนาดองคก์ร พบวา่โรงเรียนขนาดใหญ่มีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัผลการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายใน มาตรฐานดา้นผูเ้รียน มาตรฐานดา้นผูส้อน มาตรฐานดา้นผูบ้ริหารและ
ผลการด าเนินการในภาพรวม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แต่โรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดเล็กมีความสัมพนัธ์ในทางลบกบัผลการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในมาตรฐานดา้นผูเ้รียน 
มาตรฐานดา้นผูส้อน มาตรฐานดา้นผูบ้ริหารและผลการด าเนินการในภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 

เปรมชัย สโรบล (2550 : 142) ได้ท าการวิจยัเร่ืองปัจจยัการบริหารท่ีมีผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้ ผลการวิจยัพบวา่ 1) ปัจจยัการบริหารของโรงเรียน
นายร้อยพระจุลจอมเกลา้ ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นบุคลากร (Man) ดา้นกระบวนการบริหาร (Management) 
ด้านวสัดุอุปกรณ์ (Material) ด้านงบประมาณ (Money) และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Management 
Information System) 2) ปัจจยัการบริหารของโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้มีความสัมพนัธ์กบั
คุณภาพการศึกษาจากการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของตวัแบบ ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพบวา่มีค่าไค-สแควร์ (Pearson Chi-Square) = 410.42 ค่า P-value = 0.083 
ค่าองศาอิสระ (df.) = 372  GFT = 0.91  AGFI = 0.90 3) ตวัแปรปัจจยัทั้ง 5 ตวั มีขนาดอิทธิพลต่อคุณภาพ
การศึกษา (Qua.) ของโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้ดงัน้ี (3.1) ปัจจยัดา้นบุคลากร (Man) ไม่มีอิทธิพล
ทางตรงแต่มีอิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมโดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (3.2) ดา้นกระบวนการ
บริหาร (Management)ไม่มีอิทธิพลทางตรงแต่มีอิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมโดยมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 (3.3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (Material) ไม่มีอิทธิพลทางตรง ไม่มีอิทธิพลทางออ้มและ
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ไม่มีอิทธิพลรวม (3.4) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Management Information System) มีอิทธิพลทางตรง 
ไม่มีอิทธิพลทางออ้มแต่มีอิทธิพลรวมโดยนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 3.5 ดา้นงบประมาณ (Money) 
ไม่มีอิทธิพลทางตรง ไม่มีอิทธิพลทางออ้มและไม่มีอิทธิพลรวม 

พิศมยั ป้ันนอ้ย (2550 : 106) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการพฒันา 
การเรียนการสอนของนักเรียนโรงเรียนอนุบาลบา้นบางพระ (ฉ่ิงนาวิกอนุสรณ์) ศรีราชาผลการวิจยั
พบวา่ 1) การมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการพฒันาการเรียนการสอนของนกัเรียนโรงเรียนอนุบาล
บา้นบางพระ (ฉ่ิงนาวิกอนุสรณ์) ศรีราชา จ าแนกผูป้กครองตามระดบัชั้นเรียนของนกัเรียนในภาพรวม
อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การมีส่วนร่วม
ในการเสริมสร้างประสบการณ์ท่ีบ้านด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือการมีส่วนร่วมในการสนับสนุน
โรงเรียน 2) การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการพฒันาการเรียนการสอนของนกัเรียน
โรงเรียนอนุบาลบา้นบางพระ (ฉ่ิงนาวิกอนุสรณ์) ศรีราชาจ าแนกผูป้กครองตามระดับชั้นเรียนของ
นกัเรียนในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่
ในภาพรวม 4 ด้าน พบว่า ผูป้กครองนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาแตกต่างกับผูป้กครองนักเรียน
ระดบัชั้นประถมศึกษาถา้เปรียบเทียบเป็นรายดา้นพบว่าผูป้กครองนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาและ
ระดบัชั้นประถมศึกษามีส่วนร่วมในการพฒันา การเรียนการสอนแตกต่างกนัทั้ง 4 ดา้นส่วนผูป้กครอง
นักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษากบัระดับชั้นอนุบาลศึกษามีส่วนร่วมในการพฒันาการเรียนการสอน
แตกต่างกนั 2 ดา้น คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างประสบการณ์ท่ีบา้นและการมีส่วนร่วม
ในการสนบัสนุนโรงเรียน 

นงลกัษณ์ ทองบางหลง (2550 : 4-6) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษาระนอง ผลการวิจยัพบว่า 1) การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ี
การศึกษาระนองดา้นคุณภาพผูเ้รียนท่ีมีอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในเขตพื้นท่ีการศึกษาระนองมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ปัจจยัดา้นสถานศึกษา ปัจจยัดา้นครู 
และปัจจยัดา้นชุมชน ซ่ึงสามารถร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดร้้อยละ 47.80 
(R = 478) ไดส้มการณ์พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี Y = 1.120 + .279(X) + .217(X) + .177(X) 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = .391(Z ) + .225(Z ) + .201(Z ) 

ประเสริฐ สระแกว้ (2550 : 6-7) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคราม เขต 1 ทั้งโดยรวมและรายมาตรฐาน 
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อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาตามสถานภาพ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกสถานภาพ 2) ผลการเปรียบเทียบ
ระดบัการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ด้านคุณภาพผูเ้รียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูวิชาการและครูผูส้อน โดยรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยความคิดเห็นของครูวิชาการกบัครูผูส้อน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูวิชาการมีความเห็นวา่ มีการด าเนินงานมากกวา่
ครูผูส้อน ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษากบัครูวิชาการและผูบ้ริหารสถานศึกษากบัครูผูส้อนไม่แตกต่างกนั 
3) ขอ้เสนอแนะการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ดา้นคุณภาพผูเ้รียน เรียงล าดบัจากค่าร้อยละท่ีพบมาก 3 ล าดบัแรก คือ ควรจดักิจกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รียน
มีทกัษะการคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีจินตนาการ ความคิดสร้างสรรคอ์ยา่งมีระบบต่อเน่ืองดว้ยวิธีการ
ท่ีหลากหลาย เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ควรจดักิจกรรมส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน และควรจดักิจกรรมส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม
อยา่งจริงจงั  ตามล าดบั 

กุลฑรี  พิกุลแกม (2551 : ง) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
ผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 
1) การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย ดงัน้ี การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนรู้ และ
การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  การแนะแนวการศึกษา  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษา  
การนิเทศการศึกษา  การพฒันาแหล่งเรียนรู้  การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน  การส่งเสริมและ
สนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบนัอื่นที่จดัการศึกษา 
ส่วนการประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืนอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) คุณภาพ
ผูเ้รียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกมาตรฐาน โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย
ดงัน้ี มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ
และลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรี และกีฬา มาตรฐานท่ี 7 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน 
สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีคุณธรรม  
จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  
รักการเรียนรู้  และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์ และมาตรฐานท่ี 5 
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ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร และ 3) การบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและ
การนิเทศการศึกษาส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน โดยภาพรวมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

วนิยั วทิยไพบูลยส์กุล (2552 : 10) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการประกนัคุณภาพภายนอกของโรงเรียน สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา ราชบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 
1)ระดบัปัจจยัการบริหารของผูบ้ริหาร ของกลุ่มตวัอยา่งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 
อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดบัมาก 2) ระดับมาตรฐานการศึกษา ด้านผูเ้รียน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
3) ปัจจยัการบริหารของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัมาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาราชบุรี เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(Y = .632) 4) ปัจจยัการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อมาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียนโดยภาพรวม 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ผลปรากฏ ดงัน้ี (4.1)ภาวะผูน้ าส่งผลต่อ
มาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 5 มาตรฐานท่ี 6 และ มาตรฐานท่ี 7 (4.2) แรงจูงใจส่งผลต่อ
มาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 7 (4.3) การติดต่อส่ือสารส่งผลต่อมาตรฐานการศึกษา 
ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 3 มาตรฐานท่ี 4 มาตรฐานท่ี 6 และ มาตรฐานท่ี 7 (4.4) การปฏิสัมพนัธ์และ
อิทธิพลส่งผลต่อมาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 5 มาตรฐานท่ี 6 และ มาตรฐานท่ี 7 (4.5) 
การตดัสินใจส่งผลต่อมาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 6 (4.6)การก าหนดเป้าหมายส่งผลต่อ
มาตรฐานการศึกษา ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 6 (4.7) การควบคุมงานส่งผลต่อมาตรฐานการศึกษา 
ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 2 (4.8) มาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรมส่งผลต่อมาตรฐานการศึกษา 
ดา้นผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 3 5.ผลการศึกษาดา้นพยากรณ์ความส าเร็จในการประกนัคุณภาพภายนอก
ตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียนเม่ือพิจารณาเป็นรายมาตรฐาน ผลปรากฏดงัน้ี (5.1) ภาวะผูน้ า (X1) ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการประกนัคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียน(Y) (5.2) การก าหนดเป้าหมาย (X6) 
ส่งผลต่อความส าเร็จในการประกนัคุณภาพภายนอกตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียน (Y) 

อรัญญา โสมนัส (2552 : 4) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพมาตรฐานด้าน
ผูเ้รียน การคิดวิเคราะห์และวิจารณญาณของสถานศึกษาท่ีได้รับการประเมินภายนอกรอบท่ี 2 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพคุณภาพมาตรฐานดา้นผูเ้รียน 
การคิดวิเคราะห์และวิจารณญาณโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้น
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ทกัษะการคิดสร้างสรรคแ์ละจินตนาการ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและคิดไตร่ตรอง และดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ 
คิดสังเคราะห์ สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมีความคิดแบบองค์รวม มีค่าเฉล่ียระดบัปานกลาง 
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^ 

2) ปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพมาตรฐานดา้นผูเ้รียน การคิดวิเคราะห์และวิจารณญาณ ทั้ง 7 ดา้น 
โดยภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ 
พฤติกรรมการสอนของครู บรรยากาศการเรียนรู้ สภาพแวดลอ้มทางครอบครัว ความเช่ือในอ านาจ
แห่งตน นิสัยการเรียนรู้ ความฉลาดทางอารมณ์และดา้นเชาวปั์ญญา (2.1) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพมาตรฐานดา้นผูเ้รียน การคิดวิเคราะห์และวิจารณญาณ 
มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาปัจจยัแต่ละดา้นโดยรวม 
พบว่า มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั “ค่อนขา้งสูง” ในดา้นความเช่ือในอ านาจแห่งตน เชาวปั์ญญาและ
ความฉลาดทางอารมณ์ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั “สูง” (2.2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการท านายคุณภาพ
มาตรฐานดา้นผูเ้รียน การคิดวเิคราะห์ และวจิารณญาณ คือ ปัจจยัดา้นนิสัยรักการเรียนรู้ ความฉลาด
ทางอารมณ์และเชาวปั์ญญา ท่ีระดบั นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เป็นปัจจยัร่วมกนัท านายคุณภาพ
มาตรฐานดา้นผูเ้รียน การคิดวิเคราะห์และวิจารณญาณ ไดร้้อยละ 71.50 และสามารถสร้างสมการ
ในรูปแบบของคะแนนดิบและค่ามาตรฐานได ้ดงัน้ี สมการในรูปแบบคะแนนดิบ Y = 0.604 + 
0.394(X1) + 0.226(X7) + 0.182(X6) สมการในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน Z = 0.452(Z 1) + 0.529(Z 7) + 
0.217(Z 6) 

ประวติา มีเป่ียมสมบูรณ์ (2554 : 5-7) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพ
ผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม ผลการวิจยั
พบว่า 1) ระดบัปัจจยัของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐมโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 2) ระดบัมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐมโดยรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก 
3) ปัจจยักบัมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครปฐมโดยรวมและรายดา้น มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .05 4) ตวัแปรพยากรณ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม ดา้นผูป้กครอง (X4) ดา้นผูบ้ริหาร (X1) 
ดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก (X6) และดา้นนกัเรียน (X3) สามารถพยากรณ์มาตรฐาน
คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม
โดยรวม (Y1) ไดร้้อยละ 44.7 และสามารถร่วมกนัพยากรณ์มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดส้มการถดถอยในรูปแบบคะแนนดิบ ดงัน้ี (Y1) = 1.085 + .279(X4) + .126(X1) + 
.133(X6) + .109(X3) 

สุวิทย ์จนัทร์เสถียร (2554 : 9-10) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน
ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ : กรณีศึกษาโรงเรียน
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บา้นหว้ยปูน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการปฏิบติังานดา้น
การประกนัคุณภาพภายในดา้นคุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการพฒันาการประกนั
คุณภาพภายในส่วนของการเตรียมการพบวา่ ครูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในดีข้ึน 
และผูว้ิจยัและคณะได้ร่วมกนัก าหนดตวับ่งช้ีส าคญัและก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อพฒันาจ านวน 4 ตวั 
ได้แก่ 1) จ  านวนคร้ังท่ีจดักิจกรรมแข่งขนัทกัษะวิชาการ 2) จ  านวนคร้ังท่ีมีการจดักิจกรรมสอนซ่อม
เสริมเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) จ  านวนคร้ังท่ีมีการจดักิจกรรมยอดนกัอ่าน และ 4) จ านวน
คร้ังท่ีมีการจดักิจกรรมทศันศึกษาแหล่งเรียนรู้ ผลการพฒันาพบวา่โรงเรียนสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุ
เป้าหมายท่ีตั้งไวท้ั้งหมด 
  


