
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การศึกษาแนวทางการพฒันาคุณชีวติคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอ  
ท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัคนพิการ 
2. กฎหมายเก่ียวกบัคนพิการ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสังคม 
4. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการ 
5. แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวติของคนพิการ 
6. ยทุธศาสตร์การพฒันาคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ  
7. บริบทของอ าเภอท่าแซะ  จงัหวดัชุมพร 
8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
9. การสังเคราะห์กรอบแนวคิดจากวรรณกรรม 
10. กรอบแนวคิดในการวจิยั 
11. สรุปกรอบแนวคิดในการวจิยั 

     

แนวคดิเกีย่วกบัคนพกิาร 
 

ค าจ ากดัความของคนพกิาร 
ส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ (2550: 1) ไดก้ าหนดความหมายค าส าคญัของคนพิการ 

หมายความวา่  บุคคลซ่ึงมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนั  หรือเขา้ไปมีส่วนร่วม
ทางสังคม เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น การไดย้นิ  การเคล่ือนไหวการส่ือสาร จิตใจ 
อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้  หรือความบกพร่องอ่ืนใด ประกอบกบัมีอุปสรรคในดา้น
ต่าง ๆ และมีความจ าเป็นเป็นพิเศษท่ีจะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นหน่ึงดา้นใดเพื่อใหส้ามารถ
ปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป  
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ส านกังานฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ (2548 : 2) กล่าววา่ คนพิการ  หมายถึง คนท่ีมี
ความผดิปกติหรือบกพร่องทางร่างกาย  ทางสติปัญญาหรือทางจิตใจ  ตามประเภทและหลกัเกณฑท่ี์
ก าหนดในกฎกระทรวง 

กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์   (2546: 1) ไดก้ล่าววา่คนพิการ 
หมายถึง บุคคลซ่ึงมีความสามารถถูกจ ากดัใหป้ฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนัและการมีส่วนร่วม
ทางสังคมไดโ้ดยวธีิการทัว่ไป เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการมองเห็น  การไดย้นิการเคล่ือนไหว  
การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญาและการเรียนรู้และมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษดา้น
ต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถด าเนินชีวติและมีส่วนร่วมในสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป 

ประเภทความพกิาร 
ประเภทความพิการ มีบุคคลและหน่วยงานไดก้ าหนดประเภทความพิการ ไดด้งัน้ี 
ส านกังานฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ (2548 : 4-5) ไดก้ล่าววา่พระราชบญัญติัการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 ตามประเภทและหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดในกฎกระทรวง ดงัน้ี 
1. คนพิการทางการมองเห็น  ซ่ึงการพิการทางการมองเห็น  คือ คนท่ีมีสายตาขา้งท่ี

ดีกวา่เม่ือใชแ้วน่สายตาธรรมดา แลว้มองเห็นนอ้ยกวา่ 6/18 หรือ 20/70 จนมองไม่เห็นแมแ้ต่ แสงสวา่ง 
หรือมีเลนส์สายตาแคบกวา่ 30 องศา 

2. คนพิการทางการไดย้นิหรือส่ือความหมาย   การไดย้นิ  คือ เด็กอายนุอ้ยกวา่  7 ปี 
ลกัษณะความพิการ  คือ หูตึงปานกลาง  หูตึงมาก หูตึงรุนแรงหูหนวก  ความดงัเฉล่ียเกิน  40 เดซิเบล 
จนไม่ไดย้นิ ระดบัความผดิปกติ 2 ถึง 5 เด็กอายเุกิน 7 ปี ถึงผูใ้หญ่ ลกัษณะความพิการ คือ ความผดิปกติ 
หูตึงมาก หูตึงรุนแรง หูหนวก ความดงั 55 เดซิเบลข้ึนไป ระดบัความผดิปกติ  2 ถึง 5 และการส่ือ
ความหมาย ลกัษณะความพิการ คือ พดูไม่ได ้พดูไม่ชดัและพดูไม่รู้เร่ือง ระดบัความผดิปกติ 3 ถึง 5 

3. คนพิการทางการเคล่ือนไหว พิการทางกาย หรือการเคล่ือนไหว ลกัษณะความพิการ 
คนท่ีมีความผดิปกติหรือความบกพร่องของร่างกายเห็นชดัเจน  และคนท่ีสูญเสียความสามารถใน
การเคล่ือนไหว ท าใหไ้ม่สามารถประกอบกิจวตัรในชีวติประจ าวนัได ้ระดบัความผดิปกติ 3 ถึง 5 

4. คนพิการทางจิตใจ  หรือพฤติกรรม เป็นลกัษณะความพิการ  คนท่ีมีความผดิปกติ  
ความบกพร่องทางจิตใจ หรือสมองในส่วนรับรู้  อารมณ์ ความคิด จนไม่สามารถควบคุมพฤติกรรม
ท่ีจ าเป็นในการดูแลตนเองหรืออยูร่่วมกบัผูอ่ื้น ระดบัความผดิปกติ ระดบัท่ี 1 และระดบัท่ี 2 

5. คนพิการทางสติปัญญา หรือการเรียนรู้ คือ คนท่ีมีความผดิปกติ หรือความบกพร่อง
ทางสติปัญญาหรือสมอง จนไม่สามารถเรียนรู้ดว้ยวธีิการศึกษาปกติได ้

กระทรวงสาธารณสุข (2550: 7) ไดก้ าหนดใหค้นพิการมี 5 ประเภท โดยแต่ละประเภทมี
ลกัษณะ ดงัน้ี 
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1. คนพิการทางการมองเห็น ไดแ้ก่  คนท่ีมีสายตาขา้งท่ีดีกวา่เม่ือใชแ้วน่สายตา
ธรรมดาแลว้มองเห็นนอ้ยกวา่ 6/18หรือ 20/70 ลงไปจนมองไม่เห็นแมแ้ต่แสงสวา่ง  หรือคนท่ีมีลาน
สายตาแคบกวา่ 30 องศา 

2. คนพิการทางการไดย้นิหรือการส่ือความหมาย ไดแ้ก่ คนท่ีไดย้นิเสียงท่ีความถ่ี  500 
เฮิรตซ์ 1000 เฮิรตซ์ หรือ 2000 เฮิรตซ์ ใน หูขา้งท่ีดีกวา่ท่ีมีความดงัเฉล่ียดงัต่อไปน้ี 

2.1 ส าหรับเด็กอายไุม่เกิน 7 ปี เกิน 40 เดซิเบล ข้ึนไปจนไม่ไดย้นิเสียง 
2.2 ส าหรับคนทัว่ไปเกิน 55 เดซิเบล ข้ึนไปจนไม่ไดย้นิเสียง หรือ 
2.3 คนท่ีมีความผดิปกติหรือความบกพร่องในการเขา้ใจหรือการใชภ้าษาพดูจน

ไม่สามารถส่ือความหมายกบัคนอ่ืนได ้
3. คนพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว ไดแ้ก่  คนท่ีมีความผดิปกติหรือความบกพร่อง

ของร่างกายท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน และไม่สามารถประกอบกิจวตัรหลกัในชีวติประจ าวนัได้  หรือคน
ท่ีมีการสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวมือ แขน ขา หรือล าตวัอนัเน่ืองมาจากแขนหรือขาขาด 
อมัพาตหรืออ่อนแรง  โรคขอ้ หรืออาการปวดเร้ือรัง  รวมทั้งโรคเร้ือรังของระบบการท างานของ
ร่างกายอ่ืน ๆ ท่ีท าใหไ้ม่สามารถประกอบกิจวตัรหลกัในชีวติประจ าวนัหรือด ารงชีวติในสังคมเยีย่ง
คนปกติได ้

4. คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม  ไดแ้ก่ คนท่ีมีความผดิปกติหรือความบกพร่อง
ทางจิตใจ หรือสมองในส่วนของการรับรู้  อารมณ์ ความคิด จนไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมท่ี
จ าเป็นในการดูแลตนเองหรืออยูร่่วมกบัผูอ่ื้น 

5. คนพิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ ไดแ้ก่ คนท่ีมีความผดิปกติหรือความ บกพร่อง
ทางสติปัญญาหรือสมองจนไม่สามารถเรียนรู้ดว้ยวธีิการศึกษาปกติไดอ้ยา่งไรก็ตาม  
กระทรวงศึกษาธิการไดพ้ิจารณาเห็นวา่ การจ าแนกประเภทคนพิการตามกฎกระทรวงของกระทรวง
สาธารณสุขดงักล่าวไม่ค่อยจะสอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาพิเศษให ้คนพิการ 

ศรีเรือน แกว้กงัวาล  (2548: 5)  กล่าววา่ คณะกรรมการร่วมขององคก์ารทุนเพื่อเด็ก
แห่งสหประชาชาติหรือยนิูเซฟกบัองคก์ารฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการระหวา่งประเทศ ไดก้ าหนด
ประเภทของความพิการไวด้งัน้ี 

1. ตาบอด 
2. มองเห็นไดอ้ยา่งเลือนราง  หรือบางส่วน 
3. มีความบกพร่องทางการไดย้นิ 
4. ปัญญาอ่อน 
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5. พิการเก่ียวกบัการเคล่ือนไหว  ซ่ึงเกิดจากความพิการทางสมอง  ความพิการ ทางแขน  
ขา  ล าตวั 

6. มีความบกพร่องทางการพดูหรือการใชภ้าษา 
7. มีปัญหาการเรียนรู้เฉพาะดา้น   
8. มีปัญหาทางพฤติกรรมต่าง ๆ 
9. เรียนหนงัสือไดช้า้ 
10. มีปัญหาความพิการซ ้ าซอ้น 
คราดเวท และเวร์ิด (Cartwright  and  Ward, 1995: 53 – 55 อา้งถึงใน ศรีเรือน แกว้กงัวาน,  

2548: 6)  ไดก้  าหนดประเภทความพิการซ่ึงมีผลต่อการศึกษาไวด้งัน้ี 
1. ออทิสติก ( Autism)  หมายถึง  บุคคลท่ีมีความพิการทางการพฒันาการดา้นภาษา

และการส่ือความหมาย  และสังคม  ซ่ึงความผดิปกติจะพบก่อนอาย ุ 3  ปี 
2. ตาบอดหูหนวก ( Deaf –Blindness) หมายถึง บุคคลท่ีมีความพิการทางการไดย้นิ

และการเห็นรวมกนั 
3. หูหนวก  ( Deafness) หมายถึง บุคคลท่ีมีความพิการทางการไดย้นิระดบัรุนแรง  

ไม่ไดย้นิเสียง  โดยไม่สามารถรับรู้หรือไดรั้บการศึกษาจากการฟังได ้
4. บกพร่องทางการไดย้นิ ( Hearing  Impairment) หมายถึง บุคคลท่ีมีความพิการ  

ทางการไดย้นิเหลืออยู ่ ซ่ึงไม่รวมคนหูหนวก 
5. บกพร่องทางสติปัญญา  (Mental  Retardation) หมายถึง  บุคคลท่ีบกพร่องทางเชาว์

ปัญญา มีการพฒันาล่าชา้ 
6. พิการซอ้น ( Multiple Disabilities) หมายถึง บุคคลท่ีมีความพิการตั้งแต่สอง

ประเภท  เช่น  ปัญญาอ่อนตาบอด   ปัญญาอ่อนร่างกายพิการ  ซ่ึงไม่รวมตาบอดหูหนวก 
7. บกพร่องทางร่างกาย ( Orthopedic  Impairment) หมายถึง  บุคคลท่ีมีอวยัวะของ

ร่างกายบกพร่อง  เช่น  เทา้ผดิรูป  สมองพิการ 
8. ปัญหาทางสุขภาพ ( Other Health Impairment) บุคคลท่ีเจบ็ป่วยเร้ือรัง  เช่น  

โรคหวัใจ  วณัโรค  ไขขอ้อกัเสบ  ไตอกัเสบ  โรคลมบา้หมู  ลูคีเมีย  โรคเบาหวาน 
9. บกพร่องทางอารมณ์  (Serious Emotional Disturbance)  หมายถึง  บุคคลท่ีมีปัญหา

ทางพฤติกรรมแยกตวั  ไม่สร้างความสัมพนัธ์กบัครู  หรือผูอ่ื้น  
10. ปัญหาการเรียนรู้ (Specific Learning Disability) หมายถึง  บุคคลท่ีมีความบกพร่องใน

กระบวนการพื้นฐานท่ีจิตวทิทยาท่ีเก่ียวกบัการเขา้ใจภาษาท่ีใชอ้ยูใ่นการฟัง  พดู  อ่าน  เขียน  สะกดค า  
กาคิดค านวณ 



 15 

11. บกพร่องทางภาษาและการพดู  ( Speech or Language Impairment) หมายถึง  
บุคคลท่ีมีความบกพร่องการส่ือความหมาย  เช่น  พดูติดอ่าง  พดูไม่ชดั  เสียงผดิปกติ 

12. ความพิการจากการบาดเจบ็ท่ีสมอง  (Traumatic  Brain  Injury) หมายถึง การบาดเจบ็ท่ี
สมองไม่รวมภาวะท่ีเกิดจากการคลอด  ส่งผลใหเ้กิดความพิการ หรือมีปัญหาทางจิตใจ  การปรับตวั  
การใชป้ระสาทสัมผสั  การรับรู้  การเคล่ือนไหว  พฤติกรรมทางสังคม  การประมวลขอ้มูลในการพดู 

13. บกพร่องทางการเห็น ( Visual Impairment  Including  Blindness) หมายถึง บุคคล
ท่ีบกพร่องทางการเห็นตั้งแต่ระดบัเลือนราง  ถึงตาบอดสนิท 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ไดก้ าหนดใหค้นพิการรวมทั้งกลุ่มมีความตอ้งการพิเศษ
ในการไดรั้บการศึกษา ไว ้9 ประการ ดงัน้ี 

1. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น 
2. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ 
3. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา 
4. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคล่ือนไหว หรือทางสุขภาพ 
5. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
6. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการพดูและภาษา 
7. บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางพฤติกรรม หรืออารมณ์ 
8. บุคคลออทิสติก 
9. บุคคลพิการซอ้น  
สิทธิคนพกิาร 
โดยทัว่ไปบุคคลพิการมกัเสียเปรียบบุคคลทัว่ไปในสังคมอยา่งมาก  ไม่วา่จะมองในแง่

ของการประกอบอาชีพ  การศึกษา และการด ารงชีวติประจ าวนัทัว่ไป  ถา้พิจารณาเปรียบเทียบกนั
ระหวา่งคนปกติกบัคนพิการท่ีมีร่างกายปกติ แมค้นพิการอาจเสียเปรียบอยูบ่า้ง  แต่ก็มิไดห้มายความ
วา่คนพิการจะไม่สามารถท าการงานอยา่งใดอยา่งหน่ึงได้ ตรงกนัขา้มถา้คนพิการไดรั้บความช่วยเหลือ
ใหไ้ดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทั้งทางร่างกาย  การศึกษา  การฝึกอาชีพ  และการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางสังคมก็สามารถปรับตนใหอ้ยูร่่วมกบับุคคลปกติในสังคมได้  โดยการไดรั้บสิทธิข้ึน
พื้นฐานส าหรับมนุษยเ์ช่นเดียวกบับุคคลปกติในสังคมได้  เช่น สิทธิในการท่ีจะมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ ในสังคม 

ส าหรับสิทธิของคนพิการในประเทศไทย ไดเ้ร่ิมตระหนกัและหนัมาใหค้วามสนใจใน
เร่ืองสิทธิของคนพิการมากข้ึนนบัตั้งแต่ปีคนพิการสากล  เป็นตน้มา  เพราะเน่ืองจากเห็นวา่สภาพ
ความเป็นอยูข่องคนพิการทางร่างกาย สมอง และจิตใจ ทัว่โลก ยงัมีสภาพความเป็นอยูท่ี่ไมเ่หมาะสม
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และขาดโอกาสท่ีจะไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทัง่ร่างกาย จิตใจ อาชีพและสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่
เพื่อมุ่งหมายร้ือฟ้ืนใหป้ระเทศสมาชิกต่าง ๆ ทัว่โลก ไดห้นัมาตระหนกัถึงความส านึกและการปฏิบติั
ตามปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ  ปี พ.ศ. 2518 ซ่ึงมีสาระส าคญัวา่คนพิการจะตอ้งไดรั้บสิทธิ
เช่นเดียวกบัคนอ่ืนในสังคม  เช่น สิทธิในการบ าบดัรักษาฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  สิทธิท่ีจะอยูใ่น
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม สิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองจากการหาประโยชน์จากบุคคลอ่ืน  สิทธิท่ีจะมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ และการมีงานท าท่ีเหมาะสมสิทธิต่าง  ๆ ของคนพิการตามค าประกาศ
ของสหประชาชาติวา่ดว้ยสิทธิของคนพิการจ านวน  13 ขอ้ไดก้ าหนดข้ึน  โดยความเห็นชอบท่ีมีมติ
เป็นเอกฉนัทจ์ากการประชุมสมชัชาสหประชาชาติ  โดยยดึหลกัมาตรฐานวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนท่ี
ระบุไวใ้นปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนทัว่ไป “ในฐานะท่ีทุกคนเกิดมาอยา่งมีเสรี  มีสิทธิและ
เกียรติศกัด์ิในความเป็นมนุษยอ์ยา่งเท่าเทียบกนั สิทธิน้ีเป็นสิทธิขั้นมูลฐานประจ าตวัของมนุษยซ่ึ์งมิ
อาจโอนใหแ้ก่กนัได ้

ค าประกาศของสหประชาชาติวา่ดว้ยสิทธิของคนพิการจ านวน  13 ขอ้ไดก้ าหนดข้ึน 
ดงัน้ี 

1. ค าวา่ บุคคลพิการ หมายถึง บุคคลท่ีไม่สามารถดูแลตวัเองไดท้ั้งหมดหรือบางส่วน
ท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวติอยูอ่ยา่งปกติ  หรือการใชชี้วติในสังคมอนัมีผลมาจากความบกพร่อง
ทางกายหรือจิตใจไม่วา่จะเป็นมาแต่ก าเนิดหรือไม่ก็ตาม 

2. บุคคลพิการจะรับประโยชน์จากสิทธิทั้งหมดท่ีกล่าวในค าประกาศน้ีสิทธิเหล่าน้ีจะ
ใหก้บับุคคลพิการทุกคน  โดยปราศจากขอ้ยกเวน้ใด  ๆ ทั้งส้ิน และประกาศจากความแตกต่างหรือ
การเลือกท่ีรักมกัท่ีชงัในเร่ืองเช้ือชาติ ผวิพรรณ เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองสัญชาติ
หรือสังคมท่ีก าเนิดหรือสถานะอ่ืนๆ ของคนพิการผูน้ั้น หรือของครอบครัวของเขา 

3. บุคคลพิการมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการยอมรับนบัถือในฐานะเป็นมนุษยผ์ูมี้เกียรติ  บุคคล
พิการไม่วา่จะมีมูลเหตุมาจากอะไร  ลกัษณะ และความพิการนั้นมากนอ้ยเพียงใดก็ตาม  ยอ่มไดรั้บ
สิทธิพื้นฐานในฐานะเป็นพลเมืองทดัเทียมกบับุคคลอ่ืน  ๆ ท่ีมีอายเุท่ากนั  ซ่ึงมีสิทธิท่ีจะด าเนินชีวติ
อยา่งคนปกติและสมบูรณ์มากเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

4. บุคคลพิการมีสิทธิในฐานะพลเมือง  และมีสิทธิทางการเมืองเช่นเดียวกบับุคคล
ปกติอ่ืน ๆยกเวน้แต่ยอ่หนา้ท่ี  7 ของค าประกาศสิทธิของคนปัญญาอ่อน  ซ่ึงมีขอ้จ ากดับางประการ
หรือขอ้ระงบัสิทธิของคนปัญญาอ่อน 

5. บุคคลพิการมีสิทธิสมควรท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุนใหพ้วกเขาสามารถพึ่งตนเองได้
มากเท่าท่ีจะเป็นไปได ้
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6. บุคคลพิการมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการบ าบดัรักษาทั้งทางการแพทย์  ทางจิต  และ
กายภาพบ าบดั ซ่ึงรวมถึงการใชอ้วยัวะเทียมดว้ย การฟ้ืนฟูทางการแพทย์  และทางการศึกษา  การฝึก
อาชีพ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  การใชค้วามช่วยเหลือ  ใหค้  าปรึกษา และใหบ้ริการอ่ืน  ๆ ซ่ึงจะท าให้
บุคคลพิการสามารถพฒันาความสามารถและความช านาญของเขาใหถึ้งท่ีสุด  เพื่อท่ีจะท าใหเ้ขาเขา้
ไปเป็นส่วนหน่ึงของสังคมไดอ้ยา่งสมบูรณ์ หรือไดก้ลบัเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของสังคมอีกคร้ังหน่ึง 

7. บุคคลพิการมีสิทธิท่ีจะไดรั้บหลกัประกนัทางเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อสามารถ
ด ารงชีวติอยูไ่ดพ้วกเขามีสิทธิตามความสามารถท่ีจะไดรั้บสวสัดิการในการท างาน  หรือไดรั้บ
ประโยชน์จากผลผลิตและรายไดจ้ากอาชีพ และเขา้มีส่วนร่วมในสหพนัธ์กรรมการต่าง ๆ 

8. บุคคลพิการสมควรไดรั้บสิทธิพิจารณาความตอ้งการพิเศษ  ในการวางแผนทาง
เศรษฐกิจและสังคมในระดบัต่าง ๆ 

9. บุคคลพิการมีสิทธิท่ีจะอยูอ่าศยักบัครอบครัว หรือพอ่แม่อุปถมัภแ์ละเขา้มีส่วนร่วม
ในสังคมร่วมในกิจกรรมสร้างสรรคแ์ละนนัทนาการต่าง ๆ ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั  บุคคลพิการ
ไม่ควรไดรั้บการปฏิบติัแตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน ๆ ยกเวน้แต่ท่ีจ  าเป็นส าหรับสถานะของบุคคลนั้น ๆ 
หรือเพื่อการแกไ้ขสภาพท่ีบุคคลนั้น  ๆ จ าเป็นตอ้งไดรั้บ  ถา้บุคคลจ าเป็นตอ้งอยูใ่นสภาพท่ีพิเศษ  
ส่ิงแวดลอ้มและสภาพความเป็นอยูใ่นท่ีนั้น ควรจะมิดชิดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ เช่นเดียวกบัการด ารงชีวติ
ปกติของบุคคลทัว่ไปผูมี้อายเุท่ากนักบัเขาและเธอผูน้ั้น 

10. บุคคลพิการจะถูกปกป้องจากการแสวงหาประโยชน์ส่วนตวัจากกฎเกณฑข์อ้บงัคบั
ทั้งมวล อนัเน่ือง มาจากการเลือกท่ีรักมกัท่ีซงั การถูกกีดกนั การกระท าทารุณ หรือการถูกเหยยีดหยาม 

11. บุคคลพิการสามารถไดรั้บประโยชน์จากความช่วยเหลือตามกฎหมายท่ีบญัญติัไว้
เม่ือความช่วยเหลือนั้น  ไม่ขดักบัการพิทกัษสิ์ทธิส่วนบุคคลและทรัพยสิ์นถา้ทีการพิจารณาคดีตาม
กระบวนการยติุธรรมฟ้องร้องเขา  การพิจารณาคดีนั้น  ๆ จ าเป็นตอ้งค านึงสภาพความพิการทาง
ร่างกายและจิตใจ  

12. เร่ืองใด ๆ ก็ตามท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของคนพิการ  ควรจะปรึกษากบัองคก์รต่าง  ๆ
ของบุคคลพิการ 

13. บุคคลพิการ ครอบครัว และชุมชน จะไดรั้บการบอกกล่าวโดยส่ือต่าง  ๆ ถึงสิทธิ
ของบุคคลพิการตามประกาศน้ี 

จากค าประกาศของสหประชาชาติวา่ดว้ยสิทธิของคนพิการ สรุปไดว้า่ รายละเอียด
ของสิทธิในค าประกาศของสหประชาชาติแต่ละขอ้นั้น ประเทศใดสังคมใดสามารถยดึถือปฏิบติัได้
เพียงไร ยอ่มข้ึนอยูก่บัสภาพฐานะทางเศรษฐกิจ  ปัญหา และสภาวการณ์ต่าง  ๆ ของแต่ละประเทศ  
รวมทั้งวฒันธรรม  ประเพณี  โดยเฉพาะอยา่งยิง่จิตใจของคนในประเทศและสังคมแวดลอ้มของ



 18 

บุคคลพิการ  วา่จะเห็นความส าคญัในสิทธิของบุคคลเพียงไรและใหก้ารสนองตอบในแนวทางท่ี
เหมาะสมกบัสภาพและสถานการณ์เพียงไร  ถา้ผูป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบับุคคลพิการต่างรู้จกั
สนองตอบในสิทธิของบุคคลพิการเท่าท่ีตนเองจะส ามารถกระท าได้  ก็นบัวา่เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่า
เพียงพอส าหรับท่ีจะเป็นจุดเร่ิมตน้ขยายขอบเขตในวงกวา้งต่อไป  แทนท่ีจะถือวา่ไม่ใช่เป็นหนา้ท่ี
ของตน และภาระหนา้ท่ีในการเสริมสร้างบุคคลพิการน้ี ควรเป็นของรัฐบาลแต่เพียงฝ่ายเดียว 

ปฏิญญาสากล ว่าด้วยสิทธิคนพกิารไทย 
คณะรัฐมนตรีลงมติเห็นชอบเม่ือวนัท่ี  10 พฤศจิกายน 2541 ประกาศใชป้ฏิญญาดว้ย

สิทธิคนพิการไทย  เพื่อใหห้น่วยงานท่ีด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบัคนพิการตามเจตนารมณ์ตาม
พระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการเร่ือง  สิทธิ โอกาส แสดงความเสมอภาคท่ีคนพิการ
ควรไดรั้บอยา่งเท่าเทียมไปปฏิบติัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคนพิการ  

ขอ้ก าหนดในปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการไทย  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อคนพิการ 

1. คนพิการมีสิทธิไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  และการพฒันา  ตั้งแต่แรกเร่ิมท่ีพบ
ผูป้กครอง และครอบครัว  ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทุกดา้น  เพื่อใหส้ามารถภาพฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ความพิการอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

2. คนพิการท่ีมีสิทธิไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวก บริการ ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ จากรัฐ
เพื่อใชชี้วติอยูใ่นสังคม เช่นเดียวกบัคนปกติ 

3. คนพิการมีสิทธิ  และโอกาสในการเตรียมความพร้อมดา้นอาชีพ  การฝึกอาชีพ  
การประกอบอาชีพทุกประเภท  ไดรั้บการจา้งงานตามความตอ้งการและความสามารถ  โดยไดรั้บ
ค่าตอบแทนและสวสัดิการโดยไม่มีการกีดกนัหรือเลือกปฏิบติั 

4. คนพิการมีสิทธิไดรั้บโอกาสทางการศึกษา  อยา่งมีคุณภาพทุกระดบัของการศึกษา
อยา่งเท่าเทียมทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา โดยไม่มีการกีดกนั 
 สรุปจากการศึกษาแนวคิดคนพิการ  สรุปไดว้า่ คนพิการ คือ คนท่ีมีความผดิปกติหรือ
บกพร่องทางร่างกาย  ทางสติปัญญาหรือทางจิตใจ  ตามประเภทและหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดใน
กฎกระทรวง และมีสิทธิไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  และการพฒันา  ตั้งแต่แรกเร่ิมท่ีพบผูป้กครอง  
และครอบครัว  ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทุกดา้น  เพื่อใหส้ามารถภาพฟ้ืนฟูสมรรถภาพความพิการ
อยา่งเตม็ศกัยภาพ 
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กฎหมายเกีย่วกบัคนพกิาร 
  

พระราชบัญญตัิส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิาร พ.ศ. 2550 
พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ พ .ศ. 2550 ไดก้ล่าวสาระ

ต่างๆไวด้งัน้ี 
1. คนพิการ หมายความวา่ บุคคลซ่ึงมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนั

หรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคม  เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น  การไดย้นิ การเคล่ือนไหว 
การส่ือสารจิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใด  ประกอบกบัมี
อุปสรรคในดา้นต่าง  ๆ และมีความจ าเป็นเป็นพิเศษท่ีจะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นหน่ึงดา้นใด  
เพื่อใหส้ามารถปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคล
ทัว่ไป ทั้งน้ีตามประเภทและหลกัเกณฑท่ี์รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยป์ระกาศก าหนด 

2. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ คือ  การเสริมสร้างสมรรถภาพหรือความสามารถ
ของคนพิการใหมี้สภาพท่ีดีข้ึน  หรือด ารงสมรรถภาพหรือความสามารถท่ีมีอยูเ่ดิมไว้  โดยอาศยั
กระบวนการทางการแพทย์  การศาสนา การศึกษา สังคม อาชีพ หรือกระบวนการอ่ืนใด  เพื่อใหค้น
พิการไดมี้โอกาสท างานหรือด ารงชีวติในสังคมอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

3. การส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติ คือ  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ  การจดั
สวสัดิการการส่งเสริมและพิทกัษสิ์ทธิ การสนบัสนุนใหค้นพิการสามารถด ารงชีวติอิสระ  มีศกัด์ิศรี
แห่งความเป็นมนุษยแ์ละเสมอภาคกบับุคคลทัว่ไป มีส่วนร่วมทางสังคมอยา่งเตม็ท่ีและมี 

4. คนพิการมีสิทธิเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์ไดจ้ากส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็น
สาธารณะตลอดจนสวสัดิการและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ ดงัต่อไปน้ี 

4.1 การบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยแ์ละค่าใชจ่้ายใน
การรักษาพยาบาลค่าอุปกรณ์  เคร่ืองช่วยความพิการ  และส่ือส่งเสริมพฒันาการ  เพื่อปรับสภาพทาง
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมพฤติกรรม  สติปัญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้างสมรรถภาพใหดี้ข้ึน  
ตามท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขประกาศก าหนด 

4.2 การศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติ
ตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาทัว่ไป  หรือการศึกษาทางเลือก  หรือ
การศึกษานอกระบบโดยใหห้น่วยงานท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัส่ิงอ านวยความสะดวกส่ือ  บริการ และ
ความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาส าหรับคนพิการใหก้ารสนบัสนุนตามความเหมาะสม  
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4.3 การฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นอาชีพ  การใหบ้ริการท่ีมีมาตรฐาน  การคุม้ครอง
แรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานท า ตลอดจนไดรั้บการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ  และบริการ
ส่ือ ส่ิงอ านวยความสะดวกเทคโนโลยหีรือความช่วยเหลืออ่ืนใด  เพื่อการท างานและประกอบอาชีพ
ของคนพิการ  ตามหลกัเกณฑว์ธีิการ  และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานประกาศ
ก าหนด  

4.4 การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม  เศรษฐกิจและการเมืองอยา่ง
เตม็ท่ีและมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแห่งความเท่าเทียมกบับุคคลทัว่ไป  ตลอดจนไดรั้บส่ิงอ านวย
ความสะดวกและบริการต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับคนพิการ 

4.5 การช่วยเหลือใหเ้ขา้ถึงนโยบาย  แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพฒันาและ
บริการอนัเป็นสาธารณะ ผลิตภณัฑท่ี์มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวติ  การช่วยเหลือทางกฎหมายและ
การจดัหาทนายความวา่ต่างแกต่้างคดี ใหเ้ป็นไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 

4.6 ขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสาร บริการโทรคมนาคม  เทคโนโลยสีารสนเทศและ
การส่ือสารและเทคโนโลยส่ิีงอ านวยความสะดวกเพื่อการส่ือสารส าหรับคนพิการทุกประเภท
ตลอดจนบริการส่ือสาธารณะจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนท่ีไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากรัฐ  
ตามหลกัเกณฑ์  วธีิการและเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารก าหนดในกฎกระทรวง 

4.7 บริการล่ามภาษามือตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 
4.8 สิทธิท่ีจะน าสัตวน์ าทาง  เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์น าทาง  หรือเคร่ืองช่วย

ความพิการใด ๆติดตวัไปในยานพาหนะหรือสถานท่ีใด  ๆ เพื่อประโยชน์ในการเดินทาง  และการ
ไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ โดยไดรั้บการยกเวน้ค่าบริการ  ค่าธรรมเนียม และค่า
เช่าเพิ่มเติมส าหรับสัตว ์เคร่ืองมืออุปกรณ์ หรือเคร่ืองช่วยความพิการดงักล่าว 

4.9 การจดัสวสัดิการเบ้ียความพิการ  ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีคณะกรรมการ
ก าหนดในระเบียบ 

4.10 การปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั  การมีผูช่้วยคนพิการ  หรือการจดัใหมี้
สวสัดิการอ่ืนตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีคณะกรรมการก าหนดในระเบียบ 

5. เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการใหร้าชการส่วน
ทอ้งถ่ินออกขอ้บญัญติั  เทศบญัญติั ขอ้ก าหนด ระเบียบหรือประกาศ  แลว้แต่กรณี ใหเ้ป็นไปตาม
พระราชบญัญติัน้ี 

6. ใหห้น่วยงานของรัฐท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัเร่ืองใดมีหนา้ท่ีใหก้ารส่งเสริม
และพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการตามอ านาจหนา้ท่ีนั้น 
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7. ใหจ้ดัตั้งกองทุนข้ึนกองทุนหน่ึงในส านกังาน  เรียกวา่ “กองทุนส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการ ” เพื่อเป็นทุนส าหรับการใชจ่้ายเก่ียวกบัการคุม้ครองและพฒันาคุณภาพชีวติ
คนพิการการส่งเสริมและการด าเนินงานดา้นการสงเคราะห์ช่วยเหลือคนพิการ การฟ้ืนฟสูมรรถภาพ
คนพิการการศึกษาและการประกอบอาชีพของคนพิการ  รวมทั้งการส่งเสริมและสนบัสนุน   
การด าเนินงานขององคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ โดยจดัสรรใหอ้ยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง 

พระราชบัญญตัิการจัดการศึกษาส าหรับคนพกิาร พ.ศ. 2551 
พระราชบญัญติัการจดัการการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2551 : 1-14)  มีรายละเอียดดงัน้ี 
มาตรา 3 “คนพิการ” หมายความวา่  บุคคลซ่ึงมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติักิจกรรมใน

ชีวติประจ าวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคม  เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น  การไดย้นิ
การเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใด 
ประกอบกบัมีอุปสรรคดา้นต่างๆ  และมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาท่ีจะตอ้งไดรั้บ
ความช่วยเหลือดา้นหน่ึงดา้นใด เพื่อใหส้ามารถปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วม
ทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป ทั้งน้ี ตามประเภทและหลกัเกณฑท่ี์รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศก าหนด 

“ผูดู้แลคนพิการ” หมายความวา่  บิดา มารดา ผูป้กครอง บุตร สามี ภรรยา ญาติพี่นอ้ง 
หรือบุคคลท่ีรับดูแลอุปการะคนพิการ 

“แผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล ” หมายความวา่  แผนซ่ึงก าหนดแนวทางการจดั
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ  ตลอดจนก าหนดเทคโนโลยี  ส่ิง
อ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาเฉพาะบุคคล 

“ครูการศึกษาพิเศษ” หมายความวา่ ครูท่ีมีวฒิุทางการศึกษาพิเศษสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี
ข้ึนไป และปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน 

“การเรียนร่วม ” หมายความวา่  การจดัใหค้นพิการไดเ้ขา้ศึกษาในระบบการศึกษา
ทัว่ไปทุกระดบัและหลากหลายรูปแบบ รวมถึงการจดัการศึกษา ใหส้ามารถรองรับการเรียนการสอน
ส าหรับคนทุกกลุ่มรวมทั้งคนพิการ 

“สถานศึกษาเฉพาะความพิการ ” หมายความวา่  สถานศึกษาของรัฐหรือเอกชนท่ีจดั
การศึกษาส าหรับคนพิการโดยเฉพาะ ทั้งในลกัษณะอยูป่ระจ า ไป กลบั และรับบริการท่ีบา้น 

“ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ” หมายความวา่  สถานศึกษาของรัฐท่ีจดัการศึกษานอกระบบ
หรือตามอธัยาศยัแก่คนพิการ ตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวติ  และจดัการศึกษา
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อบรมแก่ผูดู้แลคนพิการ ครู บุคลากร และชุมชน รวมทั้งการจดัส่ือ เทคโนโลย ีส่ิงอ านวยความสะดวก 
บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใด ตลอดจนปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีก าหนดในประกาศกระทรวง 

“ศูนยก์ารเรียนเฉพาะความพิการ” หมายความวา่ สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษานอกระบบ 
หรือตามอธัยาศยัแก่คนพิการโดยเฉพาะ  โดยหน่วยงานการศึกษานอกโรงเรียน  บุคคลครอบครัว  
ชุมชน 

3. สิทธิและหนา้ท่ีทางการศึกษา   
3.1 (มาตรา 5) คนพิการมีสิทธิ ดงัน้ี 

3.1.1 ไดรั้บการศึกษาโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการ
จนตลอดชีวติ พร้อมทั้งไดรั้บเทคโนโลยี  ส่ิงอ านวยความสะดวก  ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออ่ืน
ใดทางการศึกษา 

3.1.2 เลือกบริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  ระบบและรูปแบบการศึกษา
โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น 

3.1.3 ไดรั้บการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจดั
หลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้  การทดสอบทางการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
จ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคล 

3.2 (มาตรา 6) ครูการศึกษาพิเศษทุกสังกดัมีสิทธิ ดงัน้ี 
3.2.1 ไดรั้บเงินค่าตอบแทนพิเศษตามท่ีกฎหมายก าหนด 
3.2.2 ครูการศึกษาพิเศษ  ครู ไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพองค์

ความรู้การศึกษาต่อเน่ืองและทกัษะในการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการ 
3.3 (มาตรา7) สถานศึกษาของรัฐและเอกชนท่ีจดัการเรียนร่วม ดงัน้ี 

3.3.1 ท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานใหไ้ดรั้บเงินอุดหนุนและความช่วยเหลือ
เป็นพิเศษจากรัฐ 

3.4 (มาตรา8) สถานศึกษาทุกสังกดัมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
3.4.1 จดัท าแผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล 
3.4.2 ตอ้งปรับปรุงแผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคลอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 
3.4.3 ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
3.4.4 จดัการศึกษาส าหรับคนพิการ ทั้งในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั

ในรูปแบบท่ีหลากหลายทั้งการเรียนร่วม เฉพาะความพิการ 
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3.4.5 จดัสภาพแวดลอ้ม ระบบสนบัสนุนการเรียนการสอน บริการเทคโนโลยี
ส่ิงอ านวยความสะดวก  ส่ือ บริการและช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาท่ีคนพิการสามารถเขา้ถึงและ
ใชป้ระโยชน์ได ้

3.4.6 สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาทุกสังกดั มีหนา้ท่ีรับคนพิการเขา้ศึกษาใน
สัดส่วนหรือจ านวนท่ีเหมาะสม ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีคณะกรรมการก าหนด 

3.4.7 ถา้ปฏิเสธไม่รับคนพิการเขา้ศึกษา  ใหถื้อเป็นการเลือกปฏิบติั  โดยไม่
เป็นธรรมตามกฎหมาย 

3.4.8 สถานศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ตอ้งสนบัสนุนผูดู้แลคนพิการ
และประสานความร่วมมือจากชุมชนหรือนกัวชิาชีพ  เพื่อใหค้นพิการไดรั้บการศึกษาทุกระดบัหรือ
บริการทางการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ 

4. การส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการ 
4.1 คณะกรรมการส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการจ านวน  43 คน 

(มาตรา 11) ประกอบดว้ย  รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ  ประธานคณะกรรมการ  รัฐมนตรี
กระทรวงมหาดไทยเป็นรองประธานคณะกรรมการคนท่ีหน่ึง  และผูท้รงคุณวฒิุท่ีเป็นคนพิการ  ซ่ึง
รัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นรองประธานคนท่ีสอง  กรรมการโดยต าแหน่งสิบคน  ไดแ้ก่ ปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ  เลขาธิการสภาการศึกษา  เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เลขาธิการ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา  อธิบดีกรมสุขภาพจิต  อธิบดี
กรมการแพทย์  อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครและ
เลขาธิการส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ  กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ  
สามสิบคน ซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งจากผูมี้ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์สูงใน
ดา้นการบริหารการศึกษา  ดา้นการศึกษาส าหรับคนพิการ  ดา้นกฎหมาย  ดา้นการแพทย์  ดา้น
เทคโนโลยส่ิีงอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการและดา้นสังคมสงเคราะห์  ทั้งน้ีอยา่งนอ้ย  เจด็คน
ตอ้งมาจากองคก์ารคนพิการแต่ละประเภท  และใหผู้อ้  านวยการส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  
เป็นกรรมการและเลขานุการ 
  (มาตรา 12) คณะกรรมการมีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี  

1. เสนอนโยบาย  ยทุธศาสตร์  แผนการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการต่อ
คณะรัฐมนตรี  เพื่อพิจารณาใหค้วามเห็นชอบและมอบหมายหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการตาม
อ านาจหนา้ท่ี 

2. เสนอความเห็นและใหค้  าปรึกษาต่อรัฐมนตรีผูรั้บผดิชอบเก่ียวกบัการก าหนด
หลกัสูตร การก าหนดมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา  การประเมินและการทดสอบทาง
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การศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ  รวมทั้งหลกัเกณฑ์
วธีิการไดม้าและจ านวนเงินค่าตอบแทนพิเศษของครูการศึกษาพิเศษ 

3. พิจารณาใหค้วามเห็นชอบแผนการใชจ่้ายเงินกองทุนสนบัสนุนการจดั
การศึกษาส าหรับคนพิการ 

4. วางระเบียบขอ้ก าหนด ประกาศ และค าสั่งต่างๆเก่ียวกบัแนวปฏิบติัการจดั
การศึกษาส าหรับคนพิการ 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงสนบัสนุน
โครงการสิทธิทางการศึกษาพิเศษของคนพิการ 

6. สนบัสนุนใหทุ้กหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัการศึกษาส าหรับคนพิการ  
รวมถึงส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพครูการศึกษาพิเศษ 

7. วางระเบียบปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารจดัการกองทุน  โดยความเห็นชอบ
ของกระทรวงการคลงั 

8. วางระเบียบเก่ียวกบัการจดัท ารายงานสถานะการเงินและการบริหาร
กองทุน 

9. วางระเบียบเก่ียวกบัการพิจารณาอนุมติัจ่ายเงิน 
10. วางระเบียบเก่ียวกบัการรับเงิน จ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินกองทุน 
11. วางระเบียบเก่ียวกบัการก าหนดมาตรฐาน  ใหก้ารรับรอง  หรือเพิกถอน

การ รับรองแก่สถานศึกษาของรัฐและเอกชนท่ีจดัการเรียนร่วม  สถานศึกษาเอกชนการกุศลท่ีจดั
การศึกษาส าหรับคนพิการ และศูนยก์ารเรียนเฉพาะความพิการ 

12. ปฏิบติังานอ่ืนตามพระราชบญัญติัน้ีหรือตามท่ีกฎหมายอ่ืนก าหนดใหเ้ป็น
อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการ 

4.2 ใหส้ านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สนบัสนุน ก ากบั ดูแลส านกั
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (มาตรา18) 
และให้ สนบัสนุนทรัพยากร  องคค์วามรู้  และบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นแก่ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา (มาตรา 19) 

4.3 ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีหนา้ท่ีด าเนินการจดัการศึกษา  โดยเฉพาะ
การจดัการเรียนร่วม  การนิเทศ ก ากบั ติดตาม เพื่อใหค้นพิการไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมี
คุณภาพตามท่ีกฎหมายก าหนด (มาตรา 19) 

5. กองทุนส่งเสริมและพฒันาการศึกษาส าหรับคนพิการมีการจดัตั้งกองทุนใน
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อใชจ่้ายในการส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันา
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การศึกษาคนพิการอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง (มาตรา 21) กรรมการกองทุนมี 22 คน โดยมีเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นประธานกรรมการผูอ้  านวยการส านกับริหารงานการศึกษา
พิเศษเป็นกรรมการและเลขานุการ (มาตรา 22) 

6. บทเฉพาะกาล 
6.1 ใหค้รูหรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีผา่นการอบรมวฒิุบตัรครูการศึกษาพิเศษ

ตามหลกัสูตรท่ี  ก.ค.ศ. อนุมติัก่อนการประกาศใช้  พระราชบญัญติั  น้ี เป็นครูการศึกษาพิเศษตาม  
พระราชบญัญติัน้ี ภายในหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ี พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั  ใหผู้ท่ี้ผา่นการอบรมวฒิุบตัร
ครูการศึกษาพิเศษตามหลกัสูตรท่ี  ก.ค.ศ. อนุมติัมีสิทธ์ิไดรั้บแต่งตั้งเป็นครูการศึกษาพิเศษตาม  
พระราชบญัญติัน้ี (มาตรา 29) 
 

แนวคดิการจัดสวสัดิการสังคม 
  

ความหมายการจัดสวสัดิการสังคม  
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (25 48: 7) กล่าววา่การจดัสวสัดิการเป็นการให้

มีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนและพึ่งพาตนเองได ้บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายได้
เพียงพอแก่การยงัชีพ มีสิทธิไดรั้บสวสัดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะอยา่งสมศกัด์ิศรี 
และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

ระพีพรรณ ค าหอม  (2554: 1-5)  ใหค้วามหมายของการจดัสวสัดิการสังคม หมายถึง 
การจดับริการสวสัดิการตามมาตรฐานท่ีพระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม การส่งเสริม
ความมัน่คงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดี
และพึ่งตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรมและใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา 
สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การท างานและการมีรายได ้นนัทนาการ กระบวนการยติุธรรม และ
บริการสังคมทัว่ไป โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บ และการมี
ส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั 

สวสัดิการสังคม หมายถึง ระบบการจดับริการทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั การแกไ้ข
ปัญหา การพฒันา และการส่งเสริมความมัน่คงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน
ของประชาชน ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีและพึ่งตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรมและใหเ้ป็นไป
ตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การท างานและการมีรายได้ นนัทนาการ 
กระบวนการยติุธรรม และบริการสังคมทัว่ไป โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีประชาชน
จะตอ้งไดรั้บ และการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั  
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ซ่ึงเป็นระบบการจดับริการสังคมท่ีจดัข้ึนโดยภาคส่วนต่างๆ ของสังคม ไดแ้ก่ ภาครัฐ 
ภาคองคก์รพฒันาเอกชน ภาคองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และภาคองคก์รชุมชน (ชุมชนและ
ประชาชน) ท่ีมุ่งตอบสนองต่อความตอ้งการจ าเป็นพื้นฐานของประชาชนตามสิทธิท่ีประชาชน
จะตอ้งไดรั้บ เพื่อใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดี และมีการพฒันาท่ีย ัง่ยนืในระยะยาว  

จากความหมายของการจดัสวสัดิการสังคม  สรุปไดว้า่ การจดัการสวสัดิการสังคมเป็น
การจดับริการสวสัดิการตามมาตรฐานทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การท างานและ
การมีรายได ้นนัทนาการเพื่อใหบุ้คคลมีความพอใจในการด ารงชีวติในปัจจุบนั การจดัสวสัดิการ
สังคม หมายถึง การจดับริการสวสัดิการตามมาตรฐานท่ีพระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการ
สังคมท่ีก าหนด  

รูปแบบการจัดสวสัดิการสังคม 
รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคม หมายถึง การจดัสวสัดิการสังคมท่ีเกิดข้ึนในความเป็น

จริงของสังคมไทย ข้ึนอยูก่บัการใหค้วามหมายโดยใชฐ้านคิดในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงในสังคม
นั้นๆ โดยทัว่ไปท่ีปรากฏมีดงัน้ี (กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2548: 4-7) 

1. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมตามพื้นท่ี ( Area - based)  การจดัสวสัดิการสังคม
ในรูปแบบของพื้นท่ีเป็นฐาน โดยทัว่ไปเป็นการจดัตามพื้นท่ีทาง  ภูมิศาสตร์ พื้นท่ีการปกครอง
ประเทศ เช่น ภาค จงัหวดั อ าเภอ ทอ้งถ่ิน ต าบล รูปแบบการจดัสวสัดิการลกัษณะน้ี หน่วยงานใน
พื้นท่ีจะตอ้งมาร่วมกนัจดับริการตามภารกิจ หนา้ท่ีขององคก์รสวสัดิการสังคม เพื่อใหเ้กิดความ
ครอบคลุม ทัว่ถึง เป็นธรรม และมีมาตรฐานท่ีดีดา้นคุณภาพบริการ รูปแบบสวสัดิการตามพื้นท่ีเป็น
ฐาน จึงมีขอ้จ ากดัต่อการเขา้ถึงแหล่งบริการของกลุ่มเป้าหมาย เพราะตอ้งแสดงหลกัฐานสิทธิตาม
ภูมิล าเนาของการตั้งถ่ินฐานท่ีอยูอ่าศยัเป็นหลกั ปัจจุบนัรูปแบบน้ี จึงควรพฒันาโดยใชมิ้ติอ่ืนๆ 
มาร่วม เช่น ใชท้ั้งพื้นท่ีเป็นฐาน (Area - based) ร่วมกบัการใชโ้ครงสร้างการบริหารงานขององคก์ร
ภาครัฐ (Functional - based) และการใชก้ารมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ( Participation - based) 
เพื่อใหเ้กิดรูปแบบการจดัสวสัดิการทั้งแนวด่ิง (การสั่งการจากบนลงล่าง) และแนวราบร่วมกนัท่ี
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนต่างๆ  

2. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมตามวธีิการ (Methods)  รูปแบบน้ีใหค้วามส าคญักบั
วธีิการใหบ้ริการทางสังคมสงเคราะห์ระดบัจุลภาค เช่น เฉพาะราย กลุ่มชนและชุมชน ซ่ึงถือเป็น
รูปแบบการจดับริการโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมาย ขณะท่ีการใหบ้ริการโดยทางออ้มระดบัมหภาค เช่น 
การบริหารงานองคก์รและการวจิยัก็เป็นการสนบัสนุนใหเ้กิดรูปแบบการจดัสวสัดิการใหม่ๆ ข้ึน 
แต่โดยทัว่ไปรูปแบบการจดัสวสัดิการจะเนน้ท่ีการใหบ้ริการเฉพาะรายมาก จึงส่งผลใหรู้ปแบบการ
จดัสวสัดิการในวธีิการอ่ืนๆ ถูกใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมในลกัษณะน้ี 
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จึงตอ้งใชท้ั้งระดบัจุลภาคร่วมกบัระดบัมหภาค   ปัจจุบนัรูปแบบการจดัสวสัดิการฯ จึงตอ้งมีการ
พฒันาหลายๆ วธีิการทางสังคมสงเคราะห์ เนน้การบูรณาการร่วมกนั โดยเฉพาะการกระท าทาง
สังคม (Social Action) เช่น การรณรงค ์การผลกัดนั การต่อรองกบักลไกต่างๆ ทางสังคม เพื่อใหเ้กิด
รูปแบบสวสัดิการใหม่ๆ ข้ึน  

3. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมในลกัษณะของการเคล่ือนไหวทางสังคม ( Social 
Movement) รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมในลกัษณะน้ีเป็นการสร้างกระแสใหม่ กระแสทางเลือก
ของสังคมต่อการจดัสวสัดิการท่ีเช่ือมโยงกบัประเด็นปัญหาส าคญัของสังคมท่ีเช่ือวา่ ตอ้งเสริมสร้าง
พลงัอ านาจ ( Empowerment) ใหก้ลุ่มเป้าหมายต่างๆ ใหรู้้จกัการปกป้อง คุม้ครองสิทธิของตนเอง 
การเมือง และสังคมวฒันธรรม การเคล่ือนไหวทางสังคมก็เพื่อสร้างความตระหนกัของคนในสังคม
ความรับผดิชอบทางสังคมร่วมกนัดา้นสวสัดิการสังคม เช่น การใชเ้ครือข่าย การใชอ้งคก์รชุมชน
เคล่ือนไหวต่อรองกบัอ านาจรัฐ เป็นตน้ รูปแบบน้ีเช่ือวา่จ าเป็นตอ้งก าหนดแผน ยทุธศาสตร์ 
เป้าหมาย กลไกการท างาน เพื่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนไปในทิศทางท่ีเหมาะสม  

4. รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมโดยสถาบนั ( Institutional - based) รูปแบบการจดั
สวสัดิการสังคมโดยสถาบนัเป็นการจดัสวสัดิการท่ีรัฐเช่ือวา่ รัฐควรแทรกแซงการจดัสวสัดิการ
ใหก้บัประชาชน โดยใชโ้ครงสร้างอ านาจของรัฐท าหนา้ท่ีจดัระบบสวสัดิการสังคมในลกัษณะ
ต่างๆ เช่น สวสัดิการภาคบงัคบั เป็นการจดัผา่นกลไกนโยบายสังคมทางกฎหมาย เช่น บริการ
ประกนัสังคม บริการการศึกษาภาคบงัคบั บริการประกนัสุขภาพ บริการสถานสงเคราะห์ต่างๆ เป็น
ตน้ แต่เน่ืองจากบริการดงักล่าวไม่สามารถตอบสนองกบัความตอ้งการของคนทุกคนในสังคมได ้จึง
ท าใหเ้กิดรูปแบบการจดับริการสวสัดิการท่ีลดการพึ่งพาสถาบนัของรัฐลง ( Deinstitutional - based) 
บริการในลกัษณะน้ีจะเกิดข้ึนจากภาคส่วนของชุมชน ประชาชนท่ีมีศกัยภาพ ความเขม้แขง็เขา้มามี
ส่วนร่วมในการจดับริการเฉพาะกลุ่ม เช่น กลุ่มสัจจะออมทรัพย ์กลุ่มฌาปนกิจสงเคราะห์ชุมชน 
บริการลกัษณะน้ีมีความเช่ือท่ีวา่ รัฐควรลดบทบาทการแทรกแซงการจดัสวสัดิการลง แต่ปล่อยให้
กลไกของชุมชน ประชาชนท าหนา้ท่ีจดัสวสัดิการแทนรัฐ  อยา่งไรก็ตาม นกัวชิาการไทยหลายท่าน 
เช่ือวา่ การจดัสวสัดิการสังคมของไทยควรใชรู้ปแบบทั้งโดยสถาบนั ( Institutional - based) และ
รูปแบบลดการพึ่งพาสถาบนัของรัฐลง ( Deinstitutional - based) มาเป็นรูปแบบสวสัดิการผสม 
(Mixed Model) ท่ีใชท้ั้ง 2 ลกัษณะเขา้ดว้ยกนั จึงจะส่งผลใหเ้กิดคุณภาพชีวติท่ีดีของประชาชน
โดยรวม 
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องค์ประกอบของงานสวสัดิการสังคม 
องคป์ระกอบของงานสวสัดิการสังคมโดยทัว่ไป มีการใชใ้น 2 ลกัษณะคือ ลกัษณะ

กวา้งและลกัษณะแคบ ดงัน้ี (ระพีพรรณ ค าหอม,  2549: 6-20)  
1. องคป์ระกอบของงานสวสัดิการสังคมในลกัษณะกวา้ง แบ่งเป็น 7 ดา้น  

ไดแ้ก่  การศึกษา (Education)  สุขภาพอนามยั ( Health) ท่ีอยูอ่าศยั (Housing) การท างานและการมี
รายได ้(Employment and Income Maintenance) ความมัน่คงทางสังคม ( Social Security) บริการ
สังคม (Social Services) นนัทนาการ (Recreation)  

2. องคป์ระกอบของงานสวสัดิการสังคมในลกัษณะแคบตามพระราชบญัญติัความมัน่คง
ทางสังคมของประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแ้ก่ 

2.1 บริการประกนัสังคม (Social Insurance)  เป็นบริการท่ีเกิดข้ึนตามพระราชบญัญติั
ประกนัสังคม พ.ศ.2533 โดยใชร้ะยะเวลาอยูน่าน ถึง 38 ปี (2495 - 2533) ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวบงัคบั
ใหส้ถานประกอบการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 10 คนข้ึนไป ตอ้งจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคม 
การจ่ายเงินเขา้กองทุนประกนัสังคมประกอบดว้ย 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ นายจา้ง ลูกจา้ง และรัฐบาล ในอตัรา
ไม่เกินร้อยละ 1.5 ของลูกจา้ง รายเดือนของลูกจา้งแต่ละคนเท่าๆ กนั โดยครอบคลุมใหลู้กจา้งได้
สิทธิประโยชน์ทดแทนในระยะแรก 4 กรณี ไดแ้ก่ กรณีประสบอนัตราย หรือเจบ็ป่วยนอกเวลาการ
ท างาน กรณีพิการทุพพลภาพ กรณีคลอดบุตร และกรณีตาย ต่อมาเม่ือวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2541 
กองทุนประกนัสังคมไดข้ยายสิทธิประโยชน์ทดแทนเพิ่มข้ึนอีก 2 กรณี คือ กรณีสงเคราะห์บุตร 
และกรณีชราภาพ จึงส่งผลใหผู้ป้ระกนัตนตอ้งจ่ายเพิ่มอีกร้อยละ 2.0 และรัฐบาลสมทบเพิ่มร้อยละ 1.0 
เงินสมทบท่ีฝ่ายนายจา้งและลูกจา้งน าส่งร้อยละ 3.5 ต่อเดือน ส่วนผูท่ี้ไม่ไดรั้บการคุม้ครองทางสังคม
จากกองทุนประกนัสังคม ไดแ้ก่ กลุ่มแรงงานนอกระบบ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มอาชีพอิสระ และกลุ่มท่ี
รับจา้งท างานตามบา้น บริการสงเคราะห์ประชาชน บริการประชาสงเคราะห์ / บริการสาธารณูปการ 
(Public Assistance)  มีการใชค้  าน้ีอยูห่ลายค า เช่น บริการประชาสงเคราะห์ บริการสาธารณูปการ 
การสงเคราะห์แบบใหเ้ปล่า เป็นตน้ บริการในลกัษณะน้ีเป็นบริการหน่ึงท่ีรัฐใหก้ารช่วยเหลือแก่
ประชาชนหรือครอบครัวท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้โดยหน่วยงานท่ีใหก้ารช่วยเหลือจะมี
การทดสอบความจ าเป็น ( Means - Test) ก่อนใหก้ารช่วยเหลือถือเป็นบริการทดแทนชัว่คราว เป็น
การช่วยเหลือบรรเทาทุกขเ์ฉพาะหนา้ ( Relief) เช่น การใหเ้งิน ( Cashes) การใหส่ิ้งของหรือเคร่ือง
อุปโภคบริโภค ( Kinds) การใหบ้ริการอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็น ( Services) ไดแ้ก่ บริการใหค้  าแนะน าปรึกษา 
บริการใหค้วามรู้ บริการฝึกอาชีพ บริการจดัหางาน บริการจดัหาท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ บริการเหล่าน้ี
ถือเป็นเพียงส่วนหน่ึงของการจดับริการสวสัดิการสังคม ซ่ึงมกัจะท าใหเ้กิดการเขา้ใจผดิต่อวชิาชีพ
สังคมสงเคราะห์วา่เป็นการช่วยเหลือสงเคราะห์เฉพาะหนา้เท่านั้น เม่ือผูใ้ชบ้ริการไดรั้บการช่วยเหลือ
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เบ้ืองตน้ไปแลว้ นกัสังคมสงเคราะห์จ าเป็นจะตอ้งใชว้ธีิการ และกระบวนการท างานต่อเน่ือง 
ร่วมกบัผูใ้ชบ้ริการเพื่อพฒันาใหผู้ใ้ชบ้ริการไดจ้ดัการปัญหา และพฒันาตนเองและสังคมในระยะ
ยาวไดต่้อไป 

2.2 บริการสังคม (Social Services) เป็นบริการท่ีรัฐ หรือเอกชนท่ีมีความพร้อมท า
หนา้ท่ีจดัใหมี้บริการสังคม จึงเป็นบริการทางเลือกท่ีรัฐเปิดโอกาสใหภ้าคเอกชน ภาคประชาชนได้
เขา้มามีส่วนรับผดิชอบสังคม โดยจดับริการใหก้บัประชาชนแทนรัฐ เป็นการใชก้ลไกตลาดเขา้มา
จดัการ มุ่งส่งเสริมสวสัดิภาพของบุคคลในสังคมใหส้ามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข
ตามอตัภาพ ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการสามารถเลือกใชบ้ริการไดต้ามความตอ้งการของตนเอง เช่น บริการของ
โรงพยาบาลเอกชน บริการรักษาความปลอดภยั บริการสถาบนัการศึกษาเอกชน เป็นตน้   บริการ
สังคมท่ีด าเนินการโดยเอกชนจึงเป็นบริการทางเลือกใหก้บัประชาชนท่ีสามารถซ้ือหาบริการไดโ้ดย
ไม่จ  าเป็นตอ้งรอใชบ้ริการของรัฐเพียงดา้นเดียว บริการเหล่าน้ีไดแ้ก่ สถานรับเล้ียงเด็กกลางวนั ศูนย์
ดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน สถานพกัฟ้ืนผูป่้วยในโรงพยาบาล เป็นตน้ บริการสังคมเป็นบริการท่ีกระจาย
ใหท้ั้งภาครัฐและเอกชนด าเนินการ จนท าใหข้าดการตรวจสอบ ควบคุมติดตามบริการดงักล่าวใหมี้
ประสิทธิภาพ  ดงันั้นองคป์ระกอบของงาน สวสัดิการสังคม ในลกัษณะกวา้ง 7 ดา้น และองคป์ระกอบ
ของงานสวสัดิการสังคมในลกัษณะแคบ 3 ดา้น จึงข้ึนอยูก่บัการน าไปใชข้องนกัสวสัดิการสังคม 
ส าหรับในสังคมไทยน ามาใชท้ั้ง 2 ลกัษณะ ทั้งดา้นกวา้งและดา้นแคบ แต่โดยทัว่ไปแลว้สังคมไทย
มกัจะรู้จกับริการสวสัดิการสังคมในลกัษณะแคบมากกวา่ โดยบริการประกนัสังคมถือเป็นบริการท่ี
น าไปสู่การสร้างความมัน่คงทางสังคมใหก้บัลูกจา้งผูใ้ชแ้รงงานท่ีพฒันาขยายความครอบคลุม และ
สิทธิประโยชน์ทดแทนมากข้ึน ขณะท่ีบริการสงเคราะห์ประชาชนยงัคงเป็นบริการท่ีรัฐตอ้งจดัสรร
งบประมาณการช่วยเหลือกบัผูเ้ดือดร้อน เป็นตน้  ปัจจุบนัรัฐพยายามใชแ้นวคิดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ชุมชน องคก์รภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้
มาร่วมรับผดิชอบในระบบสวสัดิการสังคมมากข้ึน  

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสังคม สรุปวา่การจดัการสวสัดิการเป็น
รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคม การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการจดัสวสัดิการสังคมท่ี
เหมาะสม เป็นธรรม ทัว่ถึง เท่าเทียม มีมาตรฐาน เป็นรูปแบบท่ีมีความหลากหลาย เป็นสวสัดิการ
แบบทางเลือกใหก้บักลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในสังคม  
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แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของคนพกิาร 
 

ตามระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ วา่ดว้ย
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่คนพิการ การมีผูช่้วยคนพิการ การช่วยเหลือ
คนพิการท่ีไม่มีผูดู้แล  และสิทธิของผูดู้แลคนพิการ พ.ศ. 2552 ไดก้ าหนดแนวทางการคุม้ครองสิทธิ
คนพิการ สรุปได ้ดงัน้ี 

1. การปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่คนพิการ  โดยการเพิ่มเติม ปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงหรือดดัแปลงท่ีอยูอ่าศยับางส่วนหรือทั้งหมด โดยอาศยัการออกแบบ การซ่อมแซม 
การก่อสร้าง การใชเ้ทคโนโลย ีหรือวธีิการอ่ืนใด เพื่อขจดัอุปสรรคหรือจดัใหค้นพิการสามารถ
ด ารงชีวติในท่ีอยูอ่าศยันั้นไดโ้ดยสะดวกและเหมาะสมกบัสภาพความพิการ รวมถึงเพื่อความปลอดภยั
และสุขอนามยั โดยคนพิการในเขตกรุงเทพมหานคร ใหย้ืน่ค  าขอต่อหน่วยงานในสังกดักรมพฒันา
สังคมและสวสัดิการตามท่ีอธิบดีกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการประกาศก าหนดหรือในจงัหวดัอ่ืน
ท่ีส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัหรือหน่วยบริการในพื้นท่ีตามท่ีผูว้า่
ราชการจงัหวดัก าหนด 

2. การจดัใหมี้ผูช่้วยคนพิการ โดยจดัจา้งบุคคลเพื่อใหค้วามช่วยเหลือคนพิการเฉพาะ
บุคคลเพื่อใหส้ามารถปฏิบติักิจวตัรท่ีส าคญัในการด ารงชีวติ ภายในระยะเวลาหน่ึงตามความจ าเป็น
ไม่เกินหน่ึงปี ซ่ึงตอ้งจดัใหมี้การรับจดแจง้เป็นผูช่้วยคนพิการโดยในเขตกรุงเทพมหานคร ใหย้ืน่ค  า
ขอต่อหน่วยงานในสังกดักรมพฒันาสังคมและสวสัดิการตามท่ีอธิบดีกรมพฒันาสังคมและ
สวสัดิการประกาศก าหนดหรือในจงัหวดัอ่ืนท่ีส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์
จงัหวดั และคนพิการท่ียืน่ค  าขอใหมี้ผูช่้วยคนพิการตอ้งมีมีบตัรประจ าตวัคนพิการ  มีความจ าเป็น
เพื่อใหส้ามารถปฏิบติักิจวตัรท่ีส าคญัในการด ารงชีวติได้  และไม่ไดรั้บความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานอ่ืนหรือไดรั้บแต่ไม่เพียงพอ  

3. การคุม้ครองสิทธิคนพิการท่ีไม่มีผูดู้แล  โดยก าหนดใหค้นพิการท่ีไม่มีบิดา  มารดา 
บุตร สามี ภรรยา ญาติ พี่นอ้ง หรือบุคคลในครอบครัวท่ีรับคนพิการไวดู้แลหรืออุปการะเล้ียงดู
ไดรั้บสวสัดิการในเร่ืองต่างๆ ไดแ้ก่ การช่วยเหลือเป็นเงินหรือส่ิงของ  การจดัหาครอบครัวอุปการะ 
การส่งเขา้อุปการะในสถานสงเคราะห์ การจดัใหมี้ผูช่้วยคนพิการ  การช่วยเหลือเร่ืองอ่ืนๆ   ส าหรับ
คนพิการท่ีจะไดรั้บสิทธิในเร่ืองน้ีตอ้งไม่มีผูอุ้ปการะเล้ียงดู  หรือมีแต่ไม่สามารถเล้ียงดูได ้ไม่มีท่ีอยู่
อาศยัเป็นหลกัแหล่ง หรือท่ีอยูอ่าศยัไม่มัน่คงหรือไม่เหมาะสม  ไม่สามารถประกอบอาชีพเล้ียง
ตนเองได ้ และไม่ไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนหรือไดรั้บแต่ไม่เพียงพอ รวมทั้งให้
การสนบัสนุนสถานสงเคราะห์เอกชนท่ีรับอุปการะคนพิการท่ีไม่มีผูดู้แลดว้ย  
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4. การก าหนดสิทธิผูดู้แลคนพิการ  โดยให้ ผูดู้แลคนพิการซ่ึงไดรั้บความเดือดร้อน
หรือยากล าบากเน่ืองจากตอ้งดูแลคนพิการมี สิทธิไดรั้บสิทธิในเร่ืองต่างๆ  ไดแ้ก่ การบริการให้
ค  าปรึกษา แนะน า ฝึกอบรมทกัษะการเล้ียงดูคนพิการ การจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวติ
คนพิการ การส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ การท างานในสถานประกอบการ การฝึกอาชีพ 
การ สนบัสนุนเงินทุนประกอบอาชีพ การมีงานท าการใหส้ัมปทานหรือสถานท่ีจ าหน่ายสินคา้     
การจดัจา้งแบบเหมางานและอ่ืนๆ   

ส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ  (2550) ไดก้ล่าววา่ พระราชบญัญติัส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ  พ.ศ. 2550ไดจ้  าแนกสิทธิและสวสัดิการของคนพิการเป็นสิทธิ และ 
สวสัดิการทัว่ไป  รวมถึงสิทธิและสวสัดิการดา้นต่างๆ รวม 4 ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นสุขภาพ การศึกษา อาชีพ 
และสังคม 

ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552)  กล่าววา่  การพฒันา
คุณภาพชีวติของคนพิการตามสิทธิของผูดู้แลคนพิการ พ .ศ. 2552 ครอบคลุมในการพฒันาเร่ืองต่าง
ส าหรับคนพิการ ดงัน้ี 

1. สิทธิพลเมืองทัว่ไป  - ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง  ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์  
ความเท่าเทียม การขจดัการเลือกปฏิบติั การร้องเรียน และคดีความ รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

1.1 ไดรั้บความคุม้ครองในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์โดยไม่ค  านึงถึง เพศ วยั สีผวิ 
สัญชาติ ศาสนา  หรือสติปัญญา            

1.2 กระท าการหรือไม่กระท าการใด ๆ ตราบเท่าท่ีไม่ขดักบับทบญัญติัของกฎหมาย 
1.3 ไม่ใหบุ้คคลอ่ืนกระท าการใด ๆ ท่ีกระทบต่อสิทธิของคนพิการ 
1.4 บุคคลยอ่มเสมอกนัในกฎหมายและไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียม

กนั ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั 
1.5 การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างใน

เร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อาย ุความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง
อนัไม่ขดัต่อบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ จะกระท ามิได ้

1.6 มีผูแ้ทนท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองของคนพิการเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพิจารณาร่างกฎหมายซ่ึงจะมีผลต่อผูพ้ิการทั้งโดยทางตรงและทางออ้มเขา้ถึง  

1.7 ไดรั้บการปฏิบติัท่ีเหมาะสมกรณีท่ีเก่ียวกบัความรุนแรงทางเพศ   
1.8 ร้องขอใหเ้พิกถอนการกระท าการหรืองดเวน้กระท าการท่ีเป็นการเลือกปฏิบติั

โดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ 
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1.9 ร้องขอ และการวนิิจฉยัและออกค าสั่งช้ีขาดเก่ียวกบัการกระท าในลกัษณะท่ี
เป็นการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ 

1.10 มีสิทธิยืน่ค าร้อง ต่อส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เม่ือถูก
ละเมิดสิทธิมนุษยชน ซ่ึงหมายถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาคของ
บุคคลท่ีไดรั้บการรับรองหรือคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย หรือตามกฎหมาย
ไทย หรือตามสนธิสัญญาท่ีประเทศไทยมีพนัธกรณีท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม 

1.11 ไดรั้บความคุม้ครองในการด าเนินกระบวนพิจารณาคดีอยา่งเหมาะสม  
1.12 ไดรั้บการอ านวยความสะดวกในการ เบิกความในชั้นศาล โดยก าหนดให้

คู่ความฝ่ายใดหรือบุคคลใดท่ีมาศาลซ่ึงเป็นใบห้รือหูหนวกและอ่านเขียนหนงัสือไม่ได ้มีสิทธิไดรั้บ
การจดัหาล่ามจากคู่ความฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง   

1.13 ไดรั้บการช่วยเหลือทางกฎหมายและจดัหาทนายความวา่ต่างแกต่้างคดีแก่
คนพิการ 

2. สิทธิดา้นสุขภาพ ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง การส่งเสริม  สนบัสนุน สร้างเสริม 
และพฒันาระบบสุขภาพ  บริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ   ยกเวน้ค่าบริการ  และการป้องกนัความพิการ   
รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

2.1 ไดรั้บการส่งเสริม  สนบัสนุน และพฒันาระบบสุขภาพท่ีเนน้การสร้างเสริม
สุขภาพอนัน าไปสู่สุขภาวะท่ีย ัง่ยนืของประชาชน รวมทั้งจดัและส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรั้บบริการ
สาธารณสุขท่ีมีมาตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิ ภาพ และส่งเสริมใหเ้อกชน และชุมชนมีส่วนร่วม
ในการพฒันาสุขภาพและการจดับริการสาธารณสุข 

2.2 ไดรั้บบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย ์
2.3 ไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งจ่ายค่าบริการในการรับบริการทางสาธารณสุข 
2.4 ไดรั้บสิทธิดา้นสุขภาพ โดยก าหนดใหค้นพิการท่ีมีความจ าเพาะในเร่ืองสุขภาพ

ไดรั้บการคุม้ครองอยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม รวมทั้งป้องกนัมิใหเ้กิดความพิการโดยก าเนิด 
3. สิทธิดา้นการศึกษา  ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง   ความเท่าเทียม  การศึกษา

พิเศษ การยกเวน้ค่าใชจ่้าย  การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษา  การบริหารจดัการ  

เทคโนโลย ีส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา   สวสัดิการ 
และการช่วยเหลือจากรัฐ  การระงบัการเรียกใหช้ าระหน้ีตามสัญญากูย้มืเงินเพื่อการศึกษา และ
ความช่วยเหลือในการเดินทางไปสถานศึกษา  รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 
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3.1 ไดรั้บการศึกษาเท่าเทียมกบัคนทัว่ไป 

3.2 ไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษตั้งแต่แรกเกิด หรือเม่ือพบความพิการ
โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย  

3.3 ไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน ถึงระดบัอุดมศึกษาเป็นพิเศษ โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
รวมถึงการไดรั้บสิทธิในส่ิงอ านวยความสะดวก 

3.4 ไดรั้บบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดย
ค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น 

3.5 สถานศึกษาของรัฐและสถานศึกษาของเอกชนท่ีจดัการอาชีวศึกษา หลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ มีหนา้ท่ีรับคนพิการเขา้ศึกษาตามความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและ
ความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการตามประเภทความพิการ 

3.6 ก าหนดใหส้ถาบนัอุดมศึกษาในทุกสังกดั ทั้งรัฐและเอกชนมีหนา้ท่ีรับคนพิการ
เขา้ศึกษาในสัดส่วนหรือจ านวนท่ีเหมาะสม 

3.7 ไดรั้บการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบัและทุก
รูปแบบใหส้อดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 

3.8 ไดรั้บการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการใหเ้กิดความเสมอภาคและ
ความ เป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรในกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสทั้งผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือ
ทุพพลภาพ ผูท่ี้อยูใ่นสภาวะยากล าบาก ผูบ้กพร่องทางร่างกายและสติปัญญา และชนต่างวฒันธรรม 
รวมทั้งยกระดบัการพฒันาศูนยเ์ด็กเล็กในชุมชน 

3.9 ไดรั้บเทคโนโลย ีส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใด
ทางการศึกษา  

3.10 ไดรั้บสวสัดิการและการช่วยเหลือจากรัฐใน ดา้นการศึกษาตามกฎหมายวา่
ดว้ยการศึกษาแห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษา 

3.11 ไดรั้บสิทธิระงบัการเรียกใหช้ าระหน้ีตามสัญญากูย้มืเงินเพื่อการศึกษา 

3.12 ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นพิเศษและ
สอดคลอ้งกบัความจ าเป็นในการจดัการศึกษาส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความพิการโดยค านึงถึงความเสมอ
ภาคและความเป็นธรรม 

3.13 ไดรั้บการจดัการศึกษาเป็นพิเศษจากกระทรวงศึกษาธิการคณะกรรมการเขต
พื้นท่ีการศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสถานศึกษาต่าง ๆ   

3.14 ไดรั้บสิทธิทางการศึกษา โดยก าหนดให้  ในกรณีท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาไม่อาจ
บริหารและจดัการการศึกษาขั้นพื้นฐานบางประเภทได้ ส านกังานปลดักระทรวงหรือส านกังานต่าง ๆ 
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ในส่วนกลางของกระทรวงศึกษาธิการอาจจดัใหมี้การศึกษาพื้นฐานหรือการศึกษาระดบัอุดมศึกษา
ระดบัต ่ากวา่ปริญญาบางประเภทส าหรับคนพิการ   

3.15 ไดรั้บความช่วยเหลือในการเดินทางไปสถานศึกษาเพราะเหตุแห่งความพิการ
นั้น 

4. สิทธิดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั  ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง                       

การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง  การช่วยเหลือใหเ้ขา้ถึง
นโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพฒันาและบริการอนัเป็นสาธารณะ การสงเคราะห์ การจดั
สวสัดิการสังคม เบ้ียความพิการ ล่ามภาษามือ การจดัสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยัและการเล้ียงดู การเขา้ถึง
และใชป้ระโยชน์จากสวสัดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกและความช่วยเหลือท่ีเหมาะสม  ผูดู้แลคน
พิการ การเลือกตั้ง  รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

4.1 การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองอยา่ง
เตม็ท่ีและมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแห่งความเท่าเทียมกบับุคคลทัว่ไป ตลอดจนไดรั้บส่ิงอ านวย
ความสะดวกและบริการต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับคนพิการ 

4.2 การช่วยเหลือใหเ้ขา้ถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพฒันาและ
บริการอนัเป็นสาธารณะ ผลิตภณัฑท่ี์มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวติ การช่วยเหลือทางกฎหมายและ
การจดัหาทนายความวา่ต่างแกต่้างคดี ใหเ้ป็นไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด  

4.3 รัฐตอ้งสงเคราะห์คนชรา ผูย้ากไร้ ผูพ้ิการ หรือทุพพลภาพ และผูด้อ้ยโอกาส 
ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีและพึ่งตนเองได ้โดยการจดัสวสัดิการสังคม ซ่ึงหมายถึง ระบบการจดับริการ
ทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั การแกไ้ขปัญหา การพฒันา และการส่งเสริมความมัน่คง ทางสังคม 
เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีและพึ่งตนเองได้อยา่งทัว่ถึง 
เหมาะสม เป็นธรรม และใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั 
การท างาน และการมีรายได ้นนัทนาการกระบวนการยติุธรรม และบริการทางสังคมทัว่ไป โดยค านึงถึง
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บ และการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุก
ระดบั 

4.4 ไดรั้บการสงเคราะห์และจดัสวสัดิการใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนและพึ่งพาตนเองได ้
4.5 ไดรั้บการจดัสวสัดิการเบ้ียความพิการ 

4.6 บริการล่ามภาษามือ 

4.7 น าสัตวน์ าทาง เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์น าทาง หรือเคร่ืองช่วยความพิการใด ๆ 
ติดตวัไปในยานพาหนะหรือสถานท่ีใด ๆ 
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4.8 ไดรั้บการปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั การมีผูช่้วยคนพิการ หรือการจดัใหมี้
สวสัดิการอ่ืน 

4.9 ไดรั้บการจดัสวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยัและการเล้ียงดูจากหน่วยงานของรัฐ ใน
กรณีท่ีคนพิการไม่มีผูดู้แล  

4.10 สิทธิในการเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากสวสัดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวก
อนัเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

4.11 สิทธิในการเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสาร บริการ
โทรคมนาคม เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารและเทคโนโลยส่ิีงอ านวยความสะดวกเพื่อ   
การส่ือสารส าหรับคนพิการทุกประเภท ตลอดจนบริการส่ือสาธารณะจากหน่วยงานของรัฐหรือ
เอกชนท่ีไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากรัฐ 

4.12 ไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกในการใชอ้าคารสถานท่ีต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานคร
โดยก าหนดใหอ้าคารท่ีอยูใ่นบงัคบัของกฎหมายวา่ดว้ยส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ 
จะตอ้งจดัส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการในเร่ืองทางเขา้สู่อาคาร ทางลาด ประตู บนัได 
ลิฟต ์หอ้งน ้า หอ้งส้วม และสถานท่ีจอดรถ 

4.13 ไดรั้บการอ านวยความสะดวกในการใชตู้โ้ทรศพัทส์าธารณะในกรุงเทพมหานคร 
4.14 ไดรั้บการอ านวยความสะดวกในการสัญจรบนทางเทา้ โดยก าหนดใหค้นพิการ 

4.15 ไดรั้บการยกเวน้ใหใ้ช้รถลากเขน็ซ่ึงเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคน
พิการบนทางเทา้ได ้ ไดรั้บการอ านวยความสะดวก ในการใชบ้ริการ รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนท่ีมี 
ความสมบูรณ์และเหมาะสม   

4.16  ไดรั้บการอ านวยความสะดวก ในการใชบ้ริการโทรคมนาคมสาธารณะ ซ่ึง
หมายถึง  กิจการโทรคมนาคม  ตามกฎหมายวา่ดว้ยองคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบักิจการ
วทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 

4.17  ผูดู้แลคนพิการมีสิทธิไดรั้บบริการใหค้  าปรึกษา แนะน า ฝึกอบรมทกัษะ 
การ เล้ียงดู การจดัการศึกษา การส่งเสริมอาชีพ  และการมีงานท า ตลอดจนความช่วยเหลืออ่ืนใด 
เพื่อใหพ้ึ่งตนเองได ้ 

4.18  คนพิการและผูดู้แลคนพิการมีสิทธิไดรั้บการลดหยอ่นภาษีหรือยกเวน้ภาษี 
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

4.19  ใหเ้ด็กพิการเป็นเด็กท่ีพึงไดรั้บการสงเคราะห์  และก าหนดขั้นตอนและ
ปรับปรุงวธีิการปฏิบติัต่อเด็กใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน เพื่อใหเ้ด็กไดรั้บการอุปการะเล้ียงดู อบรม  สั่งสอน 
และมีพฒันาการท่ีเหมาะสม 
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4.20  ไดรั้บสิทธิไดรั้บส่วนลดค่าไฟฟ้า  ส าหรับทหารผา่นศึกพิการทุพพลภาพ
หรือพิการจาก การปฏิบติัหนา้ท่ีป้องกนัหรือปราบปรามการกระท าอนัเป็นภยัต่อความมัน่คง หรือ
ความปลอดภยัแห่งราชอาณาจกัรซ่ึงไดรั้บบตัรประจ าตวัทหารผา่นศึกนอกประจ าการชั้นท่ี 1 และ
ครอบครัว 

4.21 ไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกในการ ใชอ้าคารและพื้นท่ีใชส้อยของ
สถานพยาบาล 

4.22 อาคารสถานท่ีต่าง ๆ ตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผูพ้ิการ 

4.23 คนพิการซ่ึงมีบตัรประจ าตวัคนพิการตามระเบียบน้ีมีสิทธิเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์จากส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวสัดิการและความช่วยเหลืออ่ืน
จากรัฐ 

4.24 ไดรั้บการอ านวยความสะดวกในการเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน 

4.25 ไดรั้บการอ านวยความสะดวกในการเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา   
4.26 คนพิการท่ีไม่สะดวกในการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง ไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งไปใช้

สิทธิเลือกตั้ง 

5. สิทธิดา้นอาชีพ   ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นอาชีพ 
การใหบ้ริการท่ีมีมาตรฐาน การคุม้ครองแรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานท า  และประกอบอาชีพ 
รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

5.1 ไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นอาชีพ การใหบ้ริการท่ีมีมาตรฐาน การคุม้ครอง
แรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานท า ตลอดจนไดรั้บการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และบริการ
ส่ือ ส่ิงอ านวยความสะดวกเทคโนโลยหีรือความช่วยเหลืออ่ืนใด เพื่อการท างานและประกอบอาชีพ
ของคนพิการ   

5.2 ไดรั้บสัมปทาน สถานท่ีจ าหน่ายสินคา้หรือบริการ การจา้งเหมาช่วงงาน 
ฝึกงาน หรือการช่วยเหลืออ่ืนใดแก่คนพิการหรือผูดู้แลคนพิการ โดย หน่วยงานของรัฐ นายจา้งหรือ
เจา้ของสถานประกอบการ 

ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ  (2550)  กล่าววา่ ปัจจุบนัไดมี้
พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ  พ.ศ.2550 เพื่อใหก้ารสนบัสนุนและ
ส่งเสริมใหค้นพิการมีโอกาสไดรั้บสิทธิประโยชน์ดา้นต่าง  ๆ เท่าเทียมกบับุคคล  ปกติทัว่ไป และ
เพื่อใหไ้ดรั้บบริการดา้นสวสัดิการสังคมอยา่งทัว่ถึง  ตลอดจนเพื่อใหค้นพิการไดรั้บการ  คุม้ครอง 
การสงเคราะห์  การพฒันาและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  โดยวธีิการทางการแพทย์  ทางการศึกษา  ทาง
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สังคม และการฝึกอาชีพ  ตลอดจนการแกปั้ญหาและขจดัอุปสรรคต่าง  ๆ ทางเศรษฐกิจ  และสังคม 
ใหแ้ก่คนพิการ  โดยคนพิการท่ีจะรับบริการไดน้ั้น  จะตอ้งไดรั้บการจดทะเบียนคนพิการแลว้  
อยา่งไรก็ตาม แมจ้ะมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและบญัญติัใหห้น่วยงานภาครัฐจดับริการ  ดา้นสวสัดิการ
สังคมใหแ้ก่คนพิการอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง ก็ยงัมีปัญหาและอุปสรรคในการ ด าเนินงานดา้นต่าง ๆ 
ดงัน้ี  

1. สวสัดิการทัว่ไป  ประกอบดว้ย เร่ืองการเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากสวสัดิการ ส่ิง
อ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือ รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี   

1.1 เขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากสวสัดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ 
และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

1.2 สวสัดิการใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพและผูอ้ยูใ่นสภาวะ
ยากล าบาก ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนและพึ่งพาตนเองได ้

2. สวสัดิการดา้นสุขภาพ  ประกอบดว้ย เร่ือง  ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาระบบ
สุขภาพท่ีเนน้การสร้างเสริมสุขภาพ   อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.)  และบริการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

2.1 ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาระบบสุขภาพท่ีเนน้การสร้างเสริมสุขภาพอนั
น าไปสู่สุขภาวะท่ีย ัง่ยนืของประชาชน 

2.2 รัฐจะส่งเสริมบทบาทอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) ทัว่ประเทศ
ใหป้ฏิบติังานในเชิงรุกเพื่อส่งเสริมสุขภาพในทอ้งถ่ิน และชุมชน การดูแลเด็ก ผูสู้งอาย ุคนพิการ 
การดูแลผูป่้วยในโรงพยาบาล และการเฝ้าระวงัโรคในชุมชน โดยจดัใหมี้สวสัดิการค่าตอบแทน
ใหแ้ก่ อสม. เพื่อสร้างแรงจูงใจหนุนเสริมใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องตวัและมีประสิทธิภาพ 

2.3 ไดรั้บสวสัดิการและความช่วยเหลือจากรัฐ เก่ียวกบัการบริการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ โดยกระบวนการทางการแพทย ์และค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล ค่าอุปกรณ์ เคร่ืองช่วย 
ความพิการ และส่ือส่งเสริมพฒันาการ เพื่อปรับสภาพ ทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม พฤติกรรม 
สติปัญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้างสมรรถภาพใหดี้ข้ึน  

3. สวสัดิการดา้นการศึกษา  ประกอบดว้ย เร่ือง  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดั
การศึกษา และการศึกษาฟรี  รวมถึงประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

3.1 พฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบัและทุกรูปแบบให้
สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม 

3.2 รัฐจะจดัใหทุ้กคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาฟรี 15 ปี ตั้งแต่ระดบัอนุบาลไป
จนถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการใหเ้กิดความเสมอภาค 
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และความเป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรในกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสทั้งผูย้ากไร้ ผูพ้ิการ
หรือทุพพลภาพ ผูท่ี้อยูใ่นสภาวะยากล าบาก ผูบ้กพร่องทางร่างกายและสติปัญญา และชนต่าง
วฒันธรรม รวมทั้งยกระดบัการพฒันาศูนยเ์ด็กเล็กในชุมชน 

4. สวสัดิการดา้นอาชีพ ประกอบดว้ย เร่ือง ส่งเสริมการมีงานท า ในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
และเหมาะสมตามความสามารถ  โดยรัฐจะส่งเสริมการมีงานท าของผูสู้งอายแุละคนพิการโดย
การก าหนดใหมี้รูปแบบท่ีหลากหลาย และเหมาะสมตามความสามารถของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

5. สวสัดิการดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั  ประกอบดว้ย  เร่ือง  การส่งเสริม
ความ เสมอภาค การจดัสวสัดิการทางสังคม  และเทคโนโลยสี าหรับคนพิการ  รวมถึงประเด็นต่างๆ 
ดงัน้ี 

5.1 รัฐจะส่งเสริมความเสมอภาคระหวา่งชายหญิง ขจดัการกระท ารุนแรง และการเลือก
ปฏิบติัต่อเด็ก สตรี และผูพ้ิการ ใหค้วามคุม้ครองและส่งเสริมการจดัสวสัดิการทางสังคมท่ีเหมาะสม
แก่ผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูท่ี้อยูใ่นสภาวะยากล าบากใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
พึ่งตนเองได ้

5.2 รัฐจะส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการวจิยัตามแนวพระราชด าริ การวจิยัและ
พฒันาทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยทีั้งงานวจิยัขั้นพื้นฐาน และงานวจิยัประยกุต ์เช่น เทคโนโลยี
ส าหรับผูพ้ิการ  

จากการศึกษาสวสัดิการตามนโยบายแห่งรัฐไม่มากนกั เน่ืองจากการจดัสวสัดิการให้
คนพิการส่วนใหญ่ไดร้ะบุเป็นสิทธิ ไวแ้ลว้ นอกจากนั้น หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึง 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกระดบัสามารถก าหนดนโยบายและด าเนินการจดัสวสัดิการใหค้น
พิการไดต้ามความเหมาะสม  ผูว้จิยัไดน้ ามาประยกุตใ์ชเ้ป็นตวัช้ีวดัในการรับการการพฒันาคุณภาพ
ชีวติของคนพิการ  และน ามาก าหนดเป็นตวัแปรตามในการวจิยัคร้ังน้ีหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขตามท่ี
กฎหมายก าหนด 

 

แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพชีวติของคนพกิาร 
 

ความหมายคุณภาพชีวติ 
คุณภาพชีวติมีบทบาทส าคญัทั้งในดา้นความผาสุกของมนุษยใ์นการด ารงชีวติและ

การสร้างผลงานท่ีมีคุณค่าเร่ืองความสุขและคุณภาพชีวติ ไม่ใช่เป็นเร่ืองใหม่ และมีผูศึ้กษาความทา้ทาย
ของความสุขและคน้หา ความสุข  ในมิติต่างๆ ของชีวติ  ไม่วา่จะเป็นมิติทางดา้นสุขภาพ การเมือง 
การท างานและค่าจา้ง ความรัก ชีวติประจ าวนั มิตรภาพ จินตนาการ ดนตรี วรรณกรรม สวสัดิการสังคม 
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ตลอดจนดา้นศาสนา  (Oliver, 1996 อา้งถึงใน สุรัตน์สวดี  แซ่แต,้ 2552 : 24) และไดมี้ผูค้วามหมาย
ของคุณภาพชีวดิดงัน้ี 

สุชาดา บุญชิต (2546: 11) ไดส้รุปความหมายของคุณภาพชีวติวา่ หมายถึง การมีชีวติท่ี
สมบูรณ์ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม  มีปัจจยัทางดา้นวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวติ การไดรั้บ
การยอมรับ สามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมไทยไดอ้ยา่งมีความสุข และท าประโยชน์ใหก้บัสังคม 

กญัจนพร อ่วมส าอางค ์( 2547: 12) ไดส้รุปความหมายของคุณภาพชีวติวา่ หมายถึง  
การมีสภาพความเป็นอยูแ่ละการด าเนินชีวติท่ีดี  หรือการใชชี้วติอยา่งมีความสุขโดยวดัไดจ้าก
ความรู้สึกพึงพอใจในดา้นร่างกายและสติปัญญา  ดา้นจิตใจและอารมณ์ ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม  
รวมถึงดา้นปัจจยัท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีวติโดยผา่นการรับรู้และประเมินดว้ยตนเอง 

พชัราภรณ์ คนกลา้ (2547: 8) ไดส้รุปความหมายของคุณภาพชีวติวา่ หมายถึง  ชีวติท่ี
สมบูรณ์ในแง่ท่ีดีทั้งทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงเกิดจากใหค้วามส าคญั  และความพึงพอใจต่อ
องคป์ระกอบต่าง ๆ ตามสภาพการณ์ และส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยู ่เป็นอยู่  หรือไดรั้บอยู ่ดว้ยการรับรู้และ
ตดัสินใจของมนุษยใ์นช่วงเวลาหน่ึง  สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามกาลเวลาและสภาพการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป 

George and Berson (อา้งถึงใน ยพุาวดี วงษเ์พญ็ , 2547: 12) ใหค้วามหมายของ  
คุณภาพชีวติ หมายถึง มิติการมีชีวติท่ีดี ประกอบดว้ย ความสุข ความพอใจในชีวติ ความนบัถือในตนเอง 
สุขภาพ สภาพการท างานของร่างกาย และสภาวะทางเศรษฐกิจท่ีดี 
  

ยุทธศาสตร์การพฒันาคนพกิาร ขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ  จังหวดั
ชุมพร 
   

การพฒันาคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร   
จ  านวน 10 แห่ง พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ มีการจดัท าแผนยทุธศาสตร์เพื่อ
พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ ตามแผนยทุธศาสตร์พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ ของจงัหวดัชุมพร            
ท่ีจดัข้ึนเพื่อเป็นกรอบและแนวทางในการด าเนินงานพฒันา คุณภาพชีวติคนพิการ โดยมีเป้าหมายสูงสุด
คือ คนพิการไดรั้บการคุม้ครองสิทธิ มีคุณภาพชีวติท่ีดีเตม็ตามศกัยภาพ มีส่วนร่วมในสังคมอยา่ง
เตม็ท่ีและเสมอภาคภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีปราศจาก อุปสรรคอนัเป็นแนวทางท่ีเคารพในคุณค่า 
สิทธิความเสมอภาคและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์  ผูว้จิยัไดศึ้กษายทุธศาสตร์แนวทางการพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ไดด้ าเนินการ
อยูใ่นปัจจุบนัมีการส่งเสริมคุณภาพชีวติผูพ้ิการดงัน้ี 
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1. ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ  คือ การส ารวจ ตรวจเยีย่มคน้หาผูพ้ิการเพื่อ
ด าเนินการจดัท าขอ้มูลวางแผนใหค้วามช่วยเหลือผูพ้ิการอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  การประสานงานกบั
สถานพยาบาลของรัฐเพื่อด าเนินการดา้นการยกเวน้ค่ารักษาพยาบาล การอ านวยความสะดวกให้     
ผูพ้ิการกรณีเดินทางไปตรวจรักษา  การประสานความร่วมมีเจา้หนา้ท่ีอนามยัมาตรวจสุขภาพท่ีบา้น
เพื่อส่งต่อผูพ้ิการไปยงัสถานพยาบาลอ่ืนๆ เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม และการจดัอบรม
ความรู้การดูแลสุขภาพแก่ผูพ้ิการและครอบครัวผูพ้ิการ 

2. ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ คือ มีการส ารวจรายได ้สภาพเศรษฐกิจ
ของผูพ้ิการและครอบครัว  การสงเคราะห์ผูพ้ิการโดยจ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูพ้ิการตามท่ีกฎหมายก าหนด  
ส่งเสริมการตั้งกองทุนการประกอบอาชีพผูพ้ิการโดยเฉพาะ เพื่อการเล้ียงดูตนเองอยา่งพอเพียง และ
การประสานงานส่งต่อใหผู้พ้ิการในชุมชนไดฝึ้กอาชีพในสถาบนัการฝึกอาชีพของรัฐและเอกชนท่ี
ใหผู้พ้ิการเขา้ท างาน 

3. ดา้นการส่งเสริมการศึกษา คือ มีการส ารวจ คน้หาขอ้มูลดา้นการศึกษาของผูพ้ิการ
ท่ีมีศกัยภาพเรียนไดแ้ต่ยงัไม่ไดเ้รียนเขา้รับการศึกษา ประสานงานใหมี้การจดับริการการศึกษา
ส าหรับผูพ้ิการทุกประเภท ทุกระดบัความพิการ และทุกระดบัอาย ุและโรงเรียนพิเศษเฉพาะทาง 
รวมทั้งมีการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาแก่ผูพ้ิการในการใหทุ้นการศึกษาแก่ผูพ้ิการ  

4. ดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม  คือ การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการอยู่
ร่วมกบัครอบครัวและคนในชุมชนโดยไม่ถูกกีดกนั และเลือกปฏิบติั การบริการสาธารณูปโภค
โครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นไดแ้ก่ ประปา  ไฟฟ้า  ถนน ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆแต่ผูพ้ิการและ
ครอบอยา่งเหมาะสมเสมอภาค ทัว่ถึง เป็นท า การสงเคราะห์ดา้นการเงินแก่ผูพ้ิการเพื่อการปรับปรุง
สถานท่ีอยูอ่าศยั ใหมี้ความมัน่คงแขง็แรง สะอาด และมีความสะดวกต่อผูพ้ิการ 

จากการศึกษายทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวติของผูพ้ิการ ขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ในอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร  ผูว้จิยัไดน้ ามาก าหนดเป็นตวัแปรตามในการวจิยัคร้ังน้ี                
มีจ  านวน 4 ดา้น ประกอบดว้ย ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ ดา้นการพฒันาอาชีพ
เพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ ดา้นการส่งเสริมการศึกษา และดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม และมี
นกัวชิาการและนกัวจิยักล่าวถึงการพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการ ไวด้งัน้ี 

คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552)  ไดก้ล่าววา่    
การปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่คนพิการ  การจดัใหมี้ผูช่้วยคนพิการ  การคุม้ครองสิทธิคน
พิการท่ีไม่มีผูดู้แล  และการก าหนดสิทธิผูดู้แลคนพิการ   

ส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ (2550) กล่าววา่  การพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ 
ประกอบดว้ย  การพฒันาดา้นสุขภาพ  ดา้นการศึกษา ดา้นชีพ และดา้นสังคม 
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ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552) กล่าววา่ คนพิการ
มีสิทธิต่างในสังคม ประกอบดว้ย สิทธิพลเมืองทัว่ไป สิทธิดา้นสุขภาพ  สิทธิดา้นการศึกษา               
สิทธิดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั และสิทธิดา้นอาชีพ    

เกรียงศิริ วเิจริญ (2547) ไดก้ล่าววา่  การพฒันาคุณภาพชีวติผูพ้ิการ ในการด าเนินการ
ใหบ้ริการดา้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพตามพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 
ประกอบดว้ย  การพฒันาผูพ้ิการดา้นสังคม  ดา้นอาชีพ  ดา้นสุขภาพ  และดา้นการศึกษา 

แพรว  เอ่ียมนอ้ย (2550) กล่าววา่ การสนบัสนุนดา้นสุขภาพและการแพทย ์ดา้น
การศึกษา  ดา้นอาชีพ  และดา้นสังคม เป็นการพฒันาคุณภาพชีวติผูพ้ิการ ซ่ึงผูพ้ิการมีสิทธิประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บสวสัดิการดา้นต่างๆ ท่ีกล่าวมา 

เพิ่มศกัด์ิ  อินทสโร (2550) กล่าววา่  ผู ้การใหบ้ริการสงเคราะห์ช่วยเหลือของ
ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์  นั้นเป็นการใหบ้ริการผูพ้ิการดา้นระบบการให้  
บริการ  ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ  ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ  และดา้นอาคารสถานท่ี 

สุเวช  ทรงอยูสุ่ข (2550) กล่าววา่  ความตอ้งการการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
ประกอบดว้ย  ดา้นการแพทย ์  ดา้นอาชีพ   ดา้นสังคม   

นงนุช  ปานทุบวร  (2553) กล่าววา่  การพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ ประกอบดว้ย  
ดา้นสังคม  ดา้นอาคาร สถานท่ี และส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นการแพทย ์ ดา้นการศึกษา และดา้น
อาชีพ   

ดารารัตน์  ทิพยว์งค ์(2551)  กล่าววา่  ผูพ้ิการมีสิทธิจะไดรั้บสวสัดิการความช่วยเลือก
จากภาครัฐของผูพ้ิการ ประกอบดว้ย  ดา้นสุขภาพและการแพทย์ ดา้นอาชีพ และดา้นสวสัดิการทาง
สังคม 

ฉตัรพิไล  เจียระไน (2551) กล่าววา่  การบริการสุขภาพส าหรับคนพิการ ประกอบดว้ย 
การบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  การส่งเสริมสุขภาพ   การบริการดูแลต่อเน่ืองท่ีบา้น 

พิศมยั ไชยประสพ (2551)  กล่าววา่ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว   
ประกอบดว้ย  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์   การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการศึกษา  การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางสังคม   การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ   

จากแนวคิด เก่ียวกบัแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการและแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาคนพิการและผลการศึกษาของนกัวชิาการต่างๆ ผูว้จิยัไดป้ระมวลไดว้า่  ปัจจยั
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแผนยทุธศาสตร์การบริหารและการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล                 
มีปัจจยัหลายปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  สามารถสรุปไดด้งัตาราง  2.3  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.1 ปัจจยัท่ีนกัวชิาการและนกัวจิยัท าการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการ 
 

นกัวชิาการหรือนกัวจิยั ปัจจยัส าคญั/ขอ้คน้พบ 
คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติ
คนพิการแห่งชาติ (2552)   

1. การปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่คน
พิการ 
2.  การจดัใหมี้ผูช่้วยคนพิการ 
3.  การคุม้ครองสิทธิคนพิการท่ีไม่มีผูดู้แล   
4. การก าหนดสิทธิผูดู้แลคนพิการ   

ส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ  (2550) 1.ดา้นสุขภาพ  
2. ดา้นการศึกษา  
3. ดา้นอาชีพ  
4. ดา้นสังคม 

ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการแห่งชาติ (2552)   

1. สิทธิพลเมืองทัว่ไป 
2.  สิทธิดา้นสุขภาพ 
3. สิทธิดา้นการศึกษา 
4. สิทธิดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั 
5. สิทธิดา้นอาชีพ    

ยทุธศาสตร์การพฒันาคนพิการขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ  
จงัหวดัชุมพร 
 

1.  ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ    
2. ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ 
3.  ดา้นการส่งเสริมการศึกษา 
4. ดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม   

เกรียงศิริ วเิจริญ (2547) 1. ดา้นสังคม  
2. ดา้นอาชีพ  
3. ดา้นสุขภาพ  
4. การศึกษา 

แพรว  เอ่ียมนอ้ย (2550) 1. การสนบัสนุนดา้นสุขภาพและการแพทย ์
2. ดา้นการศึกษา  
3. ดา้นอาชีพ  
4. ดา้นสังคม 
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ตารางท่ี  2.1  (ต่อ) 
 

นกัวชิาการหรือนกัวจิยั ปัจจยัส าคญั/ขอ้คน้พบ 
เพิ่มศกัด์ิ  อินทสโร (2550)   1. ดา้นระบบการใหบ้ริการ 

2. ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ 
3.ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ  
4. ดา้นอาคารสถานท่ี 

สุเวช  ทรงอยูสุ่ข (2550) 1. ดา้นการแพทย ์ 
2. ดา้นอาชีพ   
3. ดา้นสังคม   

นงนุช  ปานทุบวร  (2553) 1. ดา้นสังคม   
2.ดา้นอาคาร สถานท่ี และส่ิงอ านวยความ
สะดวก 
3. ดา้นการแพทย ์                  
4.ดา้นการศึกษา และดา้นอาชีพ   

ดารารัตน์  ทิพยว์งค ์(2551) 1.ดา้นสุขภาพและการแพทย ์
2.ดา้นอาชีพ 
3. ดา้นสวสัดิการทางสังคม 

ฉตัรพิไล  เจียระไน (2551)  1. การบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
2. การส่งเสริมสุขภาพ  
3. การบริการดูแลต่อเน่ืองท่ีบา้น 

พิศมยั ไชยประสพ (2551) 1. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย ์ 
2. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการศึกษา   
3. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคม  
4. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ   
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ตารางท่ี  2.2  วเิคราะห์แนวคิดการพฒันาคุณภาพชีวติของคนของนกัวชิาการและนกัวจิยั 
 

 
 

ประเดน็ 
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1. ดา้นการ
ส่งเสริมสุขภาพ
ของผูพิ้การ   

           11 

2. ดา้นดา้นการ
พฒันาอาชีพเพ่ิม
รายไดข้องผู ้
พิการ 

           11 

3. ดา้นการ
ส่งเสริม
การศึกษา   

           11 

4.ดา้นการจดัท่ี
อยูอ่าศยัท่ี
เหมาะสม   

         -  10 

  
จากขอ้สรุปของผูว้จิยัตามแนวทางท่ีทบทวนแนวคิดของนกัวชิาการทั้ง 5 ในตารางท่ี 2.5 

ซ่ึงเป็นแนวทางสรุปของผูว้จิยั เน้ือความเขา้ใจท่ีชดัเจน ได ้ 4  ปัจจยั  ดงัน้ี 
1. ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ เป็นการส ารวจ ตรวจเยีย่มคน้หาผูพ้ิการเพื่อ

ด าเนินการจดัท าขอ้มูลวางแผนใหค้วามช่วยเหลือผูพ้ิการอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  การประสานงาน
กบัสถานพยาบาลของรัฐเพื่อด าเนินการดา้นการยกเวน้ค่ารักษาพยาบาล การอ านวยความสะดวกให้
ผูพ้ิการกรณีเดินทางไปตรวจรักษา  การประสานความร่วมมีเจา้หนา้ท่ีอนามยัมาตรวจสุขภาพท่ีบา้น
เพื่อส่งต่อผูพ้ิการไปยงัสถานพยาบาลอ่ืนๆ เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม และการจดัอบรม
ความรู้การดูแลสุขภาพแก่ผูพ้ิการและครอบครัวผูพ้ิการ 

2. ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ  คือ การส ารวจรายได ้สภาพเศรษฐกิจ
ของผูพ้ิการและครอบครัว  การสงเคราะห์ผูพ้ิการโดยจ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูพ้ิการตามท่ีกฎหมายก าหนด  
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ส่งเสริมการตั้งกองทุนการประกอบอาชีพผูพ้ิการโดยเฉพาะ เพื่อการเล้ียงดูตนเองอยา่งพอเพียง และ
การประสานงานส่งต่อใหผู้พ้ิการในชุมชนได ้ฝึกอาชีพในสถาบนัการฝึกอาชีพของรัฐและเอกชนท่ี
ใหผู้พ้ิการเขา้ท างาน 

3. ดา้นการส่งเสริมการศึกษา  คือ การส ารวจ คน้หาขอ้มูลดา้นการศึกษาของผูพ้ิการท่ี
มีศกัยภาพเรียนไดแ้ต่ยงัไม่ไดเ้รียนเขา้รับการศึกษา ประสานงานใหมี้การจดับริการการศึกษา
ส าหรับผูพ้ิการทุกประเภท ทุกระดบัความพิการ และทุกระดบัอาย ุและโรงเรียนพิเศษเฉพาะทาง 
รวมทั้งมีการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาแก่ผูพ้ิการในการใหทุ้นการศึกษาแก่ผูพ้ิการ  

4. ดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม  คือ มีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการอยู่
ร่วมกบัครอบครัวและคนในชุมชนโดยไม่ถูกกีดกนั และเลือกปฏิบติั การบริการสาธารณูปโภค
โครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นไดแ้ก่ ประปา  ไฟฟ้า  ถนน  ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆอยา่งเหมาะสม
เสมอภาค ทัว่ถึง การสงเคราะห์ดา้นการเงินแก่ผูพ้ิการเพื่อการปรับปรุงสถานท่ีอยูอ่าศยั ใหมี้ความมัน่คง
แขง็แรง สะอาด และมีความสะดวกต่อผูพ้ิการ 
 

บริบทของอ าเภอท่าแซะ  จังหวดัชุมพร 
 

ประวตัิความเป็นมา 
ท่าแซะเดิมเป็นเมืองเรียกวา่เมืองท่าแซะ  มีผูว้า่ราชการเมืองเป็นผู ้  ปกครองบงัคบั

บญัชา ข้ึนตรงต่อเมืองชุมพร  ค าวา่ "ท่าแซะ" น้ี ไดค้วามตามท่ี  เล่าต่อๆกนัมาวา่เดิมหมู่บา้นน้ีเป็น 
ป่ารกร้างวา่งเปล่าไม่มีบา้นเรือนราษฎร  อยูอ่าศยั  ต่อมาไดมี้ราษฎรอพยพกนัมา  โค่นสร้าง       
ถางป่า ประกอบการท ามาหาเล้ียง ชีพปลูกบา้นเรือนอยูอ่าศยัท่ีดินดงักล่าวน้ี  อยูติ่ดกบัล าคลองใหญ่
มีน ้าไหลตลอดปี  ราษฎรไดอ้าศยัน ้าในล าคลองอาบ  กิน และใชส้อย  ท่ีริมคลองตรงท่ีเป็นท่าใชข้ึ้น
ลง มีตน้แซะใหญ่อยูต่น้หน่ึงชาวบา้นจึงเรียกท่าน ้าตรงนั้นวา่  ท่าแซะ ท่าแซะเป็นเมืองหนา้ด่านของ
เมืองชุมพร จึงเป็นสมรภูมิรับศึกจากพม่าท่ี เขา้มาตีเมืองชุมพรทุก ๆ คร้ัง  

ทีต่ั้งและอาณาเขต 
อ าเภอท่าแซะตั้งอยูท่างทิศเหนือของจงัหวดั มีอาณาเขตติดต่อกบัเขตการปกครอง

ขา้งเคียง ดงัน้ี    ทิศเหนือ ติดต่อกบัเขตตะนาวศรี (ประเทศพม่า) และอ าเภอบางสะพานนอ้ย 
(จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์)  ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัอ าเภอปะทิว  ทิศใต ้ติดต่อกบัอ าเภอเมืองชุมพร 
และทิศตะวนัตก ติดต่อกบัอ าเภอกระบุรี (จงัหวดัระนอง) และเขตตะนาวศรี (ประเทศพม่า)  

การปกครองส่วนภูมิภาค 
อ าเภอท่าแซะแบ่งเขตการปกครองยอ่ยออกเป็น 10 ต าบล 116 หมู่บา้น ไดแ้ก่  
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ตารางท่ี 2.3  เขตการปกครองยอ่ยของอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร 
 

ล าดับที ่ ช่ือต าบล จ านวนหมู่บ้าน 
1 ท่าแซะ 18 หมู่บา้น 
2 คุริง 7 หมู่บา้น 
3 สลุย 9 หมู่บา้น 
4 นากระตาม 11 หมู่บา้น 
5 รับร่อ 23 หมู่บา้น 
6 ท่าขา้ม 15 หมู่บา้น 
7 หงษเ์จริญ 14 หมู่บา้น 
8 หินแกว้ 6 หมู่บา้น 
9 ทรัพยอ์นนัต ์ 7 หมู่บา้น 

10 สองพี่นอ้ง 7 หมู่บา้น 
  

การปกครองส่วนท้องถิ่น  
ทอ้งท่ีอ าเภอท่าแซะประกอบดว้ยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 12 แห่ง ไดแ้ก่  
1. เทศบาลต าบลท่าแซะ ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของต าบลท่าแซะ 
2. เทศบาลต าบลเนินสันติ ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของต าบลท่าแซะ 
3. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าแซะ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลท่าแซะ (นอกเขตเทศบาล 
4. ต าบลท่าแซะและเทศบาลต าบลเนินสันติ) 
5. องคก์ารบริหารส่วนต าบลคุริง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลคุริงทั้งต าบล 
6. องคก์ารบริหารส่วนต าบลสลุย ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลสลุยทั้งต าบล 
7. องคก์ารบริหารส่วนต าบลนากระตาม ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลนากระตามทั้งต าบล 
8. องคก์ารบริหารส่วนต าบลรับร่อ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลรับร่อทั้งต าบล 
9. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลท่าขา้มทั้งต าบล 
10. องคก์ารบริหารส่วนต าบลหงษเ์จริญ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหงส์เจริญทั้งต าบล 
11. องคก์ารบริหารส่วนต าบลหินแกว้ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหินแกว้ทั้งต าบล 
12. องคก์ารบริหารส่วนต าบลทรัพยอ์นนัต ์ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลทรัพยอ์นนัต ์  
13. องคก์ารบริหารส่วนต าบลสองพี่นอ้ง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลสองพี่นอ้งทั้งต าบล 
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ข้อมูลสถิติของคนพกิารในจังหวดัชุมพร 
จงัหวดัชุมพรมีจ านวนคนพิการทั้งหมด 6,050 ราย  เม่ือจ าแนกคนพิการรารายอ าเภอ

พบวา่ อ าเภอเมืองชุมพรมีมากท่ีสุดถึง  1,665 ราย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัจ านวนประชากรท่ีอ าเภอเมืองมี
มากท่ีสุดเช่นเดียวกนั  รองลงมาไดแ้ก่ อ าเภอท่าแซะจ านวน  1,165 ราย  อ าเภอสว ีจ านวน  945 ราย 
อ าเภอหลงัสวน จ านวน  792 ราย อ าเภอปะทิว จ านวน  532 ราย อ าเภอละแม  จ านวน  348 ราย 
อ าเภอทุ่งตะโก  จ านวน 326 ราย และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ อ าเภอพะโตะ๊ จ  านวน 277 ราย  เม่ือจ าแนก
ตามประเภทความพิการ  พบวา่ความพิการทางกาย/การเคล่ือนไหวมีมากท่ีสุด  จ านวน 2,931 ราย 
รองลงมาคือ ความพิการทางสติปัญญาการเรียนรู้ จ  านวน 849 ราย ความพิการทางการไดย้นิและส่ือ
ความหมาย  จ านวน 812 ราย ความพิการทางการมองเห็น  จ านวน 624 ราย และนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ 
ความพิการทางจิตใจ/พฤติกรรม  จ านวน 109 ราย เป็นท่ีน่าสังเกตวา่คนพิการมีความซ ้ าซอ้น 
กล่าวคือ มีความพิการตั้งแต่ 2 ความพิการอยูใ่นบุคคลเดียวกนัมีถึง 644 ราย (ส านกังานพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัชุมพร, 2554) 

จ านวนคนพกิารขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอท่าแซะ จังหวดัชุมพร 
 

ตารางท่ี 2.4  จ  านวนคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร 
 

ล าดับที ่ องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอท่าแซะ จ านวนคนพกิาร (คน) 
1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าแซะ 439 
2 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคุริง 53 
3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลสลุย 62 
4 องคก์ารบริหารส่วนต าบลนากระตาม 147 
5 องคก์ารบริหารส่วนต าบลรับร่อ 162 
6 องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 122 
7 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหงษเ์จริญ 91 
8 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหินแกว้ 56 
9 องคก์ารบริหารส่วนต าบลทรัพยอ์นนัต ์ 34 

10 องคก์ารบริหารส่วนต าบลสองพี่นอ้ง 101 
 รวม 1,267 

 
ท่ีมา : (ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2554) 
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จากขอ้มูลจ านวนคนพิการท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ            
ท่าแซะ จงัหวดัชุมพร จ านวน 1,267 คน ผูว้จิยัไดน้ ามาก าหนดเป็นกลุ่มประชากรตวัอยา่งในการ
วจิยัคร้ังน้ี 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
เกรียงศิริ วเิจริญ (2547 : 51-52)  ไดศึ้กษาแนวทางการด าเนินการใหบ้ริการดา้นฟ้ืนฟู

สมรรถภาพตามพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี
ความรู้ความเขา้ใจในสิทธิของคนพิการต่อการเขา้ถึงบริการของรัฐตามพระราชบญัญติั ทั้ง 4 ดา้น 
คือ ดา้นสังคม อาชีพ สุขภาพ และการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีความพึงพอใ จใน
ทุกดา้น ระดบัปานกลาง แต่คนพิการมีความตอ้งการใหรั้ฐจ่ายเบ้ียยงัชีพใหค้นพิการมากท่ีสุด 

ฉตัรพิไล  เจียระไน (2551 : 49)  ไดศึ้กษาการบริการสุขภาพส าหรับคนพิการจงัหวดั
สตูล ผลการศึกษาพบวา่  การใชบ้ริการของคนพิการ ไดแ้ก่ รักษาความเจบ็ป่วยท่ีเป็นสาเหตุของ
ความพิการ  และภาวะแทรกซอ้น  การบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ไดแ้ก่ การออกก าลงัเคล่ือนไหว
แขนขา และการฝึกเดิน การบริการขาเทียมและอุปกรณ์ช่วยต่างๆ ไดแ้ก่ ไมเ้ทา้ รถเขน็นัง่  บริการ
ความรู้และค าแนะน า ไดแ้ก่ การป้องกนัภาวะแทรกซอ้น การส่งเสริมสุขภาพ การบริการดูแล
ต่อเน่ืองท่ีบา้น โดยเฉพาะกลุ่มอมัพาต กลา้มเน้ืออ่อนแรง หรือลีบผดิรูป โดยมีการจดับริการสุขภาพ
ส าหรับคนพิการในการจดับริการแบบการดูแลผูป่้วยโรคเร้ือรัง และผูป่้วยหลงัผา่ตดั 

ดารารัตน์  ทิพยว์งค ์(2551 : 41-43)  ไดศึ้กษาปัญหาและความตอ้งการในการไดรั้บ
สวสัดิการความช่วยเลือกจากภาครัฐของผูพ้ิการในอ าเภอแม่สะเรียง จงัหวดัแม่ฮ่องสอน พบวา่                 
มีความตอ้งการดา้นสุขภาพและการแพทย ์ในระดบัมาก โดยตอ้งการใหรั้ฐช่วยซ่อมแซมอุปกรณ์
เคร่ืองช่วยโดยไม่คิดมูลค่า และดา้นอาชีพ อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยตอ้งการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม
กบัสภาพร่างกาย และจา้งงาน ดา้นสวสัดิการทางสังคม ตอ้งการในระดบัมาก โดยตอ้งการไดรั้บ 
การจดัสรรเบ้ียยงัชีพคนพิการ ซ่ึงพบวา่มีการจดัสรรไม่ทัว่ถึงและไม่เพียงพอ และตอ้งการไดรั้บ 
ค าปรึกษาแนะน าจากนกัสงคมสงเคราะห์ 

นงนุช  ปานทุบวร  (2553) ไดศึ้กษาความพร้อมขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในการ
พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ จงัหวดัชลบุรี  พบวา่ การด าเนินงานการพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล อยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้  ดา้นบุคลากร และดา้นการประสาน
ร่วมมือกบัหน่วยงาน และดา้นท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นสังคม  ดา้นอาคาร สถานท่ี และ
ส่ิงอ านวยความสะดวกคนพิการ ดา้นท่ีอยูร่ะดบันอ้ย  ไดแ้ก่ ดา้นการแพทย ์ ดา้นการศึกษา และดา้น
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อาชีพ  และความสัมพนัธ์ระหวา่งความพร้อมกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพชีวติ พบวา่ ความพร้อมมี
ความสัมพนัธ์กบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพชีวติทุกดา้น และมีแนวทางในการพฒันาคุณภาพ
ชีวติคนพิการโดยมีการใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมของคนพิการในชุมชนและการประสานความร่วมมือ
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการและมีการส่งเสริมอาชีพใหก้บัคนพิการเพื่อด ารงชีวติในสังคม
ตามศกัยภาพแห่งตนและมีคุณค่าต่อสังคม 

นิธีทศัน์ โคกคาน (2547: 46-47) ไดศึ้กษาถึงการพึ่งตนเองของคนพิการทางกายใน
อ าเภอหนองเรือ จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบวา่ การพึ่งตนเองของคนพิการทางกาย มีการพึ่งตนเอง
ดา้นการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัอยูใ่นระดบัมาก  การพึ่งตนเองของคนพิการทางกายดา้นเศรษฐกิจ
อยูใ่นระดบัปานกลาง การพึ่งตนเองของคนพิการทางดา้นสังคมอยูใ่นระดบัปานกลาง การพึ่งตนเอง
ของคนพิการทางกายทุกดา้นรวมกนัอยูใ่นระดบัมาก  ส่วนปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการพึ่งตนเอง
ของคนพิการทางกาย  พบวา่ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  ประสบการณ์การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพดา้นการแพทย์  ประสบการณ์การฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นสังคม  และอตัมโนทศัน์ของคน
พิการมีผลต่อการพึ่งตนเองของคนพิการทางกาย 
 ปราณี ประไพวชัรพนัธ์ (2551 : 50-52) ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการในต าบลอรพิมพ ์อ าเภอครบุรี จงัหวดันครราชสีมา พบวา่ คุณภาพชีวติคนพิการ โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยมีการดูแลตนเองภายในครอบครัว การดูแลโดยอาสาสมคัร การดูแลคน
พิการโดยบุคลากรของรัฐ  
 พิศมยั ไชยประสพ (2551: 46-47) ไดศึ้กษาการพฒันาแนวปฏิบติัชุมชนเพื่อการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหว  ในต าบลหว้ยยาบ อ าเภอบา้นธิ จงัหวดัล าพนู พบวา่                    
แนวปฏิบติัชุมชนในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเคล่ือนไหวท่ีพฒันาข้ึนมีองคป์ระกอบ
หลกั 4 ดา้นคือ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการศึกษา  การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางสังคม  และ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ   แต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียดเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรประกอบผงัภาพการด าเนินการท่ีมีการก าหนดกิจกรรม  และผูรั้บผดิชอบแต่ละ
กิจกรรมท่ีชดัเจน  เม่ือไดน้ าแนวปฏิบติัชุมชนน้ีไปทดลองใชแ้ลว้กลุ่มตวัอยา่งผูใ้ชแ้นวปฏิบติั
มากกวา่คร่ึงเห็นวา่แนวปฏิบติัชุมชนน้ี  มีความง่าย และความสะดวกในการใช้  อีกทั้งมีความชดัเจน
ในระดบัมาก 

เพิ่มศกัด์ิ  อินทสโร (2550) ไดศึ้กษา ความพึงพอใจของคนพิการต่อการใหบ้ริการ
สงเคราะห์ช่วยเหลือของส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์  จงัหวดัพะเยา   พบวา่  
คนพิการมีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการสงเคราะห์ช่วยเหลือของส านกังานพฒันาสังคมและ  
ความมัน่คงของมนุษย์   จงัหวดัพะเยา   ดา้นระบบการใหบ้ริการอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นกระบวนการ
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ใหบ้ริการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ  ดา้นอาคารสถานท่ีและดา้นความคิดเห็น
อยูใ่นระดบัมาก  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของคนพิการต่อการใหบ้ริการสงเคราะห์ช่วยเหลือ
ของส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์   จงัหวดัพะเยา  จ าแนกตามเพศ  อาย ุรายได ้
การศึกษาและประเภทของความพิการ ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig > .05 ความพึงพอใจในการใช้
บริการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

วริากรณ์ ขดัสี (2554: 56-57)ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพึ่งตนเองของคนพิการ  ต าบล
ป่าแดดอ าเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่  ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นการพึ่งตนเองของคนพิการพบวา่  คน
พิการส่วนมากมีการพึ่งตนเองทั้งดา้นจิตใจดา้นการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัอยูใ่นระดบัมาก ดา้นสังคม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบันอ้ย  ส าหรับปัจจยัท่ีมีผลต่อการพึ่งตนเองของ
คนพิการ พบวา่ ปัจจยัดา้นบทบาทหนา้ท่ีของครอบครัวมีความสัมพนัธ์ต่อการพึ่งตนเองของคน
พิการในระดบัต ่า  อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั  0.01 และ 0.05 ส่วนปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
อาย ุรายได ้ระดบัการศึกษา ระยะเวลาท่ีมีความพิการและระดบัความพิการ และปัจจยัดา้นการสนบัสนุน
ทางสังคมไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการพึ่งตนเองของคนพิการ 

สุรัตน์สวดี  แซ่แต ้(2552: 53-55) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการบริการ
สุขภาพส าหรับผูพ้ิการทางการเคล่ือนไหวในหน่วยบริการปฐมภูมิ ผลการศึกษาพบวา่  ระดบั
คุณภาพบริการสุขภาพส าหรับผูพ้ิการทางการเคล่ือนไหว ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ย ควรปรับปรุง
คือ ต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานศูนยสุ์ขภาพชุมชนดา้นการจดับริการ และปัจจยัท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกระดบัปานกลางกบัคุณภาพการบริการ  สุขภาพส าหรับผูพ้ิการ  

สุเวช  ทรงอยูสุ่ข (2550) ไดศึ้กษาแนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยองคก์าร
บริหารส่วนต าบลเขมราฐ  อ าเภอเขมราฐ  จงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ ความตอ้งการการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นมากท่ีสุด คือดา้นการแพทย ์เป็นอนัดงัแรก  
รองลงมาคือ  ดา้นอาชีพ  และแนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ มี 6 แนวทาง คือ  การฟ้ืนฟู  
การแพทย ์ การฝึกอาชีพ  ดา้นสังคม  ดา้นการพฒันาศกัยภาพองคก์ร และดา้นการพฒันาระบบการ
บริหารงาน  

หทยัรัตน์  เปาะทอง (2554 : 23-25) ไดศึ้กษาความตอ้งการไดรั้บสวสัดิการจาภาครัฐ
ของคนพิการ กรณีศึกษาเทศบาลเมืองสิงหนคร อ าเภอสิหนคร จงัหวดัสงขลา ผลการศึกษาพบวา่ 
ความตอ้งการไดรั้บสวสัดิการจาภาครัฐของคนพิการ กรณีศึกษาเทศบาลเมืองสิงหนคร อ าเภอ                
สิหนคร จงัหวดัสงขลา  อยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยคนพิการตอ้งการบริการดา้นสังคมมากท่ีสุด 
รองลงมา คือการบริการดา้นสุขภาพและการแพทย ์และดา้นอาชีพเป็นอนัดบัสุดทา้ย  
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การสังเคราะห์กรอบแนวคดิจากวรรณกรรม 
 

การศึกษาแนวทางการพฒันาคุณชีวติคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอ  
ท่าแซะ จงัหวดัชุมพร   ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาก าหนดกรอบ
แนวคิดดงัวรรณกรรมขา้งตน้ดงัน้ี 

1. ดา้นพลเมืองทัว่ไป  ดงัแนวคิดของ คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติ
คนพิการแห่งชาติ  (2552)  กล่าววา่ การปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่คนพิการ โดยการเพิ่มเติม 
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงหรือดดัแปลงท่ีอยูอ่าศยับางส่วนหรือทั้งหมด โดยอาศยัการออกแบบ 
การ ซ่อมแซม การก่อสร้าง การใชเ้ทคโนโลย ีหรือวธีิการอ่ืนใด เพื่อขจดัอุปสรรคหรือจดัใหค้น
พิการสามารถด ารงชีวติในท่ีอยูอ่าศยันั้นไดโ้ดยสะดวกและเหมาะสมกบัสภาพความพิการ รวมถึง
เพื่อความปลอดภยัและสุขอนามยั และส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ 
(2552) กล่าววา่  สิทธิดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย การจดัสวสัดิการ
ดา้นท่ีอยูอ่าศยัและการเล้ียงดู การเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากสวสัดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกและ
ความช่วยเหลือท่ีเหมาะสม ผูดู้แลคนพิการ และยทุธศาสตร์การพฒันาคนพิการ ขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร มีการจดัท าแผนการพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ ดา้นการจดั    
ท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม  คือ การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการอยูร่่วมกบัครอบครัวและคนใน
ชุมชนโดยไม่ถูกกีดกนั และเลือกปฏิบติั การบริการสาธารณูปโภคโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นไดแ้ก่ 
ประปา  ไฟฟ้า  ถนน ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆแต่ผูพ้ิการและครอบอยา่งเหมาะสมเสมอภาค 
ทัว่ถึง เป็นท า การสงเคราะห์ดา้นการเงินแก่ผูพ้ิการเพื่อการปรับปรุงสถานท่ีอยูอ่าศยั ใหมี้ความ
มัน่คงแขง็แรง สะอาด และมีความสะดวกต่อผูพ้ิการและ เพิ่มศกัด์ิ  อินทสโร (2550) ไดศึ้กษา
ความ พึงพอใจของคนพิการต่อการใหบ้ริการสงเคราะห์ช่วยเหลือของส านกังานพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย์  จงัหวดัพะเยา   พบวา่  คนพิการมีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการสงเคราะห์
ช่วยเหลือของส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัพะเยาดา้น ดา้นอาคาร
สถานท่ีอยูใ่นระดบัมาก และ นงนุช  ปานทุบวร  (2553) ไดศึ้กษาความพร้อมขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในการพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การด าเนินงานการพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นอาคาร สถานท่ี และส่ิงอ านวยความสะดวก   
คนพิการ อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ตามแนวคิดของนกัวชิาการท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์เชิงเหตุและ
ผลระหวา่งปัจจยัดา้น การส่งเสริมสุขภาพของ ผูพ้ิการ กบัการบริหารและการพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลดงัแสดงในภาพท่ี  2.1 
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ภาพท่ี 2.1  ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ระหวา่งปัจจยัสิทธิพลเมืองทัว่ไป ของผูพ้ิการกบัการบริหาร

และการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

2. สิทธิดา้นการศึกษา ดงัแนวคิดของ ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการแห่งชาติ (2552)  กล่าววา่ การพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการตามสิทธิของผูดู้แลคนพิการ 
พ.ศ. 2552 ครอบคลุมในการพฒันาเร่ืองต่างส าหรับคนพิการสิทธิดา้นการศึกษา  ประเด็นส าคญั
ประกอบดว้ย เร่ือง   ความเท่าเทียม  การศึกษาพิเศษ การยกเวน้ค่าใชจ่้าย  การพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการจดัการศึกษา  การบริหารจดัการ  เทคโนโลย ีส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและ
ความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา สวสัดิการ และการช่วยเหลือจากรัฐ  การระงบัการเรียกใหช้ าระ
หน้ีตามสัญญากูย้มืเงินเพื่อการศึกษา และความช่วยเหลือในการเดินทางไปสถานศึกษา   และ
คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552) กล่าววา่การก าหนดสิทธิ
ผูดู้แลคนพิการ  โดยให้ ผูดู้แลคนพิการซ่ึงไดรั้บความเดือดร้อนหรือยากล าบากเน่ืองจากตอ้งดูแล  
คนพิการมี สิทธิไดรั้บสิทธิในเร่ืองต่างๆ  ไดแ้ก่ การบริการใหค้  าปรึกษา  แนะน า  ฝึกอบรมทกัษะ
การ เล้ียงดูคนพิการ การจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ และยทุธศาสตร์การพฒันา 
คนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ  จงัหวดัชุมพร มีการพฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการโดยดา้นการส่งเสริมการศึกษา คือ มีการส ารวจ คน้หาขอ้มูลดา้นการศึกษาของผูพ้ิการท่ีมี
ศกัยภาพเรียนไดแ้ต่ยงัไม่ไดเ้รียนเขา้รับการศึกษา ประสานงานใหมี้การจดับริการการศึกษาส าหรับ
ผูพ้ิการทุกประเภท ทุกระดบัความพิการ และทุกระดบัอาย ุและโรงเรียนพิเศษเฉพาะทาง รวมทั้งมี
การสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาแก่ผูพ้ิการในการใหทุ้นการศึกษาแก่ผูพ้ิการ                    
ซ่ึง เกรียงศิริ วเิจริญ (2547: 51-52) ไดศึ้กษาแนวทางการด าเนินการใหบ้ริการดา้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ตามพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจ
ในสิทธิของคนพิการต่อการเขา้ถึงบริการของรัฐตามพระราชบญัญติั ดา้นการศึกษาโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  และแพรว เอ่ียมนอ้ย (2550: 36-39) ไดศึ้กษาการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมใน
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของคนพิการทางร่างกายในจงัหวดันครปฐม พบวา่ การสนบัสนุน
ทางสังคมในการฟ้ืนฟูสรรถภาพ ดา้นอาชีพ อยูใ่นระดบันอ้ย 

        
ปัจจยัสิทธิพลเมืองทัว่ไป 

 

การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  
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ตามแนวคิดของนกัวชิาการท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์เชิงเหตุและ
ผลระหวา่งปัจจยั ดา้นการศึกษาของผูพ้ิการ กบัการบริหารและการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลดงัแสดงในภาพท่ี  2.2 
 

  
 
  
 
  
ภาพท่ี 2.2   ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ระหวา่งปัจจยั ดา้นการศึกษา กบัการบริหารขององคก์าร

บริหารส่วนต าบล 
 

3. ดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั  ดงัแนวคิดของส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ  
(2550)  กล่าววา่ การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกและ
บริการต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับคนพิการ  ไดรั้บการสงเคราะห์และจดัสวสัดิการใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน
และพึ่งพาตนเองได ้ ไดรั้บการจดัสวสัดิการเบ้ียความพิการ บริการล่ามภาษามือ ไดรั้บการปรับ
สภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั การมีผูช่้วยคนพิการ หรือการจดัใหมี้สวสัดิการอ่ืน สิทธิในการเขา้ถึงและ
ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสาร เพื่อการส่ือสารส าหรับคนพิการทุกประเภท ไดรั้บส่ิง
อ านวยความสะดวกในการใชอ้าคารและพื้นท่ีใชส้อยของสถานพยาบาล 

ตามแนวคิดของนกัวชิาการท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์เชิงเหตุ
และผลระหวา่งปัจจยั สิทธิดา้นการศึกษาของผูพ้ิการ กบัการบริหารและการพฒันาขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลดงัแสดงในภาพท่ี  2.3 
 

  
  
 
  
ภาพท่ี 2.3  ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ระหวา่งปัจจยัดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั  กบัการบริหาร

ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

        
ปัจจยัดา้นการศึกษา 

 

การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  

        
ปัจจยัดา้นสังคม/การใช้

ชีวติประจ าวนั   

 

การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  
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4. ดา้นอาชีพ  ดงัแนวคิดของส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ (2550) กล่าววา่ สิทธิ
และสวสัดิการของคนพิการมีสิทธิในการรับบริการและสวสัดิการดา้นอาชีพ และส านกังานส่งเสริม
และพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552) กล่าววา่ การพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการ  มี
สิทธิดา้นอาชีพ  ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นอาชีพ การใหบ้ริการท่ี
มีมาตรฐาน การคุม้ครองแรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานท า  และประกอบอาชีพ  และยทุธศาสตร์
การพฒันาคนพิการ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ  จงัหวดัชุมพร  มีเป็นกรอบและ
แนวทางในการด าเนินงานพฒันา คุณภาพชีวติคนพิการ ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ 
คือ มีการส ารวจรายได ้สภาพเศรษฐกิจของผูพ้ิการและครอบครัว  การสงเคราะห์ผูพ้ิการโดยจ่ายเบ้ีย
ยงัชีพแก่ผูพ้ิการตามท่ีกฎหมายก าหนด  ส่งเสริมการตั้งกองทุนการประกอบอาชีพผูพ้ิการโดยเฉพาะ 
เพื่อ การเล้ียงดูตนเองอยา่งพอเพียง และการประสานงานส่งต่อใหผู้พ้ิการในชุมชนไดฝึ้กอาชีพใน
สถาบนัการฝึกอาชีพของรัฐและเอกชนท่ีใหผู้พ้ิการเขา้ท างาน และ เกรียงศิริ วเิจริญ (2547 : 51-52)  
ไดศึ้กษาแนวทางการด าเนินการใหบ้ริการดา้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพตามพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจในสิทธิของคนพิการต่อ
การเขา้ถึงบริการของรัฐตามพระราชบญัญติั ในดา้นอาชีพ   และแพรว  เอ่ียมนอ้ย (2550 : 36-39) ได้
ศึกษาการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการของคนพิการทางร่างกาย
ในจงัหวดันครปฐม พบวา่  การสนบัสนุนทางสังคมในการฟ้ืนฟูสรรถภาพดา้นอาชีพ อยูใ่นระดบั
นอ้ย  และดงัท่ีสุเวช  ทรงอยูสุ่ข (2550) ไดศึ้กษาแนวทางการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยองคก์าร
บริหารส่วนต าบลเขมราฐ  อ าเภอเขมราฐ  จงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ ความตอ้งการการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการดา้นอาชีพ  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ตามแนวคิดของนกัวชิาการท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์เชิงเหตุ
และผลระหวา่งปัจจยัสิทธิดา้นอาชีพ  กบับริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลดงัแสดงในภาพท่ี  2.4 
 
  

 
  
 
 
ภาพท่ี 2.4  ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ระหวา่งดา้นอาชีพ กบัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 

        
ปัจจยัดา้นอาชีพ    

 

การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  
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5. ดา้นสุขภาพ  ดงัแนวคิดของคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการแห่งชาติ   (2552) กล่าววา่ การจดัใหมี้ผูช่้วยคนพิการ โดยจดัจา้งบุคคลเพื่อใหค้วามช่วยเหลือ
คนพิการเฉพาะบุคคลเพื่อใหส้ามารถปฏิบติักิจวตัรท่ีส าคญัในการด ารงชีวติ  และส านกัส่งเสริมและ
พิทกัษค์นพิการ  (2550) กล่าววา่พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550
ไดจ้  าแนกสิทธิและสวสัดิการของคนพิการเป็นสิทธิดา้นสุขภาพ   และส านกังานส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552) กล่าววา่  สิทธิดา้นสุขภาพ  ประเด็นส าคญัประกอบดว้ย เร่ือง   
การส่งเสริม  สนบัสนุน สร้างเสริม และพฒันาระบบสุขภาพ  บริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ   ยกเวน้
ค่าบริการ และการป้องกนัความพิการ  และยทุธศาสตร์การพฒันาคนพิการ ขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล อ าเภอท่าแซะ   จงัหวดัชุมพร มีกรอบและแนวทางในการด าเนินงานพฒันา คุณภาพชีวติคน
พิการ ในดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ คือ การส ารวจ ตรวจเยีย่มคน้หาผูพ้ิการเพื่อด าเนินการ
จดัท าขอ้มูลวางแผนใหค้วามช่วยเหลือผูพ้ิการอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  การประสานงานกบั
สถานพยาบาลของรัฐเพื่อด าเนินการดา้นการยกเวน้ค่ารักษาพยาบาล การอ านวยความสะดวกใหผู้ ้
พิการกรณีเดินทางไปตรวจรักษา  การประสานความร่วมมีเจา้หนา้ท่ีอนามยัมาตรวจสุขภาพท่ีบา้น
เพื่อส่งต่อผูพ้ิการไปยงัสถานพยาบาลอ่ืนๆ เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม และการจดัอบรม
ความรู้การดูแลสุขภาพแก่ผูพ้ิการและครอบครัวผูพ้ิการ  และเกรียงศิริ วเิจริญ (2547 : 51-52)  ได้
ศึกษาแนวทางการด าเนินการใหบ้ริการดา้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพตามพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 พบวา่  กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจในสิทธิของคนพิการต่อ
การเขา้ถึงบริการของรัฐตามพระราชบญัญติัในดา้นสุขภาพ 

ตามแนวคิดของนกัวชิาการท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์เชิงเหตุ
และผลระหวา่งสิทธิดา้นสุขภาพ กบัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลดงัแสดงในภาพท่ี  2.5 
 
  

 
  
 
 
ภาพท่ี 2.5   ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ระหวา่ง ปัจจยัดา้นสุขภาพ กบัการบริหารขององคก์าร

บริหารส่วนต าบล 
 
 
 

        
 

ปัจจยัดา้นสุขภาพ 
 

การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  



 56 

การบริหารงานคุณภาพชีวติของคนพกิาร  
นโยบายการบริหารงานใน การพฒันาคนพิการ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอ 

ท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ประกอบดว้ย ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่ม
รายไดข้องผูพ้ิการ  ดา้นการส่งเสริมการศึกษา และดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม   

1. ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ ดงัแนวคิดของคณะกรรมการส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ   (2552)  กล่าววา่  มีการส ารวจ ตรวจเยีย่มคน้หาผูพ้ิการเพื่อ
ด าเนินการจดัท าขอ้มูลวางแผนใหค้วามช่วยเหลือผูพ้ิการอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม การประสานงาน
กบัสถานพยาบาลของรัฐเพื่อด าเนินการดา้นการยกเวน้ค่ารักษาพยาบาล การอ านวยความสะดวกให้
ผูพ้ิการกรณีเดินทางไปตรวจรักษา  การประสานความร่วมมีเจา้หนา้ท่ีอนามยัมาตรวจสุขภาพท่ีบา้น
เพื่อส่งต่อผูพ้ิการไปยงัสถานพยาบาลอ่ืนๆ เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม และการจดัอบรม
ความรู้การดูแลสุขภาพแก่ผูพ้ิการและครอบครัวผูพ้ิการ 

2. ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ ดงัแนวคิดของคณะกรรมการส่งเสริม
และพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ (2552) กล่าววา่ สภาพเศรษฐกิจของผูพ้ิการและครอบครัว  
การสงเคราะห์ผูพ้ิการโดยจ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูพ้ิการตามท่ีกฎหมายก าหนด ส่งเสริมการตั้งกองทุน  
การประกอบอาชีพผูพ้ิการโดยเฉพาะ เพื่อการเล้ียงดูตนเองอยา่งพอเพียง และการประสานงานส่งต่อ
ใหผู้พ้ิการในชุมชนได ้ฝึกอาชีพในสถาบนัการฝึกอาชีพของรัฐและเอกชนท่ีใหผู้พ้ิการเขา้ท างาน 

3. ดา้นการส่งเสริมการศึกษา ดงัแนวคิดของคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ   (2552) กล่าววา่ คน้หาขอ้มูลดา้นการศึกษาของผูพ้ิการท่ีมีศกัยภาพ
เรียนไดแ้ต่ยงัไม่ไดเ้รียนเขา้รับการศึกษา ประสานงานใหมี้การจดับริการการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ
ทุกประเภท ทุกระดบัความพิการ และทุกระดบัอาย ุและโรงเรียนพิเศษเฉพาะทาง รวมทั้งมีการสนบัสนุน
ค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาแก่ผูพ้ิการในการใหทุ้นการศึกษาแก่ผูพ้ิการ  

4. ดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม  ดงัแนวคิดของคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ  (2552) กล่าววา่ มีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการอยูร่่วมกบั
ครอบครัวและคนในชุมชนโดยไม่ถูกกีดกนั และเลือกปฏิบติั   การบริการสาธารณูปโภคโครงสร้าง
พื้นฐานท่ีจ าเป็นไดแ้ก่ ประปา  ไฟฟ้า  ถนน  ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆอยา่งเหมาะสมเสมอภาค 
ทัว่ถึง การสงเคราะห์ดา้นการเงินแก่ผูพ้ิการเพื่อการปรับปรุงสถานท่ีอยูอ่าศยั ใหมี้ความมัน่คง
แขง็แรง สะอาด และมีความสะดวกต่อผูพ้ิการ 

จากการสรุปเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งมาประยกุต์
ในการก าหนดกรอบแนวคิดและสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษา การพฒันา
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คุณภาพชีวติของคนพิการ  ตามแผนยทุธศาสตร์การบริหารและการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล อ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
  

จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูศึ้กษาไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการตามแนวคิดของส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ 
(2552) และศึกษาทบทวนการบริหารงานตามยทุธศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอ    
ท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ท่ีด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัดงัน้ี 
 

                    ตัวแปรต้น                                    ตัวแปรตาม  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.6  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

สรุปกรอบแนวคดิในการวจิัย 

  
1. ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ เป็น

นโยบายแนวทางการพฒันาคนพิการ ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ประกอบดว้ย ดา้นการส่งเสริม
สุขภาพของผูพ้ิการ ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ  ดา้นการส่งเสริมการศึกษา และดา้น
การจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม   

ยุทธศาสตร์การพฒันาท้องถิ่นของ 
องค์การบริหารส่วนต าบล  

อ าเภอท่าแซะ 
1. ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ   
2. ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผู ้
พิการ  
3. ดา้นการส่งเสริมการศึกษา 
4. ดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม   
 

การพฒันาคุณชีวติของคนพกิาร 
1. ดา้นพลเมืองทัว่ไป 

2. ดา้นสุขภาพ 
3. ดา้นการศึกษา 
4. ดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั 

5. ดา้นอาชีพ    
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1.1 ดา้นการส่งเสริมสุขภาพของผูพ้ิการ  คือ การส ารวจ ตรวจเยีย่มคน้หาผูพ้ิการ
เพื่อด าเนินการจดัท าขอ้มูลวางแผนใหค้วามช่วยเหลือผูพ้ิการอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม การประสานงาน
กบัสถานพยาบาลของรัฐเพื่อด าเนินการดา้นการยกเวน้ค่ารักษาพยาบาล การอ านวยความสะดวกให้
ผูพ้ิการกรณีเดินทางไปตรวจรักษา  การประสานความร่วมมีเจา้หนา้ท่ีอนามยัมาตรวจสุขภาพท่ีบา้น
เพื่อส่งต่อผูพ้ิการไปยงัสถานพยาบาลอ่ืนๆ เพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม และการจดัอบรม
ความรู้การดูแลสุขภาพแก่ผูพ้ิการและครอบครัวผูพ้ิการ 

1.2 ดา้นการพฒันาอาชีพเพิ่มรายไดข้องผูพ้ิการ คือ มีการส ารวจรายได ้สภาพ
เศรษฐกิจของผูพ้ิการและครอบครัว การสงเคราะห์ผูพ้ิการโดยจ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูพ้ิการตามท่ี
กฎหมายก าหนด  ส่งเสริมการตั้งกองทุนการประกอบอาชีพผูพ้ิการโดยเฉพาะเพื่อการเล้ียงดูตนเอง
อยา่งพอเพียง และการประสานงานส่งต่อใหผู้พ้ิการในชุมชนไดฝึ้กอาชีพในสถาบนัการฝึกอาชีพ
ของรัฐและเอกชนท่ีใหผู้พ้ิการเขา้ท างาน 

1.3 ดา้นการส่งเสริมการศึกษา คือ มีการส ารวจ คน้หาขอ้มูลดา้นการศึกษาของผู ้
พิการท่ีมีศกัยภาพเรียนไดแ้ต่ยงัไม่ไดเ้รียนเขา้รับการศึกษา ประสานงานใหมี้การจดับริการการศึกษา
ส าหรับผูพ้ิการทุกประเภท ทุกระดบัความพิการ และทุกระดบัอาย ุและโรงเรียนพิเศษ เฉพาะทาง 
รวมทั้งมีการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาแก่ผูพ้ิการในการใหทุ้นการศึกษาแก่ผูพ้ิการ  

1.4 ดา้นการจดัท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม  คือ การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อ
การอยูร่่วมกบัครอบครัวและคนในชุมชนโดยไม่ถูกกีดกนั และเลือกปฏิบติั การบริการสาธารณูปโภค
โครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นไดแ้ก่ ประปา  ไฟฟ้า  ถนน ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆแต่ผูพ้ิการและ
ครอบอยา่งเหมาะสมเสมอภาค ทัว่ถึง เป็นท า การสงเคราะห์ดา้นการเงินแก่ผูพ้ิการเพื่อการปรับปรุง
สถานท่ีอยูอ่าศยั ใหมี้ความมัน่คงแขง็แรง สะอาด และมีความสะดวกต่อผูพ้ิการ 

2. แนวทางการพฒันาคุณชีวติของคนพิการ  หมายถึง การพฒันาคุณภาพชีวติของคน
พิการตามสิทธิของผูดู้แลคนพิการ ประกอบดว้ย  สิทธิพลเมืองทัว่ไป สิทธิดา้นสุขภาพ สิทธิดา้น
การศึกษา  สิทธิดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั และสิทธิดา้นอาชีพ    

2.1 ดา้นพลเมืองทัว่ไป หมายถึง คนพิการไดรั้บความคุม้ครองในศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษย ์โดยไม่ค  านึงถึง เพศ วยั สีผวิ สัญชาติ ศาสนา  หรือสติปัญญา การคุม้ครองไม่ใหบุ้คคลอ่ืน
กระท าการใด ๆ ท่ีกระทบต่อสิทธิของคนพิการ ไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียมกนั ชาย
และหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั  มีผูแ้ทนท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองของคนพิการเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพิจารณาร่างกฎหมายซ่ึงจะมีผลต่อผูพ้ิการทั้งโดยทางตรงและทางออ้มเขา้ถึง ไดรั้บความคุม้ครอง
ในการด าเนินกระบวนพิจารณาคดีอยา่งเหมาะสม  และไดรั้บการอ านวยความสะดวกในการเบิกความ
ในชั้นศาล โดยก าหนดใหคู้่ความฝ่ายใดหรือบุคคลใดท่ีมาศาลซ่ึงเป็นใบห้รือหูหนวกและอ่านเขียน
หนงัสือไม่ได ้มีสิทธิไดรั้บการจดัหาล่ามจากคู่ความฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง   
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2.2 ดา้นสุขภาพ หมายถึง ไดรั้บการส่งเสริม  สนบัสนุน และพฒันาระบบสุขภาพ
ท่ีเนน้การสร้างเสริมสุขภาพอนัน าไปสู่สุขภาวะท่ีย ัง่ยนื ส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรั้บบริการสาธารณสุข
ท่ีมีมาตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหเ้อกชน และชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันา
สุขภาพและการจดับริการสาธารณสุข ไดรั้บบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย ์ 
ไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งจ่ายค่าบริการในการรับบริการทางสาธารณสุข  และ ไดรั้บสิทธิดา้นสุขภาพ 
โดยก าหนดใหค้นพิการท่ีมีความจ าเพาะในเร่ืองสุขภาพไดรั้บการคุม้ครองอยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม 
รวมทั้งป้องกนัมิใหเ้กิดความพิการโดยก าเนิด 

2.3 ดา้นการศึกษา หมายถึง ไดรั้บการศึกษาเท่าเทียมกบัคนทัว่ไป  ไดรั้บการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษตั้งแต่แรกเกิด หรือเม่ือพบความพิการโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ไดรั้บการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ถึงระดบัอุดมศึกษาเป็นพิเศษ โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย รวมถึงการไดรั้บสิทธิในส่ิงอ านวย
ความ สะดวก  ไดรั้บบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยค านึงถึง
ความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น ไดรั้บเทคโนโลย ี   
ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา  

2.4 ดา้นสังคม/การใชชี้วติประจ าวนั  หมายถึง  การยอมรับและมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางสังคม ไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับคนพิการ ไดรั้บ
การสงเคราะห์และจดัสวสัดิการใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนและพึ่งพาตนเองได ้ไดรั้บการจดัสวสัดิการ
เบ้ียความพิการ  บริการล่ามภาษามือ  ไดรั้บการปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั การมีผูช่้วยคนพิการ 
หรือการจดัใหมี้สวสัดิการอ่ืน  สิทธิในการเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสาร 
เพื่อการส่ือสารส าหรับคนพิการทุกประเภท ไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกในการ ใชอ้าคารและพื้นท่ี
ใชส้อยของสถานพยาบาล 

2.5 ดา้นอาชีพ หมายถึง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นอาชีพ การใหบ้ริการท่ีมีมาตรฐาน 
การคุม้ครองแรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานท า  ไดรั้บการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และ
บริการส่ือ ส่ิงอ านวยความสะดวกเทคโนโลยหีรือความช่วยเหลืออ่ืนใด เพื่อการท างานและ
ประกอบอาชีพของคนพิการ  ไดรั้บสัมปทาน สถานท่ีจ าหน่ายสินคา้หรือบริการ การจา้งเหมาช่วง
งาน ฝึกงาน หรือการช่วยเหลืออ่ืนใดแก่คนพิการหรือผูดู้แลคนพิการ โดย หน่วยงานของรัฐ นายจา้ง
หรือเจา้ของสถานประกอบการ 

จากการสรุปทบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดเก่ียวขอ้งกบั
การพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการ มาประยกุตใ์ชใ้นการก าหนดกรอบแนวคิดและสร้างเคร่ืองมือ
ในการวจิยัเร่ืองแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อ าเภอท่าแซะ  
จงัหวดัชุมพร ต่อไป 


