
บทที่  4 
 

ผลการวจิยั 
 
ผลการวจิยั เร่ือง การบริหารการเลือกตั้งตามยทุธศาสตร์การพฒันาระบบ และ

กระบวนการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   การวจิยัคร้ังน้ี   
มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการบริหารการเลือกตั้งและยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 2) เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งกบัการบริหารการเลือกตั้ง
ในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ และ 3) เพื่อแสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการบริหารการเลือกตั้งของ
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ตามยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลือกตั้ง   ผูว้จิยัใชว้ธีิวจิยั เชิงปริมาณ  (Quantitative Research) กบัวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยวธีิการวจิยั เชิงปริมาณใชแ้บบสอบถาม ( Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือใน 
การเก็บขอ้มูล กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่  ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีอยูใ่นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ส่วนวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพใชแ้บบสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview)  
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีประสบการณ์ ดา้นการบริหารการเลือกตั้ง ในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ประกอบดว้ย คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั  ผูอ้  านวยการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั 
หวัหนา้งานจดัการเลือกตั้ง  หวัหนา้งานอ านวยการ หวัหนา้งานสืบสวนสอบสวน  หวัหนา้งานการมี
ส่วนร่วม และหวัหนา้งานพรรคการเมือง จากนั้นน าผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาท าการวเิคราะห์
เน้ือหา (Content Analysis) ในการน าเสนอเป็นขอ้ความพรรณา  (descriptive) ซ่ึงผูว้จิยัน าเสนอผล
ขอ้มูลแต่ละวธีิการ ดงัน้ี    

ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ตอนท่ี 3 การวเิคราะห์การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการ การเลือกตั้งประจ า

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ตอนท่ี 4 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการ

เลือกตั้งกบัการบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ตอนท่ี 5 การวเิคราะห์แนวทางท่ีเหมาะสมในการบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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ตอนที ่1  การวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม    
 
ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งคือ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีอยูใ่นองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของ
ผูต้อบแบบสอบถามดงัตารางท่ี 4.1  

 
ตารางท่ี  4.1   จ านวนและร้อยละ ของสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนก                

ตามเพศ อาย ุ อาชีพ  ระดบัการศึกษาสูงสุด  รายไดต่้อเดือน 
 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
 เพศ   
 ชาย 207 51.75 
  หญิง 193 48.25 
อาย ุ   
 18-30 ปี 106 26.50 
  31-40 ปี 124 31.00 
  41-50 ปี 101 25.25 
  51 ปีข้ึนไป 69 17.25 
อาชีพ   
 เกษตรกรรม(ท าไร่/ท านา/ท าสวน) 105 26.25 
  รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 98 24.50 
  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 77 19.25 
  พนกังานบริษทั 42 10.50 
  รับจา้งทัว่ไป 78 19.50 
ระดบัการศึกษาสูงสุด   
 ประถมศึกษา 60 15.00 
  มธัยมศึกษา 99 24.75 
  ปวช./ปวส. 108 27.00 
  ปริญญาตรี 109 27.25 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 24 6.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
 รายไดต่้อเดือน   
 นอ้ยกวา่ 5,000 บาท 48 12.00 
 5,001-10,000 บาท 119 29.75 
  10,001-15,000 บาท 116 29.00 
  มากกวา่ 15,000 บาท 117 29.25 
  รวม 400 100.00 

 
ตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 

100 คน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นชาย จ านวน 207 คน (ร้อยละ 51.75)  เป็นเพศหญิง จ านวน 
193 คน (ร้อยละ 48.25) มีอายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี จ  านวน 124 คน (ร้อยละ 31.00) รองลงมา มีอายรุะหวา่ง  
18-30 ปี จ  านวน 106 คน (ร้อยละ 26.50) มีอายรุะหวา่ง  41 - 50 ปี จ  านวน 101 คน (25.25) และนอ้ยท่ีสุด
มีอาย ุ51 ปีข้ึนไป จ านวน 69 คน (ร้อยละ 17.25) มีอาชีพเกษตรกรรม  จ านวน 105 คน (ร้อยละ 
26.25) รองลงมา  มีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ จ านวน   98  คน (ร้อยละ 24 .50) มีอาชีพ
รับจา้งทัว่ไป จ านวน  78 คน (ร้อยละ 19 .50) มีอาชีพคา้ขาย/อาชีพธุรกิจส่วนตวั   จ านวน 77  คน  
(ร้อยละ 19 .25) และนอ้ยท่ีสุด  มีอาชีพพนกังานบริษทั  จ  านวน  42 คน (ร้อยละ  10.50) มีระดบั
การศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี จ านวน 109 คน  (ร้อยละ 27.25) รองลงมามีการศึกษาระดบั ปวช./ปวส. 
จ านวน  108 คน (ร้อยละ 27 .00) มีการศึกษาระดบั มธัยมศึกษา จ านวน 99 คน (ร้อยละ 24 .75) มี
การศึกษาระดบั ประถมศึกษา จ านวน 60 คน (ร้อยละ 15 .00)  และนอ้ยท่ีสุด  มีการศึกษาสูงกวา่
ปริญญาตรี จ านวน 24 คน (ร้อยละ 6 .00) มีรายไดต่้อเดือน 5,001-10,000 บาท จ านวน 119  คน  
(ร้อยละ  29.75) รองลงมามีรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 15,000 บาท  จ านวน 117  คน (ร้อยละ  29.25) มี
รายไดต่้อเดือน  10,001-15,000 บาท  จ านวน 116 คน (ร้อยละ 29.00) และนอ้ยท่ีสุดมีรายไดต่้อเดือน
นอ้ยกวา่ 5,000 บาท จ านวน 48 คน (ร้อยละ 12.00)  
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ตอนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ยุทธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลอืกตั้ง ของ
คณะกรรมการการเลอืกตั้งประจ าจังหวดัประจวบครีีขนัธ์ 
 

ในการวเิคราะห์ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ของ
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ค่าเฉล่ีย ( X ) และ
ส่วน เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปลความหมายค่าเฉล่ียตามเกณฑ์  และไดจ้ดัล าดบัท่ี ดงัแสดง
รายละเอียดในตารางท่ี 4.2 ถึงตารางท่ี 4.6 

 
ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการ

เลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยภาพรวม 
 

 
ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง

ของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ ์

  S.D 
ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

   ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง 4.01 0.49 มาก 2 

   ดา้นผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง 4.06 0.51 มาก 1 

   ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ 3.87 0.54 มาก 4 

   ดา้นประชาสมัพนัธ์การเลือกตั้ง 3.97 0.57 มาก 3 

 ภาพรวม 3.98 0.44 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
( X =3.98,  S.D.= 0.44) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากสุด คือ ดา้น
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง  ( X = 4.06, S.D. = 0.51)  รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง ( X = 4.01, 
S.D. = 0.49)  ดา้นประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง  (X = 3.97, S.D. = 0.57)  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
คือ ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ  (X = 3.87, S.D. = 0.54) 
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ตารางท่ี  4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบ และกระบวนการ
เลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   ดา้น
กระบวนการเลือกตั้ง 

 

 ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง   S.D 
ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. มีการก าหนดแผนงาน  ขั้นตอนวธีิการท างานของเจา้หนา้ท่ี
ในการจดัการเลือกตั้งอยา่งชดัเจนสอดคลอ้งเป็นระบบ 3.96 0.69 มาก 4 

2. การก าหนดหน่วยเลือกตั้งมีความสะดวกในการเดินทางมาใช้
สิทธิเลือกตั้ง 3.99 0.73 มาก 3 

3. การแจง้รายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งไปยงัเจา้บา้นมีความถูกตอ้ง 
รวดเร็ว ภายในเวลาท่ีกฎหมายก าหนด 4.10 0.68 มาก 2 

4. การลงคะแนนและการนบัคะแนนมีความรวดเร็ว โปร่งใส 
ตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน 4.14 0.69 มาก 1 

5. การใชจ่้ายเงินงบประมาณในการจดัการเลือกตั้งท าไดอ้ยา่ง             
มีประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามระเบียบ 3.88 0.73 มาก 5 

 รวม 4.01 0.49 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง  โดยภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.01,  S.D.= 0.49)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย             
มากท่ีสุด คือ การลงคะแนนและการนบัคะแนนมีความรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน  
( X = 4.14, S.D. = 0.69)  รองลงมา คือ  การแจง้รายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งไปยงัเจา้บา้นมีความถูกตอ้ง 
รวดเร็ว ภายในเวลาท่ีกฎหมายก าหนด  (X = 4.10, S.D. = 0.68)  การก าหนดหน่วยเลือกตั้งมีความสะดวก
ในการเดินทางมาใชสิ้ทธิเลือกตั้ง  ( X = 3.99, S.D. = 0.73) มีการก าหนดแผนงาน ขั้นตอนวธีิการ
ท างานของเจา้หนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้งอยา่งชดัเจนสอดคลอ้งเป็นระบบ ( X = 3.96, S.D. = 0.69)  
ส่วนขอ้ท่ี มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การใชจ่้ายเงินงบประมาณในการจดัการเลือกตั้งท าไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามระเบียบ (X = 3.88, S.D. = 0.73)  
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ตารางท่ี  4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการ
เลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้น
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง 

 

 ดา้นผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง   S.D 
ระดบั 

 การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. การแต่งตั้งผูอ้  านวยการประจ าหน่วยเลือกตั้ง กรรมการประจ า
หน่วยเลือกตั้ง (กปน.)  เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัประจ า
หน่วยเลือกตั้ง มีความเหมาะสม 4.07 0.71 มาก 4 

2. มีการจดัประชุมอบรมใหค้วามรู้กฎหมาย ระเบียบ วธีิปฏิบติังาน
การเลือกตั้งแก่กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง 4.08 0.63 มาก 3 

3. การแบ่งความรับผิดชอบ และการมอบหมายงานใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งมีความเหมาะสม ชดัเจน   

    
3.96 0.71 มาก 5 

4. การปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง เก่ียวกบั
ขั้นตอนการลงคะแนนเลือกตั้ง ถูกตอ้งตามระเบียบ กฎหมาย 4.11 0.71 มาก 1 

5. กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง อ านวยความสะดวก และช้ีแจง
ขั้นตอนการลงคะแนนเลือกตั้งใหก้บัผูมี้สิทธิเลือกตั้งไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 4.10 0.76 มาก 2 

 รวม 4.06 0.51 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง โดยภาพรวม          
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 4.06, S.D.= 0.51)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด คือ การปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง เก่ียวกบัขั้นตอนการลงคะแนน
เลือกตั้ง ถูกตอ้งตามระเบียบ กฎหมาย ( X = 4.11, S.D. = 0.71) รองลงมา  คือ กรรมการประจ า
หน่วยเลือกตั้ง อ านวยความสะดวก และช้ีแจงขั้นตอนการลงคะแนนเลือกตั้งใหก้บัผูมี้สิทธิเลือกตั้ง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  ( X = 4.10, S.D. = 0.76) มีการจดัประชุมอบรมใหค้วามรู้กฎหมาย ระเบียบ            
วธีิปฏิบติังานการเลือกตั้งแก่กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง  ( X = 4.08, S.D. = 0.63)  การแต่งตั้ง
ผูอ้  านวยการประจ าหน่วยเลือกตั้ง กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง (กปน.)  เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั
ประจ าหน่วยเลือกตั้งมีความเหมาะสม ( X = 4.07, S.D. = 0.71)  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ  
การแบ่งความรับผดิชอบ และการมอบหมายงานใหก้บัผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งมีความเหมาะสม ชดัเจน 
( X = 3.96, S.D. = 0.71) 
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ตารางท่ี  4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง
ของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ 

 

 ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ   S.D 
ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. จดักิจกรรมเผยแพร่ความรู้การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง           3.81 0.67 มาก 4 

2. มีองคก์ร/หน่วยงานต่างๆ เขา้ร่วมตรวจสอบสงัเกตการณ์        
การเลือกตั้ง 3.85 0.67 มาก 3 

3. ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง 
โดยการร่วมเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง 4.05 0.73 มาก 1 

4. ประชาชนและผูส้มคัรรับเลือกตั้งมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การทุจริตการเลือกตั้งไดโ้ดยง่าย 

 
3.90 

 
0.79 

 
มาก 

 
2 

 5. มีช่องทางในการแจง้เบาะแสการกระท าความผิดเก่ียวกบั
กฎหมายเลือกตั้ง 3.76 0.71 มาก 5 

 รวม 3.87 0.54 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่  ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ โดยภาพรวม
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.87, S.D.= 0.54)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง โดยการร่วมเป็นกรรมการประจ า
หน่วยเลือกตั้ง ( X = 4.05, S.D. = 0.73) รองลงมา คือ ประชาชน และผูส้มคัรรับเลือกตั้งมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการทุจริตการเลือกตั้งไดโ้ดยง่าย  ( X = 3.90, S.D. = 0.79) ขอ้มีองคก์ร/หน่วยงานต่างๆ 
เขา้ร่วมตรวจสอบ  สังเกตการณ์การเลือกตั้ง ( X = 3.85, S.D. = 0.67) จดักิจกรรมเผยแพร่ความรู้
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง ( X = 3.81, S.D. = 0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ มีช่องทางในการแจง้เบาะแสการกระท าความผดิเก่ียวกบักฎหมายเลือกตั้ง  ( X = 3.76, 
S.D. = 0.71)  
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ตารางท่ี  4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง
ของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นประชาสัมพนัธ์       
การเลือกตั้ง 

 

 ดา้นประชาสมัพนัธ์การเลือกตั้ง   S.D 
ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. มีการจดัท าแผนประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ข่าวสารก่อนมีการ
เลือกตั้งจนเสร็จส้ินการเลือกตั้งในการเลือกตั้งแต่ละคร้ัง 4.05 0.74 มาก 1 

2. หน่วยงานต่างๆ ส่ือมวลชน ใหค้วามร่วมมือในการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์การเลือกตั้ง 3.89 0.68 มาก 5 

3. มีการโฆษณาประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหป้ระชาชนไปใชสิ้ทธิ
เลือกตั้งทางส่ือต่างๆอยา่งทัว่ถึง 4.02 0.77 มาก 2 

4. ประชาชนไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัขอ้หา้มในการหาเสียง
เลือกตั้งอยา่งทัว่ถึง 3.91 0.68 มาก 4 

5. มีการประชาสมัพนัธ์ใหค้วามรู้เก่ียวกบัขั้นตอนการลงคะแนน
หลกัฐานท่ีใชใ้นการแสดงตนขอใชสิ้ทธิเลือกตั้งไดอ้ยา่ง
ชดัเจน 4.01 0.71 มาก 3 

 รวม 3.97 0.57 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ของ

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง โดย
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 3.97, S.D.= 0.57) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ มีการจดัท าแผนประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข่าวสารก่อนมีการเลือกตั้ง จนเสร็จส้ิน
การเลือกตั้งในการเลือกตั้งแต่ละคร้ัง  ( X = 4.05, S.D.= 0.74 ) รองลงมา คือ มีการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์เชิญชวนใหป้ระชาชนไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งทางส่ือต่างๆอยา่งทัว่ถึง ( X = 4.02,  
S.D. = 0.77)  มีการประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้เก่ียวกบัขั้นตอนการลงคะแนนหลกัฐานท่ีใชใ้นการแสดง
ตนขอใชสิ้ทธิเลือกตั้งไดอ้ยา่งชดัเจน  ( X = 4.01, S.D. = 0.71) ประชาชนไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
ขอ้หา้มในการหาเสียงเลือกตั้งอยา่งทัว่ถึง  ( X = 3.91, S.D. = 0.68) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
หน่วยงานต่างๆ ส่ือมวลชนใหค้วามร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ การเลือกตั้ง ( X = 3.89, 
S.D. = 0.68)  
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ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์การบริหารการเลอืกตั้งของคณะกรรมการ การเลอืกตั้งประจ า
จังหวดัประจวบครีีขนัธ์ 
 

ในการวเิคราะห์การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปลความหมาย
ค่าเฉล่ียตามเกณฑ ์และไดจ้ดัล าดบัท่ี ดงัแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 ถึงตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี  4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหาร การเลือกตั้งของคณะกรรมการ การเลือกตั้ง

ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  โดยภาพรวม 
 

 
การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการ                  
การเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ X  S.D. 

ระดบั 
การปฏิบติั 

อนัดบัท่ี 

 ดา้นการวางแผน 3.97 0.55 มาก 1 
 ดา้นการจดัองคก์ร 3.86 0.58 มาก 4 
 ดา้นการช้ีน า 3.89 0.55 มาก 3 
 ดา้นการควบคุมองคก์ร 3.94 0.50 มาก 2 
 ภาพรวม 3.92 0.45 มาก  

 
จากตารางท่ี  4.7  พบวา่ การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ีย อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.92, S.D. = 0.45) เม่ือแยก
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ดา้นการวางแผน ( X = 3.97, S.D. = 0.55)  
รองลงมา  คือ ดา้นการควบคุมองคก์ร ( X =3.94, S.D. = 0.50) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  คือ 
ดา้นการจดัการองคก์ร ( X = 3.86, S.D. = 0.58)  
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ตารางท่ี  4.8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการวางแผน 

 

 ดา้นการวางแผน X  S.D. 
ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. มีการก าหนดเป้าหมายของผลส าเร็จใหก้ารจดัการเลือก
ตั้งแต่ละคร้ังเป็นไปโดยสุจริตและเท่ียงธรรม 3.96 0.72 มาก 3 

2. มีการก าหนดแนวทางการสรรหาบุคลากรท่ีมีความรู้
และประสบการณ์เพ่ือแต่งตั้งเป็นผูป้ฏิบติังาน          
การเลือกตั้ง 4.02 0.70 มาก 2 

3. มีการจดัท าแผนการฝึกอบรม ช้ีแจงการปฏิบติัหนา้ท่ีให้
ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งทุกระดบั 4.09 0.70 มาก 1 

4. มีการก าหนดขั้นตอนการประสานงานและแนวทาง
ปฏิบติักบัผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้งสอดคลอ้ง
กบัภารกิจหนา้ท่ี 3.94 0.68 มาก 4 

5. มีการจดัท าแผนการใชจ่้ายเงินงบประมาณอยา่งถูกตอ้ง 
เพียงพอ คุม้ค่า และมีประสิทธิภาพ 3.85 0.72 มาก 5 

 รวม 3.97 0.55 มาก  

           
จากตารางท่ี 4.8  พบวา่  การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   ดา้นการวางแผน โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.97,           
S.D. = 0.55)  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การจดัท าแผนการฝึกอบรม 
ช้ีแจงการปฏิบติัหนา้ท่ีใหผู้ป้ฏิบติังานการเลือกตั้งทุกระดบั ( X = 4.09, S.D. = 0.70) รองลงมา คือ   
มีการก าหนดแนวทางการสรรหาบุคลากรท่ีมีความรู้และประสบการณ์เพื่อแต่งตั้งเป็นผูป้ฏิบติังาน           
การเลือกตั้ง  ( X = 4.02, S.D. = 0.70)  มีการก าหนดเป้าหมายของผลส าเร็จใหก้ารจดัการเลือกตั้ง          
แต่ละคร้ังเป็นไปโดยสุจริตและเท่ียงธรรม (X = 3.96, S.D. = 0.72) มีการก าหนดขั้นตอนการประสานงาน
และแนวทางปฏิบติักบัผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้งสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ี ( X = 3.94, 
S.D. = 0.68) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการจดัท าแผนการใชจ่้ายเงินงบประมาณอยา่ง
ถูกตอ้ง เพียงพอ คุม้ค่า และมีประสิทธิภาพ ( X = 3.85,S.D. = 0.72)  
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ตารางท่ี  4.9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการจดัองคก์ร 

 

                     ดา้นการจดัองคก์ร X  S.D. 
ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. มีการก าหนดโครงสร้างในการบริหารจดัการเลือกตั้ง                
ไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัภารกิจแต่ละดา้น 3.88 0.85 มาก 1 

2. การประสานงาน  มอบหมายงาน การบงัคบับญัชาสัง่              
ใหก้บัผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งมีความชดัเจน ถูกตอ้ง 3.88 0.80 มาก 2 

3. มีการก าหนดหนา้ท่ีและความสมัพนัธ์ของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง
ในแต่ฝ่ายงานสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้ง 3.87 0.70 มาก 3 

4. มีการจดัเจา้หนา้ท่ีในแต่ฝ่ายงานไดส้อดคลอ้งกบัการบรรลุ
เป้าหมายของการจดัการเลือกตั้งในแต่ละคร้ัง 3.86 0.67 มาก 4 

5. การแกไ้ขปัญหา อุปสรรคจากการจดัการเลือกตั้งสามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 3.81 0.76 มาก 5 

 รวม 3.86 0.58 มาก  

         
จากตารางท่ี 4.9  พบวา่  การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการจดัองคก์ร โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.86,    
S.D. = 0.58)  เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือมีการก าหนดโครงสร้าง
ในการบริหารจดัการเลือกตั้งไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัภารกิจแต่ละดา้น ( X = 3.88, S.D. = 0.85)  
รองลงมา คือ  การประสานงาน  มอบหมายงานการบงัคบับญัชาสั่งใหก้บัผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง มี
ความชดัเจน ถูกตอ้ง  (X = 3.88, S.D. = 0.80) มีการก าหนดหนา้ท่ีและความสัมพนัธ์ของผูป้ฏิบติังาน
เลือกตั้งในแต่ฝ่ายงานสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้ง ( X = 3.87,  S.D. = 0.70) มี
การจดัเจา้หนา้ท่ีในแต่ฝ่ายงานไดส้อดคลอ้งกบัการบรรลุเป้าหมายของการจดัการเลือกตั้งในแต่ละคร้ัง 
( X = 3.86, S.D. = 0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ การแกไ้ขปัญหา อุปสรรคจากการจดัการ
เลือกตั้งสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพ ( X = 3.81, S.D. = 0.76)  
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ตารางท่ี  4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการ การเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการช้ีน า 

 

 ดา้นการช้ีน า X  S.D. 
  ระดบั 

การปฏิบติั 
อนัดบัท่ี 

1. มีการสัง่การท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน สามารถปฏิบติัไดท้นั              
ตามระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด 4.00 0.62 มาก 1 

2. มีมาตรการจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานร่วมกนัปฏิบติังาน                 
ตามท่ีไดม้อบหมายส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 3.90 0.72 มาก 3 

3. มีการช่วยเหลือ แนะน าขั้นตอนการด าเนินการจดัการเลือกตั้ง
ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง เพ่ือใหก้ารจดัการเลือกตั้งเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ 3.94 0.73 มาก 2 

4. การส่ือสารนโยบายจากผูบ้ริหารสู่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง        
มีความรวดเร็ว ชดัเจน 3.84 0.74 มาก 4 

5. มีการรับฟังความคิดเห็น ตรวจติดตามและประเมินผล
ความส าเร็จของการปฏิบติังานการเลือกตั้งและแกไ้ข               
ปัญหาต่างๆไดช้ดัเจน 3.82 0.66 มาก 5 

 รวม 3.89 0.55 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.10  พบวา่ การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการช้ีน า โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.89, S.D. = 0.55)   
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ มีการสั่งการท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน สามารถ
ปฏิบติัไดท้นัตามระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด ( X = 4.00,S.D. = 0.62)  รองลงมา คือ  การช่วยเหลือ 
แนะน าขั้นตอนการด าเนินการจดัการเลือกตั้งใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง เพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้ง
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ( X = 3.94, S.D. = 0.73) มีมาตรการจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานร่วมกนั
ปฏิบติังานตามท่ีไดม้อบหมายส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด ( X = 3.90, S.D.  = 0.72) การส่ือสาร
นโยบายจากผูบ้ริหารสู่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง มีความรวดเร็ว ชดัเจน ( X = 3.84, S.D. = 0.74)  
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการรับฟังความคิดเห็น ตรวจติดตามและประเมินผลความส าเร็จ
ของการปฏิบติังานการเลือกตั้งและแกไ้ขปัญหาต่างๆไดช้ดัเจน ( X = 3.82, S.D. = 0.66)  
 
 



113 

ตารางท่ี  4.11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการควบคุมองคก์ร 

 

 ดา้นการควบคุมองคก์ร X  S.D. แปลผล อนัดบัท่ี 
1. มีปฏิทิน/แผนงานในการตรวจสอบ ควบคุม ติดตาม               

การท างานของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งในทุกขั้นตอน 4.00 0.66 มาก 1 
2. มีการก าหนดวธีิการ แนวทางปฏิบติัในการแกปั้ญหา           

จากการปฏิบติังานการเลือกตั้งไวอ้ยา่งชดัเจน 3.92 0.73 มาก 5 
3. ส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งตรวจสอบการท างาน

ของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งไดทุ้กขั้นตอน 3.94 0.73 มาก 3 
4. มีการประเมินผลการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง

เป็นระยะๆในทุกขั้นตอน 3.93 0.61 มาก 4 
5. การก าหนดขั้นตอนการควบคุมกระบวนการจดัการเลือกตั้ง

ของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัมีความ
สอดคลอ้งกบัภารกิจ  สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง                  
มีประสิทธิภาพ 3.96 0.64 มาก 2 

 รวม 3.94 0.50 มาก  

           
จากตารางท่ี 4.11  พบวา่  การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการควบคุมองคก์ร โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.94, 
S.D. = 0.50) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ มีปฏิทิน/แผนงานใน
การตรวจสอบ ควบคุม ติดตามการท างานของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งในทุกขั้นตอน (X = 4.00, S.D. = 0.66)  
รองลงมา คือ การก าหนดขั้นตอนการควบคุมกระบวนการจดัการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัมีความสอดคลอ้งกบัภารกิจ สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ( X = 3.96, 
S.D. = 0.64)  ส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งตรวจสอบการท างานของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง
ไดทุ้กขั้นตอน ( X = 3.94, S.D. = 0.73) มีการประเมิน ผลการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง
เป็นระยะๆในทุกขั้นตอน ( X = 3.93, S.D. = 0.61)  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการก าหนด
วธีิการ แนวทางปฏิบติัในการแกปั้ญหาจากการปฏิบติังานการเลือกตั้งไวอ้ยา่งชดัเจน ( X = 3.92, 
S.D. = 0.73)   
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ตอนที ่4  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างยุทธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการ
เลอืกตั้งกบัการบริหารการเลอืกตั้งในจังหวดัประจวบครีีขนัธ์ 
 

การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการ
เลือกตั้ง ตามสมมติฐาน มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์             
อยา่งมีนยัส าคญั โดยใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ( Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ผลการทดสอบสมมติฐาน ดงัตารางท่ี 4.12 

 
ตารางท่ี 4.12 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 
 

 
 
 

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลือกตั้ง 

 

 การบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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ภาพรวม 

ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง .559(**) .612(**) .525(**) .453(**) .648(**) 
ดา้นผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง .634(**) .396(**) .572(**) .557(**) .644(**) 
ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ .671(**) .366(**) .602(**) .629(**) .674(**) 
ดา้นประชาสมัพนัธ์การเลือกตั้ง .634(**) .338(**) .538(**) .585(**) .622(**) 

รวม .753(**) .509(**) .673(**) .673(**) .778(**) 
 

**   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ดา้น
เครือข่ายและการยอมรับ (r = .674) ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง (r = .648) ดา้นผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง   
(r = .644 )  และดา้นประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง ( r = .622 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูงกบั
การ บริหารการเลือกตั้งในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์โดยภาพรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  .778  จ าแนกรายละเอียดดงัน้ี 
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ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ดา้นกระบวนการเลือกตั้ง 
(r = .648 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  โดยภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในรายดา้นพบวา่ ดา้น
กระบวนการเลือกตั้ง มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้ง ใน
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในดา้นการจดัองคก์ร (r = .612) ดา้นการวางแผน  (r = .559)  ดา้นการช้ีน า  
(r = .525)  และดา้นการควบคุมองคก์ร (r = .453) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ดา้นผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง             
(r = .644 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  โดยภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในรายดา้นพบวา่ ดา้น
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้งใน
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในดา้นการวางแผน (r = .634) ดา้นการช้ีน า (r = .572)  ดา้นการควบคุม
องคก์ร (r = .557)  และดา้นการจดัองคก์ร (r = .396) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ดา้นเครือข่ายและการยอมรับ           
(r = .674 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ โดยภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในรายดา้นพบวา่  ดา้น
เครือข่ายและการยอมรับ  มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหาร การเลือกตั้งใน
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในดา้นการวางแผน (r = .671) ดา้นการควบคุมองคก์ร  (r = .629)             
ดา้นการช้ีน า (r = .602) และดา้นการจดัองคก์ร (r = .366) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง ดา้นประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง
(r = .622 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้งในจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ โดยภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในรายดา้นพบวา่ ดา้น
ประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง  มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารการเลือกตั้ง
ในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในดา้นการวางแผน  (r = .634)  ดา้นการควบคุมองคก์ร (r = .585) ดา้น
การช้ีน า  (r = .538) และดา้นการจดัองคก์ร (r = .338) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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ตอนที ่5  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ 
  

ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In-depth Interview) 
แบบมีโครงสร้าง ( Structure Interview) ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ผูอ้  านวยการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  และหวัหนา้งาน
ของส านกังานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  รวมจ านวน  11 ท่าน                  
มีรายละเอียดดงัน้ี  

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

ด้านกระบวนการเลอืกตั้ง 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินการเพื่อให้

ระบบและกระบวนการจดัการเลือกตั้งมีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับ ผูว้จิยัขอน าเสนอ     
ผลการศึกษา  ดงัน้ี 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้ง คณะกรรมการ
การเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ 
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเลือกตั้งตอ้งวางตวัเป็นกลาง ตอ้งวางแผนการจดัการเลือกตั้งใหเ้ป็นเป็น
ตามท่ีกฎหมายและระเบียบก าหนดอยา่งเคร่งครัด  จดัท าปฏิทินงาน หรือตารางควบคุมระยะเวลา
การจดัการเลือกตั้งใหผู้ป้ฏิบติังานในแต่ละระดบัด าเนินการ จดัอบรมใหค้วามรู้แก่ผูผู้ป้ฏิบติังาน  
การเลือกตั้งพร้อมแจกคู่มือการปฏิบติังานเพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง  
และส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเลือกตั้ง โดยขั้นตอนการนบัคะแนน
เลือกตั้ง การประกาศผลการนบัคะแนน และการประกาศผลการเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง 
รวดเร็ว (สัมภาษณ์ 2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  ความส าเร็จของการเลือกตั้งจะตอ้งมี
การ ก าหนดแผนงาน ขั้นตอนในการจดัการเลือกตั้งอยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบัระเบียบ กฎหมาย  
เพื่อท่ีจะใหเ้จา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัใชเ้ป็นแผนในการปฏิบติัใหถู้กตอ้ง และส่งเสริมประชาชน ส่ือมวลชน 
และหน่วยงานต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมและตรวจสอบกระบวนการจดัการเลือกตั้งไดโ้ดยง่าย 
(สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557)  
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ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้ง คณะกรรมการ
การเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควร
ใหป้ระชาชน ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ประชาชน และองคก์รตรวจสอบการเลือกตั้งมีส่วนร่วมในการจดัการ
เลือกตั้งหรืออาจประชุมช้ีแจงระเบียบ กฎหมาย ขอ้หา้มท่ีกฎหมายก าหนด  ขั้นตอน และ
กระบวนการเลือกตั้งใหก้บักลุ่มดงักล่าว (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่  หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานตอ้งให้
ความ ร่วมมือและมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้งอยา่งจริงจงั  ตอ้งใหค้วามรู้แก่ประชาชน
เก่ียวกบักระบวนการจดัการเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ือง และเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของตนเองอยา่ง         
ชดัแจง้เก่ียวกบัการปกครองในระบอบประชาธิปไตย หลกักฎหมายหรือระเบียบเก่ียวกบัการจดัการ
เลือกตั้งไม่ควรแกไ้ขบ่อยคร้ังเพราะประชาชนจะสับสนและเกิดขอ้ผดิพลาดในการปฏิบติัท่ีของ
ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้ง  (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่  กระบวนการจดัการเลือกตั้งควรเนน้การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆในการเขา้ร่วมเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง หรือ
องคก์รประชาชน องคก์รเอกชนตอ้งเขา้ร่วมใหม้ากท่ีสุดทั้งส่วนในการจดัการเลือกตั้งและการร่วม
ตรวจสอบการทุจริตเลือกตั้งในทุกขั้นตอน กระบวนการลงคะแนนเลือกตั้ง นบัคะแนนเลือกตั้ง  
การวนิิจฉบับตัรดี บตัรเสีย การประกาศผลการเลือกตั้งมีความถูกตอ้งและโปร่งใส่ (สัมภาษณ์ 4  
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่  การจดัการเลือกตั้งท่ีมีประสิทธิภาพ 
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าทอ้งถ่ิน กรรมการประจ า
หน่วยเลือกตั้ง  ตอ้งรู้บทบาท อ านาจหนา้ท่ี มีความรู้ ความเขา้ใจในหนา้ท่ี และตั้งใจท่ีจะท าหนา้ท่ี
ดว้ยความเสียสละ จดัท าส่ือการบรรยาย คู่มือการปฏิบติัหนา้ท่ีและอบรมใหค้วามรู้ในกระบวนการ
จดัการเลือกตั้งเพื่อใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นไปตามท่ีระเบียบ กฎหมายก าหนด และประชาชนและ
ผูส้มคัรรับเลือกตั้งตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเลือกตั้งทุกขั้นตอน และรู้ขอ้หา้มในการหาเสียง  
(สัมภาษณ์  8  ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่  กระบวนการในการจดัการเลือกตั้งจะตอ้งมี
ความชดัเจน  โปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดใ้นทุกขั้นตอน การก าหนดกระบวนและขั้นตอน
ในการจดัการเลือกตั้งตอ้งเป็นไปตามกรอบระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด โดยประชาชน ผูมี้สิทธิ
เลือกตั้ง และผูส้มคัรรับเลือกตั้ง สามารถตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าวจากผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีจดัการเลือกตั้ง      
ไดโ้ดยง่าย  เช่น  การก าหนดหน่วยเลือกตั้งท่ีตอ้งค าถึงถึงผูมี้สิทธิเลือกตั้ง การจดัท าบญัชีรายช่ือ          
ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง  การแจง้ช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งไปยงัเจา้บา้นตอ้งมีความถูกตอ้ง และรวดเร็ว  การเก็บ
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รักษาบตัรเลือกตั้งตอ้งมีความเหมาะสมและปลอดภยั สถานท่ีเลือกตั้งและการจดัหน่วยเลือกตั้งมี
ความเหมาะสม วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัการเลือกตั้งมีความพร้อม และควรน าเคร่ืองลงคะแนน
อิเลคทรอนิคส์ ( Voting Machine) มาใชก้บัการเลือกตั้งเพื่อใหข้ั้นตอนการลงคะแนนเลือกตั้งและ
การประกาศผลการรวมคะแนนเป็นไปอยา่งรวดเร็ว ลดปัญหาการร้องคดัคา้นเร่ืองการวนิิจฉยับตัรดี 
บตัรเสีย (สัมภาษณ์  8  ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่  ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินการจดัการ
เลือกตั้งตอ้งด ารงตนอยูใ่นความยติุธรรม ปฏิบติักบัทุกฝ่ายอยา่งเสมอภาค  เพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้ง
เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ  ผลการเลือกตั้งไดรั้บการยอมรับจากทุกภาคส่วนของ
สังคมวา่เป็นการเลือกตั้งท่ีสุจริต โปร่งใส  และเท่ียงธรรม  ตรวจสอบได ้ โดยการสร้างความเขา้ใจกบั
ประชาชนใหป้ระชาชนทุกฝ่ายรู้บทบาทหนา้ท่ีของตน เช่น  ผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นกรรมการฝ่าย
จดัการเลือกตั้งทุกระดบั  ประชาชนทัว่ไปท่ีมีหนา้ท่ีช่วยตรวจสอบการจดัการเลือกตั้งตอ้งคอย
สอดส่องการกระท าผดิทุจริตการเลือกตั้ง  ร่วมเป็นตวัแทนสังเกตการณ์ใหเ้จา้หนา้ท่ีฝ่ายจดัการ
เลือกตั้ง  และตอ้งมีกฎเกณฑก์ติกาท่ีสร้างความเป็นธรรมใหแ้ก่ทุกฝ่าย  กฎกติกาต่างๆ ท่ีก าหนด
ข้ึนมาตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการสร้างหรือส่งเสริมใหเ้กิดความเป็นธรรม (สัมภาษณ์  9  ธนัวาคม 
2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9 เสนอแนวทางวา่   ระบบและกระบวนการจดัการเลือกตั้งจะมี
ประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญั ประกอบดว้ย กฎหมาย  ผูใ้ชก้ฎหมาย 
และประชาชน ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง  ในส่วนของกฎหมายท่ีใหอ้ านาจต่างๆแก่ผูใ้ชก้ฎหมายในทุกระดบั
ไม่วา่จะเป็นคณะกรรมการการเลือกตั้งผูมี้อ  านาจจดัการเลือกตั้งหรือเจา้พนกังานผูด้  าเนินการ
เลือกตั้งนั้นตอ้งไม่มีปัญหาขอ้บกพร่อง ในส่วนผูใ้ชก้ฎหมาย และประชาชน  ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง  ท่ีจะ
มีผลต่อกระบวนการจดัการจดัการเลือกตั้งมีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการ จดั  
การเลือกตั้งและประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง  จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการจดั   
การเลือกตั้ง โดยกระบวนการจดัการเลือกตั้งตอ้งกระท าและปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด
ไว ้โดยตอ้งยดึถือหลกักฎหมายเป็นส าคญั นอกจากนั้นการควบคุมและตรวจสอบกระบวนการ
จดัการเลือกตั้ง  สามารถเขา้ท าการตรวจสอบไดใ้นทุกขั้นตอน แต่ละขั้นตอนมีการตรวจสอบได้
โดยง่าย และประชาชนสามารถท่ีจะเขา้ถึงขอ้มูลและวธีิท่ีสามารถตรวจสอบวา่มีการจดัการเลือกตั้ง
เป็นไปโดยถูกตอ้งหรือไม่  (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10 เสนอแนวทางวา่ ระเบียบ กฎหมายท่ีใชใ้นการจดัการเลือกตั้ง
ตอ้งก าหนดมาเพื่อใหส้ามารถใชส้ าหรับการปฏิบติังานไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และสามารถแกไ้ข
ปัญหาไดท้นัท่วงที  คู่มือ ระเบียบ กฎหมาย รวมถึงมติของคณะกรรมการการเลือกตั้งควรจะ
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สอดคลอ้งเป็นแนวทางเดียวกนัซ่ึงง่ายต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี  และผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้ง
ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ มีความสามารถ มีความเช่ียวชาญ มีประสบการณ์ในการจดัการเลือกตั้ง 
เพื่อท่ีจะแกไ้ขปัญหาไดทุ้กสถานการณ์และทนัท่วงที โดยตอ้งมีการก าหนดแผนงานการท างานของ
เจา้หนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้งอยา่งชดัเจนเพื่อใหก้ารลงคะแนน การนบัคะแนนมีความรวดเร็ว 
ถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11  เสนอแนวทางวา่  กระบวนการจดัการเลือกตั้ง ควรตอ้งน า
นวตักรรม เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นระบบและกระบวนการจดัการเลือกตั้ง เช่น เคร่ือง
ลงคะแนนอิเลคทรอนิคส์ ( Voting Machine) เพื่อเพิ่มความสามารถในการอ านวยความสะดวก
ใหก้บัประชาชน ลดขั้นตอนในการเตรียมการเลือกตั้งการลงคะแนนท่ีเส่ียงต่อการทุจริตการเลือกตั้ง  
ลดขั้นตอนการนบัคะแนนการวนิิจฉยับตัรดี -บตัรเสีย  ซ่ึงเส่ียงต่อการเกิดการร้องเรียน  หรือขอ้
สงสัยในการเลือกตั้งในแต่ละคร้ัง รวมทั้งประหยดังบประมาณของแผน่ดินดว้ย (สัมภาษณ์ 11 
ธนัวาคม 2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่ กระบวนการจดัการเลือกตั้ง   
ท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับ จากทุกภาคส่วนของสังคมวา่เป็นการเลือกตั้งท่ีสุจริต โปร่งใส  
และเท่ียงธรรม  การด าเนินการจดัการเลือกตั้งทุกขั้นตอนตอ้งมีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ผูมี้
หนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้งตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ มีความสามารถ มีความเช่ียวชาญ มีประสบการณ์
ในการจดัการเลือกตั้ง  จดัท าปฏิทินหรือตารางควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือกตั้ง  คู่มือ ระเบียบ 
กฎหมาย รวมถึงมติของคณะกรรมการการเลือกตั้งใหช้ดัเจนสอดคลอ้งเป็นแนวทางเดียวกนัง่ายต่อ
การปฏิบติังาน อบรมใหค้วามรู้แก่ผูมี้หนา้ท่ีจดัการเลือกตั้งทุกระดบั  เช่น คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  คณะกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งเพื่อใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ี
เป็นไปตามท่ีระเบียบ กฎหมายก าหนด ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง   

จากขอ้คน้พบของผูว้จิยั พบวา่  ประชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วม
ของในกระบวนการเลือกตั้ง โดยผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้ง ตอ้งมีความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ในการจดัการเลือกตั้ง และความเป็นกลางทางการเมือง ทุกขั้นตอน  
ของการจดัการเลือกตั้งมีความโปร่งใสตรวจสอบได ้การประกาศผลการนบัคะแนน และการประกาศผล
การเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง รวดเร็ว หากพบวา่มีการท าผดิกฎหมายเลือกตั้งตอ้งมี
กระบวนการตรวจสอบหรือด าเนินการสืบสวนสอบสวนเพื่อใหไ้ดข้อ้เทจ็จริงอยา่งรวดเร็ว และควรน า
นวตักรรม เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นระบบและกระบวนการจดัการเลือกตั้ง เช่น เคร่ือง
ลงคะแนนเลือกตั้ง  เพื่อเพิ่มความสามารถในการอ านวยความสะดวกใหก้บัประชาชน และลด
ขั้นตอนในการเตรียมการเลือกตั้ง  
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ด้านผู้ปฏิบัติงานเลอืกตั้ง 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินการ เพื่อให้

ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเลือกตั้งและสามารถปฏิบติังาน
ใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายและระเบียบก าหนด  ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการศึกษา  ดงัน้ี  

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  กระบวนการจดัการเลือกตั้งในแต่ละคร้ัง
ตอ้งใชบุ้คลากรมาปฏิบติัหนา้ท่ีจ  านวนมาก เช่น ผูอ้  านวยการประจ าหน่วยเลือกตั้ง  กรรมการประจ า
หน่วยเลือกตั้ง  เจา้หนา้ท่ีรักษาปลอดภยัประจ าหน่วยเลือกตั้ง ฯลฯ เพื่อใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีแต่ละ
ขั้นตอนเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการ   
การเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งจดัอบรมพฒันาศกัยภาพผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง
ทุกระดบัเพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งและ
จดัท าคู่มือการปฏิบติัหนา้ท่ีแจกแก่บุคคลดงักล่าว โดยการจดัอบดงักล่าวตอ้งมีการฝึกสาธิตขั้นตอน
การปฏิบติังานจริงดว้ย (สัมภาษณ์ 2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  ก่อนการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังาน
เลือกตั้งจะตอ้งมีการจดัอบรมเพื่อใหเ้ขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ี โดยเฉพาะวทิยากรฝึกอบรมใหค้วามรู้
แก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจและชดัเจนในระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบติัและ
ถ่ายทอดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ควรเนน้การปฏิบติัท่ีส าคญัใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดส้นใจและตระหนกั เพื่อ
ไม่ใหข้ั้นตอนการลงคะแนนเลือกตั้ง การนบัคะแนนเลือกตั้ง การวนิิจฉยับตัรดี บตัรเสีย มีปัญหา
และน าไปสู่การร้องเรียนหรือร้องคดัคา้นการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่ การสรรหาและคดัเลือกผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง
ตอ้งพิจารณาจากบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ ความพร้อมในการปฏิบติังาน โดยส่งเสริมให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง และตอ้งมีกระบวนการอบรมใหรู้้
เก่ียวกบัระเบียบ กฎหมาย  และกระบวนการจดัการเลือกตั้งรวมทั้งการอ านวยความสะดวกและ
ช้ีแจงขั้นตอนการลงคะแนนใหแ้ก่ผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้งเพื่อความรวดเร็วและถูกตอ้ง   ผูป้ฏิบติังาน
เลือกตั้ง ถา้รู้ระเบียบ กฎหมาย ระบบและกระบวนการจดัการเลือกตั้ง จะน าไปสู่การเลือกตั้งท่ีสุจริต
โปร่งใสและเท่ียงธรรม (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557)  

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่   ควรจะมีการอบรมใหค้วามรู้แก่
ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง เช่น กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง อยา่งต่อเน่ือง และจดัท าบญัชีผูผ้า่น
การอบรมไวใ้หเ้ป็นปัจจุบนั  หากมีการยา้ยภูมิล าเนาจะตอ้งมีการแต่งตั้งไวท้ดแทนทนัที นอกจากน้ี
ตอ้งใหค้วามส าคญักบัผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเป็นวทิยากรในการฝึกอบรมตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรอบรู้ใน
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กระบวนการจดัการเลือกตั้งท่ีถูกตอ้งและสามารถถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้
อยา่งชดัเจน  (สัมภาษณ์ 4  ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่ การเลือกตั้งไม่ใช่งานเฉพาะกิจแต่เป็นการท่ี
ทุกฝ่ายตอ้งใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือกนั จึงควรก าหนดใหเ้ป็นเร่ืองส าคญัท่ีทุกหน่วยงานหรือทุก
ฝ่ายตอ้งใหก้ารสนบัสนุนอยา่งจริงจงั ควรสนบัสนุนทั้งผูป้ฏิบติังานและวทิยากรในการใหค้วามรู้  
และควรใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังาน โดยข้ึนทะเบียนผูผ้า่นการอบรมแลว้เท่านั้น  เวลาแต่งตั้งให้
ปฏิบติัหนา้ท่ีก็จะตอ้งแต่งตั้งจากผูท่ี้ผา่นการฝึกอบรมแลว้  และตอ้งมีการฝึกอบรมทบทวนเป็น
ประจ าดว้ย ใหเ้ป็นผูป้ฏิบติังานมืออาชีพ   มีประกาศเกียรติบตัรรับรองไม่ใช่มีการเลือกตั้งคร้ังหน่ึง 
ก็อบรมคร้ังหน่ึง (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่   เพื่อใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังาน
การเลือกตั้งเป็นไปโดยถูกตอ้งท่ีระเบียบ กฎหมายก าหนด ควรด าเนินการจดัท าคู่มือการปฏิบติั
หนา้ท่ีและแนวทางปฏิบติัในดา้นต่างๆ พร้อมทั้งจดัอบรม ประชุมช้ีแจงกรรมการประจ าหน่วย
เลือกตั้งใหค้วามรู้ ความเขา้ใจในบทบาทอ านาจหนา้ท่ีก่อนปฏิบติังาน  เร่ืองกระบวนการลงคะแนน
เลือกตั้งและกระบวนการนบัคะแนนเลือกตั้ง ในรูปแบบ สาธิต ปฏิบติังานจริงเพื่อทราบขั้นตอน
และวธีิการท างาน ระเบียบ กฎหมาย ขอ้หา้มต่างๆส าคญัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี  ทั้งน้ี ตอ้งสร้าง
แรงจูงใจใหผู้ไ้ดรั้บแต่งตั้งเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งเขา้รับการอบรมอยา่งพร้อมเพรียงกนั
ทุกคน เพื่อไดม้อบหมายการปฏิบติัหนา้ท่ีของแต่ละคนในวนัฝึกอบรมท าใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีในวนั
เลือกตั้งเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่  ควรมีการจดัอบรม และใหค้วามรู้กบั
ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งในกระบวนการจดัการเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ือง  โดยส่ือต่างๆท่ีใชใ้นการฝึกอบรม
ควรมีความชดัเจน ถูกตอ้ง ทนัสมยั เขา้ใจง่าย โดยมีการทดสอบระดบัขั้นความรู้ ความสามารถ เพื่อ
วดัระดบัความรู้ ความเขา้ใจ ในการปฏิบติัหนา้ท่ี  และในการฝึกอบรมตอ้งมีการสาธิตการปฏิบติั
หนา้ท่ีทุกคร้ังเพื่อใหส้ามารถมองเห็นขั้นตอนการปฏิบติังานและกระบวนการเลือกตั้งไดอ้ยา่ง
ชดัเจน นอกจากน้ีควรมีการมอบโล่หรือเขม็กลดัหรือเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อเป็นแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานใหก้บัผูป้ฏิบติังานดว้ย  (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่  ควรมีการจดัอบรมใหค้วามรู้  ความเขา้ใจ
เก่ียวกบักระบวนการเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานเป็นมืออาชีพในการจดัการเลือกตั้ง   
และมีการจดัท าทะเบียนผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งมืออาชีพไว ้ เพื่อสามารถคดัเลือกบุคคลดงักล่าว 
มาปฏิบติังานได ้ (สัมภาษณ์  9 ธนัวาคม 2557) 
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ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9  เสนอแนวทางวา่  การคดัเลือกและสรรหาผูป้ฏิบติังาน  
การ เลือกตั้งตอ้งคดัเลือกและสรรหาผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง ท่ีมีใจเป็นกลาง ไม่มีอคติกบัผูส้มคัร
ฝ่ายใด มีจิตใจเสียสละใหก้บัประโยชน์สาธารณะโดยไม่ไดห้วงัผลประโยชน์อ่ืนตอบแทน  และ
ก่อนการปฏิบติัหนา้ท่ีตอ้งมีการอบรม ประชุมช้ีแจงใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังาน การเลือกตั้ง เพื่อให้
เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและสามารถอธิบายและตอบปัญหาต่างๆ แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง ชดัเจน และควรจดัเตรียมคู่มือระเบียบกฎหมาย หรือส่ืออุปกรณ์ต่างๆท่ีใชใ้นการบรรยาย
หรือใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งท่ีทนัสมยัและถูกตอ้งตามระเบียบ กฎหมายดว้ย  
(สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10  เสนอแนวทางวา่  จดัประชุมอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั
กระบวนการจดัการเลือกตั้งและให้ ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง ทุกคนไดท้ดลองลงมือปฏิบติัอยา่ง
จริงจงัทุกขั้นตอนและตอ้งมีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการปฏิบติังานในแต่ละหน่วย
เลือกตั้งใหช้ดัเจนและเหมาะสม เช่น ฝ่ายตรวจบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ฝ่ายมอบบตัรเลือกตั้ง 
ฝ่ายควบคุมคูหาการลงคะแนน หรือการวนิิจฉยับตัรเลือกตั้ง ฯลฯ เช่น เพราะการใหอ้บรมใหค้วามรู้
เพียงอยา่งเดียวโดยไม่ไดใ้หท้ดลองปฏิบติัจริง บางคนอาจจะมองไม่เห็นภาพ แต่หากไดท้ดลอง
ปฏิบติัจริงจะสามารถจดจ าขั้นตอนการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจนโดยการปฏิบติังานทุก
ขั้นตอนตอ้งเป็นไปตามท่ีระเบียบ กฎหมายก าหนดอยา่งเคร่งครัด (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11  เสนอแนวทางวา่   เก่ียวกบัผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง ควร
เตรียมความพร้อมโดยจดัอบรมสัมมนาผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งและผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยเฉพาะการอบรม
ใหค้วามรู้ความเขา้ใจเร่ืองกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอ้ก าหนดและแนวทางในการด าเนินการ
จดัการเลือกตั้งใหด้ าเนินไปทิศทางเดียวกนัโดยเนน้การอบรมเชิงปฏิบติัการและตอ้งท าคู่มือ
การปฏิบติังานมอบใหผู้ป้ฏิบติังานการเลือกตั้งดว้ย  (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่  การสรรหาและคดัเลือกตั้ง
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งควรเป็นผูมี้ความรู้ความสามรถและพร้อมปฏิบติังานโดยส่งเสริมใหป้ระชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง ก่อนการปฏิบติังานตอ้งมีวทิยากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในเร่ืองการจดัการเลือกตั้งอบรมใหค้วามรู้ถึงขั้นตอนและ
กระบวนการจดัการเลือกตั้งเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบกฎหมายก าหนด
อยา่งเคร่งครัดเป็นไปในแนวทางเดียวกนั การฝึกอบรมควรใช้ ส่ืออุปกรณ์ในการบรรยายใหค้วามรู้
แก่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งท่ีทนัสมยัและถูกตอ้งตามระเบียบ กฎหมาย และเขา้ใจง่าย และควร จดั
ใหมี้การสาธิตขั้นตอนการปฏิบติัและมอบหมายหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัในวนัฝึกอบรมเพื่อใหผู้เ้ขา้รับ
การฝึกอบรมรู้หนา้ท่ีของตนเองและสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่  ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการ
เลือกตั้งโดยเป็น ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง  วทิยากรการเลือกตั้งท่ีท าหนา้ท่ีฝึกอบรมผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง
มีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในการจดัการเลือกตั้ง จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน ส่ืออุปกรณ์  
ในการบรรยายใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งท่ีเขา้ใจง่าย  ทนัสมยั ถูกตอ้ง ตามระเบียบ และ
จดัใหมี้การสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานใหแ้ก่กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งในวนัอบรม 

ด้านเครือข่ายและการยอมรับ 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินการ เพื่อให้

ทุกภาคส่วนของสังคมยอมรับและเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเลือกตั้งและเขา้ร่วมกิจกรรม
ส่งเสริมการเลือกตั้ง ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการศึกษา  ดงัน้ี 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งมีอ านาจหนา้ท่ี
จดัการเลือกตั้งใหเ้ป็นไปโดยสุจริต โปร่งใส และเท่ียงธรรม ควรส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดัการเลือกตั้งและร่วมตรวจสอบการเลือกตั้ง ควรมีการประชาสัมพนัธ์และสร้างความรู้
ความเขา้ใจใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการแจง้เบาะแสและร่วมตรวจสอบการเลือกตั้ง ควรมีการจดัตั้ง
เครือข่ายภาคประชาชนแจง้เบาะแสการทุจริตเลือกตั้งใหเ้ตม็พื้นท่ี พร้อมทั้งสนบัสนุนดา้น
การ ติดต่อส่ือสารการรายงานการข่าวใหช้ดัเจนเป็นรูปธรรมโดยมีมาตรการการชกัจูงสร้างความมัน่ใจ
ในการแจง้เบาะแสท่ีชดัเจนและค านึงถึงความปลอดภยัของผูแ้จง้เบาะแสเพื่อใหก้ารเลือกตั้งเป็นไป
โดยสุจริตและเป็นท่ียอมรับ(สัมภาษณ์   2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  ประชาชนและทุกภาคส่วนจะยอมรับและ
เช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเลือกตั้งตอ้งใหภ้าคประชาชนและทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัการเลือกตั้ง โดยกระบวนการและขั้นตอนการลงคะแนนเลือกตั้ง การนบัคะแนน
เลือกตั้ง หรือการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งตอ้งเป็นไปโดยถูกตอ้ง และอีกส่วนท่ีส าคญั 
คือ ตอ้งไม่มีการทุจริตโดยการซ้ือเสียง หรือกระท าผดิกฎหมายของผูส้มคัรรับเลือกตั้ง การแต่ง
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งตอ้งสรรหา  คดัเลือกจากผูท่ี้น่าเช่ือถือเป็นกลางทางการเมือง (สัมภาษณ์ 3 
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่  เพื่อใหทุ้กภาคส่วนของสังคมยอมรับและ
เช่ือมัน่ในการะบวนการจดัการเลือกตั้ง และเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมการเลือกตั้ง ควรจดักิจกรรม
เพื่อเผยแพร่ความรู้ในระบอบประชาธิปไตย และการเลือกตั้ง โดยจดัใหภ้าคส่วนของสังคม เขา้มี
ส่วนร่วมในการจดัการเลือกตั้ง เช่น การใหป้ระชาชนเขา้มาเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง  โดย
ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งมีสิทธิท่ีจะร้องเรียนและร้องคดัการจดัการเลือกตั้งไดแ้ละสามารถแจง้เหตุ 
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หรือเบาะแสกระท าผดิกฎหมายเลือกตั้งไดห้ลายช่องทาง เช่น โทรศพัท ์ ตู ้ปณ. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
ฯลฯ และสนบัสนุนส่งเสริมภาคเอกชนร่วมสังเกตการณ์การเลือกตั้ง  (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่ การท าใหทุ้กภาคส่วนของสังคมยอมรับและ
เช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง และเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมการเลือกตั้ง ตอ้งสร้างการเรียนรู้
ใหทุ้กภาคส่วนมีทศันคติวา่การเลือกตั้งเป็นหนา้ท่ีของทุกคนไม่ใช่คณะกรรมการการเลือกตั้งเพียง
อยา่งเดียว  การปฏิบติังานเลือกตั้งของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัการเลือกตั้งในทุกขั้นตอน
ตอ้งมีความชดัเจน  โปร่งใส  ตรวจสอบไดโ้ดยง่าย  และตอ้งฝึกอบรมเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบักระบวนการจดัการเลือกตั้งร่วมกบัภาครัฐและเอกชนอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง  
สนบัสนุนใหมี้องคก์รต่างๆ จดักิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการเลือกตั้งและการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย และเขา้มามีส่วนร่วมและตรวจสอบการเลือกตั้งทุกคร้ัง (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่  ตอ้งสร้างใหทุ้กภาคส่วนมีทศันคติวา่
การเลือกตั้งเป็นหนา้ท่ีของทุกคนไม่ใช่คณะกรรมการการเลือกตั้งเพียงอยา่งเดียว  การเลือกตั้งตอ้ง
เกิดจาการมีส่วนร่วม  ดงันั้นการคดัเลือกหรือการสรรหาคนเขา้ท าหนา้ท่ีต่าง ๆ ตอ้งฝึกอบรมให้
ความรู้  การปฏิบติังานตอ้งมีความชดัเจนตอ้งมีกฎหมายป้องกนัคนท่ีท างานโดยสุจริตตอ้งไดรั้บ
ความคุม้ครอง  เม่ือท างานส าเร็จตอ้งไดรั้บรางวลัอาจจะเป็นค่าตอบแทนเหมาะสมหรือการยกยอ่ง
จากสังคม เช่น การไดรั้บความดีความชอบในหนา้ท่ีหรือประกาศเกียรติคุณและท่ีส าคญั  
คณะกรรมการการเลือกตั้งตอ้งถือวา่  บุคลากรเหล่าน้ีเป็นพนัธมิตรของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ตลอดไป โดยอาจจะข้ึนทะเบียนไวแ้ละมีการอบรมสร้างสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง  (สัมภาษณ์ 4 
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่  ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
ทุกขั้นตอน เร่ิมตั้งแต่การร่วมเป็นผูต้ดัสิน คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าทอ้งถ่ิน กรรมการ
ประจ าหน่วยเลือกตั้ง และตวัแทนผูส้มคัรร่วมสังเกตการณ์ในวนัเลือกตั้ง ร่วมใชสิ้ทธิเลือกตั้ง ร่วมดู
การนบัคะแนน รู้บทบาทเขา้ใจอ านาจหนา้ท่ีในการคดัคา้นการเลือกตั้ง เม่ือมีเหตุเกิดข้ึนในวนั
เลือกตั้งในฐานะผูมี้สิทธิเลือกตั้ง สนบัสนุน ใหภ้าคราชการ เช่น ครู ต ารวจ ขา้ราชการในพื้นท่ี 
องคก์รภาคเอกชนในพื้นท่ี เขา้มามีส่วนร่วมในการท างานทุกระดบั เช่น แต่งตั้งหรือเสนอตวัเขา้ไป
ท าหนา้ท่ีคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าทอ้งถ่ิน คณะกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง ตวัแทน
ผูส้มคัร ควรจดัตั้งสายข่าวจากเครือข่ายองคก์รภาคเอกชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ผูส่ื้อข่าวสาธารณสุข  
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ตรวจสอบสังเกตการณ์ในทางลบั รายงานขอ้มูลใหก้บั
ส านกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  เพื่อป้องปรามการกระท าความผดิ หรือฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตั้ง  
และจดักิจกรรมประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบถึงโทษการกระท าผดิกฎหมายเลือกตั้งและ
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สนบัสนุนคนดีเขา้มาท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนบริหารงาน ทั้งน้ี ความเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการ
เลือกตั้งเกิดจากประชาชนยอมรับ ดงันั้นหากประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในทุกกระบวนการจดัการ
เลือกตั้งในทุกขั้นตอนก็จะส่งผล ใหเ้กิดการยอมรับและเช่ือมนัในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง  
(สัมภาษณ์  8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่  การวางแผนกระบวนการจดัการเลือกตั้ง
ตอ้งเป็นไปตามท่ีระเบียบกฎหมายก าหนด ลดความยุง่ยาก และลดความซบัซอ้นในการปฏิบติังาน 
เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานเลือกตั้งทุกระดบัมีความรู้ความเขา้ใจการปฏิบติังาน และปฏิบติังานไดท้นัตาม
ระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด  ส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง และองคก์รเอกชนตรวจสอบ
การเลือกตั้งเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์  8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่ การปฏิบติังานของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้ง
ทุกระดบัตอ้งปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีโดยยดึหลกัความซ่ือสัตย ์ สุจริต หลกักฎหมายและวางตวั
เป็นกลาง   เพราะพฤติกรรมในการปฏิบติัจะส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ท่ีมีต่อองคก์ร ในการจดัการ
เลือกตั้ง  ดงันั้นผูป้ฏิบติังานทุกระดบัทุกหนา้ท่ีตอ้งศึกษาระเบียบ กฎหมายและศึกษาอ านาจหนา้ท่ี
ของตนอยา่งละเอียดรอบคอบ โดยการสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานต่างๆ เช่น จดักิจกรรมร่วมกบั
ประชาสัมพนัธ์จงัหวดั  โดยใชอ้าสาสมคัรประชาสัมพนัธ์ประจ าหมู่บา้นเป็นเครือข่ายหรือร่วมกบั
จงัหวดั  โดยใชอ้าสาสมคัรประจ าหมู่บา้นเป็นเครือข่าย และส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ทุกขั้นตอนตั้งแต่การร่วมรับรู้  ร่วมคิดริเร่ิม ร่วมตดัสินใจ  ร่วมปฏิบติั  และร่วมตรวจสอบ  
(สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9  เสนอแนวทางวา่   เพื่อใหทุ้กภาคส่วนของสังคมยอมรับและ
ศรัทธาใหต้วัสถาบนัคือองคก์รของส านกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง บุคคลกรในส านกังาน
คณะกรรมการการเลือกตั้งตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในดา้นการจดัการ
เลือกตั้งมีการพฒันาดา้นบุคลากรใหมี้ความรอบรู้ในภารกิจหนา้ท่ี ตอ้งมีการวางตวัท่ีถูกตอ้ง
เหมาะสมใหบุ้คคลภายนอกองคก์ร มีความยอมรับในทุกดา้น โดยบุคคลกรตอ้งท าตวัเป็นตวัอยา่งท่ี
ดีแก่สังคมในทุกๆดา้น โดยเฉพาะเร่ืองความซ่ือสัตยสุ์จริตและการท าเพื่อประโยชน์ของประชาชนเป็น
หลกั จนหน่วยงานต่าง  ๆและประชาชนใหก้ารยอมรับจากผลของการกระท าท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ
สังคม ตอ้งจดักิจกรรมส่งเสริม สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รต่างๆเห็นถึงความส าคญัของ
กระบวนการจดัการเลือกตั้งและร่วมตรวจสอบการทุจริตเลือกตั้งอยา่งจริงจงั (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 
2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10  เสนอแนวทางวา่  เพื่อใหทุ้กภาคส่วนของสังคมยอมรับและ
เช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง และเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมการเลือกตั้ง เจา้พนกังาน   
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เจา้หนา้ท่ี หรือผูท่ี้ด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้งตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ มีความสามารถ           
มีความเช่ียวชาญ มีประสบการณ์ ในการจดัการเลือกตั้ง ส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง  
ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง และองคก์ร หน่วยงาน มีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง โดยการร่วม
เป็นเจา้พนกังานผูด้  าเนินการเลือกตั้งในหน่วยเลือกตั้งและร่วมตรวจสอบ สังเกตการณ์การเลือกตั้ง
ในทุกขั้นตอน  เพื่อใหก้ระบวนการเลือกตั้งเป็นไปอยา่งโปร่งใส  หากพบวา่มีการท าผดิกฎหมาย
เลือกตั้งตอ้งมีกระบวนการตรวจสอบหรือด าเนินการสืบสวนสอบสวนเพื่อใหไ้ดข้อ้เทจ็จริง            
อยา่งรวดเร็ว (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11 เสนอแนวทางวา่  การด าเนินการทุกขั้นตอนของการเลือกตั้ง
ตอ้งส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง องคก์รตรวจสอบการเลือกตั้งต่างๆ  
เขา้มามีส่วนส่วนในกระบวนการจดัการเลือกตั้งและตอ้งท าดว้ยความโปร่งใส  เพื่อใหเ้กิดการยอมรับ
ของทุกฝ่าย นบัตั้งแต่การจดัท าทะเบียนรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งตอ้งไม่ตกหล่นจนมีคนเสียสิทธิ
จ านวนมาก การจดับุคลากรมารับผดิชอบแต่ละขั้นตอนตอ้งไดบุ้คลากรท่ีมีคุณภาพเป็นกลาง ทาง 
การเมือง  และเม่ือถึงขั้นตอนการนบัคะแนน การประกาศผลคะแนนตอ้งท าใหรั้ดกุม มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบไดต้ลอดเวลาก็จะท าใหทุ้กภาคส่วนของสังคมยอมรับและเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการ
เลือกตั้ง  (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่  การปฏิบติังานของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้งทุกระดบัตอ้งปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีโดยยดึหลกัความซ่ือสัตย ์ สุจริต  
หลกักฎหมายและวางตวัเป็นกลาง การด าเนินการทุกขั้นตอนของการเลือกตั้งมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้  ส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง องคก์รตรวจสอบการเลือกตั้ง
ต่างๆเขา้มามีส่วนส่วนในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งมีสิทธิท่ีจะ
ร้องเรียน แจง้เหตุ หรือเบาะแสกระท าผดิกฎหมายเลือกตั้งไดห้ลายช่องทาง เช่น โทรศพัท ์ ตู ้ปณ.  
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ และสนบัสนุนส่งเสริมภาคเอกชนร่วมสังเกตการณ์การเลือกตั้ง 
เพื่อใหก้ารเลือกตั้งโปร่งใสเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย 

จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
เปิดโอกาสและส่งเสริมใหป้ระชาชนและทุกภาคส่วนของสังคมเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ
จดัการเลือกตั้งตั้งแต่การร่วมรับรู้  ร่วมคิดริเร่ิม ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั  และร่วมตรวจสอบการเลือกตั้ง   
โดยการสนบัสนุนใหมี้องคก์รต่างๆ จดักิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
และการเลือกตั้ง  จดัตั้งสายข่าว อาสาสมคัรประชาสัมพนัธ์ประจ าหมู่บา้น เป็นเครือข่ายภาค
ประชาชนแจง้เบาะแสการทุจริตเลือกตั้งในพื้นท่ี 
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ด้านประชาสัมพนัธ์การเลอืกตั้ง 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เก่ียวกบัแนวทางการด าเนินการ  

เพื่อใหก้ารประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการเลือกตั้งแก่ผูมี้สิทธิเลือกตั้งเป็นไปอยา่งทัว่ถึง 
ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ  ผูว้จิยัขอน าเสนอ ผลการศึกษา  ดงัน้ี 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  การประชาสัมพนัธ์ควรด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยประสานความร่วมมือทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ส่ือมวลชนช่วยกนัรณรงคใ์ห้
ประชาชนรับทราบขอ้มูลข่าวสารการเลือกตั้งและไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง จดักิจกรรมเดินรณรงคเ์ชิญ
ชวนไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งโดยกลุ่มอาสาสมคัร นกัศึกษา ใหท้ัว่ถึงทุกหลงัคาเรือน หรือจดัใหมี้
กิจกรรมแข่งขนัการใชสิ้ทธิเลือกตั้งระหวา่งชุมชน (หมู่บา้น) หรือระหวา่งองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เพื่อรับรางวลัโดยมีการมอบรางวลัและการยกยอ่งเชิดชูเกียรติใหแ้ก่ชุมชน (หมู่บา้น)ท่ี
ประสบความส าเร็จในการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การเลือกตั้งทุกภาคส่วนในพื้นท่ีตอ้งใหค้วามร่วมมือกนัเนน้การประชาสัมพนัธ์เชิงรุกมากข้ึน ควร
ใหค้วามรู้เร่ืองการเลือกตั้งและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ก่อนวนั
เลือกตั้งโดยใชอ้าสาสมคัร นกัเรียน นกัศึกษา ร่วมกบัภาคประชาชนจดักิจกรรมรณรงคเ์ชิญชวนให้
ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง  เพื่อความต่ืนตวัและความตระหนกัใหป้ระชาชนมีความเขา้ใจและร่วมมือ
จดัการเลือกตั้งใหเ้ป็นไปอยา่งโปร่งใส (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่  การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั 
การเลือกตั้งแก่ผูมี้สิทธิเลือกตั้งเป็นไปอยา่งทัว่ถึง ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพผา่นส่ือต่างๆ และให้
ส่วนราชการ ภาคเอกชน โรงเรียน และองคก์รต่างๆ ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการการประชาสัมพนัธ์  
การรับอาสาสมคัรท างานเผยแพร่ประชาธิปไตย และมีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการในการเลือกตั้ง
ในทุกระดบั  ส่งขอ้มูลในการกระท าความผดิ ป้องปรามกระท าผดิ  สนบัสนุนใหมี้การจดัตั้งองคก์ร
เอกชนตรวจสอบการเลือกตั้งเพื่อท าหนา้ท่ีร่วมตรวจสอบและช่วยเหลือประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง  
(สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่  ควรส่งเสริมและสนบัสนุนใหห้น่วยงานใน
พื้นท่ี เช่น โรงเรียน กลุ่มอาสาสมคัร ส่ือมวลชน ร่วมจดักิจกรรมรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้
เก่ียวกบัการเลือกตั้งและกระบวนการจดัการเลือกตั้ง  โดยรูปแบบการจดักิจกรรมเป็นลกัษณะ
การ เดินรณรงคแ์จกเอกสารถึงในหมู่บา้นและชุมชน  การใหข้อ้มูลความรู้ผา่นเสียงตามสาย ป้าย
ประชาสัมพนัธ์ รถประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง  ส่ือส่ิงพิมพ ์ ตลอดจนส่ือสมยัใหม่ เช่น อินเตอร์เน็ต 
(Internet) เฟสบุค๊ (Facebook) และส่ือออนไลน์ต่างๆ เพื่อใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารโดย
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ไม่มีขอ้จ ากดั และปลูกฝังสร้างจิตส านึก   ใหค้วามรู้ และสร้างความตระหนกัถึงหนา้ท่ีของพลเมือง
และเห็นความส าคญัในการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง  (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่ การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารตอ้งใชส่ื้อ
ทุกชนิดโดยเฉพาะทางโทรทศัน์ ส่ือมลัติมีเดียต่าง ๆ จะไดผ้ลมาก  ส านกังานคณะกรรมการ             
การเลือกตั้งจะตอ้งมีฝ่ายประชาสัมพนัธ์ของตวัเอง  หรือมีคณะอนุกรรมการดา้นประสัมพนัธ์ข้ึน  
ท าหนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองใหทุ้กส่วนไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารตลอดเวลา โดยการสร้าง
การมีส่วนร่วมประชาสัมพนัธ์ในทอ้งท่ีผา่นส่ือต่าง ๆ ไปจนถึงวทิยชุุมชน เป็นตน้ (สัมภาษณ์ 4 
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่  การประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง ควร
ด าเนินการตั้งแต่ก่อนครบวาระ 60 วนั เพื่อใหป้ระชาชนต่ืนตวัและเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอตวั
เขา้มาเป็นผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  ส่วนการประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้งอาจท าในรูปแบบการประชุม
ช้ีแจงท าความเขา้ใจ ในระดบัต าบล หมู่บา้น ท าแผน่พบั คู่มือ ขอ้หา้มต่างๆ แจกผูเ้ขา้ร่วมประชุม  
ท าแผน่ซีดี ประชาสัมพนัธ์เสียงตามสาย และเคเบิลทีว ีท าเอกสารแจง้เจา้บา้นทุกหลงัคาเรือน 
โดยเฉพาะผูส้มคัรทุกคนทุกทีม แจง้สถานท่ีตั้งหน่วยเลือกตั้ง ท่ีเลือกตั้งกระบวนการขั้นตอนใช้
สิทธิเลือกตั้ง ขอ้หา้มต่างๆ ท่ีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นความผดิ  วนั เวลา ในการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 
(สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่ การประชาสัมพนัธ์ ควรด าเนินการหลาย
รูปแบบ  เช่นจดัท าโครงการลูกชวนไปเลือกตั้ง  คือใหเ้ด็กเขียนจดหมายถึงผูป้กครอง  เชิญชวนพอ่
แม่ ผูป้กครอง ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งหรือประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารทางเวบ็ไซต ์ ส่ือวทิยุ หนงัสือพิมพ ์ 
และทีวทีอ้งถ่ิน  การจดัตั้งเครือข่ายอาสาเลือกตั้ง หมู่บา้นละ 3 คน ท าหนา้ท่ีเป็นส่ือบุคคล รับทราบ
และประชาสัมพนัธ์แจง้ขอ้มูลข่าวสารการเลือกตั้งต่างๆ  ระหวา่งคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
จงัหวดักบัประชาชนในพื้นท่ี (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่ จดัอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการใชส่ื้อเทคโนโลยี
ต่างๆ  เช่น  ส่ืออิเล็คทรอนิกส์  ไลน์ เฟซบุค๊ แก่ส่ือมวลชนทุกแขนง  เช่น นกัจดัรายการวทิยสุถานี
หลกัและสถานีวทิยชุุมชน  เพื่อน ามาเป็นช่องทางในการส่ือสารระหวา่งกนัและเป็นช่องทางใน
การประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9  เสนอแนวทางวา่  ตอ้งมีการจดัประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชน
ไดรั้บรู้ขอ้มูลจากการติดแผน่ป้ายประกาศ เสียงตามสาย หรือรถวิง่ประชาสัมพนัธ์เคล่ือนท่ี  
และการประชาสัมพนัธ์แบบเฉพาะเนน้ตวัผูรั้บข่าวสาร คือ ตอ้งจกัรู้แบบใหมี้กระบวนการส่ือสาร
ขอ้มูลถึงแก่ผูรั้บขอ้มูลโดยตรง ในการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัการเลือกตั้ง โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บตอ้ง
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ชดัเจน เช่น ประวติัและหมายเลขของผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  สถานท่ีเลือกตั้ง  และวนัเลือกตั้ง เป็นตน้  
(สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10  เสนอแนวทางวา่  เพื่อใหก้ารประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัการเลือกตั้งแก่ผูมี้สิทธิเลือกตั้งเป็นไปอยา่งทัว่ถึง ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ โดยการจดัท า
เอกสารขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์ใหห้น่วยงานราชการต่างๆ หน่วยงานภาครัฐ
วสิาหกิจ หน่วยงานภาคเอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน ส่ือมวลชน ช่วยด าเนินการ
ประชาสัมพนัธ์อยา่งจริงจงั   จดัตั้งอาสาสมคัรประชาธิปไตยประจ าชุมชนและอบรมใหค้วามรู้
เพื่อใหบุ้คคลเหล่าน้ีใหท้  าหนา้ท่ีร่วมรณรงคก์ารเลือกตั้งและประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การเลือกตั้งแก่ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง  (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11  เสนอแนวทางวา่  มีความเห็นวา่ควรประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการเลือกตั้งแก่ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ก่อนจดัใหมี้มีการเลือกตั้งอยา่งนอ้ย 7 วนั โดย
ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือวทิยกุระจายเสียง เน่ืองจากสามารถประชาสัมพนัธ์เขา้ถึงประชาชนไดท้ัว่ถึง
ในพื้นท่ี  (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่  การประชาสัมพนัธ์  ควร
ด าเนินการหลายรูปแบบ  เช่น ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารทางเวบ็ไซต ์ ส่ือวทิย ุหนงัสือพิมพ ์ 
และทีวทีอ้งถ่ิน การจดัตั้งเครือข่ายอาสาเลือกตั้ง ใหส่้วนราชการ ภาคเอกชน โรงเรียน และองคก์ร
ต่างๆ ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการการประชาสัมพนัธ์ จดักิจกรรมเดินรณรงคเ์ชิญชวนไปใชสิ้ทธิ
เลือกตั้งโดยกลุ่มอาสาสมคัร นกัศึกษา แจกเอกสารถึงในหมู่บา้นและชุมชน ใหท้ัว่ถึงทุกหลงัคาเรือน 
การใหข้อ้มูลความรู้ผา่นเสียงตามสาย  รถประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง เพื่อสร้างความตระหนกัถึง
หนา้ท่ีของพลเมืองและเห็นความส าคญัในการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 

จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  ด าเนินการประสานความร่วมมือทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น โรงเรียน 
กลุ่มอาสาสมคัรประจ าชุมชน (หมู่บา้น) ส่ือมวลชนต่างๆ ร่วมจดักิจกรรมรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ให้
ความรู้เก่ียวกบัการเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ือง โดยรูปแบบการจดักิจกรรมเป็นลกัษณะการเดินรณรงค์
แจกเอกสารการเลือกตั้งเชิญชวนไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งถึงในหมู่บา้นและชุมชนใหท้ัว่ถึงทุกหลงัคาเรือน  
ร่วมกบักิจกรรมการใหข้อ้มูลความรู้ผา่นเสียงตามสาย  ป้ายประชาสัมพนัธ์  รถประชาสัมพนัธ์          
การเลือกตั้ง  ส่ือส่ิงพิมพ ์ และส่ือออนไลน์ต่างๆ เพื่อใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
ประวติัผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ขอ้หา้มการกระท าผดิกฎหมายต่างๆและเห็นความส าคญัในการไปใช้
สิทธิเลือกตั้ง 

การบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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ด้านการวางแผน 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เก่ียวกบัแนวทางการวางแผน เพื่อให้

การจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ  ผูว้จิยัขอน าเสนอ ผลการศึกษา  ดงัน้ี 
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  การจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จควรมี

การวางแผนการเลือกตั้งตอ้งมีการจดัเตรียมแผนการเลือกตั้งไวล่้วงหนา้ การเลือกตั้งแต่ละคร้ังใช้
งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์และบุคลากรจ านวนมาก ตอ้งจดัเตรียมแผนการอบรมใหค้วามรู้แก่
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งระเบียบ กฎหมาย คู่มือการปฏิบติังาน มติของคณะกรรมการการเลือกตั้งตอ้ง
ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั ก าหนดปฏิทินหรือตารางควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน (สัมภาษณ์ 2  ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งทุกระดบัเป็นกลไก
ส าคญัต่อการจดัการเลือกตั้งตอ้งเตรียมการสรรหา และคดัเลือกเลือกไวล่้งหนา้และตอ้งอบรมให้
ความรู้เก่ียวกบักระบวนการจดัการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่  การจดัการเลือกตั้งจะประสบผลส าเร็จ 
เรียบร้อย จะตอ้งมีการวางแผนการจดัการเลือกตั้งไวก่้อนล่วงหนา้ตั้งแต่ช่วง 60 วนั ก่อนวนัครบ
วาระการเลือกตั้งเพราะมีระเบียบกฎหมายก าหนดขั้นตอนการปฏิบติั  โดยในทุกขั้นตอนจะตอ้งมี
การก าหนดเป้าหมายไวใ้หช้ดัเจน ก าหนดแนวทางการสรรหาตวับุคคลท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีใน
การเลือกตั้ง ก าหนดแผนในการอบรมช้ีแจงการปฏิบติัหนา้ท่ีใหผู้ป้ฏิบติังานเลือกตั้ง การประสานงาน
และติดตามประเมินผลการจดัการเลือกตั้งเป็นระยะ รวมทั้งเป้าหมายของจ านวนผูม้าแสดงตนใช้
สิทธิเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่ กฎระเบียบ ท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการเลือกตั้งมี
ความส าคญัประการส าคญัท่ีจะท าใหก้ารจดัการเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยเพราะมีกรอบ
ระยะเวลาท่ีจะตอ้งปฏิบติัไวช้ดัเจน ตอ้งจดัท าปฏิทิน แผนงาน ตารางควบคุมระยะเวลาการปฏิบติัไว้
ใหถู้กตอ้งชดัเจนปฏิบติัไดง่้าย  และควรใหผู้น้  าชุมชนเขา้ประชุมเร่ืองกฎหมายเลือกตั้ง หรือประชุม
ร่วมกบัคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั เพื่อเพิ่มความรู้ในการถ่ายทอดไปยงัประชาชนเพื่อ
รับรู้บทบาทหนา้ท่ีในการมีส่วนร่วมทางการเมืองและการจดัการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์  4 ธนัวาคม 
2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่  การวางแผนท่ีดี จะเป็นเคร่ืองประกนัวา่  
งานจะส าเร็จดว้ยดี  ดงันั้น การเลือกตั้งจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการวางแผนทั้งยทุธศาสตร์ (Master  Plan) 
และแผนปฏิบติัการ ( Action  Plan) โดยแผนปฏิบติัการแบ่งเป็นแผนยอ่ยๆ เช่น แผนด าเนินการ
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เลือกตั้ง  แผนการส่ือสาร  แผนการประชาสัมพนัธ์  แผนเผชิญเหตุ  แผนรักษาความสงบเรียบร้อย ฯลฯ 
จนถึงแผนท าลายบตัรเลือกตั้งและเอกสารท่ีเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่ ควรมีการวางแผนไวอ้ยา่งนอ้ย 5 ดา้น ดงัน้ี  
1. แผนการจดัการเลือกตั้ง ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียดตามหว้งระยะเวลาทุกขั้นตอน 60 

วนั ก่อนวนัเลือกตั้งจะท าอะไร 45 วนั 30 วนั 15 วนั 7 วนั 30 วนั ในวนัเลือกตั้งจะท าอยา่งไร เสร็จ
ส้ินการเลือกตั้งแลว้ท าอยา่งไร  

2. แผนการประชาสัมพนัธ์ ตอ้งมีรูปแบบ วธีิการ หว้งระยะเวลา ทุกอยา่งตอ้งมี
รายละเอียด ตั้งแต่ 60 วนัก่อนวนัเลือกตั้งจนส้ินสุดวนัเลือกตั้ง 

3. แผนการรักษาความสงบเรียบร้อย ในภาวะปกติ ในสภาวะฉุกเฉินจะท าอยา่งไร 
4. แผนการส่ือสาร เครือข่ายในภาวะปกติ ในสภาวะฉุกเฉินจะท าอยา่งไร รวมทั้ง

ระยะการเดินทาง การขนส่งหีบบตัรและการรายงานผลหน่วยท่ีไกลสุดระยะทางเท่าใด เกิดเหตุ
ฉุกเฉินจะท าอยา่งไร 

5. แผนการตรวจติดตามผล ในแต่ละหว้งเวลา รวมทั้งแบบตรวจติดตามและ
ประเมินผล 

6. แผนการใชจ่้ายเงินงบประมาณ ควรเตรียมตั้งงบประมาณไวล่้วงหนา้โดยประมาณ
ค่าใชจ่้ายดา้นต่างๆ เช่น ค่าตอบแทน ค่าวสัดุอุปกรณ์ แบบพิมพ ์การประชาสัมพนัธ์ ใหเ้พียงพอเกิด
ประสิทธิภาพในการจดัการเลือกตั้ง ซ่ึงตอ้งการวางแผนในแต่ละแผนในแต่ละหว้งระยะเวลาไวเ้พื่อ
มิใหผ้ดิพลาด หรือผดิระเบียบ กฎหมาย เพราะวา่การท าและกระบวนการจดัการเลือกตั้งตอ้งอยู่
ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนดจึงตอ้งมีแผนควบคุมทุกระยะ (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557)  

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่  วางแผนโดยใชห้ลกัทฤษฎี 4 M ไดแ้ก่           
ดา้นบุคลากรหรือคน (Man) คือ ผูท่ี้ปฏิบติังานเลือกตั้ง ผูจ้ดัการเลือกตั้ง  เช่น คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อนุกรรมการ เจา้พนกังานผูด้  าเนินการประจ าหน่วยเลือกตั้ง 
ควรพิจารณาคดัเลือกจากบุคคลท่ีมีความเหมาะสมมีความรู้  ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีและ
มีคุณสมบติัครบถว้น ดา้นเงินหรืองบประมาณ ( Money) ควรมีการวางแผนการจดัสรรและการใช้
จ่ายงบประมาณค่าใชจ่้ายต่าง ๆในการเลือกตั้งใหมี้ความเหมาะสม ดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ( Materials) 
ควรมีการวางแผนวสัดุอุปกรณ์หรือส่ิงของท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเลือกตั้งกรณีส่ิงของท่ีไม่ช ารุด
เสียหาย ใหร้วบรวมและน ากลบัมาในการเลือกตั้งคร้ังต่อไป โดยใหเ้ก็บรักษาไวใ้หอ้ยูใ่นสภาพ
พร้อมใชง้าน  และสถานท่ีตั้งหน่วยเลือกตั้งใหพ้ิจารณาก าหนดจากสถานท่ีท่ีเป็นอาคาร เช่น วดั  
โรงเรียน หรืออาคารเอนกประสงค ์ อาคาร sml หมู่บา้น  หรือศาลากลางหมู่บา้น เป็นตน้  เพื่อความสะดวก
ในการลงคะแนนเลือกตั้ง และประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัเตรียมสถานท่ี และดา้นการจดัการ 
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(Management) ควรวางแผนความรู้เก่ียวกบัการจดัการ เช่น การบงัคบับญัชาการปฏิบติังานเลือกตั้ง  
โดยเร่ิมจากคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อนุกรรมการ กรรมการ
ประจ าหน่วยเลือกตั้ง การก าหนดขอบข่ายงาน  (Job Description)โดยจดัท าแผนขั้นตอนการปฏิบติังาน
ใหช้ดัเจนไม่ซ ้ าซอ้นซ่ึงหลงัจากการเลือกตั้งเสร็จส้ินควรมีกิจกรรม หรือโครงการเพื่อเสริมสร้าง
ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่  การปฏิบติังานการจดัการเลือกตั้งตอ้ง
ท างานเชิงรุกมากข้ึนและเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน  เช่น ใหมี้การไดรั้บเลือก
เป็นคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  มีการประชุมสัญจรตามหมู่บา้น
ต่างๆ  เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ขั้นตอนของกระบวนการจดัการเลือกตั้งและไดแ้สดง
ความ คิดเห็นในทุกเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการเลือกตั้ง มีการจดัตั้งเครือข่ายภาคประชาชน เพื่อท าหนา้ท่ี
ตรวจสอบ  สอดส่องดูแลการเลือกตั้ง โดยการด าเนินการจดัการเลือกตั้งจะตอ้งมีการจดัท าแผน   
การเลือกตั้ง ปฏิทินการปฏิบติังานตามระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนดโดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ก่อน
การจดัการเลือกตั้งเป็นการจดัเตรียมและวเิคราะห์แผนเพื่อใหส้ามารถปฏิบติัตามแผนไดจ้ริงโดยไม่
เกิดขอ้ผดิพลาดไดง่้าย  ระหวา่งการจดัการเลือกตั้งและหลงัการจดัการเลือกตั้ง การจดัวางคนให้
เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน เพื่องานแต่ละดา้นด าเนินการเป็นไปตามกรอบท่ีไดก้ าหนดไวแ้ละเสร็จ
ทนัตามก าหนดระยะเวลา  (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9 เสนอแนวทางวา่   ตอ้งตั้งเป้าหมายใหช้ดัเจนก่อนวา่ผลส าเร็จ
คืออะไร  เช่น ผลส าเร็จคือไม่มีเร่ืองร้องคดัคา้น มีผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้งจ  านวนมาก กระบวนการ
จดัการเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยไม่มีขอ้ผดิพลาด จากนั้นน าเป้าหมายท่ีก าหนดเขียนเป็น
แผนงานโครงการโดยก าหนดขั้นตอนปฏิบติัใหช้ดัเจน เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละส าเร็จ
ตามแผนท่ีวางไว ้ (สัมภาษณ์  9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10 เสนอแนวทางวา่ เพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ
ควรมีการวางแผนการเลือกตั้งโดยมีการปรึกษาหารือร่วมกนัวางแผนกบัภาครัฐ หวัหนา้ส่วน
ราชการ และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อด าเนินการเตรียมการเลือกตั้งล่วงหนา้ มีการก าหนดแนวทาง  
การสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์เพื่อแต่งตั้งใหป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง มีการจดัท า
แผนการอบรมช้ีแจงการการปฏิบติัหนา้ท่ีใหผู้ป้ฏิบติังานการเลือกตั้งทุกระดบั และมีการก าหนด
ขั้นตอนการประสานระหวา่งคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั  คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งในดา้นต่างๆไวอ้ยา่งชดัเจน 
(สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 
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ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11  เสนอแนวทางวา่  พนกังานทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมใน    
การด าเนินการทุกขั้นตอน ตั้งแต่ ขั้นร่วมกนัคิด วเิคราะห์ปัญหา รวบรวมขอ้เทจ็จริงสถานการณ์
ของปัญหาการเลือกตั้งในพื้นท่ี ขั้นวางแผน ขั้นด าเนินการ และขั้นสรุปผล มีการก ากบัดูแลอยา่ง
ใกลชิ้ด โดยใชว้งจร PDCA ของ Deming เป็นแนวทาง PDCA เป็นขั้นตอนการท างานท่ีเป็นระบบ 
จะช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดแ้ละส่งผลใหง้านมีประสิทธิภาพท่ีดียิง่ข้ึน (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 
2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์และคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
ควรจดัเตรียมแผนการเลือกตั้ง  ก าหนดปฏิทินหรือตารางควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือกตั้งตามท่ี
กฎหมายไวล่้วงหนา้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานใหช้ดัเจนไม่ซ ้ าซอ้น เช่น แผนด าเนินการ
เลือกตั้ง  แผนการใชจ่้ายเงินงบประมาณ  แผนการส่ือสาร แผนการประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง  
แผนเผชิญเหตุ  แผนรักษาความสงบเรียบร้อย  แผนการสรรหาบุคลากรผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง แผน
อบรมช้ีแจงการปฏิบติัหนา้ท่ีใหผู้ป้ฏิบติังานเลือกตั้ง ก าหนดขั้นตอนการประสานและติดตาม
ประเมินผลการจดัการเลือกตั้งระหวา่งคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั  คณะกรรมการ   
การเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งในดา้นต่างๆไวเ้ป็น
ระยะอยา่งชดัเจน รวมทั้งเป้าหมายของจ านวนผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 

จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
จดัท าแผนปฏิบติัการเลือกตั้ง ปฏิทินการปฏิบติังานและตารางควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือก
ตั้งแต่ละขั้นตอนใหค้รอบคลุมภารกิจในการจดัการเลือกตั้งทุกดา้นอยา่งชดัเจน จดัวางคนให้
เหมาะสมกบัการปฏิบติังานแต่ละหนา้ท่ี  ประสานการท างานกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส่วน
ราชการ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีเพื่อสนบัสนุนภารกิจเลือกตั้ง และมีแผนปฏิบติัการ
เลือกตั้งเป็นเคร่ืองมือในการก ากบัติดตามการท างานใหเ้ป็นตามกรอบระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด
อยา่งเคร่งครัด 

ด้านการจัดองค์กร 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เก่ียวกบัแนวทางการจดัโครงสร้าง  

การท างาน การมอบหมายงานการบงัคบับญัชาและอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ  ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการศึกษา  ดงัน้ี 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งมีโครงสร้าง
การจดัการเลือกตั้งและหนา้ท่ีการควบคุม ดูแลการจดัการเลือกตั้ง ขั้นตอนการมอบหมายงานการบงัคบั
บญัชาและบทบาทหนา้ท่ีแต่ละต าแหน่งตอ้งมีความชดัเจน ไม่ซ ้ าซอ้น การสรรหาและคดัเลือกตั้ง
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บุคลากรใหเ้หมาะสมกบัภารกิจแต่ละหนา้ท่ีของกระบวนการจดัการเลือกตั้งเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้
การเลือกตั้งเป็นไปโดยสุจริต โปร่งใส และเท่ียงธรรม  (สัมภาษณ์ 2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งเป็นองคก์รอิสระ
จดัตั้งข้ึนมาใหมี้อ านาจหนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้งตามท่ีระเบียบกฎหมายก าหนด โครงสร้าง
การ ท างานของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั หรือ
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เลือกตั้งในทุกระดบั  จะมีการบงัคบับญัชา มอบหมายหมายงานและอ านาจหนา้ท่ี การปฏิบติังานทุก
ขั้นตอนตอ้งยดึถือระเบียบและกฎหมายเป็นส าคญั  เพราะมีการก าหนดโครงสร้างการปฏิบติังาน 
และการมอบอ านาจหนา้ท่ีของแต่ละต าแหน่งแลว้  ส่วนส าคญัคือบุคลากรตอ้งเพียงพอ การก าหนด
ตวับุคคลส าหรับการปฏิบติัหนา้ท่ีแต่ละต าแหน่งใหช้ดัเจนเพื่อใหก้ารประสานงานแต่ละระดบัมี
ความเหมาะสม  (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่ การจดัโครงสร้างการท างาน การมอบหมาย
งานการบงัคบับญัชาและอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมี
การก าหนดโครงสร้างในการบริหารจดัการเลือกตั้งใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจในแต่ละดา้น     
การ ประสานงาน การมอบหมายงานการสั่งการมีความชดัเจน ถูกตอ้ง มีการก าหนดหนา้ท่ีของ
ผูป้ฏิบติังานในแต่ละฝ่ายสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้ง การแกไ้ขปัญหา 
อุปสรรค ในการจดัการเลือกตั้งสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพ (สัมภาษณ์ 3 
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่   การจดัการเลือกตั้งทอ้งถ่ินมีโครงสร้าง
การ ท างานเฉพาะกิจมีกรอบระยะเวลาตามกฎหมายประมาณ 60 วนั จึงมีความจ าเป็นตอ้งจดั
โครงสร้างใหเ้ล็กกะทดัรัดและคล่องตวัเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ี  โดยเฉพาะใน
ดา้นการบงัคบับญัชา  และการมอบหมายงานตอ้งมีการก าหนดนโยบายและมอบหมายตอ้งชดัเจน  
ทนัต่อสถานการณ์หรือไม่ซ ้ าซอ้นกนัจนเกิดปัญหาในการปฏิบติังาน  (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั  
มีหนา้ท่ีควบคุม ก ากบัดูแลการเลือกตั้งทอ้งถ่ินภายในจงัหวดั  การปฏิบติังานตอ้งยดึระเบียบ
กฎหมายเป็นหลกั ตอ้งก าหนดสายงานการบงัคบับญัชาและก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังาน
แต่ละส่วนใหช้ดัเจนตามภารกิจหนา้ท่ี โดยเฉพาะอ านาจหนา้ท่ีระหวา่งคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัผูอ้  านวยการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตอ้งท าความเขา้ใจใหช้ดัเจนเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาในการปฏิบติังาน และการติดต่อประสานตอ้งท า
ไดโ้ดยง่าย สามารถแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดท้นัท่วงที  (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 
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ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่ การจดัองคก์ร กฎหมายตอ้งก าหนด ไวช้ดัเจน 
อ านาจหนา้ท่ีและการบงัคบับญัชาเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดั ท าหนา้ท่ีใด คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าเขต  ท าหนา้ท่ีใด กรรมการประจ า
หน่วยเลือกตั้ง ท าหนา้ท่ีใด ขอ้ส าคญัคือหนา้ท่ีบางอยา่งท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ในทางปฏิบติัไม่
สามารถท าได ้ เน่ืองจากห่างไกลโดยระยะทางล่าชา้ไม่สามารถแกปั้ญหาไดท้นัท่วงทีเม่ือมีเหตุ ตอ้ง
มีการมอบอ านาจใหเ้พราะกฎหมายบญัญติัใหม้อบอ านาจได ้ ดงันั้นจะตอ้งจดัท าคู่มือปฏิบติังาน 
โดยท าเป็นโครงสร้างอ านาจหนา้ท่ีและค าสั่งท่ีมีการมอบอ านาจทุกค าสั่งเพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บ
ทราบและท างานดว้ยความถูกตอ้ง  โดยในคู่มือจะตอ้งจดัท าแผนการติดต่อส่ือสาร การประสานงาน
ไวด้ว้ย เพื่อสะดวกรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ  เม่ือเกิดเหตุก็สามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงทีไม่บาน
ปลายไปจนรุนแรงแกปั้ญหาไม่ได ้ (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่   คณะกรรมการการเลือกตั้งมีโครงสร้าง   
การท างานในรูปแบบคณะกรรมการและก าหนดบทบาทอ านาจหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน  โดย
คณะกรรมการการเลือกตั้งมีหนา้ท่ีควบคุมและก ากบัดูแลการจดัการเลือกตั้งในภาพรวมทั้งหมด   
ส่วนระดบัจงัหวดัมีคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัเป็นผูแ้ต่งตั้งและควบคุมดูแล    
การจดัการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การปฏิบติั
หนา้ท่ีตอ้งด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย และตามมติหรือขอ้สั่งการของคณะกรรมการการเลือกตั้ง  
โดยมีการก าหนดกรอบระยะเวลา ปฏิทินการปฏิบติังาน การใชจ่้ายงบประมาณต่าง โดยผูท่ี้
เก่ียวขอ้งและมีหนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้งทุกฝ่ายตอ้งร่วมมือกนัท าหนา้ท่ีอยา่งเคร่งครัด และตอ้ง
อบรมใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานใหมี้ความเขา้ใจในกระบวนการจดัการเลือกตั้งเพื่อจะไดป้ฏิบติั
หนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่  การจดัการองคก์รในรูปแบบคณะกรรมการ  
ประกอบดว้ย  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั  มาจากการแต่งตั้งมีวาระ
การด ารงต าแหน่งคราวละ 4  ปี  มีการด าเนินงานตามภารกิจและแผนยทุธศาสตร์ของส านกังาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง  ส าหรับคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
มาจากการสรรหาและแต่งตั้ง มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 60 วนั โดยมีหวัหนา้พนกังานส่วน
ทอ้งถ่ินนั้นร่วมเป็นกรรมการและผูอ้  านวยการ โดยมีหนา้ท่ีจดัการเลือกตั้งในทอ้งถ่ินนั้น  
ปฏิบติังานตามระเบียบ กฎหมายท่ีก าหนดรวมทั้งตามนโยบายของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัและเพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพควรมีการอบรมใหค้วามรู้กบั  
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งเขม้ขน้ มีการก ากบัการ
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ปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ดเน่ืองจากคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็น
บุคคลท่ีไดรั้บการสรรหามาปฏิบติังานในช่วงระยะเวลาหน่ึงไม่ต่อเน่ือง หากมีกฎหมาย ระเบียบ 
เปล่ียนแปลงก็จะไม่ทราบขอ้มูล อาจท าใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดในการปฏิบติังานได้  (สัมภาษณ์ 9 
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9  เสนอแนวทางวา่  ควรใชแ้นวทางก ากบัดูแล และควบคุม
ตรวจสอบ  โดยพิจารณาถึงระเบียบกฎหมายท่ีมีอยูว่า่การกระท าในการปฏิบติัหนา้ท่ีนั้น ผูใ้ดเป็น
ผูใ้ชอ้  านาจโดยตรงในการปฏิบติัหนา้ท่ี  มีผูใ้ดเป็นผูก้  ากบัดูแล และควบคุมตรวจสอบ โดยตอ้ง
ยดึถือฐานท่ีมาแห่งอ านาจตามท่ีกฎหมายระเบียบไดบ้ญัญติัใหอ้ านาจและหนา้ท่ีไว ้ (สัมภาษณ์ 9 
ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10 เสนอแนวทางวา่ การจดัโครงสร้างการท างาน การมอบหมาย
งานการบงัคบับญัชาและอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพควรมี
การก าหนดโครงสร้างในการบริหารจดัการเลือกตั้งใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจในแต่ละดา้นการประสานงาน 
การมอบหมายงานการสั่งการ มีความชดัเจน ถูกตอ้ง มีการก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานในแต่ละ
ฝ่ายสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ีในการจดัการเลือกตั้ง การแกไ้ขปัญหา อุปสรรค ในการจดัการเลือกตั้ง
สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัท่วงที  (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11 เสนอแนวทางวา่ การจดัโครงสร้างการท างาน การมอบหมาย
งานการบงัคบับญัชาและอ านาจหนา้ท่ี ควรเร่ิมจดัท าเป็นปฏิทินปฏิบติังานการเลือกตั้ง บนัทึกลงใน 
Website และจดัท าปฏิทินปฏิบติังานประจ าเดือน จดัใหมี้การประชุมพนกังานประจ าเดือนเพื่อ
ประสานการปฏิบติัตามแผนงาน และพฒันาเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ จดัท าคู่มือการประชุม อบรม และแบบ
ตรวจติดตามการปฏิบติังาน เพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีจะท าใหพ้นกังานไดเ้ตรียมการเลือกตั้งล่วงหนา้ได้
เป็นอยา่งดี (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่ การจดัการเลือกตั้งทอ้งถ่ิน
มีโครงสร้างการท างานเฉพาะกิจมีกรอบระยะเวลาตามกฎหมายประมาณ 60 วนั จึงมีความจ าเป็นตอ้งจดั
โครงสร้างใหเ้ล็กกะทดัรัดและคล่องตวั สอดคลอ้งกบัภารกิจในแต่ละดา้น คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดั ตอ้งควบคุมและก ากบัดูแลการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งใกลชิ้ด จดัอบรมใหค้วามรู้และจดัท าคู่มือปฏิบติังานการเลือกตั้ง  
การประสานงาน การมอบอ านาจ การมอบหมายงาน การสั่งการ  ก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานใน
แต่ละฝ่ายสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ีและสามารถแกไ้ขปัญหา อุปสรรคไดอ้ยา่งรวดเร็วมี
ประสิทธิภาพ  
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จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
มีโครงสร้างการท างานในรูปแบบคณะกรรมการและก าหนดบทบาทอ านาจหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน  
ระดบัจงัหวดัมีคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัเป็นผูแ้ต่งตั้งและควบคุมดูแลการจดั  
การเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยตอ้งมีการก ากบั
การปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด ก าหนดขั้นตอนการติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การมอบหมายงาน 
การสั่งการใหมี้ความชดัเจน ถูกตอ้งเพื่อสะดวกรวดเร็วสามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงที จดัท าคู่มือ
และอบรมใหค้วามรู้ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งของเพื่อจะไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีไดถู้กตอ้งตามระเบียบกฎหมาย
และมีประสิทธิภาพ 

ด้านการช้ีน า 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเก่ียวกบักระบวนการสั่งการ การติดต่อ

ประสานงานผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้ง เพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ ผูว้จิยัขอ
น าเสนอผลการศึกษา  ดงัน้ี  

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ตอ้งท าหนา้ท่ีในการสนบัสนุนกระบวนการจดัการเลือกตั้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มอบ
นโยบาย แนะน าขั้นตอนกระบวนการจดัการเลือกตั้ง สร้างความสัมพนัธ์และขวญัก าลงัใจใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานในทุกฝ่ายใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของตนและสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได้
ถูกตอ้ง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ (สัมภาษณ์  2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ควรจดัประชุมเตรียมความพร้อมในการจดัการเลือกตั้งรับฟังปัญหาขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินแต่ละแห่ง และน าปัญหาต่างๆมาวเิคราะห์แกไ้ขเพื่อใหก้ระบวนการจดัการเลือกตั้งเป็นไป
ตามท่ีระเบียบกฎหมายก าหนดอยา่งเคร่งครัด ตอ้งมอบนโยบายและเป้าหมายของการจดัการเลือกตั้ง   
ขั้นตอนการสั่งการ ประสานการกบัเจา้หนา้ท่ีผูด้  าเนินการจดัการเลือกตั้งใหมี้ความเขา้ใจในบทบาท
อ านาจหนา้ท่ีของแต่ละฝ่าย  ก าหนดค่าตอบแทนการปฏิบติังานของแต่ละหนา้ท่ีใหเ้พียงพอและ
เหมาะสม (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่  เพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ
ควรมีการจดักระบวนการสั่งการ ติดต่อประสานงานผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้งการสั่งการ
จะตอ้งมีความชดัเจน ไม่คลุมเครือ หรือตีความไดห้ลายอยา่งผูป้ฏิบติัอาจเขา้ใจคลาดเคล่ือน              
จะท าใหไ้ม่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องผูส้ั่งการ  มีการช่วยเหลือ ใหค้  าแนะน าขั้นตอนการด าเนินการ
จดัการเลือกตั้งแก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งเพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ การส่ือสารนโยบายจากผูบ้ริหารสู่ผูป้ฏิบติัตอ้งมีความชดัเจน รวดเร็ว และมี  
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การรับฟังความคิดเห็น ตรวจติดตาม และประเมินผลความส าเร็จของการปฏิบติังานในการจดั  
การเลือกตั้ง และแกไ้ขปัญหาต่างๆ  (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งควรท าหนา้ท่ี
ประสานหน่วยงานระดบัส่วนกลางและสั่งการไปยงัจงัหวดัใหทุ้กส่วนสนบัสนุน ส านกังาน
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัอยา่งเป็นรูปธรรมสามารถปฏิบติัไดจ้ริง โดย
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั  ประสานหน่วยงานส่วนภูมิภาคตามภารกิจท่ีไดรั้บ
มอบหมายจากคณะกรรมการการเลือกตั้งท่ีไดป้ระสานโดยตรงไวอ้ยา่งเป็นรูปธรรมแลว้ และ
สามารถปฏิบติัไดโ้ดยไม่ตอ้งมีการเร่ิมประสานใหม่  ส่วนการด าเนินการจดัการเลือกตั้ง ใหทุ้ก
กระทรวงทบวงกรม ถือวา่เป็นหนา้ท่ีของทุกส่วนในการช่วยเหลือหรือสนบัสนุนการเลือกตั้ง             
อยา่งจริงจงั (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่   เม่ือมีการเลือกตั้งเกิดข้ึนคณะกรรมการ     
การเลือกตั้งควรท าหนา้ท่ีประสานหน่วยงานระดบัส่วนกลางและจงัหวดัใหทุ้กส่วนสนบัสนุน   
การ จดัการเลือกตั้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหถื้อวา่เป็นหนา้ท่ีของทุกส่วนในการช่วยเหลือ
หรือสนบัสนุนการเลือกตั้งของทอ้งถ่ินอยา่งจริงจงั ในระดบัจงัหวดั คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดั  ตอ้งประสานผูว้า่ราชการจงัหวดั  หวัหนา้ส่วนราชการระดบัจงัหวดัและภาคเอกชน
รวมทั้งประชาชนใหก้ารสนบัสนุนการเลือกตั้ง  (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่  ควรจดัท าคู่มือ โครงสร้าง อ านาจหนา้ท่ี 
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีใครบา้งติดต่อประสานงานอยา่งไรบา้ง แจกจ่ายใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกคน เช่น โครงสร้าง
การปฏิบติังานของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการเลือกตั้ง คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
จงัหวดั  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีการก าหนด
ค่าตอบแทนหรือความดีความชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งอยา่ง
เหมาะสมเพื่อจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานท างานตามเป้าหมายท่ีก าหนด ตรวจเยีย่มและใหค้  าแนะน าเพื่อ
สร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557)  

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่ ควรท าใหก้ารส่ือสารในองคก์รท่ีประสิทธิภาพ  
โดยมุ่งเนน้เร่ืองคุณธรรม ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานจะตอ้งมีคุณธรรม
ความจริงใจความปรารถนาดี ความมีน ้าใจ  มีการมอบหมายงานและแนวทางการแกไ้ขปัญหาอยา่ง
ชดัเจน (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่  การติดต่อประสานงานในการจดั    
การ เลือกตั้งตอ้งด าเนินการในรูปแบบท่ีมีความเป็นทางการโดยการสั่งการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
เพื่อใหก้ารเลือกตั้งส าเร็จลุล่วงโดยไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย  เน่ืองจากการจดัการเลือกตั้งตอ้ง
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ปฏิบติัตามระเบียบ กฎหมาย  อยา่งเคร่งครัด ตอ้งก าหนดค่าตอบแทนการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี
ฝ่ายต่างๆอยา่งเหมาะสมพอเพียงกบังานท่ีรับผดิชอบ (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9  เสนอแนวทางวา่  การสั่งการของคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ตอ้งมีความชดัเจนมีระเบียบ กฎหมาย หรือขอ้บงัคบัรองรับในการสั่งการ เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนใน
การปฏิบติังาน  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัและคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งใหค้วามรู้และช่วยเหลือแนะน าการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีฝ่าย
ต่างๆ มีการก าหนดขั้นตอนการแกไ้ขปัญหาและก าหนดค่าตอบแทนหรือการเสนอความดี
ความชอบจากการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสมเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานท างานอยา่งเตม็ท่ีบรรลุเป้าหมาย
ของการจดัการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10 เสนอแนวทางวา่  เพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ
คณะกรรมการการเลือกตั้ง คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีการจดักระบวนการสั่งการ ติดต่อประสานงาน
ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้งมีความชดัเจน แน่นอน วา่ตอ้งการใหด้ าเนินการในเร่ืองอะไร 
ด าเนินการอยา่งไร ด าเนินการเม่ือใด เพราะหากไม่ชดัเจน คลุมเครือ หรือตีความไดห้ลายอยา่งอาจ
ท าใหผู้ป้ฏิบติัเขา้ใจคลาดเคล่ือนไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องผูส้ั่งการ อีกทั้ง ยงัท าใหผู้ป้ฏิบติั
เดือดร้อนตอ้งหาทางแกปั้ญหาเน่ืองจากการปฏิบติัโดยเขา้ใจโดยสุจริตวา่ปฏิบติัไปตามหนงัสือหรือ
ค าสั่งและอาจน าไปสู่ปัญหาในทางปฏิบติัในอีกหลายๆเร่ืองเก่ียวพนักนั เช่น อาจตอ้งมีการเรียกเงิน
ค่าตอบแทนคืน  เป็นตน้ โดยตอ้งมีการช่วยเหลือ ใหค้  าปรึกษา ใหค้  าแนะน า ในการด าเนินการ
จดัการเลือกตั้งแก่ผูป้ฏิบติังานเพื่อใหก้ารจดัการเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง รวดเร็ว และ                 
มีประสิทธิภาพ มีการสร้างบรรยากาศการร่วมงานท่ีดี  มีค่าตอบแทนการปฏิบติังานท่ีเหมาะสม  
การรับฟังความคิดเห็น ตรวจติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานในการจดัการเลือกตั้ง               
การส่ือสารและการแกไ้ขปัญหาจากผูส้ั่งการไปสู่ผูป้ฏิบติั ตอ้งมีความรวดเร็ว ถูกตอ้ง ชดัเจน   
(สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11  เสนอแนวทางวา่   ควรจดัใหผู้ท่ี้ท  างานร่วมกนัมีความเขา้ใจ
ในวตัถุประสงคต์รงกนั มีการวางแผนปฏิบติังาน  มีระบบการรายงาน  และเลือกวธีิการส่ือสารท่ี
เหมาะสมกบัสถานการณ์ ก็จะท าใหก้ารจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้ง 
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ควรจดัใหผู้ท่ี้ท  างานร่วมกนัมีความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการจดัการเลือกตั้ง              
ในแนวทางเดียวกนั โดยการ ใหค้วามรู้และช่วยเหลือแนะน าการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ 
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ก าหนดวธีิการส่ือสารในองคก์รท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์  กระบวนการสั่งการ ติดต่อประสานงาน  
การมอบหมายงานให้ ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้งมีความชดัเจนไม่คลุมเครือ หรือตีความ                 
ไดห้ลายอยา่ง  มีระบบการรายงานและการแกไ้ขปัญหาจากผูส้ั่งการไปสู่ผูป้ฏิบติั ตอ้งมีความรวดเร็ว 
ถูกตอ้ง ชดัเจน  สร้างบรรยากาศการร่วมงานท่ีดี  ก าหนด ค่าตอบแทนการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆอยา่งเหมาะสมพอเพียงกบังานท่ีรับผดิชอบ หรือการเสนอความดีความชอบจาก
การปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม เพื่อจูงใจและกระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังานท างานอยา่งเตม็ท่ีบรรลุเป้าหมาย
ของการจดัการเลือกตั้งส่งผลใหก้ารจดัการเลือกตั้งประสบผลส าเร็จ 

จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ตอ้งร่วมท างานในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง โดยคดัเลือกผูท่ี้มีความรู้ความสามารถเป็น
ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง  ประสานความร่วมมือใหผู้ป้ฏิบติังานเลือกตั้งแต่ละฝ่ายท างานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพก าหนดค่าตอบแทนการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆอยา่งเหมาะสม การติดต่อ
ประสานงาน การสั่งการ มีความรวดเร็ว ชดัเจน สามารถใหแ้นะน าและช่วยเหลือและแกปั้ญหา
ต่างๆไดท้นัท่วงที 

ด้านการควบคุมองค์กร 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเก่ียวกบัการตรวจติดตาม ควบคุม  และ

ตรวจสอบการเลือกตั้งเพื่อใหก้ารปฏิบติังานแต่ละขั้นตอนเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนด              
อยา่งมีประสิทธิภาพ  ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการศึกษา  ดงัน้ี   

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 1 เสนอแนวทางวา่  คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ควรก าหนดแผนการตรวจติดตามการจดัการเลือกตั้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการล่วงหนา้
ใหมี้ความสอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการตามกรอบระยะเวลาของกฎหมาย เพื่อแนะน าและ
เป็นการป้องกนัการผดิพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน  โดยอาจแบ่งไดเ้ป็น 3 ระยะ คือ ระยะเร่ิมตน้ ระยะ
ด าเนินการ และระยะด าเนินการจริง  (สัมภาษณ์ 2 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 2 เสนอแนวทางวา่  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัการ
เลือกตั้งตอ้งจดัแผนการเลือกตั้งใหล้ะเอียด คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัตอ้งมีระบบ
การติดตามและตรวจสอบ ขั้นตอนต่างๆเก่ียวกบักระบวนการจดัการเลือกตั้งอยา่งมีประสิทธิภาพ
และทนัสมยั (สัมภาษณ์ 3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 3 เสนอแนวทางวา่  การตรวจติดตาม ควบคุม และตรวจสอบ
การเลือกตั้งเพื่อใหก้ารปฏิบติังานแต่ละขั้นตอนเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ควรก าหนดปฏิทินและแผนงานในการท่ีจะตรวจสอบ ควบคุม ติดตามการท างานของผูป้ฏิบติังาน
ทุกขั้นตอน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว มีการก าหนดวธีิการประเมินผลการปฏิบติังานของ
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ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งเป็นระยะๆ ทุกขั้นตอน และตอ้งก าหนดแนวทางปฏิบติัในการแกปั้ญหาจาก
การปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน (สัมภาษณ์  3 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 4 เสนอแนวทางวา่  การตรวจติดตามควบคุมและการตรวจสอบ
การเลือกตั้ง คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั และคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งควบคุมและก ากบัการท างานทุกกระบวนการของการจดัการเลือกตั้ง เร่ิม
ตั้งแต่ช่วงก่อนหกสิบวนัก่อนวนัครบวาระ  การก าหนดวนัเลือกตั้ง  การแต่งตั้งเจา้พนกังาน
ผูด้  าเนินการเลือกตั้ง การอบรมใหค้วามรู้กบัผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง  การสั่งบตัรเลือกตั้ง วสัดุ
อุปกรณ์ท่ีใชใ้นหน่วยเลือกตั้ง การประกาศผลการรวมคะแนนและการประกาศผลการเลือกตั้ง ฯลฯ 
ซ่ึงทุกกระบวนการมีความส าคญัท่ีจะท าใหก้ารเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย สุจริต โปร่งใส 
และเท่ียงธรรม เป็นท่ียอมรับของประชาชน นอกจากน้ีประชาชนตอ้งเขา้มามีบทบาทในการตรวจสอบ
การท างานในขั้นตอนต่างๆหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกตั้งใหม้ากข้ึน  ผูป้ฏิบติังานตอ้งไม่
รู้สึกวา่ถูกควบคุม  ตรวจสอบ  ควรใชม้าตรการการวจิยัหรือตอบแบบสอบถามใหช้ดัเจนและน ามา
วเิคราะห์เพื่อเป็นขอ้มูลในการตรวจสอบการท างาน  เพื่อเป็นการป้องกนัขอ้ผดิพลาดท่ีจะเกิดข้ึน
และยงัสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที  และสามารถประเมินผลการปฏิบติังาน
ทุกขั้นตอนวา่ไดด้ าเนินการใหบ้รรลุผลตามท่ีไดว้างแผนไวห้รือไม่ (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 5 เสนอแนวทางวา่  การตรวจติดตามควบคุมและประเมิน
การปฏิบติังานการจดัการเลือกตั้งในทุกขั้นตอนเป็นหนา้ท่ีของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า
จงัหวดัและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการเลือกตั้งท่ีจะตอ้งด าเนินการทุกขั้นตอนเป็นใหไ้ปตาม
แผนท่ีวางแผนไวเ้พื่อไปสู่เป้าหมายอยา่งถูกตอ้งตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้นอกจากน้ีหลงัจาก
จดัการเลือกตั้งเรียบร้อยแลว้ตอ้งมีการประเมินผลการจดัการเลือกตั้งทุกคร้ังเพื่อเปรียบเทียบกบั   
การจดัการเลือกตั้งท่ีผา่นมาและเพื่อหาแนวทางปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนเพื่อผลส าเร็จ
ในการจดัการเลือกตั้งต่อไป  (สัมภาษณ์ 4 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 6 เสนอแนวทางวา่  ตอ้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ
ติดตามผล ตามแผนงานการตรวจติดตามผลและมีการสั่งการประสานงานในทุกหว้งเวลาตาม
แผนการจดัการเลือกตั้ง โดยการจดั ส่งตารางระยะเวลากิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัใหทุ้กหน่วยไดท้ราบ
ตลอดเวลา โดยมีหนงัสือแจง้ประสานงาน ท าตารางระยะเวลาแจก ท าคู่มือแจก เพื่อใหก้ารติดตาม 
ควบคุม เป็นไปตามขั้นตอน ท่ีกฎหมายก าหนด และเป็นไปตามแผนงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 7 เสนอแนวทางวา่ การติดตาม ตรวจสอบกระบวนการในการท างาน
และการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมายตามแผนงาน  การวดัผล ประเมินผลและการเปรียบเทียบ
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ผลการจดัการเลือกตั้งในแต่ละคร้ังจะช่วยใหก้ารจดัการเลือกตั้งสามารถด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไวส่้งผลใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดได ้สามารถปรับตวัใหท้นักบั
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงและแกไ้ขปรับปรุงไดท้นัที  (สัมภาษณ์ 8 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 8 เสนอแนวทางวา่  ควรมีระบบการตรวจสอบการเลือกตั้ง
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีเขม้แขง็ โดยการเปิดโอกาสใหป้ระชาชน  ภาคเอกชน เขา้ร่วมตรวจสอบ 
การตรวจสอบคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัตอ้งมีตารางก าหนดการด าเนินกิจกรรมตาม
แผนงานและระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนดแต่ละขั้นตอนอยา่งละเอียด เพื่อควบคุมการปฏิบติังานใน
แต่ละขั้นตอนทุกระยะเพื่อไม่ใหมี้ขอ้ผดิพลาดในกระบวนการจดัการเลือกตั้งและหากมีขอ้ผดิพลาด
ก็ยงัสามารถแกไ้ขปัญหาปรับปรุงไดท้นัเวลา (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 9 เสนอแนวทางวา่ ตอ้งมีการวางแผนการปฏิบติังานการเลือกตั้ง
ตามขั้นตอนท่ีจะตอ้งปฏิบติังาน ตอ้งใชม้าตรการก ากบัดูแล และควบคุมตรวจสอบกระบวนการ
จดัการเลือกตั้งตลอดเวลาเพื่อตรวจสอบการท างานและตรวจสอบผลงานหรือผลปฏิบติังานให้
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้  ปรับปรุงแกไ้ขการท างานใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดเป็นไป
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ (สัมภาษณ์ 9 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 10  เสนอแนวทางวา่  การตรวจติดตาม ควบคุม และตรวจสอบ
การเลือกตั้งเพื่อใหก้ารปฏิบติังานแต่ละขั้นตอนเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ
ควรจะก าหนดเร่ืองท่ีตอ้งการตรวจติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเลือกตั้งเป็นหวัขอ้โดยเร่ิม
ตั้งแต่ก่อนครบวาระการด ารงต าแหน่งไปจนประกาศผลการเลือกตั้ง วา่จะตอ้งด าเนินการในเร่ือง
อะไรบา้ง อาจท าเป็นแบบฟอร์ม ก าหนดเร่ืองท่ีตอ้งด าเนินการตรวจติดตาม ควบคุม และตรวจสอบ
เป็นขอ้ๆ เม่ือจะตรวจสอบการเลือกตั้งก็ตรวจสอบในแบบฟอร์มวา่ในแต่ละขอ้ท่ีก าหนดไวน้ั้น
ด าเนินการแลว้หรือยงั ผลการด าเนินการเป็นอยา่งไร หรืออยูร่ะหวา่งด าเนินการ หรือรอด าเนินการ 
หรืออ่ืนๆ โดยเร่ืองท่ีตอ้งตรวจติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเลือกตั้งจะตอ้งก าหนดให้
ครอบคลุมทุกเร่ืองในการจดัการเลือกตั้ง (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัคนท่ี 11  เสนอแนวทางวา่  มีความเห็นวา่ควรใหผู้เ้ก่ียวขอ้งร่วมกนั
ก าหนดแผนงานและก าหนดผูรั้บผดิชอบในแต่ละกิจกรรมของแผน มีการติดตามความกา้วหนา้ของ
การด าเนินงานวา่เป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดไวห้รือไม่  มีการประเมินผลการปฏิบติัใหเ้ป็นไป
ตามแผนในแต่ละช่วง และควรมีการก าหนดแผนส ารองหรือแผนควบคุมความเส่ียงของการท างาน
เอาไวเ้ผือ่เกิดกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ไม่คาดการณ์เกิดข้ึน เช่น คิดแผนฉุกเฉินท่ีสามารถใชเ้ป็น
ทางเลือกต่างๆ ไวล่้วงหนา้ (สัมภาษณ์ 11 ธนัวาคม 2557) 
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จากการวเิคราะห์ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูลส าคญัส่วนใหญ่เสนอวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้ง
ประจ าจงัหวดัควรก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัการเลือกตั้งทุกแห่งตอ้งจดัท า
แผนการจดัการเลือกตั้ง  ก าหนดแผนการตรวจติดตามการจดัการเลือกตั้งขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเป็นการล่วงหนา้  ก าหนดหวัขอ้ในการตรวจติดตามความคืบหนา้แต่ละขั้นตอนทุกระยะ 
เร่ิมตั้งแต่ก่อนเร่ิมจดัการเลือกตั้งจนประกาศผลการเลือกตั้งใหค้รอบคลุมและความสอดคลอ้งกบั
แผนงานและกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการตามกรอบระยะเวลาของกฎหมายอยา่งต่อเน่ือง เพื่อควบคุม
การปฏิบติังานใหบ้รรลุผลตามแผนท่ีไดว้างไวเ้ป็นการ ป้องกนัไม่ใหมี้ขอ้ผดิพลาดในกระบวนการ
จดัการเลือกตั้งหรือหากมีขอ้ผดิพลาดก็ยงัสามารถแกไ้ขปัญหาปรับปรุงไดท้นัเวลา และหลงัจาก
จดัการเลือกตั้งเรียบร้อยแลว้ตอ้งมีการประเมินผลการจดัการเลือกตั้งทุกคร้ังเพื่อเปรียบเทียบกบัการ
จดัการเลือกตั้งท่ีผา่นมาและเพื่อหาแนวทางปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนเพื่อผลส าเร็จ              
ในการจดัการเลือกตั้งต่อไป    

จากขอ้คน้พบของผูว้จิยัพบวา่ คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ก าหนดแผนการตรวจติดตามการเลือกตั้งเป็นระยะตั้งแต่ช่วงเตรียมการเลือกตั้งและหลงัการเลือกตั้ง 
โดยก าหนดเร่ืองท่ีตอ้งด าเนินการตรวจเป็นขอ้ๆใหมี้ความสอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินการ
ตามกรอบระยะเวลาของกฎหมาย  ประเมินผลการจดัการเลือกตั้งและเปรียบเทียบกบัการจดัการ
เลือกตั้งท่ีผา่นมาเพื่อหาแนวทางพฒันาและปรับปรุงการบริหารจดัการเลือกตั้งในคร้ังต่อไป 

การสังเคราะห์แนวทางทีเ่หมาะสม ในการบริหารการเลอืกตั้งของคณะกรรมการ
การเลอืกตั้งประจ าจังหวดัประจวบคีรีขันธ์ 

จากผลการวจิยั การบริหารการเลือกตั้งตามยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ในการวจิยั         
เชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูท่ี้มีอ านาจหนา้ท่ีรับผดิชอบงานเก่ียวกบัการควบคุม        
และด าเนินการบริหารจดัการเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ประธาน
กรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  กรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  ผูอ้  านวยการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  และหวัหนา้งานของ
ส านกังานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ สามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสัมภาษณ์ มาท าการสังเคราะห์แนวทางท่ีเหมาะสมในการบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการ         
การเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  สรุปไดต้ารางท่ี 4.13  ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.13  สรุปแนวทางท่ีเหมาะสมและขอ้คน้พบ การบริหารการเลือกตั้งตามยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของคณะกรรมการ          
การเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ประเด็นยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้ง 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

1.  กระบวนการเลอืกตั้ง 
 

1.  ก าหนดขั้นตอนการจดัการเลือกตั้งใหมี้ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 
2.  ผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเลือกตั้งตอ้งมีความเป็นกลางและ          

มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ในการจดัการเลือกตั้ง   
3.  จดัท าปฏิทินหรือตารางควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือกตั้ง 

ตั้งแต่ขั้นเตรียมการเลือกตั้งถึงการประเมินผลเลือกตั้ง 
4.  จดัท าคู่มือการปฏิบติังานท่ีชดัเจนง่ายต่อการปฏิบติังาน  
5.  จดัอบรมใหค้วามรู้แก่ผูมี้หนา้ท่ีจดัการเลือกตั้งทุกระดบั  เช่น 

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
คณะกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง  

6.  ส่งเสริมใหภ้าคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและการ
จดัการเลือกตั้ง  

1.  การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
กระบวนการเลือกตั้ง   

2.  การร่วมวางแผนในการจดัการเลือกตั้ง  
3.  อบรมใหค้วามรู้ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งทุกระดบั  
4.  ขั้นตอนของการจดัการเลือกตั้งมีความโปร่งใส

ตรวจสอบได ้  
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

2.  ผู้ปฏิบัติงานเลอืกตั้ง 1.  สรรหาและคดัเลือกตั้งผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งควรเป็นผูมี้ความรู้
ประสบการณ์ ความสามารถและพร้อมปฏิบติังาน 

2.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการ
ประจ าหน่วยเลือกตั้ง  

3.  อบรมใหค้วามรู้ถึงขั้นตอนและกระบวนการจดัการเลือกตั้ง
เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี 

4.  ใชส่ื้ออุปกรณ์ในการบรรยายใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานการ
เลือกตั้งท่ีทนัสมยั และเขา้ใจง่าย  

5.  จดัใหมี้การสาธิตขั้นตอนการปฏิบติัและมอบหมายหนา้ท่ีท่ีตอ้ง
ปฏิบติัในวนัฝึกอบรมเพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมรู้หนา้ท่ีของ
ตนเองและสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

1.  ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการ
เลือกตั้งโดยเป็น ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง   

2.  วทิยากรการเลือกตั้งท่ีมีความรู้ความสามารถและ
เช่ียวชาญในการจดัการเลือกตั้ง  

3.  การบรรยายใหค้วามรู้และคู่มือการปฏิบติังาน 
เขา้ใจง่าย  ทนัสมยั ถูกตอ้ง ตามระเบียบ   

4.  การสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานใหแ้ก่กรรมการ
ประจ าหน่วยเลือกตั้ง 
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

3. เครือข่ายและ 
การยอมรับ 

1.   ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีการเลือกตั้งทุกระดบัยดึหลกัหลกักฎหมาย             
ซ่ือสัตย ์ สุจริต  และวางตวัเป็นกลาง   

2.  การด าเนินการทุกขั้นตอนของการเลือกตั้งมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้  

3.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง องคก์ร
ตรวจสอบการเลือกตั้งต่างๆเขา้มามีส่วนส่วนในกระบวนการ
จดัการเลือกตั้ง  

4.  ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งมีช่องทางในการร้องเรียน แจง้เหตุ 
หรือ เบาะแสกระท าผดิกฎหมายเลือกตั้งไดห้ลายช่องทาง  เช่น 
โทรศพัท ์  ตู ้ปณ.  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ  

5.  จดัตั้งองคก์รเอกชนตรวจสอบการเลือกตั้งและสังเกตการณ์การ
เลือกตั้ง  

1.  การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน   
2. การสร้างความเช่ือมัน่และยอมรับ 
3. ความโปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
4. สร้างเครือข่ายการท างานร่วมกนัภาครัฐและ

ประชาชน 
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
การพฒันาระบบและ
กระบวนการเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

4. ประชาสัมพนัธ์ 
การเลอืกตั้ง 

1.   ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารการเลือกตั้งทางเวบ็ไซต ์ ส่ือวทิย ุ
หนงัสือพิมพ ์ และทีวทีอ้งถ่ิน  

2.   ส่งเสริมใหส่้วนราชการ ภาคเอกชน โรงเรียน และองคก์รต่างๆ 
ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการการประชาสัมพนัธ์  

3.  จดักิจกรรมเดินรณรงคเ์ชิญชวนไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งโดยกลุ่ม
อาสาสมคัร นกัศึกษา แจกเอกสารถึงในหมู่บา้นและชุมชน             
ใหท้ัว่ถึงทุกหลงัคาเรือน  

4.   เผยแพร่ขอ้มูลความรู้ผา่นเสียงตามสาย  รถประชาสัมพนัธ์       
การเลือกตั้ง   

5.  งบประมาณในการประชาสัมพนัธ์ 

1.  ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม
ประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ือง 

2. ประชาชนความตระหนกัถึงหนา้ท่ีของพลเมือง    
และเห็นความส าคญัในการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 

3. ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารการเลือกตั้งผา่นส่ือต่างๆ
อยา่งต่อเน่ือง 
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จากตารางท่ี 4.13 สรุปแนวทางท่ีเหมาะสมและขอ้คน้พบ ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบ
และกระบวนการเลือกตั้ง จากการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัสามารถสรุปแนวทางท่ีเหมาะสมในการบริหาร
การเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ตามยทุธศาสตร์การพฒันา
ระบบและกระบวนการเลือกตั้ง   ประเด็นดา้นกระบวนการเลือกตั้ง คือ  1) ประชาชนและทุกภาค
ส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกตั้ง ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งมีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ในการจดัการเลือกตั้ง มีความเป็นกลางทางการเมืองและเป็นมืออาชีพ ก าหนด
แผนการอบรมใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งในขั้นตอนของการจดัการเลือกตั้ง  มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได ้ การประกาศผลการนบัคะแนน และการประกาศผลการเลือกตั้งเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง 
รวดเร็ว  และการตรวจสอบหรือด าเนินการสืบสวนการท ากระผดิกฎหมายตอ้งมีความรวดเร็วและ
เป็นธรรม  2) ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเลือกตั้งโดย
การร่วมเป็น ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง  วทิยากรการเลือกตั้งท่ีท าหนา้ท่ีฝึกอบรมผูป้ฏิบติังานเลือกตั้งตอ้ง
มีความรู้ความสามารถและเช่ียวชาญในการจดัการเลือกตั้ง ท่ีส าคญัตอ้งจดัใหมี้การสาธิตขั้นตอน
การปฏิบติังานใหแ้ก่กรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งในวนัอบรมเพื่อทราบขั้นตอนและวธีิการท างาน 
ระเบียบ กฎหมายขอ้หา้มต่างๆส าคญัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี  จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน ส่ืออุปกรณ์ ใน
การบรรยายใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้งท่ี เขา้ใจง่าย  ทนัสมยั ถูกตอ้ง ตามระเบียบ 3) ดา้น
เครือข่ายและการยอมรับ   ส่งเสริมใหป้ระชาชนและทุกภาคส่วนของสังคม เขา้มามีส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัการเลือกตั้ง ร่วมรับรู้ ร่วมคิดริเร่ิม  ร่วมตดัสินใจ  ร่วมปฏิบติั  และร่วมตรวจสอบ
การเลือกตั้ง  สนบัสนุนใหมี้องคก์รต่างๆ จดักิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยและการเลือกตั้ง  จดัตั้งสายข่าว อาสาสมคัรประชาสัมพนัธ์ประจ าหมู่บา้น เป็น
เครือข่ายภาคประชาชนแจง้เบาะแสการทุจริตเลือกตั้งใหค้รอบคลุมพื้นท่ี  และ 4) ดา้นประชาสัมพนัธ์
การเลือกตั้ง  หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ร่วมจดักิจกรรมรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้เก่ียวกบั
การเลือกตั้งอยา่งต่อเน่ือง  จดักิจกรรมเดินรณรงคแ์จกเอกสารการเลือกตั้งทัว่ถึงทุกหลงัคาเรือน  ให้
ขอ้มูลความรู้ข่าวสารเก่ียวกบัประวติัผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ขอ้หา้มการกระท าผดิกฎหมาย  ผา่นเสียง
ตามสาย  ป้ายประชาสัมพนัธ์ รถประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ง ส่ือส่ิงพิมพ ์ และส่ือออนไลน์ต่างๆ 
สร้างความตระหนกัถึงหนา้ท่ีของพลเมือเห็นความส าคญัในการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งและร่วมมือ
จดัการเลือกตั้งใหเ้ป็นไปอยา่งโปร่งใส 
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ตารางท่ี 4.14 สรุปแนวทางท่ีเหมาะสมและขอ้คน้พบการบริหารการเลือกตั้งตามยทุธศาสตร์การพฒันาระบบและกระบวนการเลือกตั้งของคณะกรรมการ            
การเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ประเด็นการบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

 

ประเด็นการบริหาร               
การเลอืกตั้ง  

สรุป ข้อค้นพบ 

1.  การวางแผน 
 

1.  ก าหนดเป้าหมายของผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้งตอ้งไม่นอ้ยกวา่คร้ังท่ี
ผา่นมา 

2.  การจดัเตรียมแผนการเลือกตั้ง  ก าหนดปฏิทินหรือตารางควบคุม
ระยะเวลาการจดัการเลือกตั้ง ขั้นตอนการประสาน การติดตาม
ประเมินผลและแผนการอบรมใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้  

3.  ประชุมช้ีใหป้ระชาชน และเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนการ
จดัการเลือกตั้ง 

4.  มีการประสานความร่วมมือใหทุ้กภาคส่วนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัการเลือกตั้ง 

5.  งบประมาณเพียงพอกบัการจดัการเลือกตั้ง 

1. วตัถุประสงค ์เป้าหมายชดัเจน 
2.จดัท าแผนปฏิบติัการเลือกตั้ง ปฏิทินและตาราง
ควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือกตั้ง 

3. การจดัวางคนใหเ้หมาะสมกบัการปฏิบติังานแต่ละ
หนา้ท่ี   

4.  การก าหนดแผนติดตามการจดัการเลือกตั้งเป็นระยะ 
5. การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

ประเด็นการบริหาร               
การเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

2.  การจัดการองค์กร 1. ก าหนดโครงสร้างใหเ้ล็กกะทดัรัดและคล่องตวั สอดคลอ้งกบั
ภารกิจในแต่ละดา้น  

2.  การประสานงาน การมอบอ านาจ การมอบหมายงาน การสั่งการมี
ความชดัเจน ไม่ซ ้ าซอ้น   

3.  ก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานในแต่ละฝ่ายสอดคลอ้งกบัภารกิจ
หนา้ท่ี 

1.  การก าหนดหนา้ท่ีและมอบหมายงานท่ีชดัเจน  
2.  การก าหนดขั้นตอนการประสานงาน 
3.  การสั่งการและการแกปั้ญหาต่างๆ 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

ประเด็นการบริหาร               
การเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

3. การช้ีน า 1.  จดัใหผู้ท่ี้ท  างานร่วมกนัมีความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการ
จดัการเลือกตั้งในแนวทางเดียวกนั  

2.  ใหค้วามรู้และช่วยเหลือแนะน าการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี          
ฝ่ายต่างๆ  

3.  ก าหนดวธีิการส่ือสารในองคก์รท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์   
4.  กระบวนการสั่งการ ติดต่อประสานงาน การมอบหมายงาน               

ใหผู้ป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้งมีความชดัเจน 
5.  ระบบการรายงานและการแกไ้ขปัญหาจากผูส้ั่งการไปสู่ผูป้ฏิบติั 

ตอ้งมีความรวดเร็ว ถูกตอ้ง ชดัเจน   
6.  ก าหนดค่าตอบแทนการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ 

อยา่งเหมาะสม 

1. วตัถุประสงคเ์ป้าหมายชดัเจน 
2. การใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานการเลือกตั้ง 
2.  การประสานความร่วมมือใหผู้ป้ฏิบติังานเลือก

ตั้งแต่ละฝ่ายท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  ก าหนดค่าตอบแทนการปฏิบติัหนา้ท่ี              

อยา่งเหมาะสม  
4. การใหแ้นะน าและช่วยเหลือและแกปั้ญหาต่างๆ               
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

ประเด็นการบริหาร               
การเลอืกตั้ง 

สรุป ข้อค้นพบ 

4. การควบคุมองค์กร 1. มีการก าหนดแผนการตรวจติดตามการจดัการเลือกตั้งไวเ้ป็นการ
ล่วงหนา้   

2. ก าหนดหวัขอ้ในการตรวจติดตามตั้งแต่ก่อนเร่ิมจดัการเลือกตั้งจน 
ประกาศผลการเลือกตั้ง 

3. ก าหนดเครือข่ายการส่ือสารและหนา้ท่ีของผูต้รวจติดตาม 
4. ประเมินผลการจดัการเลือกตั้งทุกคร้ังเพื่อเปรียบเทียบกบัการ 
จดัการเลือกตั้งท่ีผา่นมา 

5. รับฟังปัญหา แนวทางแกไ้ขและขอ้เสนอแนะในการจดัการ
เลือกตั้ง 

1. ก าหนดแผนการตรวจติดตามการเลือกตั้งเป็นระยะ  
2. ก าหนดเร่ืองท่ีตอ้งด าเนินการตรวจเป็นขอ้ๆใหมี้ 
ความสอดคลอ้งกบักรอบระยะเวลาของกฎหมาย  

3. ตรวจติดตามความพร้อมและประเมินผลการ
จดัการเลือกตั้งทุกคร้ัง 

4. การก ากบัดูแลท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
ท่ีมา : จากการสังเคราะห์ของผูว้จิยั 
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จากตารางท่ี 4.14 สรุปแนวทางท่ีเหมาะสมและขอ้คน้ ในการบริหารการเลือกตั้งของ
คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จากการวจิยัเชิงคุณภาพ  ผูว้จิยัสามารถ
สรุปแนวทางท่ีเหมาะสม ในการบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  ประเด็นการบริหารการเลือกตั้งของคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์   คือ 1) การวางแผน  จดัท าแผนปฏิบติัการเลือกตั้ง ปฏิทินการปฏิบติังานและ    
ตารางควบคุมระยะเวลาการจดัการเลือกตั้ง  ประสานการท างานกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                   
ส่วนราชการ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีเพื่อสนบัสนุนภารกิจเลือกตั้ง โดยจดัวางคน
ใหเ้หมาะสมกบัการปฏิบติังานแต่ละหนา้ท่ี  และมีแผนปฏิบติัการเลือกตั้งเป็นเคร่ืองมือในการก ากบั
ติดตามการท างานใหเ้ป็นตามกรอบระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนดอยา่งเคร่งครัด  2) การจดัองคก์ร  
การจดัการเลือกตั้งทอ้งถ่ินมีโครงสร้างการท างานเฉพาะกิจมีกรอบระยะเวลาตามกฎหมาย จึงตอ้ง
จดัโครงสร้างใหเ้ล็กกะทดัรัดและคล่องตวั สอดคลอ้งกบัภารกิจในแต่ละดา้น  จดัอบรม ใหค้วามรู้
และจดัท าคู่มือแก่ผูป้ฏิบติังานเลือกตั้ง ก าหนดขั้นตอนการประสานงาน การมอบอ านาจ การมอบหมาย
งาน การสั่งการ  และก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังาน ในแต่ละฝ่ายสอดคลอ้งกบัภารกิจหนา้ท่ี และมี
การแกไ้ขปัญหา อุปสรรคในการจดัการเลือกตั้งไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 3) การช้ีน า จดั
ประชุมช้ีแจงใหผู้ป้ฏิบติังานเลือกตั้งมีความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการจดัการเลือกตั้งใน
แนวทางเดียวกนั  ก าหนดวธีิการส่ือสารในองคก์รท่ีสะดวกรวดเร็วเป็นระบบ กระบวนการสั่งการ 
ติดต่อประสานงาน การมอบหมายงานใหผู้ป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการเลือกตั้ง มีความชดัเจน การรายงาน
และการแกไ้ขปัญหาจากผูส้ั่งการไปสู่ผูป้ฏิบติั ตอ้งมีความรวดเร็ว ถูกตอ้ง ชดัเจน  และก าหนด
ค่าตอบแทนการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ อยา่งเหมาะสม เพื่อสร้างขวญัก าลงัใจใน
การท างาน  และ 4) การควบคุมองคก์ร จดัท าแผนการจดัการเลือกตั้ง  ก าหนดแผนการตรวจติดตาม
การจดัการเลือกตั้งเป็นการล่วงหนา้ใหค้วามสอดคลอ้งกบักรอบระยะเวลา ของกฎหมาย  ก าหนด
หวัขอ้ในการตรวจติดตามตั้งแต่ก่อนเร่ิมจดัการเลือกตั้งจน ประกาศผลการเลือกตั้ง รับฟังปัญหาใน
การจดัการเลือกตั้งหรือขอ้เสนอแนะเพื่อป้องกนัไม่ให ้มีขอ้ผดิพลาดในกระบวนการจดัการเลือกตั้ง 
และประเมินผลการจดัการเลือกตั้งทุกคร้ัง เพื่อเปรียบเทียบกบัการจดัการเลือกตั้งท่ีผา่นมา 
 
 


