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แนวคดิรัฐประศาสนศาสตร์ 
 

แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์ดั้งเดิม  (Old  Public Administrative : OPA) 
Nicholas  Henry  (1980 : 26-60)  ไดก้ล่าวไวว้า่  วิชารัฐประศาสนศาสตร์ไดว้ิวฒันาการ

มาแลว้ในรูปของพาราไดม ์ หา้พาราไดม ์ คือ  การบริหารแยกจากการเมือง  (1900-1926)  หลกัการบริหาร 
(1927-1937) รัฐประศาสนศาสตร์ในรูปของศาสตร์การบริหาร (1956-1970) และรัฐประศาสนศาสตร์ 
ในรูปของรัฐประศาสนศาสตร์  (1970-ปัจจุบนั)  Henry ไดอ้ธิบายวิวฒันาการพาราไดมท์ั้งห้า โดย
อาศยัมิติการพิจารณาสองมิติ คือ  มิติท่ีวา่จะศึกษาสถาบนัอะไร  (locus)  และมิติท่ีวา่จะศึกษาโดยเนน้
ความรู้ทางดา้นใดอยา่งไร (focus)   

กวี รักษช์น และคณะ (อา้งถึงใน ประยงค ์ เรืองด า, 2551: 35-46) ไดอ้ธิบายวิวฒันาการทั้ง 
5 พาราไดม ์ไวด้งัน้ี 

จุดเร่ิมตน้การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์  เม่ือวูดโรว ์ วิลสัน (Woodrow  Wilson) ได้
ก าหนดขอบเขตอย่างกวา้ง  ส าหรับการศึกษาในยุคแรกมาจากขอ้เขียนท่ีเรียกว่า  “The Study  of  
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Administration”  ซ่ึงตีพิมพใ์นวารสาร  Political  Science  Quarterly ในปี  ค.ศ.1887 บทความน้ีเป็น
บทความท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันารัฐประศาสนศาสตร์  โดยเสนอกรอบแนวคิดท่ีว่า การบริหาร
สามารถแยกออกจากการเมืองได ้ Wilson (1887)  เห็นวา่ หนา้ท่ีหลกัของฝ่ายบริหารคือ งานประจ า
ท่ีเป็นงานท่ีปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมาย  หรือนโยบายท่ีฝ่ายการเมืองเป็นผูก้  าหนดข้ึน กล่าวคือ  
หน้าท่ีของฝ่ายการบริหารภาครัฐมีลักษณะไม่แตกต่างจากการบริหารภาคเอกชน  ในลกัษณะท่ี
เทคนิคการบริหารภาคเอกชนสามารถน ามาใช้กบัการบริหารรัฐกิจได ้ การแยกการเมืองออกจาก
การบริหารน้ีมีส่วนท าให้เกิดการปฏิรูประบบราชการ (administrative  reform) โดยท าให้การบริหารมี
ความเป็นกลาง  ปลอดจากการแทรกแซงจากการเมือง  การบริหารงานโดยอาศยัหลกัคุณธรรมเป็น
การป้องกนัการเล่นพรรคเล่นพวก  ท าให้เกิดการบริหารท่ีดี  (good  administrative)  ท่ีมีนกับริหาร
ท่ีมีความเขม้แข็งและมีระบบราชการท่ีมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ  (ratinal and efficient  bureaucracy)  
ซ่ึงอาจท าได้โดยอาศยัศาสตร์การบริหาร  (science of administration)  ซ่ึงมาจากสาขาการบริหารธุรกิจ  
กรอบแนวความคิดท่ีแยกการเมืองออกจากการบริหารน้ี มีอิทธิพลต่อความคิดของนกัรัฐประศาสนศาสตร์
ในยดุต่อมาซ่ึงใชแ้นวคิดน้ีในการก าหนดพาราไดมแ์รกของรัฐประศาสนศาสตร์   

พาราไดม์ท่ี  1  การแยกการบริหารกับการเมืองเป็นสองส่วน  (ค.ศ.1900-1926)  
ช่วงเวลาของพาราไดม์ท่ี  1  น้ี  ไดมี้หนงัสือท่ีส าคญัพิมพ์เผยแพร่ออกมา  2 เล่ม  คือ หนังสือของ  
Frank J. Goodnow  ช่ือ  Politics and Administration (1900)  และของ  Leonard D. White ช่ือ  Introduction  
to  the  Study  of  Public  Administration  (1926) 

โดยใน  Politics and Administration  (1900)  นั้น  Goodnow  ไดก้ล่าวยืนยนัวา่รัฐบาล
มีหน้าที่แตกต่างกนัอยู่  2 ประการ คือ หน้าที่ทางการเมือง คือ หน้าที่ทางการเมืองกบัหน้าท่ี
ทางการบริหาร  กล่าวคือ การเมืองเป็นการก าหนดนโยบายหรือการแสดงออกมาซ่ึงเจตนารมณ์ 
ของรัฐ  ส่วนการบริหารเป็นการน านโยบายต่างๆเหล่านั้นไปปฏิบติั 

จุดเน้นของพาราไดม์ท่ี  1  จึงเป็นการเน้นในแง่ของสถาบนัท่ีจะศึกษา  (locus)  ซ่ึงก็
เป็นที่ชัดเจนว่าในความคิดเห็นของ  Goodnow  และนักวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ที่มี
ความคิดเห็นท านองเดียวกบัเขานั้น  เห็นวา่วิชารัฐประศาสนศาสตร์  ควรมุ่งเนน้ศึกษาท่ีการบริหาร
ของรัฐบาล  ซ่ึงจากแนวความคิดเห็นในขั้นแรกของการก าหนดจุดศูนยก์ลางของสาขาวิชาน้ี  ต่อมา
ไดเ้ป็นท่ีรู้จกักนัในช่ือวา่  “การแยกการบริหารกบัการเมืองออกจากกนัเป็นสองส่วน” 

และนับได้ว่ารัฐประศาสนศาสตร์  ได้รับความสนใจอย่างจริงจงัเป็นคร้ังแรกจาก
นกัวิชาการในช่วงเวลาน้ีอยา่งกวา้งขวาง  ซ่ึงเป็นผลของ  “ขบวนการเก่ียวกบับริการสาธารณะ”  ท่ี
เกิดข้ึนในมหาวิทยาลยัหลายแห่งในสหรัฐอเมริกาในช่วงตน้ๆ ของคริสตศ์ตวรรษท่ี  20  น้ี  และใน
ระยะแรกน้ีถือวา่รัฐประศาสนศาสตร์เป็นสาขายอ่ยท่ีส าคญัสาขาหน่ึงของรัฐศาสตร์ 
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ต่อมาในช่วงทศวรรษ  1920 อาจกล่าวไดว้า่เป็นช่วงท่ีรัฐประศาสนศาสตร์  เร่ิมตน้จะ
มีความถูกตอ้งเหมาะสมทางวิชาการดีข้ึน ซ่ึงในช่วงน้ีเองก็ปรากฏมีผลงานเขียนทางด้าน      
รัฐประศาสนศาสตร์ท่ีเด่นมากช้ินหน่ึง  คือผลงานเขียนของ  Leonard D. White  ช่ือ  Introduction  
to  the  Study  of  Public  Administration  (1926)  อนันับไดว้่าเป็นต าราเรียน  (textbook)  เล่มแรก
ของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  แก่นส าคญัของต าราเรียนเล่มน้ีเป็นการสะท้อนให้เห็นถึง
แรงผลกัดนัของรัฐประศาสนศาสตร์  วา่การเมืองไม่ควรจะเขา้มาแทรกแซงการบริหาร  เพราะการบริหาร
ไดน้ าตวัเองไปสู่การศึกษาแบบวิทยาศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  สามารถจะกา้วไปสู่ความเป็น
ศาสตร์ท่ีปลอดจากค่านิยมไดด้ว้ยความถูกตอ้งชอบธรรมของตนเองและหนา้ท่ีของการบริหารก็คือ
ประหยดัและประสิทธิภาพ 

โดยสรุปแลว้  ผลสุทธิของพาราไดมท่ี์ 1 ก็คือ การท าให้ความคิดความเขา้ใจเก่ียวกบั
เร่ือง  “การแยกการบริหารกบัการเมืองออกจากกนัเป็นสองส่วน”  มีความมัน่คงหนักแน่นโดย
การเช่ือมโยงความคิดความเขา้ใจน้ีเขา้กบัเร่ืองการแบ่งแยกค่านิยมและความจริงออกจากกนั  ดงันั้น
ทุกส่ิงทุกอย่างท่ีนกัวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์  พินิจพิเคราะห์ในสาขาการบริหารจะถูกยอ้ม
ดว้ยความถูกตอ้งชอบธรรม  “ความจริง”  และ “ความเป็นวิทยาศาสตร์”  ส่วนการศึกษาเก่ียวกบั
เร่ืองการก าหนดนโยบายสาธารณะและปัญหาต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งถือเป็นเร่ืองของนกัรัฐศาสตร์ 

พาราไดมท่ี์ 2 หลกัของการบริหาร  (ค.ศ.1927-1937)   
ในปี  ค.ศ.1927  W.F. Willoughby  ไดพ้ิมพห์นงัสือออกมาเล่มหน่ึงช่ือ  Principles of  

Public  Administrative  อนันบัวา่เป็นต าราเรียนท่ีสมบูรณ์เล่มท่ีสองของรัฐประศาสนศาสตร์  ต ารา
ของ  Willoughby  เล่มน้ีได้ช้ีให้เห็นถึงแรงผลกัดนัใหม่ของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ หลกัต่างๆ
ของการบริหารท่ีมีลกัษณะเป็นวิทยาศาสตร์ท่ีแน่นอนนั้นเป็นส่ิงท่ีสามารถคน้พบไดแ้ละนกับริหาร
สามารถจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญในกิจกรรมงานของตนได ้ ถา้เขาไดเ้รียนรู้ว่าจะน าหลกัต่างๆเหล่าน้ีไป
ประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งไร 

ในช่วงระยะเวลาของพาราไดมท่ี์ 2 น้ี อาจกล่าวไดว้า่รัฐประศาสตร์ ไดบ้รรลุถึงจุดสุดยอด
ของความมีช่ือเสียง  เพราะว่านักวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์  เป็นท่ีต้องการสูงมากทั้งจาก
วงการอุตสาหกรรมและรัฐบาลในช่วงเวลาระหวา่งทศวรรษ  1930  ถึงตน้ๆทศวรรษ 1940  เพื่อหวงั
จะใชค้วามรู้ทางการบริหารใหก้บันกัวชิาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ในการบริหารงาน 

จุดเน้นของพาราไดม์ท่ี 2 เป็นการเน้นในแง่ของส่ิงหรือประเด็นท่ีมุ่งศึกษา  (focus)  
โดยท่ีไม่มีใครสนใจอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัสถาบนัท่ีจะศึกษา  (locus)  ของสาขาวิชาน้ีเลย  ซ่ึงส่ิงหรือ
ประเด็นท่ีมุ่งศึกษา  (focus)  ของสาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ในพาราไดมท่ี์ 2 น้ี  ก็คือ เร่ืองความรู้
ความช านาญเก่ียวกบัหลกัเกณฑต่์างๆของการบริหาร 
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นอกจากหนังสือของ  Willoughby  ดงักล่าวขา้งตน้แล้วยงัมีผลงานเขียนเด่นๆของ
ผูอ่ื้นท่ีเก่ียวข้องกับพาราไดม์ท่ี 2 น้ีอีกหลายช้ิน  ได้แก่  หนังสือของ Mary  Parker Follet  ช่ือ
หนังสือ Creative  Experience (1924) ของ  Henri  Fayol ช่ือหนังสือ  Industrial and General Management 
(1930) ของ James D. mooney และ Alan C. Reiley ช่ือหนังสือ  Principles of Organization (1939)  
ซ่ึงในบรรดาผลงานเขียนเหล่าน้ีทั้งหมดได้มีการวิเคราะห์วิจารณ์และจ าแนกแยกแยะให้เห็นถึง 
หลกัต่างๆของการบริหาร  ซ่ึงนักทฤษฎีองค์การมกัจะขนานนามกลุ่มนัดคิดน้ีว่าเป็นนักวิชาการ 
“การจดัการโดยฝ่ายบริหาร”  (Administration Management)  เพราะว่าเป็นการมุ่งเน้นท่ีระดบับน
ของสายการบงัคบับญัชาในองคก์าร 

และนอกจากผลงานเขียนในแนว “การจดัการโดยฝ่ายบริหาร”  ดงักล่าวแลว้  ก็ยงัมี
ผลงานเขียนแนวอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์กนัและมีมาก่อนผลงานเขียนในแนว “การจดัการโดยฝ่าย
บริหาร” นัน่คือ ผลงานเขียนในแนวท่ีเรียกวา่  “การจดัการแบบวิทยาศาสตร์”  (Scientific Management)   
ซ่ึงเป็นผลงานเขียนท่ีค่อนขา้งจะเน้นในเร่ืองการท างานในโรงงานอุตสาหกรรมและมุ่งเน้นท่ีตวั
บุคคลในระดับล่างขององค์การ  นักค้นควา้วิจยัหลายท่านในแนวน้ี   (โดยเฉพาะท่ีเด่นๆ  เช่น  
Frederick  W. Taylor, Frank  และ Lillian  Gilbreth)  ได้พัฒนาปรับปรุง  “หลัก”  ของการเคล่ือนไหว
ทางกายภาพอย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อให้การท างานในโรงงานอุตสาหกรรมเกิดประสิทธิภาพ    
มากท่ี สุด  แต่ทั้ งๆท่ี มีความสัมพันธ์กันอย่างมากในแนวความคิดระหว่าง  “การจัดการแบบ
วิทยาศาสตร์”  กบั  “การจดัการโดยฝ่ายบริหาร”  แต่ปรากฏว่า  “การจดัการแบบวิทยาศาสตร์”  
กลบัมีผลกระทบต่อรัฐประศาสนศาสตร์เพียงเล็กนอ้ยเท่านั้นในช่วงพาราไดมท่ี์ 2 น้ี 

และในช่วงพาราไดมท่ี์ 2 น้ีเอง  ไดมี้ผลงานเขียนช้ินหน่ึง  ท่ีมกัจะไดรั้บการกล่าวขวญั
ถึงว่าเป็น  “จุดสูงสุดแห่งการได้รับความยอมรับนับถือ” ของวิชารัฐประศาสนศาสตร์ นั่นก็คือ
ผลงานเขียนของ  Luther  H. Gulick  และ  Lyndall  Urwick  ช่ือหนงัสือ  Papers on the  Science of 
Administration  (1973) และยงันับได้ว่าเป็นการก าหนดจุดสูงสุดของศกัด์ิศรีให้กบัรัฐประศาสนศาสตร์  
อีกด้วย  เพราะว่าทั้ ง Gulick และ Urwick เป็นผูท่ี้ได้รับความไวว้างใจจากอดีตประธานาธิบดี
สหรัฐอเมริกา  Franklin  D. Roosevelt  อยา่งมาก  โดยเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษาแนะน าแก่ประธานาธิบดี
ในการจดัการปัญหาต่างๆหลายเร่ือง และโดยเฉพาอยา่งยิ่ง  Gulick  ซ่ึงไดเ้สนอหลกัเกณฑ์การบริหารท่ี
โด่งดังมากหลักหน่ึง  โดย Gulick ได้ตั้ งค  าถามตัวเองในการวิเคราะห์ของเขาว่า  “หน้าท่ีของ
หวัหนา้ฝ่ายบริหารคืออะไร”  เขาตอ้งการท าอะไรบา้ง ค าตอบก็คือ  POSDCORB   

ซ่ึงค าว่า  POSDCORB  น้ี เป็นค าท่ี Gulick  บญัญติัข้ึนมาโดยการน าเอาอกัษรตวัตน้
ของค าต่างๆ  7  ตวั  อนัหมายถึง งานหรือกิจกรรมต่างๆ  7 ประการของหัวหน้าฝ่ายบริหารมา
รวมตวัเป็นค าเดียวกนั  ดงัน้ีคือ 
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P  มาจาก  Planning  หมายถึง  การก าหนดแนวทางของกิจการท่ีตอ้งการจะท า และ
วธีิการต่างๆในการท ากิจกรรมนั้นใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวส้ าหรับบริการนั้น 

O มาจาก Organizing หมายถึง  การก าหนดโครงสร้างแห่งอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงาน
ยอ่ยต่างๆของกิจการ ตามท่ีไดจ้ดัแบ่งไวแ้ลว้อยา่งเป็นทางการ 

S  มาจาก  Staffing  หมายถึง  การจดัหาและฝึกอบรมหน่วยงาน  ช่วยอ านวยการและ
การธ ารงรักษาไวซ่ึ้งสภาพการท างานท่ีเป็นท่ีน่าพึงพอใจ 

D  มาจาก  Directing  หมายถึง  การวินิจฉัยสั่งการในรูปของระเบียบและค าสั่งทัง่ท่ี
เป็นเร่ืองเฉพาะและเร่ืองทัว่ๆไป  และการใหบ้ริการในฐานะผูน้ าของกิจการ 

 CO  มาจาก  Coordinating  หมายถึง  การประสานส่วนต่างๆของงานเขา้ดว้ยกนั 
R   มาจาก  Reporting  หมายถึง การรายงานผลให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดท้ราบว่าการด าเนิน

เป็นอยา่งไรบา้ง  กา้วหนา้ไปแค่ไหน โดยผา่นทางการบนัทึก  การวจิยั  และการตรวจสอบ  เป็นตน้   
B  มาจาก  Budgeting  หมายถึง  การวางแผน  ตรวจสอบ  และควบคุมทางการเงิน 
และ  Gulick  ยงัได้กล่าวถึงหน้าท่ีทั้ ง 7 ประการของหัวหน้าฝ่ายบริหารดังกล่าว

ขา้งตน้ไปอีกว่า  ถา้หน้าท่ีทั้ง  7  ประการนั้น  ไดรั้บการยอมรับวา่เป็นหน้าท่ีท่ีส าคญัของหัวหน้า
ฝ่ายบริหาร  ผลท่ีจะเกิดตามมาก็คือหนา้ท่ีทั้ง  7  ประการดงักล่าวนั้น  อาจจะถูกจดัแบ่งแยกออกจาก
กนัเป็นส่วนยอ่ยๆ  (Subdivision)  ซ่ึงความจ าเป็นในการแบ่งเป็นส่วนยอ่ยๆนั้น ข้ึนอยูก่บัขนาดและ
ความสลบัซับซ้อนของกิจการ  เช่น  กิจการท่ีมีขนาดใหญ่มาก  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกิจการท่ีหัวหน้า
ฝ่ายบริหารไม่สามารถจะท างานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของเขาไดด้ว้ยตวัเองทั้งหมด ส่วนหน่ึงหรือ
หลายๆส่วนของ  POSDCORB  ก็ควรจะถูกจดัแบ่งออกเป็นหน่วยงานยอ่ยๆ  (Suborganized) 

พาราไดมท่ี์ 3  รัฐประศาสนศาสตร์คือรัฐศาสตร์  (ค.ศ.1950-1970) 
อนัเน่ืองมาจากผลของการวิพากษว์ิจารณ์ทางแนวความคิดของสาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์

อย่างรุนแรงดังกล่าวมาแล้ว  ท าให้นักวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ทั้ งหลายหันกลับไปสู่
อาณาจกัรของสาขาวชิาแม่แต่ดั้งเดิม  คือรัฐศาสตร์อีกคร้ังหน่ึง  ผลก็คือ  ท าให้มีการก าหนดสถาบนั
ท่ีจะศึกษา (locus) ใหม่ คือ การบริหารราชการของรัฐบาล  แต่ก็สูญเสียส่ิงหรือประเด็นท่ีมุ่งศึกษา  
(focus) ท่ีสอดคลอ้งไป  เพราะมีปัญหาเกิดข้ึน  เช่น ปัญหาวา่กลไกของการงบประมาณกบันโยบาย
การบริหารงานบุคคลของรัฐควรจะให้ มีการศึกษาเป็นพิเศษหรือไม่ หรือนักวิชาการทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ควรจะส ารวจลกัษณะวิชาเพื่อการคน้ควา้ใหม่ๆ ตามขอ้สนับสนุนของ Simon  
เช่น  สังคมวทิยา การบริหารธุรกิจและจิตวทิยาสังคม ในฐานะท่ีสาขาวิชาต่างๆ ดงักล่าวมีความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์องคก์ารและการวนิิจฉยัสั่งการหรือไม่  เป็นตน้ 
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โดยสรุปก็คือ  ในช่วงของระยะพาราไดม์ท่ี 3  น้ี  เป็นการพยายามก าหนดการเช่ือโยง
ความคิดเห็นระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์ กับรัฐศาสตร์ข้ึนใหม่นั่นเอง  แต่ผลท่ีเกิดข้ึนกลับ
กลายเป็นการท าใหค้วามเป็นสาขาวิชาห่างไกลกนัออกไป  อยา่งนอ้ยท่ีสุดก็ในแง่ของจุดเนน้ของส่ิง
หรือประเด็นในการวิเคราะห์  (Analytical  Focus)  ดงันั้น  งานเขียนต่างๆของรัฐประศาสนศาสตร์
ในทศวรรษ  1950  จึงมกัเป็นการกล่าวถึงรัฐศาสนศาสตร์ในลกัษณะท่ีเป็นขอบเขตของความสนใจ  
หรือ  ความคล้ายคลึงกบัรัฐศาสตร์  โดยเป็นเช่นน้ีอยู่จนกระทัง่ถึงทศวรรษ  1960  และในปี ค.ศ. 
1962  รัฐประศาสศาสตร์มิไดถู้กจดัรวมอยูใ่นรัฐศาสตร์ในฐานะท่ีเป็นสาขายอ่ยสาขาหน่ึงดงัปรากฏ
ในรายงานของคณะกรรมการสาขาวิชารัฐศาสตร์ของสมาคมรัฐศาสตร์แห่งอเมริกา  ต่อมาในปี  
ค.ศ.1964  มีผลการศึกษาวิจยัของนกัวชิาการช่ือ  Albert Somit  และ Joseph  Tanenhaus ไดช้ี้ใหเ้ห็น
ถึงความเส่ือมความสนใจของคณะรัฐศาสตร์ท่ีมีต่อวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ต่อมาในปี  ค.ศ.1967  
รัฐประศาสนศาสตร์  ก็ถูกตดัออกจากโครงการประชุมประจ าปีของสมาคมรัฐศาสตร์แห่งอเมริกา  
และในปี  ค.ศ.1968  Dwight  Waldo  ศาสตราจารยท์างวิชารัฐประศาสนศาสตร์ แห่งมหาวิทยาลยั 
ซีราคิวส์  ถึงกบักล่าวว่านักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์  มีแต่ความชอกช ้ าใจ ไร้ความสุข และมี
ฐานะเป็นเหมือน  “พลเมืองชั้นสอง”  อยูใ่นคณะรัฐศาสตร์  นอกจากน้ีในช่วงระหวา่งปี ค.ศ.1960-1970  
ปรากฏวา่บทความทั้งมวลท่ีลงพิมพใ์นวารสารรัฐศาสตร์ท่ีส าคญัๆของอเมริกาท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้ง
กบัรัฐประศาสนศาสตร์มีเพียง  4  เปอร์เซ็นตเ์ท่านั้น 

พาราไดมท่ี์  4 รัฐประศาสนศาสตร์คือวทิยาการบริหาร  (Administrative science  ค.ศ.
1956-1970) 

อนัเน่ืองมาจากการมีสภาพเป็นพลเมืองชั้นสองอยู่ในคณะรัฐศาสตร์ดงัค ากล่าวของ  
Waldo  นัน่เอง  จึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้นกัวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์  ส่วนหน่ึงเร่ิมคน้หา
ทางเลือกใหม่  คือ พาราไดม์ท่ี 4 แต่ถึงแม่ว่าพาราไดม์ท่ี 4 จะเกิดข้ึนพร้อมๆกับพาราไดม์ท่ี 3 
โดยประมาณก็ตาม  แต่ก็ไม่เคยได้รับความนิยมอย่างกวา้งขวางเหมือนกบัท่ีรัฐศาสตร์ได้รับจาก
นกัวชิาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะของพาราไดมเ์ลย  อยา่งไรก็ตามวทิยาการบริหารก็เป็น
ทางเลือกทางหน่ึงท่ีสามารถจะยืนยาวต่อไปไดส้ าหรับนกัวชิาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ส่วนหน่ึง  
และทั้ งพาราไดม์ท่ี 3 และ 4 ต่างก็ได้รับแรงผลักดันท่ีส าคัญอันหน่ึงเหมือนๆกัน คือการขาด
เอกลกัษณ์ท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของสาขาวชิาการรัฐประศาสนศาสตร์ 

  ส าหรับค าว่า  วิทยาการบริหาร (Administrative  science)  ในพาราไดม์ท่ี  4 น้ี เป็น
ค าท่ีมีความหมายถึง การศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีองคก์าร  (Organization Theory)  และวทิยาการจดัการ    
(Management science)   
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ส าหรับทฤษฎีองคก์ารนั้นก็ไดค้วามรู้มาจากผลงานศึกษาคน้ควา้ของนกัวิชาการทาง
จิตวิทยาสังคม  สังคมวิทยา  บริหารธุรกิจ  และรัฐประศาสนศาสตร์  เพื่อท่ีจะช่วยให้เข้าใจ
พฤติกรรมองคก์ารไดดี้ข้ึน  เช่น  ท าไมองคก์ารจึงตอ้งด าเนินงานและด าเนินงานอยา่งไรท าไมคนจึง
ตอ้งมีพฤติกรรมและมีพฤติกรรมอยา่งไร  ท าไมจึงตอ้งมีการตดัสินใจและตดัสินใจอยา่งไร  เป็นตน้ 

ส่วนวิทยาการจดัการนั้นเป็นเร่ืองท่ีข้ึนอยู่กบัการวิจยัคน้ควา้ของนกัวิชาการทางดา้น
สถิติ  การวิเคราะห์ระบบ  คอมพิวเตอร์ศาสตร์  เศรษฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ท่ีจะช่วยให้
การบริหารมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน  และเพื่อท่ีจะใช้วดัประสิทธิผลของโครงการด าเนินงานได้
อยา่งถูกตอ้งแน่นอนยิง่ข้ึน  

ดงันั้น  วิทยาการบริหารในฐานะท่ีเป็นพาราไดมข์องวิชารัฐประศาสนศาสตร์  จึงเป็น
การก าหนดส่ิงหรือประเด็นท่ีมุ่งศึกษา  (Focus)  แต่ไม่ก าหนดสถาบนัท่ีจะศึกษา  (locus) กล่าวคือ
พาราไดมว์ิทยาการบริหารมุ่งเนน้ในเร่ืองท่ีจะน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ในการบริการ  โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
มกัจะเป็นเทคนิคสมัยใหม่ทั้ งจ  าเป็นต้องอาศัยผูเ้ช่ียวชาญ  หรือผูช้  านาญการเฉพาะ  แต่ไม่ได้
ก าหนดวา่ควรจะน าเทคนิคต่างๆเหล่านั้นไปประยุกตใ์ชใ้นสถาบนัใด  อยา่งไรก็ตามมีขอ้น่าสังเกต
วา่พฒันาการต่างๆท่ีเป็นการสนบัสนุนต่อพาราไดม์วิทยาการบริหารน้ี มกัจะมาจากส านกัวิชาการ
ทางธุรกิจ 

ในปี  ค.ศ.1956  มีวารสารทางวชิาการท่ีส าคญัฉบบัหน่ึง  ช่ือ  Administrative  Science  
Quarterly  ไดถู้กจดัพิมพข้ึ์นโดยนกัวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์  ทั้งน้ีโดยถือวา่การบริหารนั้น
ไม่วา่จะเป็นการบริหารรัฐกิจ  การบริหารสาธารณะ  หรือการบริหารสถาบนัอะไรก็ตามไม่มีความ
แตกต่างกนั  เพราะว่าการบริหารก็คือการบริหาร  นอกจากน้ีก็ยงัมีผลงานเขียนของนกัวิชาการอีก
หลายคนท่ีสนบัสนุนการเลือกเอาวิทยาการบริหารเป็นพาราไดมข์องวิชารัฐประศาสนศาสตร์  เช่น  
ผลงานของ  James G. March  และ Herbert A. Simon  ช่ือหนังสือ  Organizations  (1958)  ของ  
Richard  Cyert  และ  James G. March  ช่ือหนังสือ  The Behavioral  Theory  of the firm  (1963)  
ของ  James G. March ช่ือหนงัสือ  Handbook of  Organizations  (1965)  ของ  James  D.Thompson  
ช่ือหนงัสือ  Organizations  in  action (1965) เป็นตน้ 

พาราไดมท่ี์  5 รัฐประศาสนศาสตร์  คือ  รัฐประศาสนศาสตร์  (ค.ศ.1970-ปัจจุบนั) 
ถึงแม้ว่าการก าหนดส่ิงหรือประเด็นท่ีมุ่งศึกษา  (Focus) และสถาบันท่ีจะศึกษา  

(Locus) ของรัฐประศาสนศาสตร์  จะยงัคงมีความยุ่งเหยิงต่อเน่ืองกนัมาก็ตาม  แต่นกัวิชาการทาง  
รัฐประศาสนศาสตร์ก็ไม่ละความพยายามท่ีจะสร้างพาราไดมใ์หม่  ของสาขาวชิาการรัฐประศาสนศาสตร์
ข้ึนมาแทนท่ีพาราไดม์เก่าๆท่ีเคยมีมาก่อน  และนับแต่หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2  นักวิชาการทาง   
รัฐประศาสนศาสตร์  ก็ไดมี้ส่วนร่วมในกรณีท่ีก่อใหเ้กิดความสนใจในสหวทิยาการในมหาวทิยาลยั
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ต่างๆ ความโนม้เอียงไปสู่เร่ืองท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงชีวติในชุมชนเมือง  ความสัมพนัธ์ทางการบริหาร
ระหวา่งองคก์ารของรัฐกบัองคก์ารของเอกชน  และเขตแดนร่วมกนัระหวา่งเทคโนโลยี  และสังคม  
และยิ่งกวา่นั้น  นกัวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ยงัไดใ้ห้ความสนใจมากข้ึนต่อเร่ืองนโยบายศาสตร์  
เศรษฐศาสตร์การเมือง  กระบวนก าหนดและวิเคราะห์นโยบายสาธารณะและการวดัผลท่ีไดข้อง
นโยบาย  อนันบัไดว้า่เป็นเร่ืองท่ีมีความพนัธ์กนัอยา่งแยกไม่ออก 

พิทยา  บวรวฒันา  (2548: 9) ไดส้รุปววิฒันาการของรัฐประศาสนศาสตร์ไวด้งัน้ี 
1. สมยัทฤษฎีดั้งเดิม  (ค.ศ.1887-1950)  ไดแ้ก่  ทฤษฎีและแนวการศึกษาต่อไปน้ีคือ  

การบริหารแยกออกจาการเมือง  ระบบราชการ  วทิยาศาสตร์การจดัการ  และหลกัการบริหาร 
2. สมัยทฤษฎีท้าทาย  หรือวิกฤติการณ์ด้านเอกลักษณ์คร้ังแรก  (ค.ศ.1950-1960)  

ได้แก่  ทฤษฎีและแนวการศึกษาต่อไปน้ีคือ การบริหารคือ การเมือง  ระบบราชการแบบไม่เป็น
ทางการ  มนุษยส์ัมพนัธ์และศาสตร์การบริหาร 

3. สมยัวกิฤติการณ์ดา้นเอกลกัษณ์คร้ังท่ีสอง (ค.ศ.1960-1970) หมายถึง แนวความคิด
ทางพฤติกรรมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม ่

4. สมยัทฤษฎีและแนวการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์สมยัใหม่ (ค.ศ.1970-ปัจจุบนั)  
ครอบคลุมถึงทฤษฎีและแนวการศึกษาต่อไปน้ีคือ นโยบายสาธารณะ  ทางเลือกสาธารณะ  
เศรษฐศาสตร์การเมือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงาน  การจดัการแบบประหยดั  ชีวิตองค์การ  
การออกแบบองคก์ารสมยัใหม่  และการวจิยัเร่ืององคก์าร 

ภายหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง  นักวิชาการรุ่นใหม่บางท่านเสนอว่า ในทางปฏิบติั
แลว้เป็นไปไม่ไดท่ี้มนุษยจ์ะสามารถมีหลกัการบริหารท่ีเป็นสากลใช้ไดใ้นทุกสภาพการณ์และใน
ทุกประเภทขององคก์ารดงัเช่นท่ีนกัวิชาการรุ่นเก่าทฤษฎีดั้งเดิมกล่าวไว ้ เร่ิมตน้ดว้ยในปี ค.ศ.1964  
Herbert  Simon  เสนอความเห็นว่าในความเป็นจริงแลว้หลกัการบริหารต่างๆนั้นไม่มี  ในปีต่อมา  
ค.ศ.1947  Robert  Dahl  ไดโ้จมตีหลกัการบริหารโดยไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ หลกัการบริหารต่างๆไม่อาจจะ
มีข้ึนไดเ้พราะแต่ละองค์การย่อมมีลกัษณะเฉพาะของตน  เช่น  บุคลิกภาพของสมาชิก โครงสร้าง
สังคมและวฒันธรรมต่างๆ  เช่นเดียวกนั  Dwight  Waldo  ได้ตั้งขอ้สงสัยว่าวิธีการสร้างหลกัการ
บริหารต่างๆของนักทฤษฎีดั้ งเดิมนั้ นเป็นวิธีการท่ีมีข้อบกพร่อง และ Waldo  ยงัได้วิจารณ์ว่า
หลกัการบริหารมองการบริหารในวงแคบไปเพราะพิจารณาให้ความส าคญัต่อค่านิยมในดา้นการ
ประหยดัและประสิทธิภาพเพียงอยา่งเดียว 

ผลท่ีเกิดข้ึนคือความศรัทธาท่ีนกัวิชาการรุ่นใหม่มีต่อทฤษฎีดั้งเดิมไดเ้ส่ือมลงและได้
ท าให้นักวิชาการเหล่านั้นเสนอเหตุผลท้าทายทฤษฎีดั้งเดิม  กล่าวคือ  ในสายรัฐศาสตร์ความคิด  
การบริหารแยกออกจากการเมืองถูกทา้ทายจากแนวความคิดท่ีเช่ือวา่แทจ้ริงแลว้การบริหารคือ เร่ือง



18 

ของการเมืองนั่นเอง  ในสายสังคมวิทยาได้มีนักวิชาการกลุ่มหน่ึงพยายามล้มล้างทฤษฎีระบบ
ราชการโดยเสนอข้อมูลว่าองค์การในทางปฏิบัติไม่ได้เป็นไปตามลักษณะทางการของระบบ
ราชการในอุดมคติ  ในสายบริหารงานธุรกิจไดมี้กลุ่มนกัทฤษฎีมนุษยสัมพนัธ์แสดงความเห็นว่า
ทฤษฎีวิทยาศาสตร์การจดัการนั้นมีจุดอ่อนท่ีส าคญัคือไม่ไดใ้หค้วามส าคญัแก่ปัจจยัมนุษยเ์ท่าท่ีควร 
และในสายบริหารงานธุรกิจอีกสายหน่ึงนั้นทฤษฎีหลกัการบริหารถูกโจมตีจากความคิดท่ีเรียกว่า
ศาสตร์การบริหาร  เน่ืองจากทฤษฎีแนวความคิดใหม่ท่ีเกิดข้ึนในช่วง  ค.ศ.1950-1960 มีลกัษณะ
เป็นความคิดท่ีโจมตีทา้ทายความถูกตอ้งของทฤษฎีดั้งเดิม  จึงเรียกกลุ่มทฤษฎีใหม่น้ีวา่  ทฤษฎีทา้ทาย 

โดยทัว่ไปแลว้  วิชารัฐประศาสนศาสตร์ในทศวรรษ  1950  น้ีไดรั้บอิทธิพลจากจิตวิทยา  
สังคมวิทยา  จิตวิทยาสังคม  และรัฐศาสตร์  พอกล่าวได้โดยส่วนรวมว่า  นักวิชาการในช่วงน้ีมี
ความเห็นร่วมกันคือ ให้ความส าคญัต่อความสัมพนัธ์ระหว่างคนในองค์การ  เน้นความไม่เป็น
ทางการขององค์การ มององค์การในลักษณะเป็นระบบเปิด  และถือว่าองค์การมีลักษณะเป็น
ธรรมชาติในตวัของมนัเอง 

ถึงแม้ว่าทฤษฎีทา้ทายจะประสบความส าเร็จในการโจมตีทฤษฎีดั้งเดิมก็ตาม  แต่ก็
ปรากฏวา่ไม่สามารถเสนอทฤษฎีใหม่ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของนกัวิชาการทัว่ไปได ้ สถานภาพของวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์จึงมีลกัษณะท่ีอลเวง  นักวิชาการไม่มัน่ใจในความถูกตอ้งขององคค์วามรู้  แวดวง
วชิาการดา้นรัฐประศาสนศาสตร์ตกอยูใ่นสภาวะวกิฤตการณ์ดา้นเอกลกัษณ์  กล่าวคือ ขาดพาราไดม ์ซ่ึง
เป็นท่ียอมรับของนกัรัฐประศาสนศาสตร์ทัว่ไป 

แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่  (New  Public Administration :NPA )   
อยา่งไรก็ตาม  แมว้า่ในทศวรรษ  1960  วิชารัฐประศาสนศาสตร์ยงัมีลกัษณะท่ีอลเวง

ดงักล่าวขา้งตน้  แต่ปรากฏวา่ในช่วงประมาณ  ค.ศ.1960-1970  นั้น  ไดเ้กิดวิวฒันาการท่ีส าคญัสอง
ประการข้ึนในวิชารัฐประศาสนศาสตร์ซ่ึงเป็นการปูพื้นฐานส าหรับก าเนิดของวิชารัฐประศาสนศาสตร์
สมัยใหม่  กล่าวคือ  ประการแรก  วิชารัฐประศาสนศาสตร์ได้รับอิทธิพลจากการปฏิวติัทาง
พฤติกรรมศาสตร์  (behavioral  revolution)  ในวงวิชาการ  ซ่ึงท าให้เน้ือหาและวิธีการศึกษาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์เปล่ียนแปลงไปมากตามปรัชญาของพฤติกรรมศาสตร์ นักวิชาการหันมาศึกษา
พฤติกรรมของมนุษย ์ มีการใช้วิธีการศึกษาเป็นระบบแบบวิทยาศาสตร์  และมีการประยุกต์ใช้
ความคิดระบบ  (system)  เขา้ในวิชารัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบต่างๆ  และยงัมีการศึกษารัฐ
ประศาสนศาสตร์เชิงเปรียบเทียบข้ึนมาอีกด้วย  ประการสองในช่วงปลายทศวรรษ 1960  
นักวิชาการรุ่นใหม่ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในสหรัฐอเมริกาได้รวมตวักนัและจดัการประชุมท่ี
หอประชุม  Minnowbrook  มหาวิทยาลยั  Syracuse  ข้ึน  เพื่อปรึกษาและก าหนดปรัชญาพื้นฐาน
ของวิชารัฐประศาสนศาสตร์เสียใหม่ เป็นการแกไ้ขปัญหาวิกฤตการณ์ทางดา้นเอกลกัษณ์ของวิชา  
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ซ่ึงต่อมาพลงัความคิดใหม่คร้ังน้ีเรียกวา่  “ขบวนการรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม”่  (The  
New  Public Administration  Movement) 
 ผลจากการประชุม  ไดมี้การรวบรวมบทความท่ีเสนอในการสัมมนาซ่ึงปรากฏให้เห็น
ได้จากงานส าคัญ  3 ช้ิน คือ หนังสือช่ือ Toward  A  New  Public  Administration  โดย แฟรงค์ มารินี  
(Frank  Marini)  เป็นบรรณาธิการ หนังสือช่ือ Public  Administration  in  a  Time  of  Turbulence  
เขียนโดย ดไวท ์วอลโด (Dwight  Waldo) และหนงัสือช่ือ  The  New  Public  Administration  โดย  
เอช  จอร์จ  เฟรดเดอริคสัน  (H. George  Frederickson)  ซ่ึงไดเ้สนอแนวทางในการพฒันาขอบข่าย
และระเบียบของวชิารัฐประศาสนศาสตร์ให้สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงและปัญหาของสังคม  
เพื่อการปรับตัวให้เข้ากับการเปล่ียนแปลง  ความอลวน  ระส ่ าระสาย  ผนัผวน  แกว่งไกวใน
สภาพแวดลอ้ม  มีการน าเสนอให้เกิดการพฒันาองค์การในรูปแบบใหม่  และเน้นการจดัองค์การ
สาธารณะท่ีมุ่งรับใชใ้หบ้ริการประชาชนมากข้ึน  (สัมฤทธ์ิ  ยศสมศกัด์ิ, 2549: 273) 
 รัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่ได้เสนอค่านิยมที่ใช้เป็นพื้นฐานส าหรับ
การวิเคราะห์ทางทฤษฎี  แนวความคิด  และทางปฏิบติั  เพื่อแสวงหาความยุติธรรมในสังคม  โดย
ถือเป็นพื้นฐานคุณธรรมท่ีแทจ้ริง  การรับรู้ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน  การมีส่วนร่วม
ของคนงานและประชาชนในกระบวนการตดัสินใจ  การเพิ่มพูนทางเลือกของประชาชน  และ
ความรับผิดชอบในการบริหารเพื่อให้โครงการบรรลุผลและมีประสิทธิผล  (ประยงค์  เรืองด า, 
2551: 155) 
 รัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่เห็นวา่  การศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ควร
ยึดหลกัปรัชญาแบบใหม่ท่ีเรียกว่า  ปรากฏการณ์วิทยา  (Phenomenology) ท่ีถือว่าขอ้เท็จจริงและ
ค่านิยมไม่สามารถแยกออกจากกันได้  มากกว่าท่ีจะยึดตามหลักปรัชญาแบบปฏิฐานนิยม  
(positivism)  ท่ีถือว่าข้อเท็จจริงและค่านิยมเป็นคนละเร่ืองกัน  แยกออกจากกันได้  ดังนั้ นรัฐ
ประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่จึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัโลกแห่งความเป็นจริง คือ สามารถ
น ามาใชใ้นการปฏิบติัได ้ โดยอยูภ่ายใตห้ลกัความยุติธรรมของสังคม  โดยมุ่งเนน้ใหพ้ลเมืองทุกคน
ควรไดรั้บการบริการสาธารณะอยา่งเท่าเทียมกนัและในการปฏิบติั  รัฐบาลจะตอ้งใหค้วามสนใจใน
เร่ืองการกระจายโอกาส  กระจายรายได ้ และกระจายการพฒันา  เพื่อก่อให้เกิดความเสมอภาคทาง
สังคม  โดยค านึงถึงผูด้อ้ยโอกาสหรือผูเ้สียเปรียบเป็นท่ีตั้ง  ทั้งน้ีผูบ้ริหารงานของรัฐตอ้งค านึงถึง
การเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อการบริหารงานและการสร้างความยติุธรรม โดยเปิด
โอกาสให้ขา้ราชการ  และประชาชนผูมี้ส่วนได้เสียสามารถเขา้มามีส่วนในการก าหนดนโยบาย
สาธารณะ  (สัมฤทธ์ิ  ยศสมศกัด์ิ, 2549: 274) 
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แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New  Public  Management  : NPM) 
 การจดัการภาครัฐแนวใหม่หรือ  New Public Management กล่าวไดว้่า เป็นพาราไดม ์ 
(Paradigm)  ท่ีส าคญัท่ีนักวิชาการทางรัฐประศาสนศาสตร์ให้การยอมรับในปัจจุบนัว่าเป็นกรอบ
แนวคิดท่ีถูกน ามาใชใ้นการบริหารภาครัฐในปัจจุบนัไดเ้ป็นอยา่งดี  โดยท่ีแนวคิดการบริหารการจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่ถูกมองว่าเป็นปรัชญาการบริหารท่ีรัฐบาลน ามาใช้ตั้งแต่ทศวรรษท่ี 1980 โดยมี
จุดประสงค์หลกัเพื่อให้การบริหารภาครัฐมีความทนัสมยั  (New Public Management is a management  
philosophy used by  Governments  since  1980s  to modernize  the  Public  Sector)  แนวความคิด
ของการจดัการภาครัฐแนวใหม่หรือการจดัการนิยม (Managerialism) ตั้ งอยู่บนสมมติฐานของ 
ความเป็นสากลของทฤษฎีการบริหารและเทคนิควิธีการจดัการวา่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ไดท้ั้ง
การบริหารรัฐกิจและการบริหารธุรกิจ  แนวความคิดดงักล่าวตอ้งการให้มีการปรับเปล่ียนกระบวน
ทศัน์และวิธีการบริหารงานภาครัฐไปจากเดิมท่ีให้ความส าคญัต่อทรัพยากรหรือปัจจยัน าเขา้และ
อาศยักฎระเบียบเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินงานทั้งในแง่ผลผลิตและผลลพัธ์และความคุม้ค่าของ
เงิน รวมทั้งการพฒันาคุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนผูรั้บบริการ  โดยน าเอา
เทคนิควิธีการบริหารจดัการสมยัใหม่เขา้มาประยุกตใ์ช้มากข้ึน  เช่น  การวางแผนเชิงกลยุทธ์  การ
วดัและประเมินผลงาน  การบริหารคุณภาพโดยรวม  และการร้ือปรับระบบ  (ทศพร  ศิริสัมพนัธ์, 
2553: 218) 

แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่  (New Public  Service :NPS) 
โรเบิร์ต บี  เดนฮาร์ท และ เจเน็ต วินเซ็นท์ เดนฮาร์ท (Robert B. Denhardt and Janet 

Vinzant Denhardt) (2007: 25-39)  ได้อธิบายว่า  NPS  เกิดข้ึนจากการผสมผสานแนวคิดทฤษฎี
ต่างๆท่ีส าคญั  4  ประการ  คือ   

1. ประชาธิปไตยพลเมือง  ความเป็นพลเมืองเป็นเร่ืองของความสามารถของบุคคลท่ี
มีอิทธิพลต่อระบบการเมือง  โดยมีความต่ืนตัวท่ีจะรวมตัวกันเพื่อขับเคล่ือนระบบการเมือง  
ความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกับพลเมืองอยู่บนพื้นฐานของการท่ีรัฐมีหลักประกันว่าพลเมืองต้อง
สามารถก าหนดทางเลือกให้สอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของตนเองไดโ้ดยผ่านวิธีการต่างๆ  และ
สามารถเขา้ร่วมในการบริหารปกครอง  (governance)  ประเทศได้  พลเมืองตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์
สาธารณะ (public interest) มากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตน  (individual interest) มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบักิจการของรัฐ  (public affairs)  cและมีจิตวญิญาณสาธารณะ  (public spirit)   

2. ตวัแบบชุมชนและประชารัฐ  ชุมชนเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตของพลเมือง  
โดยชุมชนอยู่บนพื้นฐานของการดูแลซ่ึงกนัและกนั ความไวเ้น้ือเช่ือใจ  ท างานร่วมกนัเป็นทีม 
การบริหารรัฐกิจต้องเข้ามาช่วยสร้างและสนับสนุนชุมชน โดยส่งเสริมการเกิดและการสร้าง   
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ความเข้มแข็งของสถาบันในชุมชนเพื่อท าหน้าท่ีเป็นตัวเช่ือมระหว่างรัฐกับพลเมือง และเม่ือ
พลเมืองและสถาบนัต่างๆในชุมชนมีการรวมตวักนัอยา่งเขม้แข็งยอ่มน ามาซ่ึงส่ิงท่ีเรียกวา่  “ประชา
สังคม”  (civil  society)  โดยประชาสังคมเป็นท่ีซ่ึงพลเมืองมีความผกูพนักนัเขา้มาร่วมสนทนาและ
ถกแถลงเพื่อการด าเนินงานและพฒันาชุมชน  ซ่ึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนไม่ใช่แค่การสร้างความเป็นชุมชน
เท่านั้นแต่มนัคือ การสร้างความเป็นประชาธิปไตย  การท่ีพลเมืองไดร้วมตวักนัจนเกิดเป็นประชาสังคม
และไดท้  าประโยชน์เพื่อชุมชนและสาธารณะยอ่มน ามาซ่ึงความภาคภูมิใจของตนเองในอนัท่ีไดช่้วย
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงบวกต่อชุมชนและประเทศชาติ  การด าเนินการต่างๆของภาค
ประชาสังคมจึงเปรียบเสมือนการเป็นขบวนการหรือการเคล่ือนไหวของพลเมืองรากหญา้ (grass-
roots citizen-based  movement) 

3. มนุษยนิ์ยมองคก์ารและรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่  มนุษยนิ์ยมองคก์ารไม่เห็น
ดว้ยกบัตวัแบบเหตุผลและทางเลือกสาธารณะ  เพราะมนุษยมี์ขอ้จ ากดัในการใช้เหตุผล  เน่ืองจาก
แต่ละคนมีทกัษะในการตระหนกัรู้  (skill  in  self-awareness)  ท่ีแตกต่างกนั  มนุษยต์อ้งการความอิสระ  
ตอ้งการเปล่ียนแปลงจากผูถู้กกระท าไปเป็นผูก้ระท า และไม่เสมอไปท่ีมนุษยจ์ะตดัสินใจเลือกใน
ส่ิงท่ีตนเองไดป้ระโยชน์สูงสุด  ในการปฏิบติังานตามแนวคิดมนุษยนิ์ยมจึงตอ้งไม่เนน้อ านาจหนา้ท่ี
และการควบคุม  แต่จะเน้นการขยายพื้นท่ีความเป็นอิสระให้แก่บุคคลเพิ่มมากข้ึน  การด าเนินงาน
ต่างๆส่วนรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่  (NPA)  เน้นการบริหารรัฐท่ีมุ่งก่อให้เกิดความเป็นธรรม
ทางสังคม  (social  equity)  โดยขา้ราชการตอ้งท าหน้าท่ีในการพฒันาและปกป้องความเป็นธรรม  
ตลอดจนพฒันาคุณภาพชีวติท่ีดีให้แก่พลเมือง  (well-being of citizen)  การบริหารรัฐกิจตอ้งไม่เป็นกลาง
และไม่ตดัสินหรือใหค้วามส าคญักบัประสิทธิภาพเท่านั้น  แต่ตอ้งใหค้วามส าคญักบัความเสมอภาค 
เป็นธรรม  และความรับผดิชอบ 

4. รัฐประศาสนศาสตร์หลังสมยัใหม่   ในทางสังคมศาสตร์ค่านิยมกับข้อเท็จจริง    
ไม่อาจแยกจากกันได้และในหลายกรณีได้พิสูจน์แล้วว่าค่านิยมส าคญักว่าข้อเท็จจริงในการท า  
ความเขา้ใจพฤติกรรมและการกระท าของมนุษย ์ แนวทางการตีความ  (interpretive  approach) การ
วพิากษเ์ชิงคุณค่า (value critical)  และวิเคราะห์วาทกรรม  (discourse)  จึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดและ
อุดมการณ์หลังยุคสมัยใหม่  (postmodern)  ท่ีมุ่งเน้นการวิเคราะห์วาทกรรมมากกว่าการให้
ความส าคญัในเร่ืองวตัถุประสงค์  มาตรวดัหรือการวิเคราะห์เหตุผล  รัฐประศาสนศาสตร์หลัง
สมยัใหม่เห็นว่าในการบริหารปกครอง  (governance)  ตอ้งมีการตีความและวิเคราะห์วาทกรรมท่ี
เปิดเผยและจริงใจระหวา่งฝ่ายต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะระหวา่งพลเมืองกบันกับริหารภาครัฐใน
ลกัษณะของการสนทนาและถกแถลงสาธารณะ  (public  dialogue and  deliberation)  เพื่อท าให้ 
การบริหารรัฐกิจเกิดความเขม้แขง็และชอบธรรม 



22 

 อัมพร  ธ ารงลักษณ์  (2553:18-20)  ได้น าแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่  
(NPS)  มาน าเสนอเป็นบทวิพากษ์การจดัการภาครัฐแนวใหม่  (NPM)  โดยน าเสนอถึงปัญหาของ
การจดัการภาครัฐแนวใหม่ไวห้ลายประการดงัน้ี 

1. ปัญหาฐานคิดทางเศรษฐศาสตร์ของการจดัการนิยม  ไดรั้บการวิพากษว์ิจารณ์มากท่ีสุด
ในแง่ของการน ามาปรับใช้กบัการบริหารงานภาครัฐซ่ึงมีความซับซ้อนทางการเมืองมากกว่า
การบริหารงาน ในภาคธุรกิจเอกชน  พฤติกรรมความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริการ (service  providers)  
และ  “ผูบ้ริโภค”  (consumers)  เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างความตอ้งการในการผลิตและ  
การบริโภคไม่อาจเทียบได้กบัความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐในฐานะผูใ้ห้บริการสาธารณะในบริบท
ความซับซ้อนทางการเมืองกบั “ประชาชนพลเมือง” ท่ีตอ้งเสียภาษีอากรให้กบัภาครัฐเพื่อน าไป
จดัสรรใหก้บันโยบายต่างๆในสังคมได ้

2. ปัญหาฐานคิดการจดัการนิยม  ท่ีเนน้การท างานเพื่อมุ่งหวงัผลลพัธ์ของงานเท่านั้น  
การท างานให้ได้ผลสัมฤทธ์ิไม่ใช่ปัญหาใหญ่เพราะเป็นส่ิงท่ีทุกคนปรารถนา  แต่ปัญหาน้ีอยู่ท่ี    
การก าหนดเป้าหมายผลของงานตามกลยุทธ์ของหน่วยงาน  มีมาตรฐานตวัช้ีวดัท่ีสามารถประเมิน
ไดเ้ป็นตวัเลขน้ีเป็นส่ิงท่ีอาจจะท าไดย้ากในการบริหารงานภาครัฐท่ีบางทีเป้าหมายมีความคลุมเครือ  
เช่น เพื่อความอยูดี่กินดีของประชาชน  ใหป้ระชาชนมีความสุข  ใหไ้ดรั้บการบริการท่ีดี  มีประสิทธิภาพ  
ผลงานไดคุ้ณภาพ  ค าเชิงนามธรรมเหล่าน้ีมีความหมายไม่แน่นอน  และข้ึนอยูก่บัวา่ใครจะใหนิ้ยาม
มาตรฐานแตกต่างกนัไป  เช่น  คุณภาพค าเดียวมีความหมายมากมาย  อาจจะหมายถึงราคาท่ีถูกลง  
ปริมาณมากข้ึน  บริการท่ีรวดเร็ว  สะดวก  ทนัสมยั เป็นท่ีพอใจ  เป็นตน้ ท่ีส าคญัคือ การบริหารงาน
ภาครัฐไม่เนน้เพียงแค่การท าใหไ้ด ้“ก าไร” หรือ  “การเพิ่มยอดขายหรือบริการ”  หรือการชิงด าชิงดี
แยง่ส่วนแบ่งการตลาดจากคู่แข่งท่ีสามารถค านวณไดเ้ป็นตวัเลขท่ีแน่นอนประเมินวดัผลไดท้างสถิติ 

3. การเปล่ียนสถานะจากประชาชนพลเมืองเป็นเพี ยงแค่  “ลูกค้า”  ตามหลักการ
บริหารธุรกิจเอกชน  ไดรั้บการโจมตีอย่างมากวา่เท่ากบัลดสถานะของประชาชนท่ีมีสิทธิมากกว่า
เพียงแค่การซ้ือสินคา้และบริการเท่านั้น  แต่ประชาชนพลเมืองยงักินความถึงสิทธิท่ีได้รับตาม
กฎหมายรัฐธรรมนูญท่ีจะได้รับการปกป้องคุ้มครองและได้รับการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนัตาม
กฎหมายและในบางคร้ังผูไ้ม่เสียภาษีท่ีได้รับการยกเวน้  เช่น  เด็ก และคนชราท่ีไม่มีรายได ้           
ยงัจ  าเป็นตอ้งรับการบริการอย่างทัว่ถึงและเท่าเทียมกนัตามกฎหมายโดยท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งเสียภาษี  
(จ่ายค่าบริการ)   

4. ปัญหาการใหนิ้ยามคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่  ท่ียงัไม่สามารถหาขอ้สรุปท่ีเป็น
เสียงเดียวกนัได้  การบริหารงานสาธารณะดั้งเดิมมีความเป็นสากลและมีความเป็นเอกภาพทาง
ความคิดมากกว่า (Hugh, 1994: 84) ยืนอยู่บนแนวคิดหลักของแม็ก เวเบอร์  ในเร่ืองโครงสร้าง
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ระบบราชการและระบบการบริหารงานตามระเบียบขอ้บงัคบัมีระเบียบวธีิการปฏิบติังานท่ีกล่าวได้
ว่าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุด  (เทเอลร์) มีหลักการท างานท่ีเป็นท่ียอมรับทัว่ไปเป็นส่วนใหญ่  แต่หลกัการ
จดัการใหม่น้ีไม่เสนอค าตอบเดียวใหก้บัการบริหารงานภาครัฐท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึน (หลายฝ่าย/
หลายมือมาเก่ียวขอ้ง)  แนวทางการปฏิบติังานในภาครัฐจึงแตกเป็นเส่ียงๆข้ึนอยูก่บัวา่หน่วยงานใด
น าไปปฏิบติัแลว้ลองผิดลองถูก  ประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวมากนอ้ยเพียงใด การสร้างองคค์วามรู้
ท่ีเป็นทฤษฎีหลกัจึงไม่สามรรถเกิดข้ึนได ้ ท าไดแ้ต่เพียงแค่การศึกษารวบรวมแนวทางปฏิบติัท่ีดี
ท่ีสุด  (best  practicse)  ซ่ึงฮิวจ์มองวา่เป็นจุดอ่อนของการศึกษาการบริหารรัฐกิจในปัจจุบนัท่ีไม่มี
ทฤษฎีเป็นของตวัเองเหมือนดงัท่ีเป็นมา  ตอ้งไปหยิบยมืมาจากศาสตร์อ่ืน  (การเมือง  เศรษฐศาสตร์  
และการจดัการ)  ท่ีนบัวนัจะเขม้แขง็มากข้ึน  และในท่ีสุดศาสตร์ของการบริหารรัฐกิจ (ตามท่ีวิลสัน
หวงัเอาไว)้  จะไม่เกิดข้ึนและกลายเป็นเพียงเศษเส้ียวหน่ึง  หรือส่วนย่อยของการศึกษาในศาสตร์
อ่ืนในอนาคต 

5. ปัญหาของความสามารถรับผิดชอบได้เปล่ียนไป ตามหลักการบริหารเดิมของ    
วลิสัน  ความสามารถรับผดิชอบไดแ้สดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ในกระบวนการทางการเมืองระหวา่ง
นักการเมือวงท่ีเป็นตวัแทนของประชาชนและนักบริหารในระบบราชการท่ีรับบัญชาจากฝ่าย
การเมืองมาปฏิบติัและตอ้งรายงานต่อฝ่ายการเมืองถึงผลท่ีเกิดข้ึน (political  accountability) และใน
ส่วนของการบริหารภายในระบบราชการมีสายการบงัคบับญัชาที่ก  าหนดสายสัมพนัธ์ทาง  
ความรับผดิชอบงานระหวา่งหวัหนา้และลูกนอ้ง (bureaucratic  accountability) อยา่งชดัเจนใหป้ฏิบติังาน
ตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบั  และหากประชาชนไม่พอใจในผลงานของนกัการเมืองและ
การปฏิบติังานของระบบราชการสามารถท าการตรวจสอบนักการเมืองและระบบราชการไดต้าม
กระบวนการปกครองแบบประชาธิปไตยท่ีให้โอกาสประชาชนไดค้ดัเลือกตวัแทนเขา้ไปใหม่ตาม
วาระของการเลือกตั้ง 

ตามแนวคิดใหม่นักบริหารตอ้งท างานมากกว่าเพียงแค่ปฏิบติัตามค าสั่งนโยบายของ
นักการเมืองเท่านั้ น  แต่ยงัท างานเพื่อผลประโยชน์สาธารณะหรือประชาชนรับผิดชอบโดยตรงต่อ
ประชาชนท่ีรับบริการในเร่ืองผลการท างานของแต่ละบุคคล  หลักการความสามารถท่ีรับผิดชอบท่ี
น ามาใช้ของภาคเอกชนเน้นความสามารถของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อลุกคา้  ท่ีรับบริการโดยตรงตามกลไก
ของตลาด (managerial  model of accountability)  ปัญหาความรับผิดชอบตามระบบเดิมระหว่าง
นกัการเมือง นักบริหารและประชาชนดูจะอ่อนลงไป  ในเม่ือนกับริหารในฐานะเจา้หน้าท่ี  ของรัฐท า
หน้าท่ีเป็นตัวแทน (gent)  ของลูกค้า ได้เข้ามารับผิดชอบต่อลูกค้าแล้ว  แต่ช่องทางความสามารถ
รับผิดชอบไดท่ี้นักการเมืองมีต่อประชาชน/ลูกคา้ไดห้ายไป  เน่ืองจากระบบการจดัการไดต้ดัช่องทาง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัการเมืองและประชาชนออกไป  ให้นกับริหารรับผิดชอบเป็นแพะรับบาป แต่
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เพียงผูเ้ดียว  เปิดช่องทางให้นักการเมืองแสวงหาโอกาสและทุจริตในระดบันโยบายได้ง่ายกว่าระบบ    
การบริหารงานเดิม 

นอกจากน้ีปัญหาของความรับผิดชอบของภาครัฐท่ีมีต่อประชาชนท่ีอาจไม่ไดรั้บ   
การตอบสนองท่ีดีเกิดจากการให้มือท่ีสามท่ีเป็นธุรกิจเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืนเขา้มาท าหน้าท่ีส่งมอบ
กิจกรรมสาธารณะแทนรัฐดว้ยวธีิการท าสัญญาวา่จา้ง หรือแปรรูปกิจการภาครัฐ  ซ่ึงในประเด็นน้ี อาจพบ
ปัญหาวา่บุคคลท่ีสามเหล่าน้ีมีความเขา้ใจในความสัมพนัธ์และความรับผิดชอบของรัฐท่ีมีต่อประชาชน
และสังคมมากน้อยเพียงใด  ความซับซ้อนและความละเอียดอ่อนทางการเมืองของการบริหารรัฐกิจนั้น
ยากท่ีจะเขา้ใจและซึมซบัเขา้ไปในจิตวญิญาณของนกัธุรกิจท่ีมุ่งแต่จะแสวงหาก าไรเพียงอยา่งเดียว  หาก
ท างานผิดพลาดแลว้ประชาชนในฐานะผูรั้บบริการโดยตรงจะสามารถเขา้ไปตรวจสอบการท างานของ
บุคคลท่ีสามน้ีไดอ้ยา่งไร 

6. ปัญหาจริยธรรมเส่ือม  ส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนได้จากหลกัการจดัการภาครัฐแนวใหม่น้ี  
คือการทุจริตเชิงนโยบายโดยนักการเมือง  เน่ืองจากสามารถสลัดตัวเองให้หลุดพ้นจากวงจร
ความสามารถรับผิดชอบไดต้ามกระบวนการปกครองในระบอบประชาธิปไตยท่ีตอ้งรับผิดชอบต่อ
ประชาชนผา่นกระบวนการเลือกตั้ง  และส าหรับนกับริหารในฐานะเจา้หนา้ท่ีของรัฐซ่ึงตามระบบ
การบริหารงานเดิมจะมีสูตรส าหรับการท างานท่ีประกนัการทุจริตให้เกิดข้ึนน้อยท่ีสุด  เช่น ความเป็น
กลางทางการเมือง  ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีชดัเจน  และจะตอ้งปฏิบติัตาม การจา้งงานถาวร ขอ้จ ากดั
ของกฎหมายในการปฏิบติังาน เป็นตน้ การมุ่งเน้นท่ีผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นส าคญัเท่ากบัเปิดช่องว่าง
ให้ละเลยการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของกฎหมายเพียงเพื่อท างานให้ส าเร็จได้ผลงาน 
(results/ends)  ตามท่ีก าหนดโดยไม่ค  านึงถึงขอ้จ ากดัทางกฎหมาย (means)   

เสาวลกัษณ์  สุขวิรัช  (2549: 658-659)  ได้สรุปถึงแนวทางการบริหารแบบ  NPS  ว่าเป็น
การเสนอตวัแบบเชิงปทสัถานท่ีเน้นจริยธรรมการบริหารแบบประชาธิปไตย  โดยการน าเสนอคุณค่า
ทางการบริหารท่ีแข่งขนัและทา้ทายคุณค่าหลกัของแนวทางการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (NPM)  ใน
การปฏิรูปการบริหารราชการ  บทบาทท่ีเปล่ียนแปลงไปของนกับริหารรัฐกิจท่ีไดก้ล่าวแลว้ส่งผลกระทบ
ต่อความรับผิดชอบของนกับริหารในประการแรก  คือ  นักบริหารตอ้งไม่เพียงรู้และจดัการทรัพยากร  
ของหน่วยงานตนเองไดเ้ท่านั้น  แต่ตอ้งรู้จกัท่ีจะติดต่อกบัหน่วยงานอ่ืนๆ  เพื่อขอความสนบัสนุนและ
ความช่วยเหลือ  และน าพลเมืองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารดว้ย  ประการท่ีสอง  
นักบริหารไม่ใช่เจา้ของกิจการตวัจริงท่ีจะตดัสินใจ โดยรู้ว่าผลของความล้มเหลวจะตกลงบนบ่าของ
ตนเอง  แต่ความเส่ียงในภาครัฐแตกต่างจากภาคธุรกิจ  ในแนวคิด  NPS ความเส่ียงและโอกาสอยูภ่ายใน
กรอบใหญ่ของความเป็นพลเมืองแบบประชาธิปไตยและความรับผดิชอบร่วมกนั  ดงันั้นเม่ือความส าเร็จ
และความลม้เหลวไม่ไดถู้กจ ากดัอยูแ่ค่ธุรกิจเดียวเช่นในภาคเอกชน  นกับริหารรัฐกิจจึงไม่ควรตดัสินใจ
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แต่ฝ่ายเดียวว่าอะไรดีท่ีสุดส าหรับชุมชน  แต่ควรให้พลเมืองเขา้มาเก่ียวขอ้งโดยมีการปรึกษาหารือกนั
ร่วมมือกนั และรับผดิชอบร่วมกนั 

จากแนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์  ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า  แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์ดั้ งเดิม 
(OPA) นั้น มีหลกัการบริหารแบบสากลสามารถใช้ได้ในทุกองค์การ  แต่มีนักวิชาการรุ่นใหม่ออกมา
คดัคา้นและให้เหตุผลวา่ทฤษฎีดั้งเดิมนั้นไม่สามารถใช้กบัทุกองคก์ารได ้ เน่ืองจากในแต่ละองคก์ารมี
ลกัษณะเฉพาะตวั  มีวฒันธรรม ท่ีไม่เหมือนกนั จึงไดเ้สนอทฤษฎีใหม่ข้ึนมาโดยใหค้วามส าคญักบัคนใน
องค์กรมากข้ึน มององค์กรว่าเป็นระบบเปิด แต่ก็ยงัไม่เป็นท่ียอมรับของนักวิชาการทั่วไป เพราะ
นกัวชิาการบางส่วนไม่มัน่ใจในความถูกตอ้งของขอ้มูล  จนเกิดเป็นแนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ 
(NPA)  คือ การหันมาศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์  ประกอบกับผลจากการประชุมท่ีหอประชุม  
Minnowbrook  มหาวทิยาลยั  Syracuse  ของนกัวชิาการรุ่นใหม่ ท าใหมี้การเสนอแนวทางในการพฒันารัฐ
ประศาสนศาสตร์ให้สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงของสังคมมากข้ึน  ท าให้เกิดการพฒันาองคก์รใน
รูปแบบใหม่  และเน้นการจดัองค์การสาธารณะท่ีมุ่งรับใช้ประชาชน  จากนั้นไดมี้แนวคิดการจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่ (NPM) เกิดข้ึน  ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีท าให้การบริหารภาครัฐมีความทันสมัย  มุ่งเน้น
ผลสัมฤทธ์ิของการท างาน เน่ืองจากให้ความส าคญักบัความสามารถ ความรับผิดชอบของงานมากกว่า
กระบวนการท างาน  และเป็นแนวคิดท่ีปรับโครงสร้างขององค์กรให้เล็กลง  เพื่อให้เหมาะสมแก่
การปฏิบติังานมากข้ึน   แต่ก็ยงัมีแนวคิดออกมาวิพากษ์แนวคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่  เรียกว่า  
แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่  (NPS) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีเน้นในเร่ืองพลเมือง  คือ คนตอ้ง
ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตน  มีการดูแลซ่ึงกนัและกนั  ท างานร่วมกนั  
ท าให้เกิดความเขม้แขง็ข้ึนในชุมชน  และทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็น  แสดงความรับผดิชอบ  
เพื่อพฒันาชุมชนของตนเองได ้

 

แนวคดิทีเ่กีย่วข้องกบัการบริหารการพฒันา  
 

องคก์รจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งเกิดมาจากการบริหารงานท่ีดี  คือ มีการวางแผน
งาน และก าหนดกระบวนการหรือขั้นตอนการท างานไว ้ มีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีชดัเจน  
ท าให้ทุกฝ่ายท างานประสานกนัอย่างเป็นระบบ  และสามารถน าพาองค์กรสู่เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้ 
การบริหารจึงเป็นแนวทางท่ีส าคญัท่ีหน่วยงานควรน ามาใชเ้พื่อพฒันาองคก์ารต่อไป 
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1. แนวคิดการบริหารการพฒันา 
ความหมายของการบริหารการพฒันา 
จอร์จ เอฟ.  แก้นท์   (George F. Gant, 1979: 20) ได้อธิบายไวว้่า  การบริหารพฒันา

เป็นค าท่ีให้ความส าคญักบัหน่วยงานระบบการจดัการ  และกระบวนการต่างๆ ซ่ึงรัฐบาลจดัตั้งข้ึน
เพื่อด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการพฒันา  พร้อมกันน้ี การบริหารการพฒันายงัเป็น
เคร่ืองมือของรัฐบาลท่ีก าหนดให้เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่างๆ  ของการพฒันาเพื่อท าการเช่ือมโยงและ
ท าให้วตัถุประสงค์ทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจของชาติประสบผลส าเร็จ  นอกจากน้ีการบริหาร 
การพฒันายงัช่วยปรับให้ระบบราชการและบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยงานราชการต่างๆ  ตอบสนอง
ต่อการพฒันาอีกดว้ย  ดงันั้น  การบริหารการพฒันาจึงหมายถึง  การบริหารนโยบาย  แผนงาน  และ
โครงการต่างๆ  เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการพฒันา 

เฟรด  ดบับลิว  ริกกซ์ (Fred W Riggs, 1970: 6-7) ไดอ้ธิบายไวว้่า  การบริการพฒันามี
ความหมายทั้งทางตรงและทางออ้ม  ในทางตรงนั้นการบริหารการพฒันาหมายถึง การบริหารเพื่อ
การพฒันา (administration of  development)  ส่วนในทางออ้มนั้น  การบริหารการพฒันา หมายถึง 
การเสริมสร้างสมรรถนะทางการบริหาร หรือการพฒันาการบริหาร (development of  administration) 
นัน่เอง 

แฮร์ร่ี เจ.ฟรายด์แมน (Harry J. Friedman, 1970: 254) ไดอ้ธิบายความหมายไวว้่า  
การบริหารการพฒันาประกอบด้วยปัจจยั 2 อย่าง  คือ 1) การปฏิบติังานตามแผนงานต่างๆ  ท่ีได้
ก าหนดไวเ้พื่อก่อให้เกิดความทนัสมยั  (modernity)  2) การเปล่ียนแปลงต่างๆภายในระบบบริหาร
เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานตามแผนงานต่างๆ  ดงักล่าว   

อุทยั  เลาหวิเชียร (2543: 89) ไดใ้ห้ความหมายการบริหารการพฒันาไวว้า่  หน่วยงาน
ทางราชการ  หรือกระบวนการของรัฐบาลท่ีจดัตงัข้ึนเพื่อบริหารกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายการพฒันา  
กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ การบริหารการพฒันาจะช่วยให้กลไกต่างๆของรัฐเช่ือมโยงส่วนต่างๆของงาน
พฒันาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ   

ฝ่ายกิจการเศรษฐกิจและสังคมแห่งองคก์รสหประชาชาติ (อา้งถึงใน ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, 
2551: 4)  การบริหารการพฒันา  ประกอบดว้ย  2 ส่วน ส่วนแรก  หมายถึง ลกัษณะของสมรรถนะ
ทางการบริหารเพื่อการพฒันา และวิธีการท่ีจะเพิ่มสมรรถนะเหล่าน้ี และส่วนท่ีสอง หมายถึง  
องคก์าร  และการจดัการต่างๆ เก่ียวกบัการพฒันา   

จากการศึกษาความหมายของการบริหารการพฒันา สามารถสรุปไดคื้อ การบริหาร
การพฒันา  หมายถึง กระบวนการด าเนินงานของหน่วยงานตามขั้นตอนเพื่อให้เกิดการพฒันาตาม
วตัถุประสงค ์น าไปสู่ประสิทธิภาพและความส าเร็จตามเป้าหมาย 
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องค์ประกอบและลกัษณะของการบริหารการพฒันา  
ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ (2551: 10) ไดอ้ธิบายถึง องคป์ระกอบของการบริหารการพฒันา

ไวว้า่  การบริหารการพฒันามีองคป์ระกอบหลกัๆอยู ่ 2 ประการ  คือ  
1. องค์ประกอบหลักการพัฒนาการบริหาร (development of administration)    

การพฒันาการบริหาร  หรือการปฏิรูปการบริหารครอบคลุมถึงองค์ประกอบรองต่างๆ  คือ  การพฒันา
โครงสร้าง  กระบวนการเทคโนโลยีและพฤติกรรมให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกระบบการบริหาร  การพฒันาการบริหารมุ่งท่ีจะเพิ่มสมรรถนะของระบบราชการให้สามารถ
สนองตอบภารกิจของการบริหารเพื่อการพฒันาโดยส่วนรวม  และความตอ้งการของประชาชน 

2. องคป์ระกอบหลกัการบริหารเพื่อการพฒันา (administration  of development)  
ประกอบดว้ย 

2.1 การบริหารโครงการพฒันา  มุ่งท่ีจะแปลงนโยบายการพฒันาออกมาเป็น
แผนงาน  โครงการ  และกิจกรรมการพฒันาท่ีมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัในสภาพแวดลอ้มท่ี
เปล่ียนแปลงไป  การบริหารโครงการพฒันาอย่างน้อยท่ีสุดจะครอบคลุมถึงส่ิงต่อไปน้ี  คือ (1)  
การวางแผนและก าหนดแผนงาน  โครงการ  และกิจกรรมการพฒันา (2) การน าเอาแผนงาน  และ
โครงการ  และกิจกรรมการพฒันาไปปฏิบติั  และ (3)  การประเมินแผน  แผนงาน โครงการ และ
กิจกรรมการพฒันา  และขอ้มูลยอ้นกลบั  

2.2 การพฒันาเศรษฐกิจ  มุ่งท่ีจะเพิ่มรายได้เฉล่ียต่อหัวของประชาชนให้สูงข้ึน  
เพื่อเพิ่มอ านาจซ้ือและความอยู่ดีกินดี ทั้ งน้ีรวมถึงการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจ  การปฏิบติัตาม
แผนพฒันาเศรษฐกิจ  และการประเมินผลการพฒันาเศรษฐกิจ 

2.3 การพฒันาสังคม  มุ่งท่ีจะพฒันาร่างหายและจิตใจของประชาชน  ให้มี
คุณภาพชีวติและศกัด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษยท่ี์ดีข้ึน   

2.4 การพฒันาทางการเมือง  มุ่งท่ีจะให้ประชาชนมีความตระหนกัและจงรักภกัดี
ในรัฐและชาติ  ตลอดจนการก าหนดนโยบายการบริหารการพฒันา  โดยผา่นกระบวนการทางการเมือง 

2.5 การพฒันาชนบท  มุ่งพฒันาชุมชนในชนบทเพื่อขจดัความยากจน ความไม่รู้  
ความเจ็บไขไ้ด้ป่วย  ความหิวโหย  ส่งเสริมการพึ่งตนเอง  ตลอดจนการกระจายความมัง่คัง่และ
รายไดไ้ปสู่ประชาชนท่ีอยูห่่างไกลในชนบท     

2.6 การพฒันารัฐวิสาหกิจ  การพฒันารัฐวิสาหกิจมุ่งท่ีจะพฒันากลไกของ
รัฐวิสาหกิจท่ีเป็นเคร่ืองมือของรัฐบาลในอนัท่ีจะเขา้ไปแทรกแซงและด าเนินกิจการของประเทศท่ี
วิสาหกิจเอกชนไม่สามารถจะด าเนินการได้  พร้อมกนันั้นก็พยายามส่งเสริมและพฒันาบริการ
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สาธารณะบริการสาธารณูปโภคและด าเนินธุรกิจท่ีมีผลต่อความมั่นคงของชาติ  และท่ีจะ
กระทบกระเทือนระบบเศรษฐกิจ  การเมือง  และสังคมโดยส่วนรวม 

2.7 การพฒันาความช่วยเหลือจากต่างประเทศ  มุ่งท่ีจะพฒันาความสัมพนัธ์ท่ี
ดีกับมิตรประเทศ  และหาแหล่งความช่วยเหลือทั้ งจากมิตรประเทศ  องค์การระหว่างประเทศ  
มูลนิธิและหน่วยงานของเอกชน  เพื่อแสวงหาเงินกูด้อกเบ้ียต ่าและระยะปลอดหน้ีและระยะช าระ
คืนเงินตน้นาน  และความช่วยเหลือแบบให้เปล่า  ตลอดจนความช่วยเหลือทางวิชาการในรูปของ
ผูเ้ช่ียวชาญ  ทุนการศึกษาและอุปกรณ์ต่างๆ  ในอนัท่ีจะกระตุน้ให้การบริหารการพฒันาเป็นไปใน
ทิศทางท่ีพึงปรารถนา  และมีอตัราเร่งท่ีเร็วข้ึน 

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2548: 23)  ได้สรุปความหมายที่เป็นลกัษณะส าคญัของ
การบริหารการพฒันาไว ้ 12  ประการ  ดงัน้ี  

1. การบริหารการพฒันาเป็นแนวคิด  วิธีการ  หรือแนวทางการบริหารจดัการของ
ภาครัฐอยา่งหน่ึงท่ีหน่วยงานของรัฐ  และ / หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐน ามาใชใ้นการบริหารราชการ 

2. เป็นการบริหารเพื่อการพฒันา หรือการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการพฒันา 
3. เป็นการพฒันาการบริหารหรือการปรับปรุงการบริหารของหน่วยงาน 
4. มีจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงค์ (goal or objective) เพื ่อการพฒันาหรือ  

การเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดีข้ึนหรือเจริญข้ึนกวา่เดิม  ทั้งน้ีเพื่อผลประโยชน์ของประชาชน 
5. เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีได้วางแผน  หรือก าหนดทิศทางการเปล่ียนแปลงไว้

ล่วงหนา้  (planned  change) 
6. เป็นกระบวนการ (process) โดยกระบวนการมี 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ มีขั้นตอน

ในการด าเนินงาน  มีการด าเนินงานหรือมีกิจกรรม  มีระบบ  และถูกกฎหมาย 
7. เนน้การลงมือปฏิบติัจริง  หรือเนน้กิจกรรมพฒันาต่างๆ  (actions  or  activities) 
8. เป็นการบริหารงานราชการทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน  (internal  and  

external  administration) 
9. เป็นการปฏิบติังานตามนโยบาย  แผน  แผนงาน  และโครงการต่างๆ  (policy, 

plan, program, project) 
10. เป็นการปฏิบติังานท่ีให้ความส าคญัทั้งด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และ

การบริหาร  (economic, social, political  and  administrative  aspects) 
11. การปฏิบติังานตอ้งตอบสนองความตอ้งการของประชาชน (serve  people needs) 
12. เป็นการพัฒนาเฉพาะด้านเฉพาะเร่ือง (sectoral  development) เช่น พัฒนาเมือง  

พฒันาชนบท  หรือการพฒันาเศรษฐกิจ 
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องค์การในรูปของคณะกรรมการกบัการบริหารการพฒันา 
อุทยั  เลาหวิเชียร  (2543: 421-422)  ได้กล่าวไวว้่า  องค์การในรูปคณะกรรมการ

ตรงกบัภาษาองักฤษวา่  committee  องคก์ารในรูปคณะกรรมการจะประกอบดว้ยกรรมการท่ีมาจาก
หน่วยต่างๆ  หรือเป็นผูช้  านาญการเฉพาะดา้น  จะมีระยะเวลาการปฏิบติังานและมีงานเฉพาะ หรือมี
วตัถุประสงค์ท่ีจะบรรลุเป็นการเฉพาะวตัถุประสงค์หลกัของคณะกรรมการคือ การแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและข่าวสาร  การส่ือขอ้ความท าหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษา  แนะน า  หรือเสนอทางเลือก  บาง
กรณีก็ท าหนา้ท่ีเพื่อแสวงหาแนวคิดและหนทางเพื่อแกปั้ญหาท่ีก าลงัประสบ 

การปฏิสัมพนัธ์ของกรรมการและประธานกรรมการเป็นไปในลกัษณะท่ีมีสถานภาพ
เท่าเทียมกนั  โดยประธานกรรมการจะเป็นผูรั้กษาระเบียบ สรุปขอ้คิดเห็นและน าเสนอ จึงมีลกัษณะ
ต่างกบัผูบ้งัคบับญัชาขององคก์ารแบบแนวด่ิง  การส่ือขอ้ความจะมีลกัษณะเป็นแนวราบมีลกัษณะ
ท่ียืดหยุ่น ปรับตัวได้ง่าย  คณะกรรมการมีอยู่สองแบบ  ท่ีใช้กันมากในระบบราชการไทยคือ  
คณะกรรมการท่ีท าหน้าท่ีเสนอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะและการแก้ไขปัญหา กล่าวคือ เม่ือ
หน่วยงานมีปัญหาก็จะน ามาให้คณะกรรมการศึกษาเพื่อเสนอความคิดเห็น  เม่ือคณะกรรมการเสนอ
ไปแลว้ก็หมดหน้าท่ี  ฝ่ายบริหารควรจะน าไปปฏิบติัหรือไม่  ไม่ใช่หน้าท่ีของคณะกรรมการ อีก
รูปแบบหน่ึงคือ  คณะกรรมการท่ีมีการแต่งตั้งสมาชิกจากหลายหน่วยงานและท าหน้าท่ีเป็นคณะ
กรรมการบริหาร  ซ่ึงหมายความวา่  ท าหน้าท่ีทางวิชาการก าหนดนโยบาย  และบริหารให้เป็นไป
ตามนโยบาย   

กล่าวโดยสรุป  องค์การในรูปคณะกรรมการถูกน ามาใช้อย่างกวา้งขวางในงาน 
การบริหารการพฒันา  คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานพฒันามีอยูม่ากมายซ่ึงปฏิบติังานสอดคลอ้ง
กบังานพฒันาไดดี้  เพราะมีโอกาสระดมความคิดของเจา้หนา้ท่ีหลายฝ่ายคิดและช่วยให้การประสานงาน
มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  องคก์ารในรูปคณะกรรมการจึงเหมาะกบังานพฒันา เพราะจะช่วยให้การประสาน
แนวคิดไดผ้ลดียิ่งข้ึน จุดอ่อนขององคก์รประเภทน้ีคือ ผูท่ี้เป็นกรรมการมกัไม่ค่อยไดเ้ตรียมตวัหรือ
ท าการบา้นก่อนเขา้ประชุม  เพราะกรรมการบางท่านเป็นกรรมการหลายชุดปละมีงานประจ ามาก 

จากแนวคิดขา้งตน้ คณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลเป็นองค์การในรูปของคณะ
กรรมการบริหารการพฒันารูปแบบหน่ึง  แมจ้ะไม่ใช่ในระดบัใหญ่แต่มาจากสตรีหลากหลายอาชีพ
ซ่ึงมาจากการคดัเลือกจากระดบัหมู่บา้นข้ึนมาด ารงต าแหน่งท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนในการพฒันาและ
แก้ไขปัญหาสตรี และมีส่วนร่วมในการพฒันาท้องถ่ินร่วมกันผูน้ าชุมชนในด้านต่างๆ ถือเป็น
องคก์ารท่ีมีความส าคญัต่อชุมชน 
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2. แนวคิดการบริหารองค์การ 
ความหมายขององค์การ 
จอห์น  เอม  ฟิฟเพอร์  และแฟรงค์ พี  เซอร์วูด  (John M. Pfiffner  and Frank P. 

Sherwood,1960: 106)  องค์การ หมายถึง สถานท่ีท่ีมีคนจ านวนมากติดต่อปฏิสัมพนัธ์ก ันโดยมี
ความส านึกอยูร่วมกนัเป็นกิจกรรมท่ีสลบัซบัซอ้นเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีไดต้กลงกนัไว ้

ทองใบ  สุดชารี  (2545: 90)  เอามาจากแนวทางการบริหารทนัตแพทย ์องค์การ  
หมายถึง การท่ีบุคคลร่วมกนัจดักิจกรรมข้ึนในรูปของหน่วยงานเพื่อด าเนินการให้บรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีก าหนดไว ้

วอร์เรน  บี  บราวน์  และเดนนิส  เจ โมเบอร์ก (Warren  B.  Brown  and  Dennis  
J.  Moberg, 1980: 610)  องคก์าร หมายถึง  สถาบนัส่วนหน่ึงของสังคม  ซ่ึงประกอบดว้ย พฤติกรรม
ท่ีจะบรรลุเป้าหมาย  มีการแบ่งแยกงานตามความถนดัเฉพาะดา้น และมีโครงสร้าง 

อุทยั  เลาหวิเชียร (2543: 62-65)  องค์การ หมายถึง การท่ีคนหลายๆคนถูกดึงมา
ปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด  องค์การเกิดข้ึนและอยู่รอดได ้เพราะวา่สมาชิกใน
องคก์ารร่วมกนัปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด  ซ่ึงถา้หากท าล าพงัเพียงคนเดียวก็คงจะ
ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได ้ องคก์รจึงมีพลงัและท าอะไรไดม้ากกวา่เอกบุคคล 

จากการศึกษาความหมายขององค์การสามารถสรุปได้คือ  องค์การ หมายถึง 
การรวมกลุ่มของคนจ านวนตั้งแต่สองคนข้ึนไป  ภายในองคก์ารนั้นมีการก าหนดกฎเกณฑ์เพื่อใช้
ในการปฏิบัติร่วมกัน  มีการแบ่งงานกันท าตามความถนัดและทักษะของแต่ละคนเพื่อบรรลุ
เป้าหมายท่ีไดต้กลงกนัไว ้    

ลกัษณะขององค์การ   
อุทยั  เลาหวเิชียร (2543: 62-65)  กล่าวถึงลกัษณะพิเศษขององคก์าร ดงัน้ี 
1. มีอ านาจหนา้ท่ีลดหลัน่กนัลงมาตามล าดบัชั้นบงัคบับญัชา  เร่ืองน้ีอธิบายไดว้า่  

พลงัล้ีลบัขององคก์ารท่ีสามารถท างานไดผ้ลมากกวา่เอกบุคคลก็คือ  การจดัองคก์ารในรูปของการมี
ล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาท่ีลดหลัน่กนัลงมาตามอ านาจหนา้ท่ี  กล่าวคือ  คนมีอ านาจหนา้ท่ีสูงจะอยู่
บนยอดขององค์การและลดหลัน่กนัลงมาจนถึงระดบัล่างสุด  การจดัรูปแบบในลกัษณะเช่นน้ีช่วย
ใหก้ารปกครองบงัคบับญัชา  มีประสิทธิภาพมีการประสานงานอยา่งเป็นระบบและมีการตดัสินใจท่ี
ไดรั้บการกลัน่กรองทุกระดบั 

2.  มีกฎระเบียบขอ้บงัคบั  มาตรฐานของการปฏิบติั  เทคนิค  และการควบคุมงาน
ที่ช่วยให้การปฏิบตัิงานสามารถเป็นไปตามที่ก าหนดไวใ้นแผน  กฎระเบียบขอ้บงัคบัช่วยให้
การปฏิบติังานมีแบบแผนและบงัคบักนัได ้ เช่น  ห้ามนกัเรียนสูบบุหร่ีในโรงเรียน  ในบางคร้ังก็มี
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กฎนอกรูปแบบ  เช่น  พนกังานในโรงงานจะไม่ผลิตส่ิงของเกินจ านวนท่ีพนกังานในโรงงานเห็นพอ้งกนั  
ถา้ผลิตเกินแลว้  ทางโรงงานอาจเพิ่มจ านวนผลิตกบัคนงาน  ซ่ึงจะท าใหก้ารท างานตกอยูใ่นสภาพท่ี
ล าบาก  ในโรงงานทัว่ไปยงัมีกฎนอกรูปแบบท่ีคนงานจะตอ้งถือปฏิบติั  ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ของ
คนงานเอง  ส่วนระเบียบการปฏิบติังานท่ีเป็นมาตรฐานก็คือเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนก็จะมีมาตรฐานของ
วธีิการปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหา  ตวัอยา่งเช่น  ในหน่วยงาน  ถา้ผูค้วบคุมพบวา่  ระดบัของการปฏิบติังาน
มีต ่ากวา่มาตรฐานท่ีก าหนดก็จะรีบตอบสนองแกไ้ขโดยไม่จ  าเป็นจะตอ้งไปถามหน่วยเหนือท าให้
ท างานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  ส่วนการควบคุมคือการตรวจสอบพฤติกรรมซ่ึงอาจเป็นเคร่ืองจกัร
หรือมนุษย ์ เช่น  การดูรายงานการเงิน  หรือการตรวจสอบรายงาน  ซ่ึงจะบอกให้ฝ่ายจดัการทราบ
ว่ามีสถานการณ์เป็นอย่างไร  และหากผิดปกติจะได้หาทางแก้ไขได้  ส่วนเทคนิคก็คือการหา
เคร่ืองมือเพื่อช่วยให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ  ตวัอยา่งเช่น การท างานขาดประสิทธิภาพก็อาจ
ใชเ้ทคนิคทางวจิยัการด าเนินงานเพื่อแกไ้ข  หรือหากขวญัก าลงัใจต ่า  ฝ่ายจดัการอาจตอ้งพึ่งเทคนิค
และพฤติกรรมศาสตร์  ในทางบริหารเทคนิคมีหลายชนิด  เช่น  เทคนิคการผลิต  การตลาด  การเงิน  
การบริหารงานบุคคล  เป็นตน้  เทคนิคอาจควบคู่ไปกบักฎระเบียบขอ้บงัคบั มาตรฐานในการปฏิบติังาน
และการควบคุม 

3. มีการส่ือขอ้ความท่ีมีรูปแบบ  การส่ือขอ้ความในองค์การไม่เหมือนกบัการส่ือ
ขอ้ความในครอบครัวหรือความสัมพนัธ์ในรูปแบบอ่ืน  ในองคก์าร  งานในต าแหน่งหน่ึงจะสัมพนัธ์กบั
งานในอีกต าแหน่งหน่ึง  ดงันั้นการใช้ศพัท์เทคนิค  ช่ือต าแหน่งลกัษณะของงานจะช่วยให้ลด
ความคลุมเครือและความไม่เขา้ใจ  ตลอดจนช่วยให้เกิดความรวดเร็วในการส่ือขอ้ความ  ตวัอย่างเช่น  
แพทยส์ั่งให้พยาบาลดุแลคนไข ้ ค  าสั่งน้ีจะตอ้งเขา้ใจโดยปราศจากความคุลมเครือ หรือค าสั่งของ
แม่ทพัในกองทพัจะตอ้งเขา้ใจอยา่งชดัเจน โดยเหตุน้ี  ในองคก์ารจึงนิยมการส่ือขอ้ความท่ีเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร  มีรูปแบบสั้น  และง่ายแก่การเขา้ใจ  เป็นอาทิ 

4. มีการแบ่งงานกันท าตามความถนัด  หรือมีความเช่ียวชาญในแต่ละหน้าท่ี  
แนวความคิดในเร่ืองน้ีก็คือ  เอกบุคคลแต่ละคนจะถูกก าหนดให้งานในขอบเขตท่ีจ ากดัเพื่อท่ีวา่จะ
ไดมี้ความช านาญในงานท่ีตอ้งปฏิบัติในแต่ละงาน  หากมีการแบ่งงานมากเท่าใด  ก็จะมีคนท างาน
มากข้ึนเท่านั้น  และหากมีความช านาญและเช่ียวชาญในหนา้ท่ีมากเท่าใด  งานนั้นก็จะตอ้งการคนท่ี
มีความหลากหลายในคุณวุฒิมากข้ึนเท่านั้น  แนวความคิดในเร่ืองน้ีก่อให้เกิดความรวดเร็วและ
ประสิทธิภาพในการท างาน  คุณสมบติัในขอ้น้ีช่วยให้องค์การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากกว่า
เอกบุคคล 

5. มีบุคลากรท่ีมีทกัษะ องคก์ารมกัจะตอ้งการบุคลากรท่ีมีทกัษะในการสรรหาคน
เขา้ปฏิบติังาน  องค์การจึงตอ้งการคนท่ีมีทกัษะท างานได ้ เพราะโดยปกติงานในองค์การมกัตอ้งการ
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ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังาน  บางองค์การอาจตอ้งการความรู้และทกัษะมากกว่า  เช่น องค์การ
แบบวิชาชีพตอ้งการคนท่ีมีความรู้ความช านาญเป็นพิเศษ  ตอ้งศึกษามาโดยเฉพาะ บางองค์การก็
ตอ้งการคนท่ีมีทกัษะซ่ึงอาจเรียนรู้ได้จากการฝึกงาน  คนท่ีไม่มีความรู้และทกัษะย่อมจะไม่เหมาะกบั
สถานการณ์ในปัจจุบนั  เพราะนอกจากจะปฏิบติังานไม่ไดผ้ลแลว้  ยงัตอ้งส้ินเปลืองในดา้นการฝึกอบรม
และการพฒันาบุคคล 

6. มีวตัถุประสงคท่ี์เฉพาะเจาะจง  องคก์ารมีลกัษณะท่ีแตกต่างกบัครอบครัว หรือ
ชุมชนอ่ืนตรงท่ีวา่องคก์ารมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะบรรลุเฉพาะเจาะจงมากกวา่ครอบครัวหรือชุมชน
จะมีวตัถุประสงค์หลายดา้น  มหาวิทยาลยัมีวตัถุประสงค์เพื่อการเรียนการสอนและผลิตบณัฑิต
สาขาต่างๆ  มีการวิจยัและการบริการชุมชน นอกจากองคก์ารจะมีวตัถุประสงคโ์ดยเฉพาะแลว้ องคก์าร
ยงัรวมตวักนัเพื่อการบรรลุวตัถุประสงคด์ว้ย  ตวัอยา่งเช่น  ในบริษทัจะมีการซ้ือวตัถุดิบมาดดัแปลง
หรือผลิตเพื่อการขายให้ไดก้  าไร  มีการจา้งคนฝึกอบรม  หรือการให้คนออกเพื่อบรรลุผลของการมีก าไร  
หรือการซ้ือเคร่ืองจกัรกลเพื่อการบรรลุเป้าหมายของการมีก าไร 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์  และคณะ (2550: 261)  กล่าวถึงลักษณะท่ีส าคัญขององค์กร  3  
ประการ คือ 

1.  จุดมุ่งหมายท่ีเด่นชัด  (distinct purposes) ในองค์การหน่ึงตอ้งมีจุดมุ่งหมายท่ี
เด่นชดั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีองคก์ารตอ้งการ 

2. บุคคลหรือสมาชิก (people or members) เป็นผูท่ี้ท  างานร่วมกันในองค์การ
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเดียวกนั 

3. โครงสร้างท่ีเหมาะสม  (deliberate  structure)  ทุกองค์การจะตอ้งมีโครงสร้าง
ซ่ึงสมาชิกสามารถท างานได ้ โครงสร้างจะตอ้งมีความชดัเจน รัดกุม  ยดืหยุน่ได ้

ธงชยั  สันติวงษ ์(2550: 5) กล่าวถึงคุณลกัษณะส าคญั 3 ประการขององคก์าร ดงัน้ี 
1. เป็นกลุ่มของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป 
2. มีการรวมตวักนัเขา้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั และร่วมกนัท างานในลกัษณะกลุ่ม

ท่ีมีการรวบรวมทรัพยากร และความพยายามของทุกฝ่ายมาด าเนินการร่วมกนั 
3. โดยมุ่งท่ีจะด าเนินการใหบ้รรลุถึงผลส าเร็จในเป้าหมายท่ีสูงขั้น ซ่ึงไม่อาจท าให้

ส าเร็จลงไดด้ว้ยการกระท าโดยล าพงัอิสระ 
สายหยุด  ใจส าราญ และสุภาพร  พิศาลบุตร (2551: 89-90)  กล่าวถึงลกัษณะของ

องคก์รไว ้ดงัน้ี 
1. องค์การ คือ กลุ่มของบุคคล (a group of people) ลกัษณะน้ีพิจารณาว่าองค์การ

เป็นท่ีรวมของบุคคลท่ีมีเป้าหมายร่วมกนั และมารวมกนัเพื่อปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมาย  โดยเช่ือ
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ว่าล าพงัคนเดียวไม่สามารถท่ีจะท าส่ิงต่างๆ เพื่อให้ตอบสนองความต้องการของตนได้เพราะ
ความสามารถจ ากดั ดงันั้นบุคคลจึงมุ่งแสวงหาความร่วมมือร่วมใจเพื่อให้สามารถด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน  มี
กฎระเบียบก าหนดไวใ้นโครงสร้างขององคก์าร  มีการก าหนดความสัมพนัธ์ระหวา่งอ านาจหน้าท่ี 
ความรับผดิชอบระหวา่งสมาชิกในองคก์รอยา่งชดัเจน 

2. องค์การ คือ โครงสร้างของความสัมพนัธ์ (a structure of relationship) ลกัษณะน้ี
พิจารณาว่าองค์การเป็นกรอบ (framework) ของความสัมพนัธ์ท่ีก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบ
ของสมาชิกองคก์ารไวแ้น่นอนตายตวั ดงันั้นการมององคก์ารวา่คือ โครงสร้างของความสัมพนัธ์จึง
เป็นการมองว่าองค์การมีลกัษณะคงท่ี (static) ซ่ึงในความเป็นจริงองค์การเคล่ือนไหวตลอดเวลา 
(dynamic) เน่ืองดว้ยองคก์ารประกอบดว้ยปัจจยัดา้นอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากกรอบของความสัมพนัธ์  
เช่น  ปัจเจกชน (individuals) กระบวนการและวิธีการด าเนินงาน นโยบาย เป้าหมาย วตัถุประสงค ์
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  และทรัพยากรทางการบริหารอ่ืนๆ 

3. องคก์าร คือ หน้าท่ีหน่ึงของการบริหาร (a function of management) ลกัษณะน้ี
พิจารณาองคก์ารในรูปของการจดัการองคก์าร (organizing) คือ เป็นกระบวนการท่ีน าเอาทรัพยากร
ต่างๆทางการบริหาร เช่น บุคลากร เงินทุน เทคนิควิธีการ เทคโนโลยี วสัดุอุปกรณ์ต่างๆมาจดัการ
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้การด าเนินงานเกิดผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายขององค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพ อาทิเช่น การจดัรูปหน่วยงานท่ีมีการจดังานหรือกิจกรรมต่างๆท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึง
กนัเขา้ไวด้ว้ยกนัเป็นแผนกเป็นฝ่าย และมีเส้นทางการติดต่อส่ือสาร การประสานงาน มีการแบ่งงาน
กนัท าตามความถนดั ตามความสามารถ และมีการก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ เป็นตน้ 

4.  องคก์าร คือ กระบวนการ (a process) การพิจารณาองคก์ารในลกัษณะวา่องคก์ารมี
ภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติัเป็นขั้นตอน และมีความต่อเน่ืองกนัไป ภารกิจใดควรเร่ิมก่อนและภารกิจใดท่ี
จะเร่ิมต่อมา เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ถูกตอ้ง ประหยดั และรวดเร็ว กระบวนการ
ขององคก์ารประกอบดว้ยขั้นตอนพื้นฐานดงัต่อไปน้ี 

4.1 การก าหนดเป้าหมายขององค์การ ซ่ึงจะเป็นส่ิงบ่งบอกถึงทิศทางใน
การด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4.2 การแบ่งงาน โดยการแบ่งงานน้ีจะตอ้งพิจารณาวา่ ภารกิจหรือการด าเนินงาน
น้ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

4.3 การจัดบุคคลท่ี เหมาะสมเข้าท างาน  โดยต้องพิจารณาจากความ รู้
ความสามารถ ความช านาญ ความรับผดิชอบ ความถนดั และทศันคติ เป็นตน้ 



34 

4.4 การสร้างความสัมพนัธ์  กระท าไดโ้ดยประการแรกจะตอ้งมีการก าหนด
โครงสร้างท่ีชัดเจนขององค์การข้ึนก่อน ซ่ึงในโครงสร้างขององค์การจะประกอบด้วยต าแหน่ง
พร้อมทั้งบ่งบอกถึงความสัมพนัธ์ของแต่ละอ านาจหนา้ท่ี ประการท่ีสองเม่ือมีการก าหนดโครงสร้าง
ซ่ึงก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกองค์กรในระดับต่างๆแล้วก็จะต้องมีการพัฒนา
ความสัมพนัธ์ตามโครงสร้างนั้นดว้ย เช่น การปรับเปล่ียนโครงสร้างขององคก์ารให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับสถานการณ์  และสภาพแวดล้อมต่างๆ รวมทั้ งความแจ่มชัดและการยอมรับใน
โครงสร้างท่ีก าหนดข้ึนมาใหม่ 

5. องคก์าร คือ ระบบ (a system) การพิจารณาในลกัษณะน้ีคือ การมองวา่องคก์าร
มีลกัษณะเป็นพลวตัร (dynamic) กล่าวคือ  องค์การมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงเพื่อปรับตวัให้
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  โดยมีลกัษณะเป็นระบบซ่ึงนกัวิชาการทาง
ทฤษฎีองคก์ารกล่าววา่ องคก์ารเป็นระบบซ่ึงประกอบดว้ยตวัแปรต่างๆ ซ่ึงเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั ไดแ้ก่  

5.1 ส่ิงน าเขา้ (input) 
5.2 กระบวนการเปล่ียนแปลง (process หรือ transformations) 
5.3 ส่ิงส่งออก (output) 
5.4 ขอ้มูลป้อนกลบั  (feedback) 
5.5 สภาพแวดลอ้ม (environment) 

 สรุปลกัษณะขององคก์าร 
1. มีการรวมตวักนัเพื่อร่วมกนัท างาน 
2. มีจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์เด่นชดั 
3. มีการแบ่งงานกนัท าตามความถนดั 
4. มีกฎระเบียบขอ้บงัคบั 

กระบวนการบริหาร 
แนวความคิดและทฤษฎีทางการบริหารในสมยัใหม่เร่ิมมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเม่ือ

ราวหน่ึงศตวรรษท่ีผ่านมา  โดยแนวความคิดท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้ของการศึกษาทางการบริหารยุคใหม่ 
ได้แก่ แนวความคิดของ Frederick  W. Taylor  (เฟรดเดอริก ดับเบิลยู  เทเลอร์) ซ่ึงน าเอาหลัก
วิทยาศาสตร์มาใช้ในการบริหารโดยเสนอแนวความคิดวิทยาศาสตร์การจัดการ ( scientific 
management)  ข้ึน  และท าให้การศึกษาการบริหารมีการศึกษากันอย่างจริงจงั และมีการพฒันา
ต่อเน่ืองกันมาโดยตลอด  และสามารถแบ่งพัฒนาการของการบริหารออกเป็น 3 ช่วง คือ 1)  
แนวความคิดในยุคคลาสสิก (classical  theory)  2) แนวความคิดในยุคพฤติกรรมศาสตร์  (behavioral  
theory) 3)  แนวความคิดทางการบริหารสมยัใหม่  (modern theory) (วนัชัย  มีชาติ, 2550: 29-30) 
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ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษากระบวนการบริหารในยุคต่างๆ  จึงขอยกกระบวนการบริหารท่ีสามารถ
น ามาใชเ้ป็นกรอบแนวแนวคิดในการวจิยั  ไดแ้ก่   

1. องค์ประกอบบริหาร 5 ประการของ เฮนร่ี ฟาโยล (Henri Fayol) (วนัชยั มีชาติ
,2550:35)  ประกอบดว้ย 

1.1 การวางแผน  ไดแ้ก่  การก าหนดภาพในอนาคตท่ีองคก์ารตอ้งหารจะบรรลุ
และวิธีการในการด าเนินการให้ประสบผล การวางแผนจะตอ้งมีลกัษณะส าคญัคือ มีความเป็น
เอกภาพ  มีความต่อเน่ือง  มีลกัษณะยืดหยุน่  และมีความกระชบัและชดัเจน การวางแผนจะมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการคาดการณ์อนาคตขององคก์าร 

1.2 การจดัรูปงานหรือการจดัองค์การ  องค์ประกอบในเร่ืองการจดัองค์การ
เป็นการพิจารณาแบ่งงานภายในหน่วยงานว่าใครควรท าอะไรในองค์การควรจะประกอบด้วย
หน่วยงานย่อยมากน้อยเพียงใด  และแต่ละหน่วยงานย่อยควรจะท าหน้าท่ีใดจึงจะท าให้งานใน
องคก์ารบรรลุผล 

1.3 การสั่ งการ ได้แก่   การก าหนดหรือการมอบหมายให้ผู ้ปฏิบัติงาน
ด าเนินการตามท่ีตอ้งการได ้ ผูท่ี้สั่งการจะตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของคนสามารถจดัการหรือขจดัผูท่ี้
ไร้ความสามารถออกไปจากองค์การได ้ สามารถยกตวัอย่างท่ีเห็นชัด  สามารถสรุปการท างานท่ี
ผา่นมาได ้ และไม่หมกมุ่นอยูก่บัรายละเอียดมากนกั  มีความสามารถในการเช่ือมโยงงานและบุคคล
เขา้ดว้ยกนั 

1.4 การประสานงาน  เป็นการสร้างความกลมกลืนในการปฏิบัติงานของ
องคก์ารให้ทุกส่วนในองคก์ารท างานเช่ือมโยงกนัเพื่อใหเ้กิดเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ  โดยการเช่ือม
กิจกรรมต่างๆในองคก์ารเขา้ดว้ยกนัเป็นการสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในองคก์าร 

1.5 การควบคุม  ไดแ้ก่  การตรวจสอบการด าเนินการขององค์การให้เป็นไป
ตามแผนท่ีวางไว ้ การควบคุมจะเป็นหน้าท่ีท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนอย่างชดัเจน การควบคุม
จะมุ่งพิจารณาถึงขอ้ผดิพลาดและจุดอ่อนท่ีเกิดข้ึนเพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุง 

2. กระบวนการบริหาร 7 ประการ ของ  ลูเธอร์  กูลิค และ ลินดลั เออร์วิคห์ (Luther  
Gulick  and  Lyndall  Urwick)  (วเิชียร วทิยอุดม, 2551: 21)  ประกอบดว้ย 

2.1 การวางแผน  หมายถึง  การก าหนดวิถีทางท่ีจะปฏิบติัไวล่้วงหน้า เป็น
หน้าท่ีส าคญัท่ีผูบ้ริหารเบ้ืองต้นควรจ าเป็นต้องมี  โดยมีการก าหนดวตัถุประสงค์ และกลยุทธ์  
จดัการแผนงาน  ใหค้รอบคลุมทุกแง่มุม  ซ่ึงจะท าใหเ้กิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้
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2.2 การจดัองค์การ  หมายถึง  ภาระหน้าท่ีในการก าหนด  จดัเตรียม  และจดั
ความสัมพนัธ์ของกิจกรรมต่างๆในหน่วยงานขององค์การ  เพื่อให้สามารถบรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องหน่วยงานหรือองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.3 การจดัคนเขา้ท างาน  หมายถึง ภาระหน้าท่ีเก่ียวกบัการบริหารตวับุคคล  
เร่ิมด้วยการเสาะหาคดัเลือกตวับุคคลเขา้มาท างานในองค์การ  และวางตวับุคคลให้มีคุณสมบติั
เหมาะสมกบัลกัษณะงานต่างๆ  เพื่อความมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

2.4 การอ านวยการหรือการสั่งการ หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการก ากบัสั่งงาน  
และรู้จกัหลกัวิธีในการช้ีแนะควบคุมบงัคบับญัชาให้การท างานของผูอ้ยูใ่นบงัคบับญัชาเป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ไดว้างไว ้

2.5 การประสานงาน หมายถึง  การด าเนินการให้หน่วยงานมีสัมพนัธ์ภาพใน
การปฏิบติังานระหวา่งกนัเป็นไปอยา่งสอดคลอ้ง เช่ือมโยงระหวา่งกนัและกนั  โดยมีการปฏิบติังาน
กนัอยา่งสมานฉนัทเ์ป็นกลุ่มกอ้น  ทั้งน้ีเพื่อใหง้านบรรลุถึงวตัถุประสงคเ์ดียวกนั อีกทั้งเป็นการประหยดั  
มีผลงานและการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

2.6 การรายงาน  หมายถึง  ระบบการรายงานซ่ึงหน่วยงานมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ
การรายงานผลการปฏิบติังาน  ประมวลสถิติของงาน  หรือสอดส่องดูแลสภาพเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ภายในหน่วยงาน 

2.7 การงบประมาณ  หมายถึง  แผนงานทางการเงินของรัฐบาลท่ีจดัท าข้ึนเพื่อ
แสดงรายรับและรายจ่ายท่ีรัฐบาลก าหนดจะจดัท าตามโครงการต่างๆในปีต่อไป  โดยแสดงวงเงิน
ค่าใชจ่้ายแต่ละโครงการและวถีิทางหาเงินมาใชจ่้ายตามโครงการนั้นๆ 

3. วงจรเดมม่ิง  (deming cycle) ของ  ดร.เอ็ดเวิร์ด  เดมม่ิง (Dr.Edward Deming)  
(วฑูิรย ์ สิมะโชคดี, 2545: 40) 

กิจกรรมท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงงานและการควบคุมอยา่งเป็นระบบจะเป็นไป
ตามวงจรเดมม่ิง หรือวงจร PDCA อนัประกอบดว้ย การวางแผน  การน าไปปฏิบติั  การตรวจสอบ  
และการแกไ้ขปรับปรุง  คือ จะเร่ิมจากการวางแผน  การน าแผนท่ีวางไวม้าปฏิบติั  การตรวจสอบ
ผลลพัธ์ท่ีได ้ และหากไม่ไดผ้ลลพัธ์ตามท่ีคาดหมายไว ้จะตอ้งท าการทบทวนแผนการโดยเร่ิมตน้ใหม่
อีกคร้ังหน่ึงและท าตามวงจร PDCA  ซ ้ าอีก  การท าตามวงจร PDCA อยา่งตั้งใจและถูกตอ้งจะช่วย
เกิดความเช่ือมัน่ในการท างาน  เม่ือวงจร PDAC  หมุนซ ้ าไปเร่ือยๆ จะท าให้เกิดการปรับปรุงงาน
และท าให้ระดบัของผลลพัธ์สูงข้ึนเร่ือยๆ  ดงันั้น การกระท าตามวงจร PDCA จึงเท่ากบัการสร้าง
คุณภาพท่ีน่าเช่ือถือมากข้ึน 
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3.1 ท าการวางแผน  (plan)  เป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด การวางแผนเป็นเร่ืองท่ีท าให้
กิจกรรมอ่ืนๆท่ีตามมาสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  เพราะถา้แผนการไม่เหมาะสมแลว้  จะ
มีผลท าใหกิ้จกรรมอ่ืนไร้ประสิทธิผลตามไปดว้ย แต่ถา้มีการเร่ิมตน้วางแผนท่ีดี จะท าให้มีการแกไ้ข
นอ้ย และกิจกรรมจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน   

แนวทางท่ีมีส่วนช่วยท าให้การสร้างแผนการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
ไดแ้ก่  ตอ้งมีการช้ีแจงให้ชดัเจนถึงขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากรท่ีมีอยู ่(เช่น บุคลากร  เงิน วสัดุ อุปกรณ์ 
เป็นตน้) และเวลาท่ีมีให้ หลงัจากมีการพิจารณาขอ้จ ากดัทั้งหมดแลว้ เราจะตอ้งท าการเลือกวิธีการท่ี
ดีท่ีสุดเป็นแผนการปฏิบติั ตอ้งมีการพิจารณาถึง ส่ิงท่ีตอ้งกระท า กบัส่ิงท่ีน่ากระท า เพราะทรัพยากร
มีอยู่อย่างจ ากัด เพราะไม่สามารถท าทุกอย่างได้ในเวลาเดียวกัน ต้องสร้างความสมดุลระหว่าง
เป้าหมายกบัทรัพยากร  การตั้งเป้าหมายท่ีสูงเกินไปจะเป็นการสวนทางกบัการเพิ่มผลผลิต  ตอ้งมี
การรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอ และเป็นระบบ ตลอดจนมีการน ามาใชง้านอยา่ง
เตม็ท่ีในการวางแผนงาน 

3.2 น าแผนไปปฏิบติัให้เกิดผล  (do)  การน าแผนไปปฏิบติัให้เกิดผลจะตอ้ง
ทราบถึงความส าคัญและความจ าเป็นในแผนการนั้นๆ มีการติดต่อส่ือสารกับฝ่ายปฏิบัติอย่าง
เหมาะสม มีการจดัให้มีการศึกษาและการอบรมท่ีตอ้งการเพื่อการน าแผนนั้นๆมาปฏิบติั และมีการ
จดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นในเวลาท่ีจ าเป็นดว้ย 

3.3 ท าการตรวจสอบ  (check)  ควรจะตอ้งมีการประเมินใน 2 ประการ คือ มี
การปฏิบัติตามแผนหรือไม่ และตัวแผนการมีความเหมาะสมหรือไม่  ซ่ึงการท่ีไม่ประสบ
ความส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นเพราะไม่ปฏิบติัตามแผนการ  หรือความไม่เหมาะสมของ
แผนการ  หรือจากทั้งสองประการรวมกนั  ถา้ความลม้เหลวมาจากแผนการท่ีจดัท าข้ึนไม่เหมาะสม 
อาจเป็นผลมาจากสาเหตุ คือ ความผิดพลาดในการท าความเขา้ใจกบัสถานการณ์ท่ีเป็นอยู ่ การเลือก
เทคนิคท่ีใชผ้ดิ  เน่ืองจากมีขอ้มูลข่าวสารไม่เพียงพอและมีความรู้ในขั้นตอนการวางแผนไม่เพียงพอ  
การประเมินผลกระทบจากการปฏิบัติตามแผนผิดพลาด  และการประเมินความสามารถของ
บุคลากรท่ีตอ้งน าแผนมาใชผ้ดิพลาด  แต่ถา้ความลม้เหลวมาจากการไม่ปฏิบติัตามแผน  อาจเป็นผล
มาจากสาเหตุ คือ ขาดความตระหนักถึงความจ าเป็นในการปรับปรุง  การติดต่อส่ือสารท่ีไม่เหมาะสม
และมีความเขา้ใจในแผนไม่เพียงพอ  การให้การศึกษาและการอบรมไม่เพียงพอ ปัญหาเก่ียวกบัตวั
ผูน้ าและการประสานงานระหวา่งการปฏิบติั  และการประเมินทรัพยากรท่ีตอ้งใชน้อ้ยเกินไป 

3.4 ปฏิบติัการปรับปรุงแกไ้ข  (action)  เป็นขั้นของการปรับปรุงคุณภาพของ
กระบวนการวางแผนโดยการหาปัจจยัท่ีไม่เหมาะสม  สาเหตุของการวางแผน และท าการปฏิบติัการ
แกไ้ข  ความกา้วหนา้ของการปรับปรุงจะเกิดข้ึนไดโ้ดยการก าจดัสาเหตุ 
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จากการศึกษากระบวนการบริหารดงักล่าวผูว้ิจยัสามารถสรุปกรอบแนวคิดของ
กระบวนการบริหารไดด้งัน้ี 

1. ด้านการวางแผนงาน  หมายถึง การก าหนดวิธีการท างานไวล่้วงหน้าตามท่ี
คณะกรรมการพฒันาสตรีตอ้งการจะให้ประสบความส าเร็จ ไดจ้ากการรวบรวมปัญหาและความตอ้งการ
ของสตรีในต าบล น ามาวเิคราะห์ปัญหา สาเหตุ  เพื่อน ามาก าหนดวตัถุประสงค ์ ขั้นตอนการท างาน 
การจดัท าแผนงาน  โครงการ และกิจกรรมอ่ืนๆตามท่ีคณะกรรมการพฒันาสตรีก าหนด 

2. ด้านการจัดองค์การ  หมายถึง การบริหารตัวบุคคล ซ่ึงได้จากการคัดเลือก
คณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้นๆละ 2 คน เพื่อเขา้มาท างาน และพิจารณาแบ่งงานภายในองคก์าร
วา่ใครมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัต าแหน่งใด จึงจะท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพ 

3. ดา้นการปฏิบติังาน หมายถึง  การลงมือท าตามวตัถุประสงค ์ ขั้นตอน แผนงาน 
โครงการ กิจกรรมท่ีไดก้ าหนด  รวมถึงการประสานงานร่วมกนัในการท างานส่งผลให้เกิดการเช่ือมโยง
และความเป็นอนัหน่ึงอันเดียวกันภายในกลุ่มสตรี และมีการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนๆ
ภายนอกชุมชน ทั้งภายรัฐและเอกชน เพื่อขอรับการสนับสนุนดา้นวิชาการ งบประมาณและวสัดุ
อุปกรณ์  และปฏิบติังานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆท่ีอยู่ในชุมชนในการพฒันาสตรี รวมทั้งกิจกรรม
พฒันาต่างๆในต าบล 

4. ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ  หมายถึง  การทบทวนการด าเนินงานของกลุ่ม
สตรีตามแผนการปฏิบติังานท่ีไดต้ั้งไว ้  การก าหนดระยะเวลาในการตรวจสอบ  การสรุปปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จและปัจจยัปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน   

5. ดา้นการปรับปรุงแก้ไข  หมายถึง กลุ่มสตรีมีการทบทวนการด าเนินงานตาม
แผนการปฏิบติังานท่ีได้ตั้งไว ้และทบทวนตามระยะเวลาท่ีก าหนด  กลุ่มสตรีมีการปรับปรุงการ
ท างานใหดี้ข้ึนและมีการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคเพื่อประสิทธิภาพของกลุ่มสตรี   
 

แนวคดิเกีย่วกบัชุมชนเข้มแขง็ 
 

ความหมายของชุมชน 
ประเวศ  วะสี  (2541: 13)  ชุมชน  หมายถึง  การท่ีคนจ านวนหน่ึงมีวตัถุประสงค์ร่วมกนั  

มีความเอ้ืออาทรต่อกนั  มีความพยายามท าอะไรร่วมกนั  มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการกระท า ซ่ึงรวมถึง
การติดต่อส่ือสารกนั 



39 

ปาริชาติ  วลยัเสถียร และคณะ (2546: 85)ไดก้ล่าวถึงชุมชนวา่  ชุมชนหมายถึง การท่ี
คนจ านวนหน่ึงท่ีอาศยัอยูพ่ื้นท่ีแห่งหน่ึง  มีความเช่ือ  ผลประโยชน์  กิจกรรม  และมีคุณสมบติัอ่ืนๆ
ท่ีคลา้ยคลึงกนั  คุณลกัษณะเหล่าน้ีมีลกัษณะเด่นเพียงพอท่ีจะท าใหส้มาชิกนั้นตระหนกัและเก้ือกูลกนั  

สนธยา  พลศรี (2547: 22)  ชุมชนหมายถึง  กลุ่มทางสังคมท่ีอาศยัอยูร่่วมกนัในอาณา
บริเวณเดียวกนั  เช่น ครอบครัว ละแวกบา้น หมู่บา้น ต าบล  หรือเรียกเป็นอยา่งอ่ืน มีความเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์กนั  มีการติดต่อส่ือสารและการเรียนรู้ร่วมกนั  มีความผูกพนัเอ้ืออาทรกนั ภายใตบ้รรทดัฐาน
และวฒันธรรมเดียวกนั ร่วมมือและพึ่งพาอาศยักนั  เพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายร่วมกนั 

ประสาท  หลักศิลา (อ้างถึงใน โกวิทย์  พวงงาม,  2553: 11) ให้ความหมายไวว้่า  
ชุมชน  หมายถึง  การท่ีคนมารวมกลุ่มกนัและมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนัทั้งภายในกลุ่มของตนเอง
และระหวา่งกลุ่มในบริเวณท่ีมีอาณาเขตทางภูมิศาสตร์ก าหนดไว ้  

จากความหมายของชุมชนขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปได้ คือ  ชุมชน  หมายถึง  กลุ่มคน
ท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเดียวกนั มีความสัมพนัธ์โดยการพึ่งพาอาศยัและเอ้ืออารีต่อกนั มีการติดต่อส่ือสาร
กนัภายในกลุ่ม อยู่ภายใตก้ฎระเบียบและวฒันธรรมเดียวกนั  มีกิจกรรมและผลประโยชน์ต่างๆ
ร่วมกนั 

ความหมายของชุมชนเข้มแข็ง 
กรมการพฒันาชุมชน  (2543: 11)  ชุมชนเขม้แข็ง  หมายถึง  ชุมชนท่ีมีความพร้อมใน

ปัจจยัท่ีส่งเสริมพลงัอ านาจของคนในชุมชนในดา้นสถานการณ์ชุมชนมีการเปล่ียนแปลงในชุมชน  
มีพหุภาคีสนบัสนุน  มีการส่ือสารในชุมชนการมีส่วนร่วมในชุมชน  มีการเรียนรู้และมีศกัยภาพใน
ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได ้

ธีระพงษ์  แกว้หาวงษ์  (2546: 1)  ชุมชนเขม้แข็ง หมายถึง  การท่ีประชาชนในชุมชน
ต่างๆ  ของเมืองหรือชนบทรวมตวักนัเป็น “องคก์รชุมชน”  โดยการเรียนรู้ การจดัการและการแกไ้ข
ปัญหาร่วมกันของชุมชน  จนเกิดการเปล่ียนแปลงหรือการพฒันาทั้งทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  
วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชนตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอกชุมชนท่ีดีข้ึนตามล าดบั  
โดยจะเรียกชุมชนน้ีว่า  กลุ่มชมรม  สหกรณ์  บริษทั  องค์กรชาวบ้าน  เครือข่าย  หรืออ่ืนๆ  ท่ีมี
ความหมายแสดงถึงการร่วมมือช่วยเหลือกนัเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนั และดว้ยความเอ้ืออาทรต่อ
ชุมชนอ่ืนๆ ในสังคมดว้ย 

พีระพงษ ์ สุดประเสริฐ  (2544: 14)  กล่าววา่ชุมชนเขม้แขง็หมายถึง  ชุมชนท่ีสามารถ
ปกป้องรักษา  และถ่ายทอดส่ิงต่างๆ ภายในชุมชน  ท่ีบรรพบุรุษไดสื้บทอดต่อๆกนัมา  มีการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน  เพื่อประโยชน์ของคนภายในชุมชนแบบสมดุลและย ัง่ยืนตลอดจนมี
การรวมตวักนัเคล่ือนไหวเพื่อแก้ปัญหาและสนองความต้องการของคนในชุมชนได้  ไม่น่ิงเฉย  
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คอยรับความช่วยเหลือ  หรือสั่งการจากรัฐ  องค์กร หรือบุคคลภายนอก  ทั้ งน้ี จะต้องประสาน
ความสามารถเหล่าน้ี กบัวฒันธรรมภายนอกท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัไดอ้ยา่งกลมกลืน  เพื่อ
เช่ือมโยงและรับเอาส่ิงดีๆ ท่ีมีประโยชน์ต่อชุมชนจากภายนอกไดด้ว้ย 

ไพโรจน์  ภทัรนุกูล  (2545: 5)  ชุมชนเขม้แข็งหมายถึง  ท าอยา่งไรท่ีจะท าให้กลุ่มคน
ท่ีหลากหลายของสังคมมาร่วมกนัคิดร่วมกนัสร้างเส้นทางเดินใหม่เพื่อเปล่ียนแปลงคุณภาพของ
ประชาชน  จากท่ีรอคอยการถูกพฒันามาเป็นประชาชนพลเมืองท่ีมีขีดความสามารถในการคิดและ
ร่วมกนัพฒันาทอ้งถิ่นของตวัเองภายใตก้ระบวนการประชาสังคม  ชุมชนเขม้แข็งจึงเกิดจาก
การรวมกลุ่มของประชาชนในลักษณะประชาคมหรือชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง  มีศักยภาพมี
เสถียรภาพ  มีการสั่งสมทุนทางปัญญาหรือทุนทางเศรษฐกิจ  มีคุณธรรมและคุณค่าท่ีดีงามเป็น
กรอบยดึเหน่ียวและน าไปสู่สังคมท่ีมีคุณภาพ  มีภูมิปัญญาภายใตร้ะบบเครือข่ายความร่วมมืออยา่ง
เก้ือกูลและอาทร 

เสรี  พงศพ์ิศ  (2552: 31-32)  ไดใ้หแ้นวคิดของความเขม้แขง็ของชุมชนทอ้งถ่ิน  ดงัน้ี 
1. ชุมชนเข้มแข็งเป็นผลของกระบวนการพัฒนาท่ีอาศัยภูมิปัญญาชาวบ้านท่ีรู้จัก

วิเคราะห์ศกัยภาพของตนเอง  รู้จกัเก็บขอ้มูลชุมชนดว้ยตนเอง  รู้จกัวางแผนแม่บทและด าเนินการตาม
แผนนั้นดว้ยตนเอง 

2. เป็นกระบวนการท่ีอาศยัภูมิปัญญาน าหนา้  ไม่ใช่เงินน าหนา้อยา่งท่ีผา่นมา 
3. เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอ้งใชเ้วลาต่อเน่ืองนานเป็นปีๆ ไม่ใช่แค่เดือนสองเดือน 
4. ชุมชนเข้มแข็งเร่ิมจากการค้นพบศกัยภาพของตนเอง  ค้นพบภูมิปัญญาของตนเอง 

คน้พบแนวทางท่ีจะพฒันาตนเองจาก “ทุน”  เดิมท่ีมีอยู ่
5. ชุมชนเข้มแข็งเป็นกระบวนการทางปัญญา  ก่อให้เกิดปัญญา  น าไปสู่การพัฒนา

ตนเอง  น าไปสู่ความสามารถแกไ้ขปัญหาในทุกครัวเรือน  และทุกชุมชน 
สรรเสริญ  วงศ์ชอุ่ม  (อา้งถึงใน กฤษณี รัตนเจริญ, 2553: 8)  ชุมชนเขม้แข็ง หมายถึง  

ชุมชนสามารถคิดเองท าเองได ้ โดยการสนบัสนุนการสร้างประชาคมข้ึน  พึ่งพาตนเองให้ไดม้าก
ท่ีสุดก่อนแลว้จึงพึ่งพาภายนอก 

จากความหมายของชุมชนเขม้แข็งขา้งตน้  ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า  ชุมชนเขม้แข็ง หมายถึง  
ชุมชนที่สามารถน าเอาทุนที่มีอยู่ออกมาใช้เพื่อพฒันาและจดัการแก้ไขปัญหาของตนเองด้วย
ความร่วมมือร่วมใจและเอ้ืออาทรของคนในชุมชน  โดยไม่ตอ้งรอรับความช่วยเหลือจากภายนอก 
จนสามารถรักษาประเพณี  วฒันธรรม  ภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ  ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงท่ีดี
งามอ่ืนๆของชุมชนไวไ้ด ้    

          



41 

ปัจจัยหรือองค์ประกอบทีส่่งผลต่อชุมชนเข้มแข็ง  
อุทัย  ดุลยเกษม  และอรศรี งามวิทยาพงศ์ (2540: 12-33) ได้วิเคราะห์ปัจจัยและ

เง่ือนไขท่ีส่งผลใหชุ้มชนทอ้งถ่ินเขม้แขง็มี  7  ประการ ดงัน้ี 
1. โครงสร้างทางสังคมแบบแนวนอน หมายถึง  สัมพนัธภาพทางอ านาจของบุคคล

ในชุมชนท่ีเท่าเทียมกัน  อ านาจในการเข้าถึงทรัพยากรหรือโอกาสของคนทุกคนในชุมชนไม่
แตกต่างกนั  เง่ือนไขน้ีเป็นปัจจยัให้เกิดความรัก  ความสามคัคี ก่อให้เกิดความร่วมมือและการมี
ส่วนร่วมของชุมชนอยา่งกวา้งขวาง 

2. ระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง  ซ่ึงแบ่งออกเป็น  3  ดา้น  คือ  การผลิต  การบริโภค  
การสะสมและการกระจายส่วนเกิน  ประชาชนมีสิทธ์ิและอ านาจในการเขา้ถึงและจดัการทรัพยากร  
มีรูปแบบการผลิตท่ีสนองความตอ้งการของตนเป็นหลกัและเช่ือมโยงกบัระบบนิเวศการบริโภค  
เนน้การพออยูพ่อกิน ไม่ท าลายธรรมชาติ  ไม่สะสมมาก  หากมีการกระจายส่วนเกินสู่ญาติมิตรและ
สังคม  ในรูปการแบ่งปัน  ท าบุญ  ช าระภาษี 

3. ค่านิยมจากหลกัธรรมของศาสนา  หรืออุดมการณ์ในการใชชี้วติ  ความเช่ือในเร่ือง
กรรม   การเคารพนบนอบต่อธรรมชาติในฐานะเป็น จิตวิญญาณ เอ้ือให้ เกิดการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีประสิทธิภาพ 

4. กระบวนการเรียนรู้เพื่อชีวิต  กระบวนการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน  การสืบสานภูมิปัญญา
ดั้งเดิมจากครอบครัว  วดั  สถานประกอบการ  โดยสังเกต  ฟัง  ถาม  ทดลองท า  แลกเปล่ียนความ
คิดเห็นเป็นการเรียนรู้ท่ีน ามาปฏิบติัจริง 

5. กลุ่มผูน้ าตามธรรมชาติ  ผูน้  าตามธรรมชาติในชุมชนเกิดข้ึนไดห้ลายเง่ือนไข  เช่น  
การประพฤติตนในกรอบของศีลธรรม  การเป็นผูต่้อสู้เพื่อชุมชน  หรือเป็นผูท้รงคุณความรู้  ชุมชน
ท่ีมีโครงสร้างสังคมในแนวนอน  จะเกิดกลุ่มผูน้ าธรรมชาติอยา่งหลากหลายตามกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน  
และมีการท างานในรูปการปรึกษาหารือแสวงหาความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหา 

6. ระบบความสัมพนัธ์เชิงแน่นแฟ้น  ส่ิงท่ีเห็นเป็นรูปธรรม  คือการช่วยเหลือเก้ือกูล
กนัในชุมชน ซ่ึงเปรียบเสมือนระบบความมัน่คงและสวสัดิการชุมชน  สมาชิกในชุมชนมีความสัมพนัธ์
ใกลชิ้ดผ่านระบบครอบครัว  เครือญาติ  เพื่อนฝูง  มีกฎเกณฑ์  แบบแผนการด าเนินชีวิตร่วมกนั  ชุมชน
ท่ีมีความสัมพนัธ์แน่นแฟ้น  จะมีพลงัสามารถจดัการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งดี 

7. กลไกท่ีเอ้ือให้เกิดการประชาสัมพนัธ์  การติดต่อส่ือสารท่ีต่อเน่ืองตลอดเวลา ไม่วา่
จะเป็นสภาพท่ีพบปะของชุมชนในวถีิชีวติและกิจกรรมต่างๆหรือกระบวนการถ่ายทอดแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือรูปแบบต่างๆลว้นเป็นการแลกเปล่ียน  เรียนรู้  ปรึกษาหารือกนั  อนัจะน าไปสู่
การปรับตวัของชุมชนไดร้วดเร็วทนัเหตุการณ์ 
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ทวีศกัด์ิ  นพเกสร (2542: 14-17) ได้กล่าวว่าชุมชนจะเข้มแข็งได้ตอ้งมีลกัษณะของ
ความเป็นประชาสังคมสูง โดยประชาสังคมจะมีส่วนในการถกัทอความเขม้แขง็ให้เกิดข้ึนในชุมชน 
และประชาสังคมท่ีเขม้แขง็จะตอ้งประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบเหล่าน้ี  คือ 

1. จิตส านึกประชาสังคม  (civic  consciousness)  คือ  การส านึกว่าตวัเป็นเจ้าของ
ปัญหาชุมชน  และมีเจตจ านงท่ีจะเขา้ร่วมรับผิดชอบและร่วมแกไ้ขปัญหากบัฝ่ายต่างๆ  ยอมรับใน
การรวมตวัและความคิดเห็นอยา่งเท่าเทียมกนั  ดว้ยมิตรภาพในการเรียนรู้ร่วมกนัหรือแกไ้ขปัญหาท่ี
เผชิญอยู่  ให้ความส าคญักบัศกัยภาพของปัจเจกชนในชุมชน  ยอมรับและเห็นคุณค่าของความ
แตกต่างหลากหลาย  ของสมาชิกในชุมชนในการร่วมท างานดว้ยกนั  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
แกปั้ญหาชุมชนเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดจิตส านึกความเป็นชุมชน 

2. โครงสร้างพื้นฐานสาธารณะและช่องทางส่ือสาร  หมายถึง โครงสร้างพื้นฐานท่ี
เอ้ือให้ผูค้นมีโอกาสส่ือสารพูดคุยถึงปัญหาร่วมกนัไม่ว่าจะเป็นการพูดท่ีเป็นทางการหรือไม่เป็น
ทางการ  การให้มีเวทีประชาคม (civic forum)  ในรูปแบบต่างๆจึงเป็นท่ีท่ีจะสร้างความเป็นพลเมือง
ให้แก่ประชาชน  ในการร่วมกันแก้ไขปัญหาของชุมชนและสาธารณะ โดยโครงสร้างพื้นฐาน  
(civic  infrastruction)  น้ีแยกไดห้ลายระดบั  พื้นฐานท่ีสุดคือ  การพบปะของผูค้นเป็นบางคร้ังบางคราว 
เช่น การพบปะกบักบัเพื่อนบา้นในวดั  การพูดคุยถึงประเด็นสาธารณะต่างๆ ระดบัถดัมาคือ การรวมตวั
กนัเป็นกลุ่มงานดา้นใดดา้นหน่ึงหรือเป็นองคก์ร  เช่น  กลุ่มสหกรณ์ กลุ่มออมทรัพย ์ เป็นตน้ ระดบั
สูงสุด คือ องค์กรร่ม  (umbrella  organization)  เป็นท่ีเช่ือองค์กรสมาชิก และสมาชิกขา้หากนัเป็น
เครือข่ายชุมชน  องคก์รต่างๆ  ในประชาสังคมท่ีเขม้แขง็การพบปะกนัในเวทีปะชาคม  ประชาชนมี
โอกาสเขา้ร่วมในการพูดถึงปัญหาความเป็นอยูข่องชุมชนไม่เพียงในเวทีวงเล็กหากแต่รวมไปถึงเวที
สาธารณะขนาดใหญ่ดว้ย 

3. กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน และการตดัสินใจ  การตดัสินใจในกิจกรรมสาธารณะ
จ าตอ้งด าเนินการหลงักระบวนการเรียนรู้ของชุมชน  ซ่ึงหมายถึง ส่ิงซ่ึงประชาชนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 
ผ่านการแลกเปล่ียนข้อมูล  ความคิดกับคนในชุมชนสาธารณะซ่ึงกระบวนการเรียนรู้ไม่ใช่
ประชาชนหรือชุมชนเพียงรับฟังขอ้มูลและขอ้เสนอแนะเท่านั้น ประชาชนจ าตอ้งพูดคุยถกเถียง  
แลกเปล่ียนขอ้มูลความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เพราะไม่มีใครมีประสบการณ์ท่ีเหมือนกนัในเร่ือง
เดียวกนั ต่างคนต่างมีประสบการณ์และมองส่ิงเดียวกนัจากมุมมองและการให้คุณค่าท่ีแตกต่างกนั  
ชุมชนท่ีมีประชาคมท่ีเขม้แขง็จึงเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

4. ภาวการณ์น า  และผูน้ าชุมชน  ลกัษณะเด่นของชุมชนท่ีมีความเป็นประชาสังคม  
มิได้อยู่ท่ีจ  านวนและแหล่งท่ีอยู่ของผูน้ า  แต่อยู่ท่ีวิถีทางท่ีผูน้ าสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน ผูน้ าต้องสร้าง
โอกาสใหแ้ก่ผูค้นท่ีเขา้มามีส่วนร่วม  และริเร่ิมสร้างสรรค ์ ไม่ผกูขาดความคิด  หรือการเป็นเจา้ของ
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ปัญหาหรือเจา้ของชุมชน  ชุมชนจะเตม็ไปดว้ยภาวการณ์น าจากผูค้นท่ีหลากหลายท่ีมีความสามารถ
ต่างๆกนั  มีวิสัยทศัน์กา้วไกล  มองปัญหาชุมชนอย่างเช่ือมโยงพร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนเรียนรู้ขอ้มูล
ความคิดเห็น  ผูน้  าท่ีหลากหลายเหล่าน้ีจะไม่ค่อยแตกต่างจากชาวบา้นคนอ่ืน  คือ  ไม่มีชนชั้นผูน้ าท่ี
แยกจากผูต้ามและคอยปกป้องฐานะของตนเอง รวมทั้งการควบคุมการกระท าของผูอ่ื้นอยา่งเขม้งวด  
หากแต่ผูน้ าท่ีผนึกตวัเองเขา้กบัชุมชนอยา่งแนบแน่น  และร่วมท าประโยชน์เพื่อชุมชน 

5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนกบัสถาบนัและชุมชนท่ีม่ีความเขม้แข็งเป็นประชาสังคม
มกัจะพึ่งพาสถาบนัของรัฐเพียงอย่างเดียว  ตรงกนัขา้มชุมชนท่ีไม่เขม้แข็งมกัจะไม่พึ่งพาสถาบนั
ของรัฐเพียงอย่างเดียว  ส่งผลให้รัฐมีภาระรับผิดชอบชุมชนทุกด้านจนไม่สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการไดทุ้กดา้นน ามาซ่ึงความไร้ประสิทธิภาพในท่ีสุด  ส าหรับความเป็นประชาสังคมนั้น
ความสัมพนัธ์ของคนไม่วา่จะเป็นในรูปขององค์กรหรือเครือข่ายทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
มกัเป้นความสัมพนัธ์แนวระนาบ  ในชุมชนท่ีไม่เป็นประชาสังคมพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งคน
กบัคนหรือความสัมพนัธ์ระหว่างคนกบัสถาบนัทางสังคมเป็นความสัมพนัธ์ในแนวด่ิงหรือแบบ
อุปถมัภ ์ ขอ้มูลท่ีไหลผ่านช่องทางความสัมพนัธ์ในแนวด่ิงมกัเช่ือถือไดน้้อย  และมีความสัมพนัธ์
ในแนวด่ิงยงัมีส่วนก่อใหเ้กิดการปกครองแบบมาเฟีย ท่ีท าใหเ้ศรษฐกิจการเมืองเกิดความลา้หลงั 

เทียบ  เหล่าสุวรรณ  (2541: 9-10)  กล่าวถึงปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ของชุมชน ดงัน้ี 
1. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  การมีส่วนร่วมนบัเป็นหัวใจส าคญัขององค์ชุมชนและ

เป็นตวัแปรส าคญัประการหน่ึงท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จของกลุ่มองค์กร  เพื่อช่วยเหลือตนเองของ
ชาวบา้น  เพราะการมีส่วนร่วมจะเป็นหลกัประกนัไดว้่า  ความตอ้งการที่แทจ้ริงของคนจะไดรั้บ
การตอบสนองและท่ีส าคญัสามารถมัน่ใจไดว้า่  ผูเ้ขา้ร่วมทุกคนจะไดรั้บผลประโยชน์จากกลุ่มอยา่ง
ยติุธรรมและเสมอภาคกนั 

2. มีการด าเนินกิจกรรมผา่นองคก์รและองคก์รเครือข่าย  องคก์รชุมชนท่ีด าเนินธุรกิจ
ผา่นองคก์รและเครือข่ายแทนการด ารงธุรกิจเป็นรายบุคคล  ย่อมเป็นหลกัประกนัการพึ่งตนเองได้
ประการหน่ึง  เม่ือองคก์รไดมี้การร่วมมือกบัองคก์รอ่ืนๆ  ในรูปเครือข่าย  ก็จะท าใหอ้งคก์รมีอ านาจ
ต่อรองเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจะน าไปสู่การพึ่งตนเองไดใ้นท่ีสุด 

3. องคก์รมีอ านาจด าเนินกิจกรรมหรือธุรกิจแบบครบวงจร 
ธีระพงษ ์ แกว้หาวงษ ์(2546: 62-65)  กล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัของชุมชนเขม้แข็ง

ไวด้งัน้ี 
1. อุดมการณ์และวิสัยทศัน์ร่วม  ฐานรากทางวฒันธรรมอนัเป็นทุนทางสังคมดั้งเดิม

ของชุมชนแลอุดมการณ์ร่วม  จะเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยยึดเหน่ียวคนในชุมชนและความเป็น
ชุมชน  นอกจากน้ีการมีวสิัยทศัน์โยเฉพาะวิสัยทศัน์ในการพฒันาไปสู่เป้าหมายคุณภาพชีวิต อีกทั้ง
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การเช่ือมัน่ในศกัยภาพของคนในชุมชน  การมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผท่ั้งตนเอง  ผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม
รอบข้าง ท าให้เกิดความสุขในกระท า เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้  และเกิดอ านาจท่ีเป็นอ านาจ
สาธารณะเป็นของทุกคนและเป็นของชุมชน 

2. การจดัองค์การและการบริหารจดัการ  ความเขม้แข็งของชุมชนส่วนหน่ึงสะทอ้น
ภาพจากความเขม้แขง็จากความเขม้แขง็ของชุมชน  ซ่ึงประเด็นส าคญัของความเขม้แขง็น้ีคือ 

2.1 การจดัองค์การท่ีก่อให้เกิดกิจกรรมและความร่วมมือ  หมายถึง รูปแบบการจดั
องค์การท่ีเหมาะสม  มีการแบ่งบทบาทหน้าท่ีและประสานเครือข่าย  เพื่อการกระจายภาระงาน
พฒันาไปสู่กลุ่มต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งอย่างมีประสิทธิภาพ  และบรรลุเป้าหมายหรือกิจกรรมท่ีกระท า
ร่วมกนั 

2.2 มีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีดี  โดยสามารถระดมทรัพยากรทั้ง  คน วสัดุ
อุปกรณ์  และเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นการด าเนินกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 

2.3 กระบวนการแผนมีประสิทธิภาพ  เกิดการมีส่วนร่วมจาชุมชนหรือจากทุกฝ่าย
ที่เก่ียวขอ้ง  โดยนยัของกระบวนการแผนน้ี  เร่ิมตั้งแต่การเลือกใช้ขอ้มูลที่จ  าเป็นและเหมาะสม  
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของประชาชนและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง เกิดการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานสาธารณะ  (civic infrastructure)  อนัหมายถึง ความสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารน าไปสู่
การตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง  การส่งเสริมความร่วมมือของสาธารณชนในการร่วมปฏิบติั  ร่วมก าหนด
นิยามหรือกฎเกณฑใ์นความส าเร็จ  การติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

3. การมีกิจกรรมที่ต่อเน่ือง เป็นภาพของความมีชีวิตชีวาของชุมชนและแสดงถึง
การขยายกิจกรรมหรือเครือข่ายสมาชิก รวมทั้งความสามารถให้เขา้ร่วมอย่างหลากหลายมากข้ึน  
ทั้งกิจกรรม  กลุ่มคน  และองค์กร นอกจากน้ี  ยงัแสดงถึงการสร้างสรรค์นวตักรรมหรือกิจกรรม
ใหม่ๆท่ีเกิดมีข้ึนในชุมชน  ซ่ึงถือเป็นกระบวนการเรียนรู้และถ่ายทอดประสบการณ์แก่อนุชนหรือ
คนรุ่นถดัไปในการรับช่วงต่อภาระงานของชุมชน 

4. ทุน สังคมให้ความส าคญักบัทุนท่ีเป็นทั้งทุนในเชิงกายภาพ  เช่น ทรัพยากรบุคคล
ท่ีมีคุณภาพ  โดยเฉพาะผูน้ าดา้นต่างๆ  ท่ีมีอยูแ่ละมีความหลากหลายในชุมชน ทั้งผูน้  าท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ  ตลอดจนบุคคลผูท่ี้มีศกัยภาพและมีส านึกความรับผิดชอบต่อส่วนรวมในฐานะ
ความเป็นพลเมือง มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่และพร้อมท่ีจะลงมือกระท า หรือทุนท่ีเป็นตวัเงิน วสัดุ  
อุปกรณ์ สถานท่ี ส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติและทุนท่ีเป็นทุนทางวฒันธรรม อนัเป็นภูมิปัญญาพื้นบา้น 
ท่ีเป็นประสบการณ์  การเรียนรู้  สู่วถีิการปฏิบติั  ซ่ึงผูค้นในชุมชนให้อยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุขและมี
คุณภาพชีวติท่ีดี 
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5. เครือข่ายความร่วมมือ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ  ทุนเพื่อน ซ่ึงเครือข่ายความร่วมมือน้ี
จะท าให้มีความหลากหลายทั้งกิจกรรมและองคก์ร  หรือกลุ่มคนท่ีเขา้ร่วมพฒันา  เครือข่ายความร่วมมือ
ท่ีเกิดมีข้ึนทั้งในและนอกชุมชนน้ีจะก่อให้เกิดอ านาจต่อรองและการพฒันากิจกรรมสาธารณะ
ร่วมกนั  ภายใตกิ้จกรรมสาธารณะดงักล่าว จะท าใหมี้การติดต่อส่ือสาร  มีการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารท่ี
เป็นสาธารณะมากข้ึน  มีการประมวลความคิด การตดัสินใจ และนิยามสถานการณ์ปัญหาหรือก าหนด
กฎเกณฑ์การพฒันาร่วมกนั  อีกทั้งมีการพบปะและสนทนากบัคนแปลกหน้า  เพื่อดึงเอาประสบการณ์  
แนวร่วม  และทรัพยากรเพื่อประสานผลประโยชน์แก่ชุมชน เครือข่ายความร่วมมือน้ีจะส่งเสริมให้
ชุมชนเป็น  “ชุมชนแห่งการเรียนรู้”  ท่ีเท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลง และเกิดจิตส านึกร่วมในความเป็น
ชุมชน  ทอ้งถ่ิน  และส านึกสาธารณะเพื่อสังคมโดยรวม 

6. สิทธิและอ านาจต่อรองทางการเมือง  อ านาจท่ีเกิดข้ึนจากความเป็นชุมชน  เป็น
อ านาจสาธารณะท่ีก่อให้เกิดสิทธิตามมา  เช่น  สิทธิในการจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ิน สิทธิในการก าหนด
ยุทธศาสตร์และกระจายผลประโยชน์ทางการพฒันาอย่างเป็นธรรมแก่ประชาชนคนในชุมชน  
นอกจากน้ี อ านาจสาธารณะท่ีมีอยู่ทั้งในตวับุคคลและชุมชนน้ีจะเป็นกลไกส าคญัในการควบคุม
กลไกตลาด  การเงิน  กฎหมาย  การปกป้อง  คุม้ครองสิทธิประโยชน์ของประชาชน 

7. เกิดการยอมรับจากสังคมภายนอก  ซ่ึงแสดงถึงสถานภาพหรือศกัยภาพของชุมชน
จนเป็นท่ียอมรับจากภายนอก และส่ิงน้ีจะเป็นแรงผลักดันให้ชุมชนเกิดความเช่ือมั่นในขีด
ความสามารถและศกัยภาพของชุมชนมากข้ึนและบอกได้ว่า ประชาคมหรือความเป็นชุมชนท่ีมี
ส านึกแห่งการพฒันาเพื่อส่วนร่วม  คือ ค าตอบของการพฒันา  ความเป็นชุมชนเหล่าน้ีก่อให้เกิด
การแลกเปล่ียนและถ่ายทอดเทคโนโลยีซ่ึงกนัและกนัเป็นเครือข่ายทางสังคมหรือการพฒันาใน
ระดบัมหภาคมากข้ึน 

วรวทิย ์ อวรุิทธ์วรกุล (2544: 18-26) ไดเ้สนอปัจจยัเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน  
ดงัน้ี 

1. โครงสร้างทางสังคม 
โครงสร้างทางสังคมของชุมชน หรือองค์กรชุมชน มีความสัมพันธ์แนวราบ หรือ

แนวนอน  เพราะลกัษณะโครงสร้างแบบน้ีจะท าใหเ้กิดความร่วมมือ  พึ่งพาอาศยักนั  รวมทั้งสามารถพฒันา
ความร่วมมือของคนในชุมชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง  ขณะเดียวกนัยงัเปิดโอกาสให้คนในชุมชนไดเ้รียนรู้และ
แสดงศกัยภาพอยา่งมีอิสระ  มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในทุกดา้นจนพฒันาเป็นภูมิปัญญาของชุมชน 

2. ระบบเศรษฐกิจของชุมชน 
ระบบเศรษฐกิจท่ีเป็นปัจจยัแห่งความเขม้แข็งของชุมชนตอ้งเป็นระบบเศรษฐกิจแบบ

พึ่งตนเอง  และมุ่งตอบสนองความตอ้งการเพื่อความยงัชีพของชุมชนเป็นหลกั  โดยรูปแบบการผลิตจะตอ้ง
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ท าให้สมาชิกไม่ต้องขวนขวายด้ินรนกับกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีถูกก าหนหดจากภายนอกชุมชน  เพราะ
สามารถก าหนการผลิตตามสภาพของตน  คือ  เนน้การใชปั้จจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่นชุมชน  ภายใตเ้ทคโนโลยี
และการจดัการท่ีเหมาะสมผา่นกระบวนสั่งสมการเรียนรู้ท่ีตกทอดกนัมาชา้นาน 

3. ค่านิยมและความเช่ือในศาสนา 
ชุมชนจะเขม้แข็งมากน้อยเพียงใด  ข้ึนอยู่กบัค่านิยมท่ีสมาชิกในชุมชนยึดถือ  เพราะ

ค่านิยมเป็นปัจจยัท่ีก าหนดวฒันธรรมหรือวถีิชีวิตของชุมชน  ค่านิยมท่ีมาจากความเช่ือในศาสนา  สามารถ
สร้างทัศนคติให้คนเคารพธรรมชาติ  มีความพึงพอใจกับการพึ่ งตนเองและก่อให้เกิดวฒันธรรมแบบ
ร่วมมือมากกวา่การแข่งขนั  เพราะทุกศาสนาจะสั่งสอนในเร่ืองการอยูร่่วมกนัของสรรพส่ิงและมีบทธรรม
จ านวนมาก  ท่ีก าหนดแบบแผนการปฏิบติัเก่ียวกับการใช้ชีวิตของมนุษยแ์ละการอยู่ร่วมกันในสังคม     
การท่ีชุมชนยึดถือและปฏิบติัตามความเช่ือดงักล่าว  จนกลายเป็นระบบค่านิยมของชุมชน  จะส่งผลให้
ชุมชนสามารถธ ารงรักษาความเป็นปึกแผน่  และความเขม้แขง็ของชุมชนไวไ้ด ้

4. กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
การศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีส่วนก าหนดระดบัความเขม้แข็งของชุมชน  เพราะเป็น

กลไกหลักท่ีท าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้  และพฒันาระบบค่านิยมของคนในชุมชน  แต่การศึกษาต้องมี
ความหมายกวา้งถึงการเรียนรู้ของบุคคลท่ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดช่วงวยัของชีวิต  ช่วยให้คนใน
สังคมเกิดศกัยภาพในการด ารงชีวิต  มีทกัษะในการแก้ไขและจดัการปัญหาของตนเองและชุมชน  ซ่ึง
กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชนสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีอยูร่อบตวัทั้งในระดบั
ครอบครัวในชุมชน  และนอกชุมชนจากบุคคลหลากหลายอาชีพอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น  
การเรียนรู้ดา้นการใช้สมุนไพร  การนวด  ความรู้ดา้นหัตถกรรม  ความรู้ดา้นศิลปะพื้นบา้น  ความรู้ดา้น  
การบริหารจดัการ  การตลาด  เทคโนโลย ี การผลิต ฯลฯ 

5. กลุ่มผูน้ า 
กลุ่มผูน้ า  คือ  กลไกรูปธรรมในการน าชุมชนไปตามค่านิยม  และความต้องการของ

ชุมชน  รวมทั้งแก้ไขปัญหาและวิกฤตการณ์ในชุมชน  ชุมชนท่ีเขม้แข็งจะตอ้งมีกลุ่มผูน้ าท่ีมีอิสระใน    
การตดัสินใจ  มีทกัษะในการบริหารจดัการ  การท่ีชุมชนมีโครงสร้างแนวราบ  ช่วยให้มีกลุ่มผูน้ าทาง
ธรรมชาติท่ีมีความหลากหลายไปตามกิจกรรม  แต่สมาชิกในชุมชนให้การยอมรับ  เช่น  พระ  พ่อหลวง 
ฯลฯ  ขณะเดียวกนัในบางชุมชนผูน้ าท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากทางการ  เช่น  ก านนั ผูใ้หญ่บา้น  ยงัมีบทบาท
ส าคญัในการบริหารจดัการในพื้นท่ีดว้ย  แต่ในหลกัการของการส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน  มกัให้
ความส าคญักบับทบาทผูน้ าธรรมชาติมากวา่ เพราะถือวา่เป็นผูน้ าท่ีไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกในชุมชน
อยา่งแทจ้ริง 
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6. ระบบความสัมพนัธ์เชิงสังคม 
ระบบความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้น  และมุ่งให้ความส าคญักบัคนมากกวา่ผลประโยชน์  จะ

มีส่วนท าให้ชุมชนเกิดความเขม้แขง้  เพราะช่วยให้คนในชุมชนอยูร่่วมกนัในลกัษณะพึ่งพาอาศยักนั  เช่น  
การช่วยลงแรงกนัในการท านา  หรืองานบุญ  ซ่ึงถือว่าเป็นรูปแบบหน่ึงของระบบความมัน่คงทางสังคม  
หรือเป็นสวสัดิการชุมชนนัน่เอง 

7. กลไกในการปฏิสัมพนัธ์และการติดต่อส่ือสาร 
ชุมชนจะมีความเข้มแข้งได้จะตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์  และการติดต่อส่ือสารระหว่าง

สมาชิกในชุมชนตลอดเวลา  เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร  การเรียนรู้ ทศันคติ  และร่วมปรึกษาหารือใน
กลุ่ม  ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการร่วมมือกนัในชุมชน 

8. การบริหารงานปกครองของรัฐ 
หากรัฐมีระบบการปกครองแบบรวมศูนยอ์  านาจ  จะมีผลกระทบต่อชุมชนสูง  ท าให้

ชุมชนอ่อนแอ  เพราะระบบราชการท่ีมีลกัษณะการใช้อ านาจสั่งการในการพฒันา  จะเป็นกลไกท าลาย
ศกัยภาพในการคิด  และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนอยา่งมาก 

มนัฑนา  ทว้มยิม้  (อา้งถึงใน  หาญศึก  ทรงสวสัด์ิ, 2550: 51-54) ได้ศึกษาการเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของชุมชนจากรายการโทรทศัน์ “รอบภูมิภาค”  ของสถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศ
ไทย ช่อง 11  กรมประชาสัมพนัธ์ทัว่ราชอาณาจกัร  เพื่อพฒันาระบอบประชาธิปไตย  พบปัจจยัท่ี
สนบัสนุนใหชุ้มชนเขม้แขง็ประกอบดว้ย 

1. หลักการพึ่ งตนเอง  (self-reliance) มิติด้านเศรษฐกิจ หากชุมชนใดสามารถ
พึ่งตนเองในกระบวนการผลิตจะช่วยให้ชุมชนนั้นลดการเสียเปรียบดา้นวตัถุดิบหรือราคาผลผลิต
ทางการเกษตร  อีกทั้งสามารถรวมตวักันเพื่อเพิ่มอ านาจในการต่อรองราคาสินคา้หรือด้านสิทธิ
เสรีภาพอ่ืนๆ  ท าให้ทรัพยากรถูกน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  โดยไม่ถูกคุกคามหรือท าลาย
ส่ิงแวดล้อม  เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  (appropriate technology)  จะถูกน ามาใช้มากข้ึนจะเกิดความรู้สึก
เป็นเจา้ของและพึงพอใจในชุมชนของตนท าให้เกิดความสุขและความหวงแหนในพื้นท่ี ความเขม้แข็ง
ของชุมชนในมิติทางเศรษฐกิจ  พิจารณาจากศกัยภาพของชุมชนในการจดัระบบเศรษฐกิจท่ีเอ้ือเฟ้ือ
ให้สมาชิกในชุมชนสามารถปรับตวัให้เขา้กบัการผลิตเพื่อการคา้  คือ มีกลไกในการระดมเงินทุน
ของชุมชนเพื่อเป็นสินเช่ือให้กบัสมาชิกในชุมชน  มีการจดัระบบการผลิตท่ีสามารถลดตน้ทุนการผลิต  
ในเร่ืองการใช้เคร่ืองมือ  หรือเคร่ืองทุ่นแรงในการผลิต  ความสามารถในการจดัหาปัจจยัการผลิต  
เช่น  เมล็ดพนัธ์ุพืชท่ีมีคุณภาพและราคาถูก  ความสามารถในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้  การเพิ่ม
แหล่งรายไดใ้ห้มีความหลากหลาย  เช่น  การพฒันาธุรกิจชุมชน รวมทั้งการจดัการเร่ืองการตลาด  
เช่น  ชุมชนสามารถพฒันากิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีอาศยัปัจจยัการผลิตในชุมชนมีการพึ่งพิงเงินทุน
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และเทคโนโลยีภายนอกชุมชนน้อย  และสามารถน าผลผลิตกลบัมาบริโภคในชุมชนได ้ ตวัอย่าง
กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีไดรั้บการพฒันาในชุมชนต่างๆ  และช่วยเพิ่มความเขม้แข็งให้กบัชุมชน  
ไดแ้ก่  การท าไร่นาสวนผสม  การท าธุรกิจของชุมชน  การเปล่ียนแปลงท่ีดินจากนาขา้วเป็นสวน
ผลไม ้ การท าเกษตรกรรมแบบธรรมชาติ  การจดัระบบเงินออมข้ึนในชุมชนซ่ึงอาจจดัในรูปกลุ่ม
ออมทรัพยส์ าหรับเป็นแหล่งกูย้ืมของสมาชิกในชุมชนและมีผลก าไรไวเ้ป็นสวสัดิการของสมาชิก
ในยามเจบ็ป่วย 

2. มิติดา้นสังคม  ความเขม้แข็งของชุมชนสามารถพิจารณาไดจ้ากความสามารถของ
ชุมชนในการจดัระเบียบทางสังคมของชุมชนให้เอ้ือต่อการท่ีสมาชิกของชุมชนจะอยู่ร่วมกนัอยา่ง
สันติสุข  สามคัคี  เอ้ือเฟ้ือ และช่วยเหลือเก้ือกูลกนั เช่น การจดัสวสัดิการให้กบัครอบครัวท่ีเดือดร้อน  
ความสามารถของชุมชนท่ีจะจดัการกบัภาวะวิกฤตของชุมชน  เช่น  การมีโจรผูร้้าย  การเขา้มาของ
ส่ิงเสพติดหรือการพนนั ความสามารถของชุมชนในการจดัระเบียบทางสังคมของชุมชนใหส้ามารถ
ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมชุมชนไม่ว่าปัญหานั้น จะเกิดจากสมาชิกภายในชุมชน หรือ
เกิดจากคนภายนอกชุมชน  ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงแรงเกาะเก่ียวท่ีคนในชุมชนมีให้กนั และสะทอ้น
ศกัยภาพชุมชนในการสร้างใหส้ังคมชุมชนด ารงตนอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง มีสันติสุข  มีความสามคัคี  อนั
เป็นรากฐานของความเขม้แขง้ของชุมชน ความเขม้แข็งทางดา้นสังคมน่าจะพิจารณาไดจ้ากการท่ี
ชุมชนสามารถสร้างกลไกท่ีจะท าให้คนมีจิตส านึกต่อส่วนรวม  ความผูกพนักบัสมาชิกคนอ่ืนๆใน
ชุมชน  การด ารงรักษาความสัมพนัธ์แบบเดิมท่ีคนสามารถอยู่ร่วมกันอย่างไม่เป็นทางการเพื่อ
ช่วยเหลือกนัดา้นแรงงานความสามารถในการจดัระเบียบทางสังคมท่ีจะขจดัปัญหาความขดัแยง้  
ความรุนแรงหรือวกิฤตท่ีอาจเกิดข้ึนในชีวติประจ าวนัของคนในชุมชน  ความสามารถของชุมชนใน
การจดัสวสัดิการเพื่อสนองตอบความตอ้งการจ าเป็นท่ีอาจเกิดข้ึนในชุมชน 

3. มิติดา้นวฒันธรรม  วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนมาจากระบบความสัมพนัธ์และ
การจดัระเบียบการอยูร่่วมกนัของคนในชุมชน  เป็นความเช่ือ  เป็นอุดมการณ์  เป็นคุณค่า เป็นมาตรฐาน  
เป็นวิถีชีวิตท่ีคนในชุมชนมีร่วมกนั  ช่วยยึดโยงคนในชุมชนให้สามารถด าเนินชีวิตในชุมชนได้
อย่างราบร่ืน  เช่น  การผลิต  การบริโภค  การรักษาโรค  การสันทนาการ  การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้  
การจดัสวสัดิการให้คนในชุมชนโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ท่ีไม่เป็นทางการ เช่น การฝึกปฏิบติั
โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้หรือผา่นกระบวนการอบรมสั่งสอนซ่ึงมีผลท าให้สมาชิกของชุมชนได้
เรียนรู้ที่จะด ารงชีวิตอยู ่ในชุมชนและเป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้ชุมชนด ารงอยู่ได้อย่างเขม้แข็ง  
ความเขม้แข็งทางวฒันธรรมของชุมชน  อาจวดัไดจ้ากความสามารถของชุมชนในการแกไ้ขปัญหา
ดว้ยสติปัญญา  มีการแลกเปล่ียนความรู้กนัอย่างกวา้งขวางและต่อเน่ือง  มีการสืบสานภูมิปัญญา
ความรู้  ชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ  ภูมิปัญญาและความภูมิใจในชุมชน 
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4. มิติด้านทรัพยากรธรรมชาติ  จากระบบเศรษฐกิจเพื่อการค้าท่ีเน้นการปลุกพืช
เชิงเดียวมีผลท าให้ระบบนิเวศวทิยาของชุมชนถูกท าลายลง  การปลุกพืชเชิงเดียวเนน้การใชปุ๋้ยและ
ยาฆ่าแมลง  ท าให้ดินขาดความอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติ  แหล่งน ้าเสียมีสารพิษปนเป้ือน การถาง
ป่าเพื่อปลูกพืชเศรษฐกิจมีส่วนท าให้ความชุ่มช้ืนและปริมาณน ้ าลดลง  ชาวชนบทซ่ึงเคยมีชีวิตอยู่
ดว้ยการพึ่งพาธรรมชาติ  เช่น  หาของป่า  จบัปลา  ปู  หอย  เป็นอาหารจึงหนัไปพึ่งการใชเ้งินตราใช้
ซ้ืออาหารเพื่อบริโภคทั้งน้ีเพราะทรัพยากรธรรมชาติท่ีเคยมีหมดไป  ความเขม้แข็งของชุมชนใน
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติอาจพิจารณาไดจ้ากความสามารถของชุมชนในการจดัระบบดูแลและแบ่ง
สรรทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และเป็นธรรมแก่สมาชิกในชุมชน  ท าให้ชุมชนสามารถ
สร้างระบบการจดัการทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ชุมชนได ้

5. หลักการเขา้มามีส่วนร่วม  (participation)  ปัจจยัท่ีจะช่วยให้การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเกิดข้ึน  ไดแ้ก่   

5.1 ปัจจยัด้านเจา้หน้าท่ีพฒันาท่ีเขา้ไปท างานในชุมชนทั้งท่ีมาจากฝ่ายรัฐหรือ
องค์กรพัฒนาเอกชนจะต้องสร้างเง่ือนไขบทบาทของตนให้พร้อมท่ีจะเข้าไปท างานและให้
ประชาชนมีส่วนร่วม  ดงันั้น  จึงตอ้งมีทศันคติและจิตส านึกท่ีเหมาะสมดงัน้ี 

5.1.1 การยอมรับศกัด์ิศรีของประชาชนกับตนเองเท่าเทียมกันต้องยกเลิก
ความทะนงตนวา่วิเศษเหนือกวา่ประชาชน  การท่ีมีความแตกต่างกนัก็เน่ืองจากประชาชนมีโอกาส
นอ้ยกวา่เท่านั้น 

5.1.2 ความเช่ือและเคารพในตวัประชาชน  พร้อมท่ีจะเรียนรู้จากประชาชน 
5.1.3 ความเช่ือในตวัประชาชนว่ามีความสามารถท่ีจะพฒันาได ้ช่วยตนเอง

และชุมชนได้  ถ้าพวกเขาได้รับโอกาสและการส่งเสริมท่ีเหมาะสมความเข้าใจความคิดของ
ประชาชนในลกัษณะของการมีส่วนร่วมในการพฒันา  เม่ือเขารู้สึกวา่เป็นกิจกรรมท่ีรับประโยชน์ทนัตา  
จึงตอ้งถามประชาชนเพื่อทราบความตอ้งการของประชาชน 

5.2 ปัจจยัจากบุคคลท่ีท างานด้านการพฒันาภายในชุมชน  ได้แก่  ผูน้  าชุมชน  
บุคคลท่ีมีความริเร่ิมในการกระตุน้ให้ประชาชนมีความสนใจในด้านการพฒันากลุ่มขององค์กร
ประชาชนและบุคคลอ่ืนๆ  ย่อมมีส่วนช่วยให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน
ของตนซ่ึงน าไปสู่การพึ่งพาตนเองต่อไปในอนาคต 

6. ปัจจยัเก่ียวกับการบริหาร  เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการจดัระเบียบราชการหรือ
ระเบียบขององค์กรพฒันาเอกชนต่างๆ  ทั้งน้ี  เน่ืองจากหน่วยงานของรัฐมีลกัษณะของการสั่งการ
เม่ือเจา้หน้าท่ีเข้าไปท างานในชุมชนก็ต้องอยู่ในระเบียบของการสั่งการ  ท าให้การพฒันาไม่ได้
เป็นไปตามหลกัของการพฒันา  นอกจากน้ี  เจา้หนา้ท่ียงัไม่มีความสัมพนัธ์ในการท างานและไม่มี
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เป่าหมายในการวางแผนร่วมกนั  หรือบางคร้ังเจา้หนา้ท่ีขาดการวางแผนร่วมกบัชาวบา้นท าใหก้ารมี
ส่วนร่วมของชุมชนไม่ดีนกั 

7. ปัจจยัทางดา้นโครงสร้างของชุมชน  ประกอบดว้ย 
7.1 ลกัษณะความสัมพนัธ์ของชุมชน  ถ้าชุมชนใดมีความสัมพนัธ์แบบปฐมภูมิ  

รู้จกักนัเป็นญาติพี่นอ้งกนั  การมีส่วนร่วมก็อาจจะดีกวา่ชุมชนใหม่ท่ีมีประชาชนมาจากหลายแห่ง
ต่างวฒันธรรม  ฐานะความเป็นอยูต่่างกนั 

7.2 โครงสร้างของประชากร  ถา้มีประชากรวยัแรงงานในชุมชนมากการมีส่วนร่วม
อาจจะมีมากกวา่โครงสร้างชุมชนท่ีวยัแรงงานยา้ยออกไปท างานท่ีอ่ืน 

7.3 ค่านิยมของชุมชน  เช่น  ค่านิยมการนบัถือผูน้ าอาวุโสหรือผูน้ าในชุมชนท าให้
ผูน้  าชุมชนเป็นแกนน าท่ีจะท าใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆได ้

7.4 วฒันธรรมในชุมชน  เช่น  ความเห็นอกเห็นใจกนั 
7.5 คุณภาพของประชาชน  เช่น  ฐานะรายไดดี้  ระดบัการศึกษาดี  และมีทศันคติท่ี

เห็นแก่ประโยชน์ต่อส่วนรวม  มีความต่ืนตวัในการพึ่งตนเองก็จะอ านวยต่อการสร้างประชาชนให้มี
จิตส านึกในการมีส่วนร่วมของชุมชน 

7.6 โครงสร้างทางอ านาจ  หมายถึง  บุคคลหรือกลุ่มท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจ
ของกลุ่มในชุมชนนั้น  เช่น  ผูน้  า  ผูค้นในชุมชนมองเห็นปัญหาของชุมชนและสร้างประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

7.7 ลกัษณะการตั้งถ่ินฐานของชุมชน  การตั้งถ่ินฐานของชุมชนในลกัษณะเป็น
กลุ่มจะท าใหป้ระชาชนไดรู้้และท ากิจกรรมร่วมกนัมากกวา่ชุมชนท่ีอยูก่ระจดักระจายทัว่ไป 

7.8 ทรัพยากรและสภาพแวดลอ้มของชุมชน ถา้ชุมชนมีทรัพยากรและสภาพแวดลอ้ม  
ท่ีดี  เช่น  ชุมชนในเขตชลประทาน  ประชาชนมีการศึกษาดี  มีรายไดจ้ากการเกษตรสม ่าเสมอทุกปี
ยอ่มท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาความตอ้งการของชุมชนได้ดีกว่าชุมชนท่ีขาด
ทรัพยากรและท่ีมีสภาพแวดลอ้มท่ีไม่ดี 

กล่าวโดยสรุป  การมีส่วนร่วมไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม  คือ  การท่ีสมาชิกใน
ชุมชนสามารถและมีโอกาสติดต่อส่ือสาร  ส่ือความหมาย  และเขา้ใจขอ้มูลต่างๆไดดี้  ท าให้ชุมชน
นั้นๆสามารถแยกความตอ้งการและพฒันาความสนใจร่วมกนัและน าไปสู่การร่วมด าเนินการหรือ
กิจกรรมใดๆเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

จากปัจจยัหรือองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อชุมชนเขม้แข็ง ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า  ปัจจยัท่ีช่วย
เสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน ไดแ้ก่ 
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1. โครงสร้างของชุมชน  หมายถึง  ชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์แบบแนวนอนก่อให้เกิด
ความรัก ความสามคัคี  ความร่วมมือ การพึ่งพาอาศยักนั  เพราะทุกคนมีสิทธิในโอกาสและการเขา้ถึง
ทรัพยากรต่างๆอยา่งเท่าเทียมกนั 

2. เศรษฐกิจของชุมชน หมายถึง ชุมชนมีเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพาเงินทุน
และเทคโนโลยีภายนอกชุมชน ใชปั้จจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่นชุมชนอยา่งรู้คุณค่า และสามารถน าผลผลิตท่ี
ไดก้ลบัมาบริโภคในชุมชนได ้

3. ความสัมพนัธ์ของชุมชน  หมายถึง ชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์เหมือนคนในครอบครัว  
ส่งผลใหเ้กิดการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั  ท าใหชุ้มชนมีความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นมากข้ึน 

4. การติดต่อส่ือสาร หมายถึง ชุมชนมีการติดต่อส่ือสารกนัอยู่ตลอดเวลาจากการพบปะ
กนัในวิถีชีวิตของชุมชน และกิจกรรมต่างๆ  ท าให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหว่างกนั 
น าไปสู่การปรับตวัท่ีทนัต่อเหตุการณ์ 

5. ผูน้ าชุมชน  หมายถึง ชุมชนท่ีมีผูน้ าท่ีมีทักษะในการบริหารจัดการ  สามารถ
กระตุน้ให้คนในชุมชนร่วมมือกนัในการพฒันาชุมชนของตนเอง  ไม่ว่าจะเป็นผูน้ าท่ีเป็นทางการ 
ได้แก่ ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน เป็นต้น  และผูน้ าท่ีไม่เป็นทางการ หรือเรียกว่าผูน้ าธรรมชาติ  ได้แก่ 
ปราชญช์าวบา้น บุคคลท่ีชุมชนใหก้ารยอมรับนบัถือ 

ลกัษณะของชุมชนเข้มแข็ง 
อุทยั  ดุลยเกษม  และอรศรี  งามวิทยาพงศ์ (2540: 8-10)  ได้สรุปถึงลกัษณะท่ีส าคญั

ของชุมชนท่ีเขม้แขง็ไวด้งัน้ี 
1. ชุมชนท่ีมีสภาพรวมกนัเป็นปึกแผ่นอย่างแน่นแฟ้นในทางกายภาพหรือรูปธรรม  

คือ  สมาชิกของชุมชนมีศกัยภาพ  มีการพึ่งพาอาศยัและร่วมมือกนัในกิจกรรมต่างๆ ทั้งของส่วนตวั
และส่วนร่วมในด้านอาชีพ  วฒันธรรม  ประเพณี  การพฒันาชุมชน การแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชน ฯลฯ  ทั้งในทางจิตวิญญาณ  คือ  สมาชิกของชุมชนมีค่านิยม  ความเช่ือต่อส่ิงสูงสุดอย่างใด
อย่างหน่ึงร่วมกัน  และรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน มีความรู้สึกผูกพนักบัชุมชนและ
สมาชิกชุมชน  มีความรักใคร่สามคัคี  เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ ใหค้วามช่วยเหลือแบ่งปันระหวา่งกนั 

2. ชุมชนมีศกัยภาพท่ีพึ่งพิงตนเองไดใ้นระดบัท่ีสูง  โดยมีทุนแรงงานทรัพยากร เพื่อ
การยงัชีพพื้นฐานของครอบครัวตนเอง แมจ้ะมีการพึ่งพิงจากภายนอก ก็อยู่ในลกัษณะท่ีชุมชนมี
อ านาจในการจดัการ  การเลือกสรรการตดัสินใจ  การมีส่วนร่วมสูง  ไม่ว่าด้านอาชีพ  การศึกษา  
การกินอยู ่ ประเพณี  และการรักษาพยาบาล 
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3. ชุมชนท่ีสามารถควบคุมและจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้ด้วยตนเองเป็นส่วนใหญ่  
โดยอาศยัอ านาจ  ความรู้  และกลไกภายในชุมชน  ก าหนดแนวทางของการแกปั้ญหา  โดยอาศยั
ความร่วมมือภายในชุมชนเป็นหลกั  ไม่วา่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  และวฒันธรรม 

4. ชุมชนท่ีพฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  โดยอาศยักระบวนการเรียนรู้  
สร้างภูมิปัญญาของตนเองในดา้นต่างๆ ทั้งเศรษฐกิจ  การบริหารจดัการ  การปกครอง  วฒันธรรม  
ส่ิงแวดลอ้ม  เทคโนโลยี  ฯลฯ  มีผลให้ชุมชนมีความรู้ความสามารถท่ีพฒันาตนเองและถ่ายทอด
ความรู้นั้นไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

สัญญา  สัญญาวิวฒัน์  (2541: 14-18) ได้สรุปลกัษณะของชุมชนเขม้แข็ง  มีลกัษณะ
ส าคญั  4  ประการ  ดงัน้ี 

1. เป็นชุมชนเรียนรู้  (learning  organization)  ชุมชนเรียนรู้ก็คือ  สมาชิกของชุมชน
นัน่เองเรียนรู้  หากเป็นสมาชิกกลุ่มใหญ่หรือสมาชิกทั้งหมดของชุมชนช่วยกนัเรียนรู้  (ทั้งเรียนและ
ทั้งรู้)  นั่นหมายความว่า ชุมชนพฒันาจะตอ้งต่ืนตวัอยู่ตลอดเวลาต่อความเป็นไปของโลก รู้ข่าว
คราวทั้งดา้นเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองของประเทศ รวมทั้งการเพิ่มพูนความรู้บางดา้นท่ีจ าเป็น
เช่น  ดา้นการอาชีพ  ดา้นการเมือง  การปกครอง  ใหก้บัชุมชนอยา่งครอบคลุมและลึก   

การเรียนรู้ตรงน้ีไม่ไดห้มายถึง  การฟัง  การอ่านแลว้ก็จ  า ซ่ึงอาจไม่ไดเ้ขา้ใจแจ่มแจง้  
การเรียนรู้ตรงน้ีจึงเนน้วา่ ตอ้งเป็นการเรียนรู้จากการปฏิบติั เรียนรู้จากการลงมือท า และท าร่วมกนั
หลายคน  หรือท าดว้ยกนัเป็นกลุ่มกอ้น  จึงไดมี้การเรียนรู้ร่วมกนั  ท าให้เกิดความรู้จากการปฏิบติั
ซ่ึงเป็นความรู้จริง เป็นความรู้ชั้ นสูง  หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า  “ปัญญา”  (ทางพระเรียกว่า 
ภาวนามยปัญญา)  ปัญญาน้ีเองท่ีจะสามารถใชแ้กปั้ญหาต่างๆของชุมชน  หรือสามารถสร้างการพฒันา
ชุมชนของตนให้เจริญกา้วหน้าอย่างย ัง่ยืนถาวรต่อไป ทั้งน้ีเพราะปัญญาเช่นน้ี จะเป็นเสเมือนพลงั
ผลกัดนัชุมชนอยูต่ลอดเวลา 

2. เป็นชุมชนท่ีรู้จกัจดัการตวัเอง(community management) ลกัษณะประการท่ีสอง
ของชุมชนเข้มแข็งคือ การเป็นชุมชนท่ีมีความสามารถในการจัดการตนเองได้ การจัดการ 
(management) นั้น ประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญัส่ีประการคือ 

2.1 การวางแผน (planning) นัน่คือ  ชุมชนจะตอ้งมีโครงการ หรือแผนของชุมชน  
ในโครงการ (project)  หรือแผน  (plan) จะตอ้งระบุว่าชุมชนจะท าอะไร  (what) ใครจะท า (who) ท าท่ี
ไหน (where) ท าเม่ือไร (when) และท าอยา่งไร  (how) 

2.2 การจดักระบวน  (organizing) ขั้นน้ี  คือ การเตรียมการเพื่อด าเนินการตามแผน
ขอ้แรก  ตอ้งเตรียมคน  เตรียมวสัดุ  เตรียมเงิน  ในส่วนท่ีเก่ียวกบัคน  จะตอ้งมีการวางแผนวา่ใคร
จะท าอะไร ตอนไหน  มีการฝึกทกัษะท่ีจ าเป็นและนดัหมายการลงมือท าไวใ้หเ้รียบร้อย 
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2.3 การลงมือด าเนินการตามแผน  (implementing)  ขั้นน้ี  คือ การเอาแผนหรือ
โครงการมาวาง  แลว้ปฏิบติัตามเป็นขั้นเป็นตอนจนกวา่จะเสร็จงาน 

2.4 การประเมิน (evaluating) เม่ือการด าเนินงานเร่ิมข้ึนแลว้  ส่ิงท่ีจะตอ้งด าเนิน
ควบคู่กนัไปกบัการด าเนินงานตามแผนคือการก ากบังาน  (monitoring)  เพื่อให้แน่ใจวา่งานเร่ิมและ
ด าเนินการตามเป้าหมายหรือไม่  มีปัญหาอุปสรรคอย่างไรหรือไม่ แกปั้ญหาอุปสรรคสนับสนุน
ส่วนท่ีด าเนินไปดีแลว้ให้ดียิ่งข้ึน  และตอนทา้ยเม่ืองานเสร็จลง  มีการประเมินผลงานอีอกคร้ังหน่ึง
ว่า  ได้มีการด าเนินงานครบถ้วนถูกตอ้งตามท่ีวางแผนไวห้รือไม่  สรุปปัญหาและแนวทางทัว่ไป  
รวมทั้งบทเรียนท่ีไดจ้ากการท างานโครงการน้ี  มีขอ้เสนอแนะและแนวทางการใช้ประโยชน์จาก
ผลส าเร็จร่วมกนั   

โดยปกติการจดัการชุมชนมีหน้าท่ีหลกัอยูส่องอยา่งคือการรักษาความมัน่คงหรือ
ความเขม้แข็งของชุมชนเอาไวก้บัการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้ยิ่งข้ึนไปส าหรับชุมชน  แต่ละ
หน้าท่ีจะตอ้งท าเป็นแผน  หรือโครงการพร้อมรายละเอียดดงักล่าวแล้ว  เพื่อให้การด าเนินการมี
ประสิทธิภาพ  ลกัษณะการเป็นชุมชนเรียนรู้กบัชุมชนจดัการตนเองจะช่วยประสานเสริมพลงักนัได้
เป็นอยา่งดี 

3. เป็นชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ  (spirituality) การมีจิตวิญญาณของชุมชนอาจแสดงได้
หลายอย่าง  เช่น  การมีสมาชิกท่ีมีความผูกพันภักดีต่อชุมชน  เสียสละท างานเพื่อชุมชน  มี
ความรู้สึกเป็นเจา้ของชุมชน  หวงแหนชุมชน  มีส่ิงท่ีสมาชิกจะยึดเหน่ียวร่วมกนั  เช่น  มีวดั  มีพระ  
มีสุสานตระกูล  มีบรรพบุรุษ  หรือชีวิตในวยัเยาว ์ และผลประโยชน์ปัจจุบนั และในอนาคตอยูใ่น
ชุมชน  ส่ิงเหล่าน้ีหลายๆอยา่งรวมกนั  ท าให้ชุมชนมีชีวิตจิตใจเหมือนส่ิงมีชีวิตอยา่งหน่ึง  พร้อมท่ี
จะเจริญเติบโตหรือเส่ือมสลายตามสภาพร่างกายและส่ิงแวดลอ้ม 

เม่ือรวมลกัษณะการมีจิตวิญญาณเท่ากบัการเป็นชุมชนเรียนรู้การมีความสามารถใน 
การจดัการเขา้ดว้ยกนั  แลว้ชุมชนน้ีก็มีความพร้อมค่อนขา้งสมบูรณ์ในการท่ีจะเป็นชุมชนเขม้แขง็ต่อไป 

4. เป็นชุมชนท่ีมีสันติภาพ  (peaceful) ในขณะท่ีคนพฒันามีความสันติสุข หรือสงบสุข  
คือ จิตสงบเยือกเยน็ ชุมชนมีสันติภาพหมายถึงภาพรวมของคนมีความสันติสุข ในขณะท่ีสันติสุข
เป็นยอดของคุณภาพ  และคุณธรรม หรือเป็นศูนยร์วมของคนมีคุณภาพและคุณธรรม  สันติภาพก็
เป็นศูนยร์วม  ความพยายามเรียนรู้  ความพยายามในการจดัการ  และการมีชีวิตจิตใจหรือจิตวิญญาณ  
จุดยอดเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองเตือนใจไม่ให้หลงวา่คนพฒันาแลว้ตอ้งมีความสุข  ชุมชนพฒันาแลว้ตอ้งมี
สันติภาพ  สันติสุขและสันติภาพเป็นยอดปรารถนาของการพฒันาสังคม 

สันติภาพเป็นผลของหลายเหตุ เช่น  คนในชุมชนมีความสุขมีความสมดุลในดา้น
เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  ตลอดจนส่ิงแวดลอ้ม  ความปรองดองสมคัรสมานสามคัคีกนัของ
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คนในชุมชน  การรู้จกัจดัการชุมชน  การมีผูน้ าท่ีดี  รวมถึงการประสานร่วมมือกันเป็นอย่างดี
ระหวา่งกลุ่มสังคมต่างๆในชุมชน 

สันติภาพอาจแสดงออกไดห้ลายรูปแบบท่ีส าคญั เช่น การเป็นชุมชนท่ีมีความสุข  
การมีความสามคัคีปรองดองกนั  มีการท างานเพื่อส่วนรวม  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการท างานของชุมชน  การมีพลงัในการท างานใหญ่  งานเพื่อส่วนรวม การมีความสามารถใน
การแก้ไขปัญหาการขดัแยง้ท่ีอาจมีให้ลุล่วงไปได้  รวมทั้งการสามารถปกป้องภัยอนัตรายจาก
ภายนอก  และแมจ้ะไม่ออกไประรานภายนอก  แต่ภายนอกก็ย  าเกรงพลงัอ านาจของความสมคัร
สมานสามคัคีของคนในชุมชน 

เฉลียว  บุรีภกัดี  (2551: 76)  กล่าวถึง ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ไวด้งัน้ี 
1. สมาชิกชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของคนและชุมชนท่ีจะแก้ปัญหาและ

พฒันาชีวติความเป็นอยูข่องตนเอง 
2. สมาชิกชุมชนมีจิตส านึกการพึ่งพาตนเอง  เอ้ืออาทร  รักและห่วงใยซ่ึงกนัและกนั

อีกทั้งพร้อมท่ีจะร่วมกนัจดัการกบัปัญหาของคนและชุมชน 
3. สมาชิกชุมชนเลือกก าหนดผูน้ าชุมชน  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง  และผูแ้ทนชุมชนท่ี

หลากหลายดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
4. กระบวนการชุมชนมีความเคล่ือนไหวอย่างต่อเน่ืองจนเป็นวิถีของชุมชน  ซ่ึง

ขบัเคล่ือนโดยผูน้ าองค์กรชุมชนในลักษณะเปิดกวา้งโปร่งใสและมีรายงานความรับผิดชอบท่ี
สามารถตรวจสอบไดส้ าหรับสมาชิกทั้งหมด 

5. สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณ์ของชุมชนก าหนดวิสัยทศัน์  
ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ  ด าเนินงาน  ติดตามและประเมินผลการแกปั้ญหาและการพฒันาของชุมชน
ผา่นกระบวนการของชุมชน 

6. สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผา่นการเขา้ร่วมในกระบวนการของชุมชน 
7. แผนของชุมชน  ท่ีประกอบดว้ย  การพฒันาในทุกๆดา้นของชุมชน ท่ีมุ่งการพึ่งตนเอง

เอ้ือประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆคน  และหวงัผลการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
8. การพึ่ งพาความช่วยเหลือจากภายนอก  เป็นการพึ่ งพาเพื่อให้ชุมชนสามารถ

พึ่งตนเองไดใ้นท่ีสุด  ไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป 
9. มีเครือข่ายความร่วมมือกบัภาคการพฒันา  อาจเป็นหมู่บา้น  ชุมชนอ่ืนๆในทอ้งถ่ิน  

ภาครัฐ และองคก์รเอกชนภาคธุรกิจ  ในลกัษณะท่ีมีความเท่าเทียมกนั 
ทัศนีย์  ลักขณาภิชนชัช  (2548: 30) ได้ให้แนวคิดในการสร้างชุมชนเข้มแข็งว่า

สามารถท าไดห้ลายวิธี  ข้ึนอยูก่บัมุมมองและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งหลากหลายดา้นของผูก้ระท า  แต่
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แนวคิดพื้นฐานท่ีเป็นอุดมการณ์ร่วมกนัคือ  การท าให้คนมี  “จิตวิญญาณ”  เขม้แข็ง  กล่าวคือ  มีจิต
วิญญาณในความเป็นตวัเอง  มีความพร้อมที่จะต่อสู้กบัการด าเนินชีวิตอย่างสมศกัด์ิศรีแห่ง
ความเป็นมนุษย ์ ปฏิบติัตนตามกรอบกติกาของสังคมอย่างถูกตอ้ง  เป็นธรรม  มีจิตสาธารณะ ท่ี
เห็นประโยชน์ของส่วนรวมเหนือกวา่ส่วนตน ส่ิงเหล่าน้ีตอ้งมีการพฒันาอบรมสั่งสอนสืบต่อกนัมา
จากสถาบันสังคมต่างๆท่ีบุคคลนั้นเป็นสมาชิกอยู่  เช่น สถาบันครอบครัว  สถาบันการศึกษา  
สถาบนัศาสนา  เป็นตน้  ความเขม้แข็งของชุมชนจึงแฝงอยูใ่นตวัแต่ละบุคคลท่ีเรียกวา่  “ศกัยภาพ”  
หรือความสามารถท่ีแฝงเร้นอยู่  ตราบท่ีบุคคลได้รับการเสริมแรงให้สามารถแสดงออกทาง
ความรู้สึกนึกคิดและการกระท าด้วยความมัน่ใจ  เป็นอิสระ  และเสรีภาพ  ตราบนั้นเท่ากบัเป็น
การช่วยส่งเสริมใหแ้ต่ละบุคคลมีความมัน่ใจในตนเองซ่ึงก็คือ  มีความรู้ความสามารถในการกระท า
กิจการงานต่างๆ  ดว้ยความถูกตอ้งเหมาะสม  ก็คือ  ความเขม้แขง็ทางการปฏิบติั  เม่ือความเขม้แข็ง
ของบุคคลมารวมกนัภายใตภ้าวะผูน้ าท่ีดี  ก็สามารถร่วมกนัท าให้ทั้งชุมชนมีความเขม้แข็งไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยนื  และมีผลใหส้ังคมพฒันาในทา้ยท่ีสุด 

นภาภรณ์  หะวานนท์  ได้สรุปความเขม้แข็งของชุมชนในมิติต่างๆ มี 4 ด้าน ดงัน้ี 
(อา้งถึงใน โกวทิย ์ พวงงาม, 2553: 222-223) 

1. มิติทางดา้นเศรษฐกิจ  ไดแ้ก่  ศกัยภาพของชุมชนในการจดัการระบบเศรษฐกิจท่ี
เอ้ือให้สมาชิกในชุมชนสามารถท่ีจะปรับตวัให้เขา้กบัระบบการผลิตเพื่อการคา้  คือ  มีกลไกใน
การระดมเงินทุนของชุมชนเพื่อเป็นสินเช่ือให้กบัสมาชิกในชุมชน  มีการจดัระบบการผลิตสามารถ
ลดตน้ทุนการผลิต  ในเร่ืองการใช้เคร่ืองมือ  หรือเคร่ืองทุ่นแรงในการผลิต  ความสามารถสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้  การเพิ่มแหล่งรายไดใ้หมี้ความหลากหลาย 

2. มิติทางด้านสังคม  ได้แก่  ความสามารถของชุมชนในการท่ีจะจดัระเบียบทาง
สังคมของชุมชนใหส้ามารถร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคมชุมชนไม่วา่ปัญหานั้น  จะเกิดจาก
สมาชิกภายในชุมชน หรือเกิดจากคนภายนอกชุมชน  เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแรงเกาะเก่ียวท่ีคน
ในชุมชนมีต่อกนั  และสะทอ้นให้เห็นถึงศกัยภาพชุมชนในการสร้างให้สังคมชุมชนด ารงตนอยูไ่ด ้
(self-contained)  อย่างมัน่คง  มีสันติสุข  มีความสามคัคี  อนัเป็นรากฐานของความเข้มแข้งของ
ชุมชน 

3. มิติทางด้านวฒันธรรม  ได้แก่  ความสามารถของชุมชนในการแก้ปัญหาด้วย
สติปัญญา  มีการแลกเปล่ียนความรู้กนัอยา่งกวา้งขวางและต่อเน่ือง  มีการสืบสานภูมิปัญญาความรู้
ชุมชน  มีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ  ภูมิปัญญาและความภูมิใจในชุมชน ชุมชนมีความสามารถใน
การปรับตวั  จนสามารสร้างความเขม้แขง็ข้ึนมาไดใ้นลกัษณะต่างๆกนั 
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4. มิติทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ไดแ้ก่  ความสามารถของชุมชน
ในการจดัระบบดูแลและแบ่งสรรทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และเป็นธรรมแก่สมาชิกใน
ชุมชน  ท าใหชุ้มชนสามารถสร้างระบบการจดัการทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ชุมชนได ้

เสรี  พงศ์พิศ  (2552: 136) ชุมชนเขม้แข็งและพึ่งตนเองได้มีลกัษณะส าคญัใหญ่ๆ 4 
ประการ  คือ 

1. เป็นชุมชนเรียนรู้และพร้อมท่ีจะเรียนรู้  ไม่รอสูตรส าเร็จในการแกไ้ขปัญหา  ไม่นัง่
รอความช่วยเหลือจากรัฐหรือภายนอก  แต่ร่วมกนัคน้หาทางออกจากปัญหาและพฒันาศกัยภาพของ
ตนเอง 

2. เป็นชุมชนท่ีตดัสินใจได้อย่างเป็นอิสระ เป็นอิสระจากการครอบง าของคนอ่ืน  
สถาบนัอ่ืน  องคก์รอ่ืน  ไม่วา่จะเป็นนกัการเมือง  พ่อคา้  ขา้ราชการ  อาจารย ์ เอ็นจีโอ  เป็นอิสระ
เพราะการตดัสินใจดว้ยขอ้มูลและความรู้ท่ีคน้หามาไม่ใช่เพราะคนอ่ืนบอกหรือแนะน า  ซ่ึงเม่ือเรา
ผดิพลาดขาดทุน  คนแนะน าไม่เคยรับผดิชอบอะไรเลย 

3. เป็นชุมชนท่ีจดัการ “ทุน”  ของตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ  ทุนซ่ึงหมายถึง อะไรท่ี
มากกว่าเงิน  เป็นทุนทรัพยากร  ความรู้ภูมิปัญญา  ทุนโภคทรัพย ์ และทุนทางสังคม  ท าให้มีรากฐาน
มัน่คง  มีหลกัประกนัชีวิตท่ีไม่ไดฝ้ากชีวิตไวก้บัธุรกิจการคา้ท่ีชุมชนมกัไม่มีความรู้ความช านาญ  
แต่ฝากไวก้บัระบบเศรษฐกิจชุมชนท่ีมัน่คงและพอเพียง 

4. เป็นชุมชนท่ีมีธรรมาภิบาล  โปร่งใส ตรวจสอบได ้ ชุมชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
การด าเนินงานเพื่อประโยชน์สุขแก่ส่วนรวม  สามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ต่างๆดว้ยสันติวิธี
และวถีิแห่งภูมิปัญญา 

องคป์ระกอบและลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ (โกวทิย ์ พวงงาม, 2553: 255-257) 
1. คนในชุมชนต้องเป็นคนท่ีมีกระบวนการเรียนรู้  (Learning Process) เพื่อเสริมสร้าง

ศักยภาพตนเอง  ความเป็นผู ้น าชุมชน เป็นผู ้น าทางความคิด เป็นแบบอย่างของการเสียสละ  
ขยนัหมัน่เพียร  อดทน  มีวนิยัในตนเอง  ท่ีส าคญัสามารถท างานร่วมกบัคนอ่ืนได ้

2. ตอ้งเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  (Community  Learning)  คือ สมาชิกช่วยกนัเรียนรู้  
หรือเรียนรู้เป็นกลุ่ม  มีความต่ืนตวัอยู่ตลอดเวลา  รู้ข่าวคราวในดา้นต่างๆทั้งทางเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง  ซ่ึงอยูน่อกชุมชนและความรู้เก่ียวกบัชุมชนท่ีเป็นผลมาจากการปฏิบติัหรือประสบการณ์ท่ี
ไดรั้บร่วมกนั  ความรู้เกิดข้ึนจึงเป็นการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั  ผ่านการแลกเปล่ียนขอ้มูลความคิด
ร่วมกนัเพื่อน าไปสู่การตดัสินใจในการด าเนินกิจกรรมต่างๆของชุมชน  ดงันั้น  การเป็นชุมชนเรียนรู้
ท าให้สมาชิกมีการเรียนรู้ร่วมกนั  ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการด าเนินงานพฒันาชุมชนร่วมกนั  เพราะผล
จากการเรียนรู้จะน าไปสู่การคิดวธีิการท่ีจะร่วมกนัพฒันาชุมชนของตน 
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3. มีภาวะผูน้ าชุมชน  (Community  Leadership)  คือ ผูน้ าเป็นผูป้ระสานความคิดของ
สมาชิก  ให้โอกาสสมาชิกไดแ้สดงความคิดเห็น  ไม่ผูกขาดความคิดหรือเป็นเจา้ของชุมชนเพียง     
ผูเ้ดียว  พร้อมท่ีจะเรียนรู้แลกเปล่ียนขอ้มูลและความคิดเห็นกบัผูอ่ื้นผนึกตวัเองเขา้กบัชุมชนไดอ้ยา่ง
แนบแน่นและร่วมท าประโยชน์เพื่อชุมชน  โดยสรุปผูน้ าท่ีท าให้ชุมชนเขม้แข็ง  คือ ผูท่ี้เช่ือมโยง
ประสานแนวความคิกต่างๆ  ของสมาชิกและองคก์รชุมชน  เพื่อน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4. มีจิตส านึกชุมชน  (Community Consiousmess) หรือเป็นชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ  
(Spirituality)  คือสมาชิกส านึกว่าตนเองเป็นเจา้ของชุมชน  มีความตั้งใจท่ีจะเข้าร่วมรับผิดชอบ
ปัญหาต่างๆ  กบับุคคลอ่ืนๆ  อยา่งเท่าเทียมกนัและเป็นมิตรภาพยอมรับในศกัยภาพของกนัและกนั  
และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายระหวา่งสมาชิก  มีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาของชุมชน
ร่วมกนัเป็นตน้ 

5. มีจิตวิญญาณชุมชน  (Community Spirituality)   คือ การท่ีสมาชิกมีความจงรักภกัดี
ต่อชุมชน  เสียสละท างานเพื่อชุมชน  หวงแหนชุมชน  มีส่ิงยึดเหน่ียวร่วมกนั  เช่น วดัเครือญาติ  
หรือความสัมพนัธ์ทางสังคมแบบต่างๆ  ท าให้ชุมชนมีจิตใจเหมือนเป็นส่ิงมีชีวิตอยา่งหน่ึง  ความมี
จิตวิญญาณชุมชนท าให้เกิดความปิติ  ความสุขอยา่งลน้เหลือ  และเกิดพลงัอยา่งมโหฬาร เป็นพลงั
เยียวยา  (Healing  Power)  ท่ีท าให้คนและชุมชนมีความสุข  ดังนั้น  จิตวิญญาณชุมชนเป็นส่ิงท่ี
เกิดข้ึนต่อเนืองจากการมีจิตส านึกชุมชน  ซ่ึงนอกจากจะท าให้ชุมชนเขม้แข็งโดยตรงแลว้  ยงัเป็น
พื้นฐานส าคญัท่ีท าให้เกิดความเข้มแข็งชุมชนในด้านอ่ืนๆอีกด้วย  เพราะเป็นเสมือนการท าให้
สมาชิกในชุมชนมีจิตใจแขง็แกร่ง  มีความพร้อมท่ีจะร่วมพลงักนัเพื่อพฒันาชุมชน  ของตนต่อไป 

6. มีองค์กรชุมชนเขม้แข็ง  (Strengthens  Community  Organization)  คือ ประชาชน
รวมตวักนัอย่างเหนียวแน่นดว้ยจิตส านึกชุมชนและจิตวิญญาณชุมชนผนึกก าลงักนั  เพื่อช่วยกนั
แกไ้ขปัญหาของชุมชน  ซ่ึงเป็นผลมากจากการเรียนรู้ร่วมกนั  ไม่ใช่ต่างคนต่างท า 

7. มีการจัดการชุมชนท่ีดี  (Community Management)  คือ สมาชิกของชุมชนมี
ความสามารถในการจัดการตนเองและชุมชนได้  วางแผน  จัดกระบวนการด าเนินงานและ
ประเมินผลการพฒันาชุมชนของตนเองได ้ ท าใหอ้งคก์รชุมชนมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

8. มีเครือข่ายชุมชน  (Community  Networks)  คือ มีกระบวนการเช่ือมโยงสมาชิกใน
กลุ่มและองคก์รชุมชนต่างๆเขา้ดว้ยกนั ดว้ยระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและการประชาสัมพนัธ์
ด้วยความสมานฉันท์  ท าให้เกิดการรวมจิตส านึกและจิตวิญญาณของสมาชิกและองค์กรชุมชน
ต่างๆใหมี้พลงัเขม้แขง็ 

9. เป็นชุมชนพึ่งตนเองได ้ (Self-Help  Management)  คือ สมาชิกและองคก์รต่างๆใน
ชุมชน  มีความเขม้แข็งพอท่ีจะช่วยเหลือหรือพึ่งตนเองได ้ ทั้งในทางเศรษฐกิจ  การเมืองการปกครอง  
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สังคมและวฒันธรรมทั้งในยามปกติและประสบกบัภาวะวกิฤตต่างๆ  อนัเป็นการพฒันาแบบยัง่ยนืท่ี
พึงประสงค ์

10. เป็นชุมชนสงบสุข  (Solidarity)  ชุมชนเขม้แข็งเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการพฒันา
คนใหมี้คุณภาพ  มีคุณธรรมและมีความสุข  เม่ือคนมารวมกนัเป็นชุมชนและสร้างชุมชนให้เขม้แข็ง
ได ้ ก็ท  าใหค้นและชุมชนมีความสงบสุข  บรรลุเป้าหมายของการพฒันาชุมชน 

11. เป็นการพฒันาแบบยัง่ยืน (Sustainable Development)  ชุมชนเขม้แข็งท่ีมีลกัษณะ
ดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้  ท าให้ชุมชนด ารงอยู่และด ารงต่อไปไดโ้ดยไม่ล่มสลายอนัเป็นการพฒันา
แบบยัง่ยนื 

จากการศึกษาแนวคิดชุมชนเข้มแข็ง ส รุปได้ว่า ลักษณะของชุมชนเข้มแข็ง 
ประกอบดว้ย 

1. ดา้นการเรียนรู้ของชุมชน  หมายถึง  คนในชุมชนมีความต่ืนตวัในการรับรู้ข่าวสาร
ในดา้นต่างๆทั้งเร่ืองเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  ซ่ึงเป็นเร่ืองภายนอกชุมชน มีการติดต่อส่ือสาร
กันตลอดเวลา เช่น การพบปะกันในชีวิตประจ าวนั งานวนัส าคญัต่างๆ งานส าคัญของชุมชน  
รวมทั้งมีความรู้เก่ียวกบัชุมชนของตนเองท่ีมาจากประสบการณ์ท่ีสั่งสมมาร่วมกนั  ไดแ้ก่  ประเพณี 
วฒันธรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ิน  โดยเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริงจนเกิดเป็นความรู้ท่ี
สามารถใช้แก้ปัญหาและพฒันาชุมชนได้ โดยไม่ใช่สูตรส าเร็จแต่สามารถเปล่ียนแปลงได้ตาม
สถานการณ์ 

2. ดา้นการจดัการตนเองของชุมชน  หมายถึง  คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน
โครงการ จดัท าแผนต่างๆของชุมชน  มีส่วนร่วมในการจดักระบวนการหรือขั้นตอนการด าเนินงาน
ในเร่ืองของคน วสัดุ และเงิน  มีส่วนในการลงมือด าเนินการตามแผนท่ีไดก้ าหนดไว ้ และมีส่วนใน
การประเมินเพื่อดูวา่มีการด าเนินงานตามเป้าหมายหรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไร ตลอดจน
สามารถรักษาความมัน่คงและความเขม้แข็งของชุมชนเอาไว ้และสร้างความเจริญกา้วหน้าให้กบั
ชุมชนได ้

3. ดา้นการพึ่งตนเองของชุมชน  หมายถึง  การท่ีคนในชุมชนสามารถน าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินออกมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ไดแ้ก่ การประกอบอาชีพท่ีใชค้วามรู้ท่ีสืบทอดมาจากจากบรรพ
บุรุษ การใช้สมุนไพรในการดูแลรักษาร่างกายของตนเอง เป็นตน้  คนในชุมชนมีความสามารถใน
การท ามาหากินเล้ียงชีพตนเองและครอบครัวให้มีรายไดเ้พียงพอต่อการซ้ือปัจจยัส่ี (อาหาร ท่ีอยู่
อาศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค) มาใช้ในการด ารงชีวิต  คนในชุมชนมีความสามารถในการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติไม่ว่าจะเป็น ดิน น ้ า ป่าไม ้ท่ีมีอยู่ในชุมชนออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม  และร่วมกนัรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหค้งอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื  คนในชุมชนมี
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จิตใจท่ีดีงาม คือมีความโอบออ้มอารี มีคุณธรรม รู้จกัความพอประมาณ  ช่วยเหลือเก้ือกูลกนัในการ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  คนในชุมชนให้ความส าคญักบัการสืบทอดประเพณี
ของทอ้งถ่ิน   มีความผูกพนัภกัดีเหมือนตนเองเป็นเจา้ของชุมชน  เป็นการเสริมสร้างความสามคัคี
ของคนในชุมชน ท าใหเ้กิดการรวมกลุ่มเพื่อสร้างประโยชน์ต่อส่วนรวม  

กระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
เดวิท  แมทิวส์ (David-Mathews, 2540: 15-18) ไดเ้สนอหลกัการเสริมสร้างความเขม้แข็ง

ใหก้บัชุมชน  ในกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน  มีดงัต่อไปน้ี 
1. การก าหนดประเด็นปัญหาโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  คือ การเปิดโอกาสให้

ประชาชนขบคิดปัญหา  ไม่เพียงแต่จากแง่มุมผลประโยชน์ของตนเท่านั้น  แต่รวมถึงผลประโยชน์
ของคนอ่ืนดว้ย  ซ่ึงเท่ากบัเป็นการกระตุน้ให้ประชาชนเกิดส านึกในชะตากรรมร่วม  และเป็นขั้นแรก
ของการกระตุน้ส านึกของประชาชน  และร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีก าลงัจะเกิดข้ึนกบัชุมชนของตน 

2. การสร้างทางเลือกให้กบัชุมชนโดยผ่านกระบวนการสนทนาแบบพินิจพิเคราะห์
เป็นกระบวนการตดัสินใจท่ีเช่ือมโยงใกลชิ้ดกบัการปฏิบติั  แมก้ารสนทนาจะยงัไม่ตกลงเห็นพอ้ง
ตอ้งกนั  แต่เป็นการสร้างแนวกวา้งๆและเผยให้เห็นเป้าหมายท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัของผูเ้ขา้ร่วม  
นอกจากน้ี  ยงัเป็นการสร้างส านึกความเป็นไปไดข้องการด าเนินกิจกรรมตามท่ีตดัสินใจ 

3. การด าเนินกิจกรรมสาธารณะ  เป็นกิจกรรมระดมพลงัรวมหมู่ของประชาชน  มี
ความหลากหลาย  และเก่ียวขอ้งกบัประชาชนจ านวนมากเกิดจากกระบวนการสนทนาแบบพินิจ
พิเคราะห์  น ามาซ่ึงการก าหนดแนวทางทัว่ไปของการด าเนินกิจกรรมให้เห็นผลประโยชน์ท่ีเก่ียวเน่ือง
กนัของผูเ้ขา้ร่วม  และเป้าหมายท่ีอาจร่วมกนัได ้ กิจกรรมสาธารณะเกิดจากเป้าหมายร่วมกนัของ
ผูค้น  จึงก่อใหเ้กิดการรวมพลงัเพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่กนัและกนั 

4. การประเมินผลกิจกรรมโดยสาธารณะ  คือ  การเปิดโอกาสให้เขา้มามีส่วนร่วมใน
การประเมินผลกิจกรรมท่ีด าเนินการในชุมชน  โดยให้ชาวบา้นตดัสินว่ากิจกรรมท่ีด าเนินการใด
แล้วมีประโยชน์และมีคุณค่าอย่างแท้จริงต่อชุมชนพวกเขา  เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชน
ประเมิน  และปรับเปล่ียนกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 

กระบวนการหรือขั้นตอนพฒันาสู่ความเขม้แข็งของชุมชน (ธีรยุทธ  บุญมี อา้งถึงใน 
กาญจนา  รอดแกว้, 2550: 52-53) ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน  ดงัน้ี 

1. การเกิดจิตส านึกระดบัสังคม  ถือเป็นขั้นตอนสุดในการพฒันาไปสู่ความเขม้แข็ง
ของชุมชน  ซ่ึงขั้นน้ีเกิดข้ึนเม่ือได้มีการพฒันาเศรษฐกิจไปได้ระยะหน่ึง ซ่ึงได้เกิดปัญหาต่างๆ
ตามมา  เช่น ปัญหาความยากจน  ปัญหาแรงงานเด็ก  ปัญหาชุมชนแออดั  และปัญหาสภาพแวดลอ้ม  
เป็นตน้  ในระยะน้ีถือวา่เป็นการเกิดจิตส านึกร่วมกนัเป็นคร้ังแรก  กล่าวคือ  การรู้สึกวา่ตนเองเป็น
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ส่วนหน่ึงของวิถีชีวิตทางสังคม  ซ่ึงทุกคนมีความรับผิดชอบร่วมกนัในอนัท่ีจะตอ้งร่วมกนัแก้ไข
ปัญหารวมทั้งทุกคนมีสิทธ์ิท่ีจะเรียกร้องใหส่้วนรวมดีข้ึน 

2. การเกิดข้ึนของกลุ่ม  หมายถึง  องค์กรทางเศรษฐกิจและทางสังคมด้านต่างๆซ่ึง
องค์กรเหล่าน้ีมีส านึกในการดูแลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั  เช่น  กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์  ไดแ้ก่  
สภาสตรีแห่งชาติ  อาสาสมคัรสตรี  ตลอดทั้งองคก์รพฒันาเอกชนท่ีเกิดข้ึนอยา่งกวา้งขวาง โดยท า
หนา้ท่ีในการดูแลปัญหาสังคมดา้นต่างๆ  ทั้งดา้นเด็ก  ส่ิงแวดลอ้ม  สตรี และชุมชนแออดั เป็นตน้ 

3. การก่อรูปของอุดมการณ์ร่วม ในขั้นน้ีถือวา่อยูใ่นช่วงปัจจุบนักล่าวคือ  เป็นช่วงท่ี
สมาชิกมีจิตส านึกรับผดิชอบต่อสังคมสูงข้ึน  การรวมตวัของกลุ่มต่างๆ มีมากข้ึน  จึงท าใหเ้กิดการมี
อุดมการณ์ร่วมกนัในอนัท่ีจะยดึเหน่ียวผูกพนัซ่ึงกนัและกนั  เพื่อมีจุดมุ่งหมายให้สังคมเป็นสังคมท่ี
มีความเขม้แข็งและมีคุณธรรม  อันถือเป็นขอ้เรียกร้องร่วมกนัของประชาชนทั้งหมดของสังคมท่ี
ตอ้งการใหบ้า้นเมืองด าเนินไปสู่ทิศทางท่ีพึงปรารถนาต่อไป 

4. การตกผลึกเป็นสถาบนัของอุดมการณ์สังคม  และกลุ่มองคก์รต่างๆ  ซ่ึงในขั้นน้ียงั
ถือว่าเป็นเหตุการณ์ในอนาคต  เม่ือเกิดการตกผลึกเป็นสถาบันท่ีทุกคนให้การยอมรับว่าเป็น
กฎเกณฑ์แห่งวิถีชีวิตร่วมกนั  ปัจจุบนัมีองค์กรท่ีพฒันาจนเป็นท่ียอมรับของประชาชนอยู่ไม่น้อย
ตวัอย่างเช่น  องค์กรเอกชนต่างๆ  มูลนิธิดวงประทีป มูลนิธิเด็ก  ตลอดทั้ งสถาบันภาคเอกชน
ทั้งหลาย  เป็นตน้ 

กระบวนการเสริมสร้างความเขม้ของชุมชน (โกวิทย์  พวงงาม, 2553: 224-226)  มี
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมคนหรือการพฒันาทรัพยากรบุคคล  ทรัพยากรบุคคลในชุมชน
เป็นหวัใจส าคญัของการพฒันา  องคก์รชุมชนจะเขม้แขง็ไม่ไดห้ากผูน้ าในชุมชนและประชาชนขาด
จิตส านึก  ขาดความรู้ความเขา้ใจในการก าหนดประเด็นปัญหาการพฒันาทางเลือก  เพื่อด าเนินกิจ
กรรมการบริหารจดัการ  การจดักรกะบวนการถ่ายทอดความรู้และขาดการพฒันาวิสัยทศัน์  การ
พฒันาทรัพยากรบุคคล  หรือการเตรียมคนจึงเป็นปัจจยัหลกัส าคญัในความส าเร็จของการพฒันาใน
ระดบัชุมชนซ่ึงจากการด าเนินงานท่ีผา่นมาพบวา่หากด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพก็จะท าให้
โครงการท่ีด าเนินการในชุมชนประสบความส าเร็จสูง  โดยผูน้ าหรือแกนน าท่ีประสบความส าเร็จ
มกัจะสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชน  ส่วนใหญ่เป็นบุคคลท่ีมีลกัษณะดงัน้ี 

1. เป็นผูท่ี้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ “รู้ลึก รู้กวา้ง รู้ไกล”  และน าเสนอทางเลือกใน
การพฒันาได ้

2. มีความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหา  และวางแผนแกไ้ขทั้งในระยะสั้น ระยะยาว 
คิดรอบดา้น  และบูรณาการสู่การปฏิบติัได ้  
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3. มีความสามารถในการจดจ า  ใฝ่รู้  มีการจดัระบบการเรียนรู้  และแสวงหาความรู้ท่ีดี 
4. มีความสามารถในดา้นการบริหารจดัการ  และการประสานงานกบัผูอ่ื้น 
5. เป็นผูมี้ความตั้งใจจริง  “แสดงความเสียสละเพื่อส่วนรวม” 
6. สามารถพูดชกัจูงคนอ่ืนได ้ “น าเสนอทางเลือก  และช้ีวสิัยทศัน์ใหแ้ก่สังคมได”้ 
7. มีความเขา้ใจชีวิต  เขา้ใจโลก  เขา้ใจธรรม  และเท่าทนัต่อสถานการณ์ภายนอก

ชุมชน 
8. มีความสามารถในการรับฟังการคิดเห็นของผูอ่ื้น  “ควบคุมตนเองและยอมรับการ

วพิากษว์จิารณ์ดว้ยใจท่ีเป็นธรรม” 
9. ไดรั้บการยอมรับจากชาวบา้น 
10. มีอุดมการณ์  เช่ือมัน่และยดึมัน่ในหลกัการ 
ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดประเด็นปัญหาของชุมชนและการพฒันาทางเลือก  เพื่อด าเนิน

กิจกรรม  ก าหนดและวางกรอบประเด็นปัญหาโดยชุมชน  มีการท ากิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองเช่ือมโยง
ไปกบัการพฒันาทางเลือกในการด าเนินกิจกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหา  ทั้งน้ี  เพราะการพฒันาทางเลือก
ร่วมกนัย่อมน าไปสู่การด าเนินกิจกรรมร่วมกนั  แต่การท่ีจะท าให้ทั้งสองกิจกรรมเป็นไปได้โดย
ปราศจากความขัดแยง้นั้ นเป็นเร่ืองท่ีเป็นไปได้ยาก  ดังนั้ น  จึงต้องมีการด าเนินการโดยผ่าน
กระบวนการท่ีส าคญัคือ 

1. กระบวนการศึกษาและวเิคราะห์ชุมชน  ขั้นตอนส าคญัในกระบวนการน้ี 
1.1 จะท าอยา่งไรให้ครอบครัว  ผูน้  าชุมชน  กลุ่มต่างๆ มีส่วนร่วมในการน าเสนอ

ปัญหาของตนเองและพิจารณาปัญหาของผูอ่ื้นร่วมกนัทั้งชุมชน 
1.2 ศึกษาทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนใหรู้้ความหลากหลายในดา้นต่างๆ  เช่น ความ

หลากหลายของทรัพยากรบุคคล,ศึกษาลักษณะการท างานของผูน้ าทั้ งองค์กรรวมทั้งโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมของหมู่บา้น  ชุมชน  ศึกษาให้รู้ว่าพื้นท่ีมีอะไรเด่น  มีอะไรดี  มีอะไรเก่ง  
และอะไรท่ีเป็นความสามารถในการพึ่งตนเองได ้ ศึกษาภูมิหลงั ภูมิรู้  ภูมิธรรม วฒันธรรม  ประเพณี 
ค่านิยม  ความเช่ือของแต่ละทอ้งถ่ิน   ศึกษาสภาพทางภูมิศาสตร์และการตั้งถ่ินฐาน ศึกษาวิถีชีวิต  
และโครงสร้างพื้นฐาน  และการติดต่อส่ือสาร  ศึกษาทุนท่ีเป็นทั้งเงิน  วสัดุ  อุปกรณ์  สถานท่ี  อาชีพ  และ
ทรัพยากรธรรมชาติ  และศึกษาปัจจยัท่ีเอ้ืออ านวยหรือสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันา 

2. การพฒันาทางเลือกเพื่อด าเนินกิจกรรม 
2.1 พื้นฐานท่ีส าคญัท่ีสุด  คือ การพบปะของผูค้นเป็นคร้ังคราว  ซ่ึงอาจพบปะในท่ี

เสวนาของชุมชน  เพื่อนบา้นหรือในท่ีประชุมสภาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ซ่ึงอาจเป็นการพูดคุย
อยา่งไม่เป็นทางการ หรือมีเหตุการณ์ส่งเสริมใหเ้กิดการพูดคุย 
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3. การรวมกลุ่มสนใจหรือเนน้งานดา้นใดดา้นหน่ึง  เช่น  งานดา้นการพฒันาสุขภาพ  เป็นตน้ 
4. โครงสร้างพื้นฐานระดับสูงสุด  คือ  การมี  “องค์กรรวม”  หรือ  การจัดให้มี  

“คณะท างาน”  ท่ีสามารถเช่ือมสมาชิกหรือประชาชนเขา้หากนัได้  โครงสร้างพื้นฐานสาธารณะ
เหล่าน้ีจะเป็นช่องทางการส่ือสารส าหรับคนในชุมชนในเร่ืองเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและการพฒันา
ชุมชน  โดยการเป็นการกระตุน้และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดพู้ดคุยถึงปัญหา  ความเป็นอยู ่
 ขั้นตอนท่ี 3 การด าเนินกิจกรรมของชุมชน  “กิจกรรมสาธารณะของชุมชน”  เป็น
กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนหลายกรณี  เช่น กรณีปัญหา  กรณีความสนใจ  เป็นตน้  ซ่ึงมีลกัษณะพิเศษ  คือ  
เกิดจากความสนใจและการมีเป้าหมายร่วมกนัของชุมชน  ท าให้มีการรวมพลงั  มีการสนทนาอยา่ง
พินิจพิเคราะห์  ริเร่ิมกิจกรรมอยา่งสร้างสรรคห์ลากหลาย  มีการจดัการร่วมกนัภายใตค้วามสัมพนัธ์
ในแนวระนาบ  เรียนรู้และสรุปบทเรียนร่วมกนั  ลกัษณะความร่วมมือในการด าเนินการกิจกรรม
สาธารณะของชุมชน  จึงเป็นลกัษณะเครือข่ายความร่วมมือ (net-working) จากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
เป็นพหุภาคี 

จากกระบวนการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน ผูว้จิยัสรุปขั้นตอนไดด้งัน้ี 
1. การก าหนดปัญหาของชุมชน  คือ  การเปิดโอกาสให้ประชาชนเร่ิมตั้งแต่ระดับ

ครอบครัว ผูน้ าชุมชน กลุ่มต่างๆในชุมชนร่วมกันคิดวิเคราะห์ปัญหา  ถือเป็นการกระตุ้นให้
ประชาชนเหล่านั้นเกิดจิตส านึกรู้สึกวา่ตนเองเป็นเจา้ของชุมชน รู้สึกมีความรับผิดชอบในการแกไ้ข
ปัญหาของชุมชน   

2. การสร้างทางเลือกของชุมชน  คือ การสนทนากนัของคนในชุมชนทั้งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ  เช่น  การรวมกลุ่มเน้นในงานดา้นใดดา้นหน่ึง  การมีองค์กรรวม หรือคณะท างาน  
และการพบปะพูดคุยกนัเป็นคร้ังคราวของเพื่อนบา้น เป็นตน้  ส่ิงเหล่าน้ีถือเป็นช่องทางการส่ือสาร
ส าหรับคนในชุมชนท่ีสามารถเช่ือมประชาชนเขา้หากนัได ้

3. การด าเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน  คือ  กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากความสนใจ
ร่วมกนัของชุมชน  เป็นการรวมพลงัของคนจ านวนมาก  มีการพูดคุย การท ากิจกรรมท่ีหลากหลาย  
มีการจดัการ  การเรียนรู้ และสรุปบทเรียนร่วมกนัจากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกนัในชุมชน  

จากขอ้สรุปแนวคิดความเขม้แขง็ของชุมชน  ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่คณะกรรมการพฒันา
สตรีต าบลมีส่วนส าคญัท่ีจะท าให้คนในชุมชนรักและหวงแหนชุมชนของตนเอง  กระตุน้ให้คน
ปฏิบติัตามกฎระเบียบของชุมชน  เน่ืองจากสตรีมีความเป็นแม่อยู่ในตนเอง มีความรักและความ
อ่อนโยนท่ีมีให้แก่สมาชิกในครอบครัว  รวมทั้ งการปลูกฝังส่ิงท่ีดีงามให้แก่สมาชิก  อีกทั้ ง
คณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลยงัมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของชุมชนโดยการแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารซ่ึงกนัและกนั  และยงัส่งเสริมให้ชุมชนพึ่งตนเองด้วยความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนั  เพราะ
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ความรู้และความถนดัของตนเองให้เป็นประโยชน์  เช่น กลุ่มแปรรูปอาหาร กลุ่มท าขนม กลุ่มจกัสาน  
เป็นตน้ ถือเป็นการใชทุ้นท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาใชเ้พื่อยงัชีพอยา่งรู้คุณค่า 
 

แนวคดิการจัดการความรู้ 
 

ความหมายของการจัดการความรู้ 
ประเวศ  วะสี  (2548: 31-33)  การจดัการความรู้หมายถึง  การจดัการให้คน้พบความรู้  

ความช านาญท่ีแฝงอยูใ่นตวัคน   น าออกมาแลกเปล่ียนเรียนรู้  ตกแต่งให้ง่ายต่อการน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์   ส าคัญคือก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันของคนทั้ งหมดท่ีร่วมอยู่ในกระบวนการ  
ก่อใหเ้กิดปัญญาร่วม  (collective  wisdom)  ท าใหแ้กปั้ญหา  หรือพฒันาในเร่ืองยากไดส้ าเร็จ 

บุญดี  บุญญากิจ (2548: 23) การจดัการความรู้ หมายถึง  กระบวนการในการน าความรู้
ท่ีมีอยูห่รือเรียนรู้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร  โดยผา่นกระบวนการต่างๆ เช่น  การสร้าง  
รวบรวม  และเปล่ียนและใชค้วามรู้เป็นตน้ 

รุ้งรังสี  วิบูลยชยั  (2550: 37) การจดัการความรู้  หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมี
อยูใ่นองคก์ร ซ่ึงกระจดักระจายอยูใ่นตวับุคคลหรือเอกสารมาพฒันาให้เป็นระบบ  เพื่อใหทุ้กคนใน
องคก์รเขา้ถึงความรู้  และพฒันาตนเองให้เป็นผูรู้้  รวมทั้งปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะ
ส่งผลใหอ้งคก์รมีความสามารถในการแข่งขนัสูง 

จิรประภา  อคัรบวร  และคณะ  (2552: 34) การจดัการความรู้  หมายถึง เป็นกลยทุธ์ใน
การบริหารจดัการวธีิปฏิบติั  หรือแผนงานขององคก์าร  ซ่ึงตอ้งเป็นระบบและมีความสอดคลอ้งไป
ในทิศทางเดียวกันทั่วทั้ งองค์กร โดยมีกระบวนการสร้างความรู้ สัมพนัธ์กับการจ าแนก  สร้าง  
รวบรวม และแลกเปล่ียนความรู้  ท าใหผ้ลการด าเนินงานขององคก์ารดีข้ึน 
 เจษฎา  นกน้อย  (2552: 4) การจดัการความรู้  หมายถึง กระบวนการอย่างเป็นระบบ
ในการแสวงหาความรู้  การสร้างความรู้หรือนวตักรรม  และการจดัเก็บความรู้อยา่งเหมาะสม  เพื่อ
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานอนัจะก่อให้เกิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้  เพื่อให้
เกิดการแพร่กระจายและไหลเวยีนความรู้ทัง่ทั้งองคก์าร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างานขององคก์าร 

ประเภทของการจัดการความรู้ 
Ikujiro  Nonaka  (1994: 14 - 37) แบ่งความรู้ออกเป็น 2  ประเภท  คือ  ความรู้ท่ีปรากฏและ

มองเห็นไดช้ดัเจน (explicit knowledge)  และความรู้ท่ีไม่ปรากฏชดัแจง้ (tacit  knowledge)   
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1. Explicit  knowledge  เป็นความรู้ท่ีปรากฏและมองเห็นได้ชัดเจน  สามารถจดัท า
ออกมาในรูปแบบของเอกสาร  คู่มือ  หรือส่ือต่างๆ  และสามารถถ่ายทอดหรือรวบรวมไดง่้าย  เช่น  
เอกสาร  หนงัสือ  วซีิดี  เทป  ฐานขอ้มูล  เรียกวา่รูปแบบรูปธรรม 

2. Tacit  knowledge  เป็นความรู้ท่ีไม่ปรากฏชดัแจง้  ถูกฝังลึกและซ่อนเร้นอยูใ่นตวั
บุคคล  โดย  tacit  knowledge  อาจเกิดจากประสบการณ์  การเรียนรู้หรือพรสวรรค์ (talent)  การ
ถ่ายทอดหรือส่ือสารในรูปแบบของตวัเลขหรือตวัอกัษรอาจท าไดย้าก  การสร้างสามารถท าไดโ้ดย
การฝึกฝนหรือการกระท า 

ภราดร  จินดาวงศ์  (2549:  16)  ไดก้ล่าวถึง ประเภทของการจดัการความรู้ไวว้่า โดย
ปกติแลว้ทุกคนหรือทุกคนองคก์รจะมีความรู้ทั้ง 2 ประเภท อยูใ่นตวัแต่ขนาดความรู้ประเภท  tacit  
knowledge  จะมีขนาดใหญ่กว่า explicit knowledge  ในอตัราส่วน  80 ต่อ 20  หรืออาจกล่าวได้ว่า
การมองคนอย่ามองแค่ส่ิงท่ีเห็นภายนอก  เพราะความรู้ท่ีจะส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนั
ให้กับตวัคนและองค์กร หากพิจารณาโดยกลั่นกรองลึกซ้ึงแล้วจะเป็นความรู้ประเภท  explicit 
knowledge  ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีอยูภ่ายในและไม่สามารถมองเห็นไดโ้ดยง่าย 

จากแนวคิดการจดัการความรู้  สรุปไดว้า่  การจดัการความรู้  หมายถึง  การน าความรู้ท่ี
มีอยูใ่นตวัคนมาบริหารจดัการและพฒันาให้เป็นระบบ สามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงความรู้นั้นแบ่งออกเป็น 2  ประเภท  ประเภทแรกคือ ความรู้ท่ีปรากฏ
และมองเห็นได้ชัดเจน  เป็นความรู้ท่ีสามารถจดัท าออกมาในรูปแบบของเอกสาร และสามารถ
ถ่ายทอดได ้ ประเภทที่สองคือ  ความรู้ที่ไม่ปรากฏ  เป็นความรู้ที่ถูกฝังลึกอยู่ในตวัคน  เกิดจาก
การเรียนรู้  ประสบการณ์ และพรสวรรค์  อาศยัการฝึกฝนและกระท าจึงจะสามารถสร้างความรู้
ประเภทน้ีได ้   
 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติกบัการเสริมสร้างความเข้มแขง็ของชุมชน   
 

การพัฒนาของประเทศไทยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติใน
ระยะแรก  เป็นการน าพาประเทศสู่ความทนัสมยั  เนน้ในเร่ืองของการพฒันาเศรษฐกิจโดยกระตุน้
ให้มีการผลิตแบบการคา้เพื่อเขา้สู่สังคมอุตสาหกรรม  รวมทั้งการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ไดแ้ก่  
ถนน  ไฟฟ้า  น ้ าประปา  และระบบสาธารณูปโภคต่างๆ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  
ตลอดจนความกา้วหนา้ในทางเทคโนโลยี เช่นการส่ือสารให้สามารถเช่ือมโยงเครือข่ายไดท้ัว่โลก   
ท าใหส้ังคมเกิดการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว    
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อยา่งไรก็ตามการส่งเสริมการผลิตทางอุตสาหกรรมของภาคเมือง  การส่งเสริม
การเกษตรแผนใหม่  เพื่อการคา้และการส่งออก  รวมถึงการขยายตวัของรัฐเขา้ไปในชนบท  ได้
ส่งผลให้ชุมชนเกษตรกรรมในชนบท  เกิดภาวะอ่อนแอในหลากหลายดา้น  ทั้งการพึ่งพิงตลาด  
แหล่งสินเช่ือ  และพ่อคา้คนกลาง  ความเส่ือมและความร่อยหรอของทรัพยากรธรรมชาติ  ทั้งดิน  
น ้ า  ป่า ฯลฯ  การเกิดเครือข่ายของระบบอุปถมัภ์ของ “ผูมี้อิทธิพล”  ระบบความสัมพนัธ์แบบเครือญาติ  
และการรวมกลุ่มกนัตามประเพณี  เพื่อจดัการทรัพยากรและแรงงานที่เคยมีอยู ่ เร่ิมแตกสลายลง  
และภูมิความรู้ที่เคยใชแ้กปั้ญหาและไดส้ั่งสมปรับเปลี่ยนกนัมา  ถูกลืมเลือนและเร่ิมสูญหายไป  
(นิธิ  เอียวศรีวงษ,์ 2536 อา้งถึงใน นภาภรณ์  หะวานนท ์และคณะ 2550: 1) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  
เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ  ไดก้ล่าวไวว้า่ การพฒันาเศรษฐกิจของประเทศท่ีผา่นมา  แมว้า่ส่วนหน่ึง
ไดก่้อประโยชน์แก่สังคมไทยหลายดา้น  แต่อีกส่วนหน่ึงกลบัส่งผลกระทบให้ชุมชนอ่อนแอ และ
ขาดความสมดุลระหวา่งการพฒันาเมืองและการพฒันาชนบท  ความอ่อนแอของชุมชนทั้งในเมือง
และในชนบท  ท าให้หลานมิติของการพฒันาประเทศไม่ประสบความส าเร็จเช่นท่ีควรจะเป็น  และ
ยงัส่งผลกระทบท่ีท าให้คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนตกต ่ากวา่ท่ีพึงจะเป็นอีกดว้ย  ซ่ึงอาจกล่าวได้
วา่ความอ่อนแอท่ีเกิดข้ึนกบัชุมชนมีตน้ตอส าคญัมาจากการขาดความสมดุลและความรอบคอบของ
ปรัชญาการพฒันาประเทศของภาครัฐ (เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2550: 2-4 )   

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที่ 8   จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของแนวคิด
การพฒันาท่ีมี  “คนเป็นศูนยก์ลาง”  เช่นเดียวกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัต่อๆมา 
และมีการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวเข้ามาใช้ด้วยเพื่อ
เสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน  ซ่ึงโกวิทย ์พวงงาม ไดก้ล่าวถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบบัท่ี 8-10 กบัการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนไวว้า่ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 8  (พ.ศ.2540-2544) ได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์การสร้างความเขม้แข็งของชุมชน  โดยให้ความส าคญัไปยงัการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน
ใหเ้ขม้แขง็ดว้ยชุมชนเอง  ทั้งน้ีชุมชนจะตอ้งพฒันาเศรษฐกิจใหเ้ขม้แขง็ได ้ จะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัคือ ชุมชนตอ้งมีความพร้อมในเบ้ืองตน้  หลงัจากนั้นภาคธุรกิจเอกชน  องคก์รพฒันาเอกชน  
จะเขา้มามีบทบาทอยา่งส าคญัในการสนบัสนุนให้เศรษฐกิจชุมชนสามารถพฒันาและเจริญเติบโต
ข้ึนไดอ้ยา่งมัน่คง  และเป็นฐานส าหรับการพฒันาไปสู่ดา้นอ่ืนๆไดต่้อไป  ในขณะเดียวกนัภาครัฐจะ
มีส่วนสนับสนุนในการเตรียมความพร้อมของชุมชนและองค์กรชุมชน  การสนบัสนุนเงินทุนแก่
ชุมชน  รวมทั้งสร้างบรรยากาศและการจูงใจให้ภาคธุรกิจเอกชนและองค์พฒันาเอกชน  รวมทั้ง
สถาบันการเงินท่ีจะเข้าไปสนับสนุน  เช่น  เงินทุน  การพัฒนาทักษะ  การบริหารจดัการและ
การตลาด  เป็นตน้  ทั้งน้ีโดยมีแนวทางหลกัๆ คือ  การเตรียมความพร้อมของชุมชน  การเพิ่มศกัยภาพ
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ขององค์กรชุมชน  การสนับสนุนธุรกิจเอกชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาธุรกิจชุมชนตาม
ความพร้อม  ความถนัด  และความสมคัรใจในแต่ละองค์กรธุรกิจ  การสนับสนุนแหล่งเงินทุน
ส าหรับการพฒันาชุมชน  การเพิ่มบทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมความเขม้แขง็ขององคก์รชุมชน  
และสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และขยายเครือข่ายการเรียนรู้ของประชาชนและชุมชนในชนบท 

อย่างไรก็ตาม  ในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 ได้กล่าวถึง  การส่งเสริมการรวมตวัของ
ชุมชนไวว้า่  “เพื่อสนบัสนุนให้ประชาชนทั้งในเมืองและชนบทรวมตวักนัอยา่งเขม้แข็งโดยสมคัร
ใจและสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเร่ืองของตนเอง  ชุมชน  และสังคมไดใ้นทุกมิติ”  โดย 

1. สนบัสนุนการรวมกลุ่มของชุมชนในทุกรูปแบบ  โดยการให้ความรู้  ความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งเก่ียวกบัการรวมตวัของชุมชน  กระตุน้ให้เกิดการรวมตวัของชุมชน  ทั้งในรูปแบบท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ  ส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาในท้องถ่ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ระดบัอุดมศึกษา  ไดใ้ชค้วามรู้และศกัยภาพท่ีมีอยูเ่พื่อพฒันาทอ้งถ่ิน  เปิดโอกาสให้คนในชุมชนทั้ง
ชายและหญิง  เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเร่ืองของตนเอง  และจดัการสภาพแวดลอ้มของสังคม
ในทุกระดบั 

2. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายชุมชนอยา่งกวา้งขวาง  โดยสนบัสนุนให้องคก์รชุมชน
ประสานเครือข่ายการพฒันากนั  ทั้งในพื้นท่ีใกลเ้คียงจงัหวดั  ภาค  และระหว่างภาค  สร้างกลไก
การประสานเครือข่ายการพฒันาชุมชน  ระหว่างประชาชนองค์กรชุมชนหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน  เสริมสร้างเครือข่ายการประสานงานขององค์กรชุมชนในเมือง  กับชุมชนในชนบท  
สนบัสนุนให้องค์กรชุมชนใช้กลไกทางสังคมเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาทอ้งถ่ิน  และเสริมสร้าง
ความสามคัคีภายในชุมชน   

ส่วนบทบาทของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบบัท่ี 9  (พ.ศ.2545-2549)  
ได้มุ่งเน้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงและสร้างคุณค่าท่ีดีในสังคมไทยบนพื้นฐานของการอนุรักษ์
วฒันธรรมและเอกลกัษณ์จองความเป็นไทย 

1. การก าหนดคุณลกัษณะของสังคมไทยท่ีพึงประสงค์นั้น เพื่อพฒันาสู่  “สังคมท่ี
เขม้แข็งและมีดุลยภาพ”  ใน  3  ดา้น  คือ สังคมคุณภาพ  ท่ียึดหลกัความสมดุล  ความพอดี สังคม
แห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้  ท่ีเปิดโอกาสให้คนไทยทุกคนสามารถคิดเป็นท าเป็นมีเหตุผล  มี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต  รู้เท่าทนัโลก  สังคมสมานฉันท์และเอ้ือ
อาทรต่อกัน  ท่ีด ารงไวซ่ึ้งคุณธรรมและคุณค่าของเอกลักษณ์สังคมไทยท่ีพึ่ งพาเก้ือกูลกัน รู้รัก
สามคัคี  มีจารีตประเพณีดีงาม  มีความเอ้ืออาทร  รักภูมิใจในชาติและทอ้งถ่ิน  
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2. ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัในการส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน  ดงัน้ี 
2.1 การพฒันาคุณภาพคนและคุม้ครองทางสังคม  มีการให้ความส าคญักบั 

การพฒันาคนให้มีคุณภาพและรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง  การส่งเสริมให้คนมีงานท า  การปรับปรุง
ระบบการคุ้มครองทางสังคมให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทั่วถึงและเป็นธรรม  เพื่อสร้าง
หลกัประกนัแก่คนทุกช่วงวยั  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดและความปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์น  โดยปรับปรุงระบบบริหารจดัการให้มีเอกภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน  เสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของครอบครัวและชุมชน  ให้มีส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  การส่งเสริม
บทบาทครอบครัว  องค์กรทางศาสนา โรงเรียนชุมชนองค์กรพฒันาเอกชน อาสาสมัคร  และ
ส่ือมวลชนมีส่วนร่วมในการพฒันา   

2.2 การปรับโครงสร้างการพัฒนาชนบทและเมืองอย่างย ั่งยืน   มีการให้
ความส าคัญกับการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและการพัฒนาเมืองน่าอยู่ชุมชนน่าอยู่  การ
แกปั้ญหาความยากจนในชนบทและเมืองภายใตก้ระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม  
ท่ีมุ่งเน้นการปรับกระบวนทัศน์และการจัดการแก้ไขปัญหาความยากจนอย่างเป็นองค์รวม  
เช่ือมโยงกนัอย่างเป็นระบบ  การสร้างความเช่ือมโยงของการพฒันาชนบทและเมืองอย่างเก้ือกูล  
เพื่อกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมใหเ้ท่าเทียมกนั  การจดัการพื้นท่ีเชิงบูรณาการท่ียดึพื้นท่ี
ภารกิจและการมีส่วนร่วม  และเตรียมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้มีคนดีและ
ระบบดีเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ   

2.3 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยการเพิ่ ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  เพื่อต่อการใชป้ระโยชน์และ
การอนุรักษ์ฟ้ืนฟู  การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติให้มีความอุดมสมบูรณ์  โดยคุม้ครอง
และก าหนดเขตพื้นท่ีอนุรักษ์เพื่อรักษาสมดุลของระบบนิเวศ  การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและรักษา
สภาพแวดลอ้มชุมชนศิลปวฒันธรรมและแหล่งท่องเท่ียว  ให้เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพชีวิตและ
เศรษฐกิจชุมชน  การบริหารจดัการปัญหามลพิษอยา่งมีประสิทธิภาพ  เพื่อพฒันาใหเ้มืองและชุมชน
มีความน่าอยู ่     

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี  10  (พ.ศ.2550-2554)  ไดก้  าหนด
แนวทางการส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน  ด้วยการส่งเสริมการรวมตวัร่วมคิดร่วมท าและจดั
กิจกรรมอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอตามความพร้อมของชุมชน  เช่ือมโยงกบัการท ามาหาเล้ียงชีพ
ตั้งแต่ระดบัปัจเจก  ระดบัครอบครัวจนถึงระดบัชุมชน  โดยค านึงถึงความพอประมาณและความพออยู่
พอกินเป็นระดบัแรก  ก่อนท่ีจะเช่ือมต่อกนัชุมชนและสังคมภายนอกมีกระบวนการเรียนรู้และ   
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การจดัองคก์รความรู้อยา่งเป็นขั้นเป็นตอน มีเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกชุมชน  เพื่อ
การสร้างเสริมความเขม้แขง็ของชุมชนดงัน้ี 

2.4 การส่งเสริมการรวมตวัของคนในชุมชนท ากิจกรรมเพื่อประโยชน์ของชุมชน 
โดยมีวิธีการคือ  ส่งเสริมให้มีการรวมตวัของคนในชุมชนในรูปแบบท่ีหลากหลายและมีกิจกรรม
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เสริมหนุนให้ชุมชนมีขีดความสามารถในการรวมตวักนัท าประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม   

2.5 การจดัการองคค์วามรู้และระบบการเรียนรู้ของชุมชนอย่างครบวงจร  โดยมี
วิธีการ คือส ารวจ  รวบรวมและพฒันาฐานขอ้มูลชุมชนให้เป็นระบบและทนัสมยั  ฟ้ืนฟูความรู้
พื้นบ้านควบคู่กับการท าวิจยัและพฒันาสร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิตและความ
หลากหลายของทุนในชุมชน ส่งเสริมให้ปราชญ์  แกนน าและผูรู้้  ถ่ายทอดความรู้และภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินผา่นการเรียนรู้และการจดัการความรู้ในชุมชนสู่เด็กและเยาวชน  จดัใหมี้กระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันในชุมชนอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ เพื่อพฒันาและแก้ปัญหาชุมชนด้วยตนเอง สนับสนุน
เครือข่ายการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหวา่งชุมชนกบัชุมชน  ชุมชนกบัสถาบนัการศึกษา  
ชุมชนกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ   

2.6 การสร้างภูมิคุม้กนัชุมชน  โดยการเสริมสร้างครอบครัวให้มีความมัน่คง  มี
ความอบอุ่น  มีสัมพนัธภาพท่ีดี  รักษาวฒันธรรมอนัอีงามและท าประโยชน์ต่อส่วนรวม  สร้าง
บรรยากาศในชุมชนให้เอ้ือต่อการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งในระบบและนอกระบบอย่าง
ต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกบัแหล่งเรียนรู้ในชุมชน  เสริมสร้างความมัน่คงในการด ารงชีวิตของคนใน
ชุมชน  ทั้งการสร้างหลกัประกนัชีวิต  สวสัดิการสังคม  ความมัน่คงด้านอาหาร  ความมัน่คงดา้น
สุขภาพและท่ีอยูอ่าศยั  การคุม้ครองผูบ้ริโภค  และความมัน่คงในสิทธิมนุษย ์  

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11  (พ.ศ.2555-2559) นั้น  มีแนวคิดท่ี
มีความต่อเน่ืองจากแนวคิดของแผนพฒันาฯฉบบัท่ี 8-10 โดยยงัคงยึดหลกั “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง”  และ “คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา”  รวมทั้ง “สร้างสมดุลการพฒันา” ในทุกมิติ    
และขบัเคล่ือนให้บงัเกิดผลในทางปฏิบติัท่ีชดัเจนยิ่งข้ึนในทุกระดบั  เพื่อให้การพฒันาและบริหาร
ประเทศเป็นไปบนทางสายกลาง เช่ือมโยงทุกมิติของการพฒันาอย่างบูรณาการ  ทั้ งคน  สังคม 
เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้มและการเมือง  และมียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ของชุมชน  ดงัน้ี 

1. ยทุธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม  มุ่งสร้างภูมิคุม้กนัตั้งแต่ระดบัปัจเจก  
ครอบครัว  และชุมชน  เพื่อให้เป็นสังคมท่ีมีคุณภาพ  สามารถปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลงและ
บริหารจดัการความเส่ียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2. ยทุธศาสตร์การพฒันาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งย ัง่ยนื มุ่งเตรียมคน
ให้พร้อมรับการเปล่ียนแปลง  โดยให้ความส าคญักับการพฒันาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวยัให้มี
ภูมิคุม้กนัเพื่อเขา้สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งย ัง่ยนื  ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาเสริมสร้างศักยภาพของคนในทุกมิติให้มีความพร้อมทั้ งด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มี
สติปัญญาท่ีรอบรู้ และมีจิตใจท่ีส านึกในคุณธรรม จริยธรรม  มีความเพียร และรู้คุณค่าความเป็นไทย  มี
โอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ควบคู่กบัการเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มในสังคมและสถาบนั
ทางสังคมให้เขม้แข็งและเอ้ือต่อการพฒันาคน  รวมทั้งส่งเสริมการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินให้เขม้แข็ง
และสามารถสร้างภูมิคุม้กนัใหค้นในชุมชน และเป็นพลงัทางสังคมในการพฒันาประเทศ 

3. ยุทธศาสตร์ความเข้มแข็งภาคเกษตร  ความมัน่คงของอาหารและพลังงาน  ให้
ความส าคญักบัการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติท่ีเป็นฐานการผลิตภาคการเกษตรให้เขม้แข็ง
และสามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  เพื่อให้ภาคเกษตรเป็นฐานการผลิตอาหารและพลงังานท่ีมี
ความมัน่คง  โดยการเพิ่มประสิทธิภาพและศกัยภาพการผลิตภาคเกษตร  สนับสนุนการวิจยัและ
พฒันาพนัธ์ุพืช  พนัธ์ุสัตวแ์ละสัตวน์ ้ า  รวมถึงเทคโนโลยีการเกษตรท่ีเหมาะสมและเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม  ส่งเสริมการสร้างมูลค่าเพิ่มสินคา้เกษตร  อาหาร  และพลงังาน  บนพื้นฐานของภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินและความรู้สร้างสรรค์  การสร้างความมัน่คงในอาชีพและรายไดใ้ห้แก่เกษตรกรตามหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ขณะเดียวกนัให้ความส าคญักบัการสร้างความมัน่คงด้านอาหารและ
พลังงานชีวภาพทั้งในระดับครัวเรือน  ชุมชน  และประเทศ  เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันให้ภาคเกษตร
สามารถพึ่งตนเองไดแ้ละเผชิญปัจจยัเส่ียงต่างๆไดอ้ยา่งมัน่คง 

4. ยุทธศาสตร์การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างย ัง่ยืน  มุ่ง
บริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มให้พียงพอต่อการรักษาสมดุลของระบบนิเวศบน
พื้นฐานของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการดุแลรักษาและใช้ประโยชน์  ควบคู่ไปกบัการเตรียม
ความพร้อมรองรับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและภยัพิบัติทางธรรมชาติเพื่อให้สังคมมี
ภูมิคุม้กนัสามารถสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจและยกระดบัคุณภาพชีวติใหค้นในสังคมไทย 

จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติแต่ละฉบบัในการเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ของชุมชน  จะเห็นได้ว่าอนัดบัแรกคือการพฒันาท่ีตวัคนให้เป็นคนท่ีมีคุณภาพ คือ มีความรู้  มี
คุณธรรม  และมีความรับผิดชอบต่อสาธารณะในการท่ีจะพฒันาชุมชนให้เกิดความเขม้แข็งตามมา  
โดยการส่งเสริมให้ชุมชนพึ่งพาตนเองลดการพึ่ งพาภายนอก ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองใน
ชุมชน การสืบสานภูมิปัญญาท้องถ่ิน ตลอดจนการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื   
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แผนพฒันาสตรีในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
 

ปัจจุบนัจ านวนประชากรผูห้ญิงมีมากกวา่จ านวนประชากรผูช้าย  ทั้งยงัมีหลายบทบาทใน
สังคม  เร่ิมตั้ งแต่การเป็นผูดู้แลสมาชิกในครอบครัวทั้ งเร่ืองอาหารการกิน การอบรมสั่งสอนบุตร  
ตลอดจนการประกอบอาชีพท่ีมีความรู้ความสามารถ เพราะนบัตั้งเกิดวกิฤตเศรษฐกิจใน พ.ศ.2540 เป็นตน้
มาผูห้ญิงเร่ิมมีบทบาทมากข้ึนในธุรกิจขนาดเล็กจนถึงขนาดกลางในระบบเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน ไพริน  
เช่ือมจิต  (2546: 17) อีกทั้งในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540-2544)  ท่ี
เน้นคนเป็นศูนยก์ลางหรือจุดหมายหลกัของการพฒันา  เร่ิมตั้งแต่ปฏิสนธิไปจนตลอดชีวิต  ท าการมุ่ง
พฒันาอย่างเต็มท่ีตามศกัยภาพทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา  เพื่อให้คนเป็นทั้งคนดี  คนเก่ง  มี
สุขภาพอนามยัท่ีสมบูรณ์  ส่งเสริมใหทุ้กคนมีสิทธิและมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถ  รวมทั้งมี
ส่วนเขา้ร่วมการพฒันาประเทศทุกขั้นตอน  สตรีซ่ึงเป็นประชากรคร่ึงหน่ึงของประเทศ   จึงตอ้งไดรั้บ  
การพฒันาดว้ย  ดงันั้นแผนพฒันาสตรีในช่วงของแผนพฒันาฉบบัท่ี 8  ประกอบดว้ยทิศทางการพฒันา     
3 ด้านดว้ยกนั หน่ึงด้านการพฒันาศกัยภาพสตรี  เน้นการอบบรมเฉพาะดา้นในส่วนของบทบาทสตรี  
ดา้นค่านิยม จิตใจ  และจิตส านึก  สถาบนัครอบครัว  โดยเฉพาะสตรีมีบทบาทส าคญัในการอบรม เล้ียงดู
สมาชิกในครอบครัวให้มีการพฒันาทั้ งด้านร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  อารมณ์  และสังคม  เพื่อให้
สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอย่างปกติสุข  สองดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิตและการให้ความคุม้ครอง
ช่วยเหลือเน่ืองจากสตรีและกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสเขา้ไม่ถึงบริการของรัฐและขาดการคุม้ครองป้องกนัจากการ
ท่ีสภาพเศรษฐกิจและสังคมเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  ท าให้ปัญหาสังคมขยายตวัและเพิ่มความ
ซบัซ้อนยิ่งข้ึน  กระบวนการยุติธรรม  กระบวนการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นท่ีเป็นอยู ่ 
ไม่ครอบคลุมปัญหาท่ีเกิดข้ึน  ส่งผลให้สตรีบางกลุ่มซ่ึงเป็นผูด้อ้ยโอกาสทางสังคมและเศรษฐกิจเขา้ไม่
ถึงบริการของรัฐ  ไม่ไดรั้บความคุม้ครองและถูกเอารัดเอาเปรียบทางเพศ   และสามดา้นการมีส่วนร่วม
ของสตรี  หมายถึงการเปิดโอกาส  ยอมรับ สนบัสนุนให้สตรีสามารถพฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ 
เพื่อประโยชน์ของตวัสตรี  ตลอดจนมีการเปิดโอกาสให้สตรีไดมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ จึง
เป็นกลวธีิหลกัท่ีจ าเป็นของการพฒันา 

แผนพฒันาสตรีในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-
2549) ก าหนดวิสัยทศัน์สตรีท่ีพึงประสงค์ ให้สตรีทุกคนได้พฒันาอย่างเต็มศกัยภาพในทุกด้าน  
สามารถพึ่งตนเองได ้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี อยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุขตลอดทุกช่วงอายุ ส่วนร่วม
ในกระบวนการพฒันาและตดัสินใจในทุกดา้นทุกระดบั  ไดรั้บการคุม้ครองจากครอบครัว  ชุมชน
และสังคม ไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเสมอภาคกบัชาย  รวมทั้งไดรั้บประโยชน์จากการบริหารจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพ และละเอียดอ่อนในเร่ืองมิติหญิงชาย  ทั้ งน้ีได้ก าหนดวตัถุประสงค์ของแผนเพื่อ
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พฒันาคุณภาพชีวิตและศกัยภาพสตรีทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ  สติปัญญา  ความถนดั  สังคมและ
จิตใจ ขจดัการเลือกปฏิบติัต่อสตรีในทุกรูปแบบทั้งทางนิตินยัและพฤตินยัใหส้ตรีไดรั้บการคุม้ครอง
ทุกด้านในฐานะท่ีมีศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยเ์ท่าเทียมบุรุษ  และส่งเสริมให้สตรีมีส่วนร่วมอย่าง
จริงจงัในการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม  การเมือง  การปกครอง  รวมทั้งการพฒันาสันติสุขในครอบครัว 
ชุมชน ประเทศ และประชาคมโลก  (ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, 2545: 3) 

แผนพฒันาสตรีในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับท่ี 10  (พ.ศ.
2550-2554)  มีเป้าประสงค์ให้คนในสังคมมีการด าเนินชีวิตบนพื้นฐานของการเคารพศกัด์ิศรีและ
คุณค่าความเป็นมนุษย ์ มีความเสมอภาคระหว่างหญิงและชายในการร่วมพฒันาประเทศ  สตรี
ได้รับโอกาสในการพฒันาและมีส่วนร่วมในสังคม  วฒันธรรม  เศรษฐกิจ  การเมือง  การบริหาร  
และการปกครองอย่างเต็มท่ี  ทั้งให้สตรีไดรั้บการคุม้ครองทางสุขภาวะ มีความมัน่คงในชีวิตและ
ร่างกาย  และเขา้ถึงบริการท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของสตรี  เป้าหมายหลกัของแผนฯ ไดแ้ก่ 
เด็ก เยาวชน  หญิง  และชาย  มีเจตคติท่ีเอ้ือต่อการเคารพศกัด์ิศรีและคุณค่าความเป็นมนุษย ์ และ
ความเสมอภาคระหวา่งหญิงและชาย  สัดส่วนของสตรีในภาคการเมืองและการบริหารเพิ่มข้ึน  สตรี
ไดเ้ขา้ถึงการบริหารต่างๆ มากข้ึน  โดยเฉพาะบริการสุขภาพอนามยัของสตรีอตัราการใช้ความรุนแรง
ต่อสตรีลดลง  สตรีมีส่วนร่วมและรับผลประโยชน์จากเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน  (ส านกังานกิจการสตรีและ
สถาบนัครอบครัว, 2550: ข) 

แผนพฒันาสตรีในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับท่ี 11  (พ.ศ.
2555-2559)  ให้ความส าคญัและก าหนดวตัถุประสงคข์องแผนพฒันาสตรีฯ ในการสร้างสังคมไทย
เป็นสังคมท่ีเสมอภาค คนในสังคมมีเจตคติท่ีดี ตระหนกัและยอมรับถึงบทบาทสตรีในบริบทต่างๆ 
ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยา่งเท่าเทียมกนั เพื่อใหส้ังคมไทยมีความเป็นธรรม ยติุธรรม 
โดยสตรีทุกกลุ่มมีโอกาส เขา้ถึงและไดรั้บการศึกษาทุกระดบั มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการ
พฒันาศกัยภาพดา้นต่างๆ อยา่งเหมาะสม สตรีมีสุขภาวะ มีความมัน่คงในชีวติและมีคุณภาพชีวติท่ีดี
ข้ึน สตรีมีความมัน่ใจและมีศกัยภาพในการเขา้ร่วมทางการเมือง การบริหารและการตดัสินใจใน
ระดบัต่างๆ รวมทั้งองค์กรและกลไกสตรีระดบัต่างๆ มีความเขม้แข็ง เป็นแกนหลกัในการขบัเคล่ือน
การพฒันาสตรี โดยได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาสตรีไว ้5 ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
เสริมสร้างเจตคติและการยอมรับดา้นความเสมอภาคระหวา่งหญิงชาย  ซ่ึงเน้นสร้างสังคมไทยท่ีมี
ความเสมอภาค คนในสังคมมีเจตคติท่ีดี ตระหนกัและยอมรับถึงบทบาทสตรีในบริบทต่างๆ ทั้งดา้น
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยา่งเท่าเทียมกนั ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาศกัยภาพและเพิ่มโอกาสทาง
เศรษฐกิจและสังคมของสตรีไทย เพื่อสร้างสังคมไทยท่ีมีความเป็นธรรม ยุติธรรม โดยเนน้ให้สตรีทุก
กลุ่มมีโอกาส เข้าถึงและได้รับการศึกษาทุกระดบั มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการพฒันา
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ศกัยภาพด้านต่างๆ อย่างเหมาะสม สตรีไดรั้บการปฏิบติัอย่างเสมอภาคและมีโอกาสเขา้ร่วมทาง
เศรษฐกิจ และสังคม ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาสุขภาวะ คุณภาพชีวติและเสริมสร้างความมัน่คงใน
ชีวิต เพื่อเนน้ให้สตรีมีสุขภาวะ มีความมัน่คงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนกวา่ในช่วงท่ีผา่นมา 
โดยมีสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาให้สตรีมีความมัน่คงและปลอดภยัในชีวติ ทั้งในระดบั
ครอบครัว ชุมชนและสังคม ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาศกัยภาพสตรีเพื่อเพิ่มโอกาสในการเขา้ร่วมทาง
การเมือง การบริหารและการตดัสินใจในระดบัต่างๆ เพื่อส่งเสริมและพฒันาให้สตรีมีความมัน่ใจ มี
ความรู้ ความเขา้ใจในการเมืองระบอบประชาธิปไตย และมีศกัยภาพในการเขา้ร่วมทางการเมือง 
การบริหารและกระบวนการตดัสินใจในระดับต่างๆ ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การเสริมสร้างและพฒันา
ศกัยภาพกลไกและองคก์รสตรีทุกระดบั เพื่อพฒันาองคก์รและกลไกสตรีระดบัต่างๆ ทั้งในภาครัฐ 
ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม องคก์รพฒันาเอกชน และเครือข่ายสตรีต่างๆ ใหมี้ความเขม้แข็ง 
มีศกัยภาพสูง และเป็นแกนหลกัในการขบัเคล่ือนการพฒันาสตรีทุกระดบั  (ส านกังานกิจการสตรี
และสถาบนัครอบครัว, 2554: ค-จ) 

ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าแผนพฒันาสตรีในแต่ละแผนนั้นให้ความส าคญักบัการสร้าง
ความตระหนกัใหส้ังคมยอมรับถึงบทบาทของสตรีในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง  โดยให้มี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจและการบริหารในทุกระดบั  รวมทั้งการเคารพศกัด์ิศรีและคุณค่าความเป็น
มนุษย ์ ความเสมอภาคระหวา่งหญิงและชายท่ีมีเท่าเทียมกนั   

 

ข้อมูลพืน้ฐานคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลจังหวดัเพชรบุรี 
 

กรมการพฒันาชุมชน ไดเ้ร่ิมด าเนินงานพฒันาสตรีในชนบทตามภารกิจที่ไดร้ับ
มอบหมายมาตั้งแต่   พ.ศ.2505  จนถึงปัจจุบนั โดยยึดนโยบายให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตสตรีให้มีความพร้อมเกี่ยวกบัคุณลกัษณะ
ส่วนตวั ชีวิตในครอบครัว และการมีส่วนร่วมในสังคม  โดยกระตุน้ให้สตรีมีความคิดริเร่ิม ใช้
เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  มีความกระตือรือร้นมีความเช่ือมัน่ในตวัเอง สามารถช่วยตนเองและ
ครอบครัวได้ ตลอดจนมีความรู้ในการประกอบอาชีพและมีส่วนรับผิดชอบในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
โดยจดัตั้งและพฒันาองค์กรสตรีในแต่ละระดบั เพื่อเป็นแกนน าในการคิด ตดัสินใจ วางแผน 
แกไ้ขปัญหาชนบทและการพฒันาสตรี ประกอบกบัคณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบและอนุมติัให้
ประกาศใช้ปฏิญญาสตรีไทยอย่างเป็นทางการ เมื่อวนัที่ 4 มกราคม 2537 โดยให้หน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร ธุรกิจ ส่ือมวลชนและประชาชนร่วมมือกนัในการพฒันาสตรีเพื่อให้
การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กระทรวงมหาไทยจึงออกระเบียบข้ึนเรียกว่า ระเบียบ
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กระทรวงมหาดไทยว ่าด ว้ยคณะกรรมการพฒันาสตรี  พ .ศ .2538  (ระ เบ ียบกระทรวง
กระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยคณะกรรมการพฒันาสตรี,2538:1) ต่อมาไดม้ีการปรับปรุงระเบียบ
ข้ึนใหม่อีก 2  คร้ัง คือ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยคณะกรรมการพฒันาสตรี ฉบบัที่ 2 
พ.ศ.2552  และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยคณะกรรมการพฒันาสตรีฉบบัท่ี 3  พ.ศ.2555 

จากการศึกษาระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยคณะกรรมการพฒันาบทบาทสตรีทั้ง 
3 ฉบับ  พบว่า คณะกรรมการพัฒนาสตรีมีทั้ งหมด  5  ระดับ   ได้แ ก่  ห มู่บ้าน  (ระเบี ยบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยคณะกรรมการพฒันาสตรี ฉบบัท่ี 2  พ.ศ.2552 ให้หมายความรวมถึง
ชุมชนในเขตเทศบาลดว้ย)  ต าบล  อ าเภอ  จงัหวดั  และภาค (ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
คณะกรรมการพฒันาสตรี ฉบบัท่ี 3  พ.ศ.2555  ไดเ้พิ่มเติมระดบัภาคเขา้มา โดย ภาค หมายถึง  ภาค
ตามภูมิศาสตร์  ประกอบด้วย  ภาคเหนือ  ภาคกลาง  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  และภาคใต้)  
ประกอบด้วยผูท่ี้มีต าแหน่งทางการบริหาร ได้แก่  ประธาน รองประธาน  เลขานุการ  เหรัญญิก  
ประชาสัมพนัธ์  และต าแหน่งอ่ืนตามความจ าเป็นและเหมาะสม  และให้ยกเลิก  ค  าวา่  “สภาต าบล
หรือองคก์ารบริหารส่วนต าบล”  โดยใหใ้ชค้  าวา่ “สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล”  แทน 

คณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้น เรียกช่ือโดยย่อว่า “กพสม.” ประกอบดว้ย สตรีท่ี
ไดรั้บการคดัเลือกจากประชาชนในหมู่บา้นนั้น มีจ  านวนอยา่งน้อยเกา้คนแต่ไม่เกินสิบห้าคน โดย
ใหน้ายอ าเภอ หรือปลดัอ าเภอผูเ้ป็นหวัหนา้ประจ าก่ิงอ าเภอเป็นผูแ้ต่งตั้ง มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

1. ส ารวจปัญหาความตอ้งการของสตรีในหมู่บา้น 
2. เสนอปัญหาและจดัท าแผนงานโครงการพฒันาสตรี 
3. เสนอแผนงาน โครงการแก่คณะกรรมการหมู่บา้น (กม.) เพื่อบรรจุในแผนพฒันา

ต าบล 
4. สนบัสนุนกิจกรรมในการแกไ้ขปัญหาเร่งด่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสตรี เด็ก 

และเยาวชน 
5. ปฏิบติังานโครงการร่วมกบักลุ่มสตรีในหมู่บา้น 
6. จดัท าทะเบียนครุภณัฑข์ององคก์รสตรีท่ีรับผดิชอบ 
7. ติดตามผลและประชาสัมพนัธ์การด าเนินงาน 
8. จดัประชุมคณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้นอยา่งนอ้ยเดือนละหน่ึงคร้ัง 
คณะกรรมการพฒันาสตรีต าบล เรียกช่ือโดยย่อว่า “กพสต.” ประกอบดว้ย ประธาน

และกรรมการพฒันาสตรีหมู่บ้าน หมู่บ้านละสองคน โดยให้นายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอผูเ้ป็น
หวัหนา้ประจ าก่ิงอ าเภอเป็นผูแ้ต่งตั้ง มีอ านาจหนา้ท่ี  ดงัน้ี 
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1. รวบรวมปัญหาและความตอ้งการของสตรีในต าบล 
2. วเิคราะห์ปัญหา สาเหตุ แนวทางแกไ้ข 
3. จดัท าแผนงาน โครงการ กิจกรรมนอกเหนือจากท่ีคณะกรรมการพัฒนาสตรี

หมู่บา้นเสนอแลว้น าเสนอสภาองค์การบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล  เพื่อบรรจุในแผนพฒันา
ต าบล 5 ปี  และแผนพฒันาต าบลประจ าปี   

4. ประสานงานกบัสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาล  หน่วยงานภาครัฐบาล
และเอกชน เพื่อขอรับการสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ 

5. ปฏิบติังานร่วมกบักลุ่ม องค์กรต่าง ๆ ในการพฒันาสตรี เด็ก และเยาวชน รวมทั้ง
กิจกรรมพฒันาต่าง ๆ ในต าบล 

6. ใหก้ารสนบัสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการพฒันาสตรีในต าบล 
7. ติดตาม ประเมินผล การด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 
8. จดัท าทะเบียนขอ้มูลเก่ียวกบัสตรี เด็ก และเยาวชนในต าบล 
9. ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาสตรี เด็ก และเยาวชนในต าบล 
10. ด าเนินงานอ่ืนตามท่ีสภาองค์การบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลและทางราชการ

มอบหมาย 
11. จดัประชุมคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบล อยา่งนอ้ยเดือนละหน่ึงคร้ัง 
คณะกรรมการพฒันาสตรีอ าเภอ เรียกช่ือโดยย่อว่า “กพสอ.” ประกอบดว้ย ประธาน

และกรรมการพฒันาสตรีต าบล ต าบลละสองคน และสตรีท่ีท าประโยชน์ในดา้นการพฒันาสตรีของ
อ าเภออีกจ านวนหา้ถึงสิบคน โดยใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูแ้ต่งตั้ง มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

1. รวบรวมปัญหาและความตอ้งการของสตรี เด็ก และเยาวชนในอ าเภอ 
2. วิเคราะห์ปัญหา สาเหตุ แนวทางแกไ้ข และจดัท าแผนงานโครงการเร่งด่วน หรือ

กิจกรรมนอกเหนือจากท่ีคณะกรรมการพัฒนาสตรีต าบลเสนอในแผนพัฒนาต าบล เสนอ
คณะกรรมการพฒันาสตรีจงัหวดั เพื่อขอรับการสนบัสนุน 

3. ประสานงานกบัคณะกรรมการพฒันาอ าเภอ (กพอ.) หน่วยงานภาครัฐบาลและ
เอกชนเพื่อขอรับการสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ 

4. ปฏิบติังานร่วมกบักลุ่ม องค์กรต่าง ๆ ในการพฒันาสตรี เด็กและเยาวชน รวมทั้ง
กิจกรรมพฒันาต่าง ๆ ในอ าเภอ 

5. ให้การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรีต าบล  และ
คณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้น 
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6. จดักิจกรรมเน่ืองในวนัส าคญัเก่ียวกบัสตรี   เด็ก  และเยาวชน  เช่น  วนัแม่แห่งชาติ     วนั
ครอบครัว  วนัสตรีสากล  วนัเดก็แห่งชาติ   วนักตญัญู   และวนัส าคญัอ่ืน ๆ  ของทางราชการ  

7. ติดตาม  ประเมินผล  การด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 
8. จดัท าทะเบียนขอ้มูลเก่ียวกบัสตรี  เด็ก  และเยาวชนในอ าเภอ 
9. ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาสตรี   เด็ก  และเยาวชนในอ าเภอ  
10. ด าเนินงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการพฒันาอ าเภอ  (กพอ.)  และทางราชการมอบหมาย 
12. จดัประชุมคณะกรรมการพฒันาสตรีอ าเภอ  อยา่งนอ้ยเดือนละหน่ึงคร้ัง 
คณะกรรมการพฒันาสตรีจงัหวดั เรียกช่ือโดยยอ่วา่ “กพสจ.” ประกอบดว้ย ประธาน

และกรรมการพฒันาสตรีอ าเภอ อ าเภอละสองคน และสตรีท่ีท าประโยชน์ในด้านการพฒันาสตรี
ของจงัหวดัอีกจ านวนหา้ถึงยีสิ่บคน โดยผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูแ้ต่งตั้ง มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

1. ก าหนดเป้าหมายและแผนการด าเนินงานโดยประสานงานกับคณะกรรมการ
ส่งเสริมและประสานงานสตรีแห่งชาติ (กสส.) ในการสนบัสนุนองคก์รสตรีในส่วนภูมิภาค 

2. รวบรวมปัญหาและความตอ้งการของสตรี เด็ก และเยาวชนในจงัหวดั 
3. วิเคราะห์ปัญหา สาเหตุ แนวทางแกไ้ข และจดัท าแผนงาน โครงการเร่งด่วนหรือ

กิจกรรมนอกเหนือจากท่ีคณะกรรมการพฒันาสตรีอ าเภอเสนอ 
4. ประสานงานกบัคณะกรรมการพฒันาจงัหวดั (กพจ.) หน่วยงานภาครัฐบาลและ

ภาคเอกชนเพื่อขอรับการสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ 
5. ปฏิบติังานร่วมกบักลุ่ม องค์กรต่าง ๆ ในการพฒันาสตรี เด็ก และเยาวชน รวมทั้ง

กิจกรรมพฒันาต่าง ๆ ในจงัหวดั 
6. ให้ การสนับส นุนการด าเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรีอ า เภอ 

คณะกรรมการพฒันาสตรีต าบล และคณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้น 
7. จดักิจกรรมเน่ืองในวนัส าคญัเก่ียวกับสตรี เด็ก และเยาวชน เช่น วนัแม่แห่งชาติวนั

ครอบครัว วนัสตรีสากล วนัเด็กแห่งชาติ วนักตญัญู และวนัส าคญัอ่ืน ๆ  ของทางราชการ 
8. ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 
9. จดัตั้งชมรมเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานพฒันาสตรี เด็ก และเยาวชนในจงัหวดั 
10. จดัท าทะเบียนขอ้มูลเก่ียวกบัสตรี เด็ก และเยาวชนในจงัหวดั 
11. ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาสตรี เด็ก และเยาวชนในจงัหวดั 
12. ด าเนินงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการพฒันาจงัหวดัและทางราชการมอบหมาย 
13. จดัประชุมคณะกรรมการพฒันาสตรีจงัหวดั อยา่งนอ้ยเดือนละหน่ึงคร้ัง 
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คณะกรรมการพฒันาสตรีภาค  เรียกช่ือโดยยอ่ว่า “กพสภ.”  ประกอบดว้ย  ประธาน
กรรมการคนหน่ึงและกรรมการพัฒนาสตรีจังหวัดภายในภาคนั้ นจังหวัดละหน่ึงคน โดย
ปลดักระทรวงมหาดไทยเป็นผูแ้ต่งตั้ง  มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี   

1. ด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทย  และกรมการพฒันาชุมชน   
2. วิเคราะห์ปัญหา  สาเหตุ   แนวทางแก้ไข  และจดัท าแผนงาน  โครงการเร่งด่วน  

หรือกิจกรรมนอกเหนือจากท่ี คณะกรรมการพฒันาสตรี จงัหวดัเสนอ 
3. ประสานงานกับคณะกรรมการพฒันาสตรี จงัหวดั  (กพสจ.) ของกลุ่มจงัหวดั

ภายในภูมิภาค 
4. ปฏิบัติงานร่วมกับกลุ่ม  องค์กรต่าง ๆ  ในการพัฒนาสตรี   เด็ก  และเยาวชน  

รวมทั้งกิจกรรมพฒันาต่าง ๆ  เขตกลุ่มจงัหวดัภายในภูมิภาค 
5. จดัประชุมคณะกรรมการพฒันาสตรีภาค  อยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 
ผูท่ี้ได้รับการคดัเลือกและแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการพฒันาสตรีแต่ละระดบั  ตอ้งมี

คุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม  ดงัต่อไปน้ี 
1. เป็นสตรีและมีสัญชาติไทย 
2. มีอายไุม่ต  ่ากวา่สิบแปดปีบริบูรณ์ 
3. มีภูมิล าเนาหรือถ่ินท่ีอยูเ่ป็นประจ าในหมู่บา้นนั้นแลว้ไม่นอ้ยกวา่สามเดือน 
4. เป็นผูเ้ลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ   ด้วย

ความบริสุทธ์ิใจ 
5. มีพื้นฐานความรู้ไม่ต ่ากวา่ระดบัประถมศึกษาตอนตน้  หรือท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

เทียบเท่าไม่ต ่ากวา่ประโยคประถมศึกษาตอนตน้ 
6. ไม่เป็นนกัพรต  หรือนกับวช 
7. ไม่เป็นผูมี้ร่างกายทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ วิกลจริต  หรือจิตฟ่ัน

เฟือนไม่สมประกอบ 
8. เป็นผูป้ระกอบสัมมาอาชีวะ ไม่บกพร่องในศีลธรรมอนัดี 
คณะกรรมการพฒันาสตรีแต่ละระดบัมีวาระอยูใ่นต าแหน่งไดค้ราวละส่ีปี  นบัแต่วนั

แต่งตั้งเป็นตน้ไป  และอาจไดรั้บการคดัเลือกใหป้ฏิบติังานต่อไปไดอี้ก   
ซ่ึงในงานวิจยัฉบบัน้ีผูว้ิจยัท าการศึกษาเฉพาะคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลเพียง

ประเภทเดียวเท่านั้ น  เน่ืองจากคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลเป็นองค์กรท่ี มีความใกล้ชิดกับ
ชาวบา้น และปฏิบติังานอยูใ่นชุมชนของตนเอง  
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ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบล (กพสต.) 
 

ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี  มีการจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาสตรีตั้งแต่ระดบัหมู่บา้น 
ต าบล อ าเภอ จงัหวดั  เพื่อสนับสนุนให้สตรีรวมกลุ่มกนัเพื่อพฒันาตนเอง  และแก้ไขปัญหาของ
สตรี ตลอดจนมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน  โดยคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลของจงัหวดั
เพชรบุรีแสดงตามตารางต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธาน 

รองประธาน

ประธานประธาน 

ฝ่าย

เลขานกุาร 

ฝ่ายเหรัญญิก ฝ่าย

ประชาสมัพนัธ์ 

ฝ่าย............. ฝ่าย............. 

โครงสร้างคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบล (กพสต.) 
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ตารางท่ี 2.1 ขอ้มูลพื้นฐานคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลจงัหวดัเพชรบุรี 
 

จังหวดัเพชรบุรี 
คณะกรรมการ 

พฒันาสตรีต าบล (กลุ่ม) 
จ านวนประชากร (คน) 

1. อ าเภอเมืองเพชรบุรี 
2. อ าเภอท่ายาง 
3. อ าเภอเขายอ้ย 
4. อ าเภอหนองหญา้ปลอ้ง 
5. อ าเภอชะอ า 
6.  อ าเภอบา้นลาด 
7.  อ าเภอแก่งกระจาน 
8.  อ าเภอบา้นแหลม 

21 
11 
10 
4 
 8 
18 
6 

10 

354 
218 
112 
62 

 134 
230 
104 
146 

รวม 88 1,360 

 
ท่ีมา : ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัเพชรบุรี (2556) 
 

ผูว้จิยัมีความเห็นวา่บทบาทของคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลแมจ้ะเนน้หนา้ท่ีไปใน
การพฒันาเด็ก สตรี และเยาวชน  แต่ยงัมีบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุมชนในดา้นต่างๆดว้ย  
ดงันั้นคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลจึงเป็นองค์กรท่ีมีส่วนส าคญัในการเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ของชุมชนเช่นกนั 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
 

สุพรรณี  สุขสมกิจ  (2546)  ได้ศึกษาเร่ือง  การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
คณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลในจงัหวดันครปฐม  ผลการศึกษาพบวา่  การปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ท่ีของคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบลในจงัหวดันครปฐม  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ดา้นท่ีสูงสุดไดแ้ก่  การปฏิบติังานร่วมกบักลุ่มองค์กรต่างๆในการพฒันาสตรี  เด็ก  และเยาวชน  
รวมทั้งกิจกรรมพฒันาต่างๆ  ในต าบล  และดา้นท่ีต ่าสุด  ไดแ้ก่  การจดัท าทะเบียนขอ้มูลเก่ียวกบั
สตรี  เด็ก  และเยาวชน  ในต าบล 
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ปัจจยัส่วนบุคคลทุกดา้น  ไดแ้ก่  อายุ  ระดบัการศึกษา อาชีพ  และรายได ้ ท่ีแตกต่าง
กนัมีการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการพฒันาสตรีระดบัต าบล  แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 

ปัจจยัทางสภาพแวดล้อม  ได้แก่  การเข้าถึงระบบขอ้มูลเพื่อการพฒันาชนบทด้าน   
การมีส่วนร่วมในการส ารวจและการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลความจ าเป็นพื้นฐาน  การรับรู้ข่าวสาร
จากภายนอก  การสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีทางราชการ  การสนบัสนุนจากผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีแตกต่างกนั  
มีการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการพฒันาสตรีต าบล  แตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  เปล่งมณี  เร่งสมบูรณ์  (2548)  ไดศึ้กษาเร่ืองบทบาทผูน้ าสตรีต่อการสร้างเสริมความ
เขม้แข็งของชุมชนบา้นปากปวน  ต าบลปากป่วน  อ าเภอวงัสะพุง  จงัหวดัเลย  ผลการศึกษาพบว่า
สภาพผูน้ าสตรีในชุมชนบ้านปากปวนทางด้านการเมือง  และการปกครอง  การประกอบอาชีพ  
พิธีกรรมและความเช่ือ  บุคคลดงักล่าวไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีของตนเองจนเป็นท่ียอมรับ  เกิดความศรัทธา  
ไวว้างใจของชุมชนด าเนินกิจกรรมชุมชนจนประสบผลส าเร็จโดยมีคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ า  
ประกอบดว้ยความเป็นนกับริหาร  มีบทบาทในการประสานงาน  การตดัสินใจ  เป็นผูท่ี้หมัน่ศึกษา
หาความรู้  มีทกัษะ  เป็นผูแ้ทนของชุมชนในการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆไดเ้ป็น
อยา่งดี  และเป็นผูท่ี้ใหค้  าปรึกษาต่อประชาชนในชุมชน 

พิชยั  หม่ืนดว้ง (2550) ศึกษาเร่ือง  การวิจยัและพฒันาเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังาน
แบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้น (กพสม.) : ศึกษากรณีคณะกรรมการพฒันา
สตรีหมู่บา้น (กพสม.) ต าบลอุทยัสวรรค ์อ าเภอนากลาง จงัหวดัหนองบวัล าภู  ผลการศึกษาพบว่า  
แนวทางการพฒันาและเสริมสร้างการปฏิบัติงานของคณะกรรมการพัฒนาสตรีหมู่บ้าน (กพสม.)                  
ให้มีการพฒันาการปฏิบติังาน นัน่คือ การสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการปฏิบติังานจริง และสร้าง
เสริมการเรียนรู้ในการแก้ไขปัญหาโดยการน าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องในการพฒันามาวิเคราะห์จดัท า
แผนงานโครงการ การถ่ายทอดแนวคิด  การพฒันาชุมชน  การท างานเป็นทีม  การท างานแบบมี
ส่วนร่วม  โยวิธีการฝึกอบรม และปฏิบัติจริง การแลกเปล่ียนประสบการณ์ จึงจะท าให้การ
ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

พรรณี  จนัทะศรี  (2551)  ศึกษาเร่ืองบทบาทกลุ่มผูน้ าสตรีอ าเภอโนนสัง  จงัหวดั
หนองบวัล าภู ต่อการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม  ผลการศึกษาพบวา่  พฒันาการกลุ่ม
ผูน้ าสตรี  หรือคณะกรรมการพฒันาสตรีอ าเภอเมืองโนนสัง  จงัหวดัหนองบวัล าภู  พฒันาการมา
จากระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยคณะกรรมการพัฒนาสตรี พ .ศ.2538  ปัจจุบัน มี
คณะกรรมการพฒันาสตรีอ าเภอในปัจจุบนั  จ  านวน  30  คน  เป็นสถานภาพของกลุ่มสตรีพบว่า  
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เป็นต าแหน่งท่ีเป็นทางการไดรั้บการแต่งตั้งจากจงัหวดัหนองบวัล าภู ให้เป็นคณะกรรมการพฒันา
สตรีในระดบัอ าเภอประจ าอ าเภอโนนสัง  ซ่ึงจะประกอบไปดว้ยบทบาทดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  และ
วฒันธรรม  ดา้นเศรษฐกิจ  มีส่วนส่งเสริมพฒันาอาชีพ และการก่อให้เกิดรายได้หลกัและรายได้
เสริมต่อคนในชุมชน  ท าให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน  ดา้นสังคม  มีการรวมกลุ่มกนัเป็นองค์กรท่ีเขม้แข็ง  
โดยมีสมาชิกทั้ งหมดในองค์กร  230  คน  ด้านวฒันธรรม  พบว่า  กลุ่มผูน้ าสตรีอ าเภอโนนสัง        
มีส่วนส่งเสริมท านุบ ารุงวฒันธรรมทุกด้าน โดยเฉพาะวฒันธรรมประจ าท้องถ่ิน  และยงัมี
วฒันธรรมองคก์รของตนเองอยา่งเด่นชดั 

อุมา วิภูษณะ  (2551)  ศึกษาเร่ือง  บทบาทของผูน้ าสตรีในการพฒันาท้องถ่ินพื้นท่ี
ต าบลทางเกวียน  อ าเภอแกลง  จงัหวดัระยอง  ผลการศึกษาพบวา่  บทบาทหน้าท่ีของผูน้ าสตรีใน
การปฏิบติังานนั้น  ผูน้  าสตรีมีการแสดงบทบาทท่ีโดดเด่นส าคญัในเร่ืองของการเป็นนักวางแผน  
นักประสานงาน  นักพฒันา  พร้อมทั้งมีการส่งเสริมคุณธรรม  จริยธรรม  และประชาธิปไตยท่ีดี  
โดยท่ียงัคงพอมีการรู้จกัน าเทคโนโลยมีาใชก้บัการปฏิบติังาน  แต่ในขณะท่ีผูน้ าสตรีเห็นวา่ตนเองก็
มิได้อ่อนด้อยในเร่ืองของวิชาการและการเป็นนักแก้ปัญหา แต่ผูต้ามกลับเห็นว่าควรต้องมีการ
ปรับปรุง 

ศกัด์ิสกุล  บุญมา  (2552)  ศึกษาเร่ืองการเสริมสร้างความเขม้แข็งโดยชุมชนมีส่วนร่วม 
บา้นเกาะพิทกัษ์  ต าบลบางน ้ าจืด  อ าเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร   ผลการศึกษาพบว่า การสร้าง
ความเข้มแข็งโดยชุมชนมีส่วนร่วม  เกิดจากปัจจยัภายในชุมชนเองได้แก่  การมีผูน้ าชุมชนท่ีมี
ศกัยภาพ การมีองค์กรในชุมชน ท าให้คนในชุมชนมีส่วนร่วม ในกระบวนการของแต่ละกิจกรรมกลุ่ม  
ระบบความสัมพนัธ์แบบครอบครัวเครือญาติ  มีระบบความสัมพนัธ์แบบครอบครัวและเครือญาติ  
ท าให้ทุกคนในชุมชน  มีความรักและความเกรงใจต่อกัน  มีการร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆด้วย    
ความเต็มใจ  ชุมชนมีปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  มีความเช่ือ ประเพณีร่วมกนั  ส่งผลต่อการสร้าง
การมีส่วนร่วมและการใชท้รัพยากรธรรมชาติของชุมชนร่วมกนั  รู้สึกถึงการแบ่งปันทรัพยากร  มี
ความตระหนกัในคุณค่า  โดยลกัษณะของการมีส่วนร่วมไดแ้ก่  การรวมกลุ่มของชุมชน  การจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติ  การจดัระเบียบทาสังคม  ชุมชนมีการเรียนรู้  การพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจของ
ชุมชน  และการสร้างเครือข่าย  ทั้งน้ีการจดัตั้งองคก์รของชุมชนเพื่อการประกอบอาชีพ  การสร้าง
กลุ่มเยาวชน  และกลุ่มเพื่อการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  ท าให้เกิดเครือข่ายสมาชิกทุกคนมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน  โดยมีกฎกติกาเป็นเคร่ืองก าหนดเพื่อรักษาผลประโยชน์ของสมาชิก  น ามาสู่
การเรียนรู้  การพึ่งตนเองของชุมชน  และการถ่ายทอดความรู้ใหม่  ชุมชนสามารถพึ่งตนเองในเร่ือง
ของการสร้างรายได้ในครัวเรือน  โดยค านึงถึงฐานทรัพยากรชุมชนเป็นหลัก  โดยชุมชนมี
กระบวนการสร้างความเขม้แข็งโดยชุมชนไดแ้ก่  ขั้นริเร่ิมเกิดจากมองเห็นปัญหาร่วมกนั  การส่ือสารท า
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ความเขา้ใจ  เป็นการติดต่อส่ือสารกนัเพื่อแลกเปล่ียนจากไม่ก่ีคน  กระจายออกไปในวงกวา้งของ
ชุมชน การเขา้สู่กิจกรรมบา้นเกาะพิทกัษ์มีจุดเด่นในเร่ืองกิจกรรมการรวมกลุ่ม  การรวมกลุ่มเป็น
ขั้นตอนส าคญัในการพฒันาความเขม้แข็งให้แก่ชุมชน  มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิก  
ลกัษณะการด าเนินงาน  การสร้างกฎกติกาสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมให้ประสบความส าเร็จ
ยิ่งข้ึน  การร่วมรับผลประโยชน์  ทุกคนจะเกิดความรู้สึกถึงการมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน  ตั้งแต่การ
ร่วมกนัคิด ร่วมกนัลงมือท ากิจกรรม  และการร่วมกนัรับผลประโยชน์  โดยบา้นเกาะพิทกัษ์มีการ
จดัสรรผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม  ชัดเจน  และการทบทวนสรุปบทเรียนท่ีเกิดข้ึน  เป็นการ
รวบรวมขอ้มูลจากสมาชิก  เพื่อสร้างแนวทางใหม่  ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึน  เกิดเป็นการ
เรียนรู้ของคนในชุมชน  ท าให้ชุมชนประสบความส าเร็จ  และสามารถบริหารจดัการตนเองเป็น
ชุมชนท่ีมีความเขม้แขง้โดยชุมชนมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 

กฤษณี  รัตนเจริญ  (2553)  ได้ศึกษาเร่ืองการสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มสตรีหลกัสอง 
ต าบลหลกัสอง  อ าเภอบา้นแพว้  จงัหวดัสมุทรสาคร  ผลการศึกษาพบว่า  ความเขม้แข็งของกลุ่ม
สตรีหลักสอง  เกิดจากการรวมตวักนัเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนท่ีเกิดข้ึนในชุมชนจากภาวะ
ปัญหาทางเศรษฐกิจ  ร่วมกนัวเิคราะห์สาเหตุวางแนวทางแกไ้ขปัญหา  และก าหนดกิจกรรมท่ีใชใ้น
การแก้ไขปัญหาท่ีสอดคล้องกบัทุนทางสังคม  การบริหารจดัการกลุ่มมีประสิทธิภาพ โปร่งใส  
สมาชิกไดรั้บผลประโยชน์ตามท่ีก าหนดไว ้ การมีผูน้ ากลุ่มท่ีมีศกัยภาพในการรวมกลุ่มและกระตุน้
ส านึกของชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม  โดยอาศยัรากฐานทรัพยากรชุมชน  นอกจากน้ี
กลุ่มมีการพฒันาการเรียนรู้และสร้างเครือข่ายในการด าเนินกิจกรรม  มีความสามารถในการ
พึ่งตนเอง  ท าใหก้ลุ่มมีความเขม้แขง็ 

กลุ่มมีกระบวนการสร้างความเข้มแข็ง  ได้แก่  ขั้นริเร่ิม  เกิดจากการตระหนักถึง
ปัญหาร่วมกนั  การส่ือสารท าความเขา้ใจ  เป็นการติดต่อส่ือสารเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล  การเขา้สู่
กิจกรรม  กลุ่มสตรีหลกัสองมีจุดเด่นเร่ืองการรวมกลุ่ม  การรวมกลุ่มเป็นขั้นตอนส าคญัในการพฒันา
ความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน สร้างกฎกติการสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมให้ประสบความส าเร็จ  
กลุ่มสตรีหลกัสองมีการจดัสรรผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม  โปร่งใส  และมีการทบทวน  สรุปบทเรียน
ท่ีเกิดข้ึน  เพื่อปรับปรุงงานให้ดีข้ึน  จึงเป็นพลงัให้การด าเนินการของกลุ่มบรรลุวตัถุประสงค์และ
เกิดประโยชน์แก่สมาชิก  เป็นการสร้างประโยชน์แก่ชุมชนทั้งทางเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรม
น าไปสู่การสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 

เบญจพรรณ เมธาจารย์ (2556) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทของกลุ่มพฒันาสตรี ในเขต
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จงัหวดัล าปาง ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มพฒันาสตรีนั้นเร่ิมมีการรวมกลุ่ม
อย่างเป็นทางการ มีโครงสร้างการท างานที่ชัดเจนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 แมว้่าก่อนหน้านั้นจะมี
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การรวมกลุ่มกนัแต่ยงัไม่มีโครงสร้างท่ีชดัเจน  ดา้นการท างานพบวา่ เป็นไปตามแนวนโยบายของ
รัฐเป็นส่วนมาก อาทิ การจดัท าโครงการส่งเสริมศกัยภาพสตรีดา้นต่าง ๆ ตามท่ีเทศบาลก าหนด แต่
ไม่ไดห้มายความว่าความตอ้งการของกลุ่มพฒันาสตรีถูกละเลย ผูน้ ากลุ่มพฒันาสตรีจะท าหน้าท่ี
เรียกประชุมและประชาคมร่วมกบัสมาชิกเพื่อรับทราบความตอ้งการหรือหารือในเร่ืองพิจารณาต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นการน าแนวทางแบบประชาธิปไตยมาใชใ้นกระบวนการด าเนินงาน 
  จากการทบทวนวรรณกรรม  แนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องพบว่าชุมชน
เขม้แข็งหมายถึงชุมชนท่ีสามารถน าเอาทุนท่ีมีอยูอ่อกมาใชเ้พื่อพฒันาและจดัการแกไ้ขปัญหาของ
ตนเองด้วยความร่วมมือร่วมใจและเอ้ืออาทรของคนในชุมชนโดยไม่ต้องรอรับความช่วยเหลือ    
จากภายนอก ท าให้ ชุมชนสามารถรักษาประเพณี  ว ัฒนธรรม ภูมิ ปัญญาของบรรพบุ รุษ  
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงท่ีดีงามอ่ืนๆของชุมชนไวไ้ด ้   ดงันั้นกลุ่มสตรีจะตอ้งมีกระบวนการ
บริหารงานท่ีดีจึงจะสามารถเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนให้เกิดข้ึนได้  จึงได้น าแนวคิด
กระบวนการบริหาร 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการวางแผนงาน  ด้านการจดัองค์การ  ด้านการ
ปฏิบติังาน  ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ และดา้นการแกไ้ขปรับปรุง  มาก าหนดเป็นตวัแปรตน้  
และแนวคิดความเข้มแข็งของชุมชน  5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการเรียนรู้ของชุมชน  ด้านการ
จดัการตนเองของชุมชน  ดา้นจิตวิญญาณชุมชน  ดา้นสันติภาพของชุมชน  และดา้นการพึ่งตนเอง
ของชุมชน  มาก าหนดเป็นตวัแปรตาม 
 

ตารางท่ี 2.2  การประมวลสังเคราะห์แนวคิดกระบวนการบริหาร 
 

นักวชิาการ แนวคิด 

เฮนร่ี ฟาโยล (Henri  Fayol) 
 
 
 
 
 

 

องคป์ระกอบการบริหาร 

1. การวางแผน 

2. การจดัรูปงานหรือการจดัองคก์าร 

3. การสั่งการ 

4. การประสานงาน 

5. การควบคุม 
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ตารางท่ี 2.2  (ต่อ) 
 

นักวชิาการ แนวคิด 

ลูเธอร์  กูลิค และ ลินดลั เออร์วคิห์  
(Luther C. Gulick  และ Lyndall  Urwick) 

 

1. การวางแผน 

2. การจดัองคก์าร 

3. การจดัคนเขา้ท างาน 

4. การอ านวยการหรือการสั่งการ 

5. การประสานงาน 

6. การรายงาน 

7. การงบประมาณ 

เอด็เวร์ิด  เดมม่ิง ( Edward  Deming ) 1. การวางแผน 

2. การปฏิบติั 

3. การตรวจสอบ 

4. การแกไ้ข 
 
จากแนวคิดกระบวนการบริหารงาน  ผู ้วิจ ัยสรุปได้  5  ด้าน  ประกอบด้วย  ด้าน      

การวางแผนงาน  ดา้นการปฏิบติังาน  ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ  และดา้นการปรับปรุงแก้ไข
มาก าหนดเป็นตวัแปรต้น อธิบายได้ดังน้ี  

1. ด้านการวางแผนงาน  หมายถึง การก าหนดวิธีการท างานไว้ล่วงหน้าตามท่ี 
คณะกรรมการพฒันาสตรีตอ้งการจะให้ประสบความส าเร็จ  ไดจ้ากการรวบรวมปัญหาและความ
ตอ้งการของสตรีในต าบล น ามาวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุ  เพื่อน ามาก าหนดวตัถุประสงค์  ขั้นตอน
การท างาน การจดัท าแผนงาน  โครงการ และกิจกรรมอ่ืนๆตามท่ีคณะกรรมการพฒันาสตรีก าหนด 

2. ด้านการจัดองค์การ  หมายถึง  การบริหารตัวบุคคล ซ่ึงได้จากการคัดเลือก
คณะกรรมการพฒันาสตรีหมู่บา้นๆละ 2 คน เพื่อเขา้มาท างาน และพิจารณาแบ่งงานภายในองคก์าร
วา่ใครมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัต าแหน่งใด จึงจะท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพ 

3. ดา้นการปฏิบติังาน  หมายถึง  การลงมือท าตามวตัถุประสงค์  ขั้นตอน แผนงาน 
โครงการ กิจกรรมท่ีได้ก าหนด รวมถึงการประสานงานร่วมกันในการท างานส่งผลให้เกิดการ
เช่ือมโยงและความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัภายในองค์การ  และการประสานงานภายนอกองคก์าร 
ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อขอรับการสนับสนุนด้าน
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วิชาการ งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์  และปฏิบติังานร่วมกบักลุ่มองค์กรต่างๆท่ีอยู่ในชุมชนใน
การพฒันาสตรี รวมทั้งกิจกรรมพฒันาต่างๆในต าบล 

4. ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ  หมายถึง  การทบทวนการด าเนินงานของกลุ่ม
สตรีตามแผนการปฏิบติังานท่ีไดต้ั้งไว ้ การก าหนดระยะเวลาในการตรวจสอบ  การสรุปปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จและปัจจยัปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน   

5. ดา้นการปรับปรุงแก้ไข  หมายถึง กลุ่มสตรีมีการทบทวนการด าเนินงานตาม
แผนการปฏิบติังานท่ีไดต้ั้งไว ้และทบทวนตามระยะเวลาท่ีก าหนด  กลุ่มสตรีมีการปรับปรุงการท างาน
ใหดี้ข้ึนและมีการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคเพื่อประสิทธิภาพของกลุ่มสตรี   
 
ตารางท่ี 2.3  ตารางการประมวลสังเคราะห์แนวคิดลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ 
 

นักวชิาการ แนวคิด 
อุทยั ดุลยเกษม และอรศรี งามวทิยาพงศ ์ 
(2540) 

ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ 
1. ชุมชนมีสภาพรวมกนัเป็นปึกแผน่อยา่งแน่นแฟ้น 
2. ชุมชนมีศกัยภาพท่ีพึ่งพาตนเองไดใ้นระดบัท่ีสูง 
3. ชุมชนท่ีสามารถควบคุมและจดัการปัญหาท่ี
เกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเองเป็นส่วนใหญ่ 
4. ชุมชนท่ีพฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองโดยอาศยักระบวนการเรียนรู้ 

ทวศีกัด์ิ  นพเกสร  (2542) ชุมชนเขม้แขง็มีลกัษณะความเป็นประชาสังคม  คือ 
1. จิตส านึกประชาสังคม 
2. โครงสร้างพื้นฐานสาธารณะและช่องทางการส่ือสาร 
3. กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 
4. ภาวการณ์น า  และผูน้ าชุมชน 
5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนกบัสถาบนั 

สัญญา  สัญญาววิฒัน์  (2541) ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ 
1. เป็นชุมชนเรียนรู้ 
2. เป็นชุมชนท่ีรู้จกัจดัการตวัเอง 
3. เป็นชุมชนท่ีมีจิตวญิญาณ 
4. เป็นชุมชนท่ีมีสันติภาพ 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 
 

นักวชิาการ แนวคิด 

เฉลียว  บุรีภกัดี  (2551) ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ 
1. สมาชิกในชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของคน
และชุมชน 

2. สมาชิกในชุมชนมีจิตส านึกการพึ่งพาตนเอง 
3. สมาชิกในชุมชนเลือกก าหนดผูน้ าชุมชนเอง 
4. กระบวนการชุมชนมีความเคล่ือนไหวอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5. สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมิน
สถานการณ์ของชุมชน 

6. สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผา่นการเขา้ร่วมใน
กระบวนการของชุมชน 

7. แผนของชุมชน 
8. การพึ่งพาความช่วยเหลือจากภายนอก เพื่อให้
ชุมชนสามารถพึ่งตนเองไดไ้ม่ใช่การพึ่งพา
ตลอดไป 

9. มีเครือข่ายความร่วมมือกบัภาคการพฒันา 
นภาภรณ์  หะวานนทแ์ละคณะ (2550) ดชันีความเขม้แขง็ของชุมชน 

1. มิติความสามารถในการพึ่งตนเองของชุมชน 
2. มิติความมัน่คงปลอดภยัของชุมชน 
3. มิติการมีวสิัยทศัน์ของชุมชน 
4. มิติความรักและหวงแหนชุมชน 

เสรี  พงศพ์ิศ  (2552) ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็และพึ่งตนเอง 
1. เป็นชุมชนเรียนรู้และพร้อมท่ีจะเรียนรู้ 
2. เป็นชุมชนท่ีตดัสินใจไดอ้ยา่งเป็นอิสระ 
3. เป็นชุมชนท่ีจดัการทุนของตนเองยงัมี
ประสิทธิภาพ 
4. เป็นชุมชนท่ีมีธรรมาภิบาล 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 
 

นักวชิาการ แนวคิด 

โกวทิย ์ พวงงาม(2553) องคป์ระกอบและลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ 
1. คนในชุมชนตอ้งเป็นคนท่ีมีกระบวนการเรียนรู้  
(learning process)   
2. ตอ้งเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  (community  
learning)   
3. มีภาวะผูน้ าชุมชน  (community  leadership)   
4. มีจิตส านึกชุมชน  (community consiousmess)   
5. มีจิตวิญญาณชุมชน  (community  spirituality)     
6. มีองคก์รชุมชนเขม้แขง็  (strengthens  community  
organization)   
7. มีการจดัการชุมชนท่ีดี  (community  
management)   
8. มีเครือข่ายชุมชน  (community  networks)   
9. เป็นชุมชนพึ่งตนเองได ้ (self-help  management)   
10. เป็นชุมชนสงบสุข  (solidarity)   
11. เป็นการพฒันาแบบยัง่ยนื  (sustainable  
development) 

 
จากแนวคิดกระบวนการบริหารงาน  ผูว้ิจยัสรุปได ้ 3  ดา้น  ประกอบดว้ย ดา้นการเรียนรู้

ของชุมชน  ดา้นการจดัการตนเองของ และดา้นการพึ่งตนเองของชุมชน  อธิบายไดด้งัน้ี 
1. ดา้นการเรียนรู้ของชุมชน  หมายถึง  คนในชุมชนมีความต่ืนตวัในการรับรู้ข่าวสาร

ในดา้นต่างๆทั้งเร่ืองเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  ซ่ึงเป็นเร่ืองภายนอกชุมชน มีการติดต่อส่ือสาร
กนัตลอดเวลา เช่น การพบปะกันในชีวิตประจ าวนั  งานวนัส าคญัต่างๆ  งานส าคญัของชุมชน  
รวมทั้งมีความรู้เก่ียวกบัชุมชนของตนเองท่ีมาจากประสบการณ์ท่ีสั่งสมมาร่วมกนั  ไดแ้ก่  ประเพณี 
วฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการปฏิบติัจริงจนเกิดเป็นความรู้ท่ีสามารถ
ใชแ้กปั้ญหาและพฒันาชุมชนได ้โดยไม่ใช่สูตรส าเร็จแต่สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามสถานการณ์ 
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2. ดา้นการจดัการตนเองของชุมชน  หมายถึง  คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน
โครงการ จดัท าแผนต่างๆของชุมชน  มีส่วนร่วมในการจดักระบวนการหรือขั้นตอนการด าเนินงาน
ในเร่ืองของคน วสัดุ และเงิน  มีส่วนในการลงมือด าเนินการตามแผนท่ีไดก้ าหนดไว ้ และมีส่วนใน
การประเมินเพื่อดูวา่มีการด าเนินงานตามเป้าหมายหรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไร ตลอดจน
สามารถรักษาความมัน่คงและความเขม้แขง็ของชุมชนเอาไว ้และสร้างความเจริญกา้วหนา้ใหก้บัชุมชนได ้

3. ดา้นการพึ่งตนเองของชุมชน  หมายถึง การท่ีคนในชุมชนสามารถน าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ได้แก่ การประกอบอาชีพท่ีใช้ความรู้ที่สืบทอดมาจากจาก
บรรพบุรุษ การใช้สมุนไพรในการดูแลรักษาร่างกายของตนเอง เป็นตน้  คนในชุมชนมีความสามารถ
ในการท ามาหากินเล้ียงชีพตนเองและครอบครัวให้มีรายไดเ้พียงพอต่อการซ้ือปัจจยัส่ี (อาหาร ท่ีอยู่
อาศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค) มาใช้ในการด ารงชีวิต  คนในชุมชนมีความสามารถในการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติไม่ว่าจะเป็น ดิน น ้ า ป่าไม ้ท่ีมีอยู่ในชุมชนออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม  และร่วมกนัรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหค้งอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื  คนในชุมชนมี
จิตใจท่ีดีงาม คือมีความโอบออ้มอารี มีคุณธรรม รู้จกัความพอประมาณ  ช่วยเหลือเก้ือกูลกนัใน   
การแก้ปัญหาความขดัแยง้ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  คนในชุมชนให้ความส าคญักับการสืบทอด
ประเพณีของทอ้งถ่ิน  มีความผูกพนัภกัดีเหมือนตนเองเป็นเจา้ของชุมชน  เป็นการเสริมสร้างความ
สามคัคีของคนในชุมชน ท าใหเ้กิดการรวมกลุ่มเพื่อสร้างประโยชน์ต่อส่วนรวม  

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 

ในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  เร่ือง  แนวทางการบริหารพฒันากลุ่มสตรีเพื่อ
เสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน  จงัหวดัเพชรบุรี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดต่างๆและผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง  ดงัน้ี    

ตัวแปรต้น  ไดแ้ก่  การบริหารการพฒันา  ประกอบดว้ย  ดา้นการวางแผนงาน  ดา้น
การจดัองค์การ  ดา้นการปฏิบติังาน  ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ และดา้นการแก้ไขปรับปรุง  
จากการสังเคราะห์แนวคิดของ เฮนร่ี ฟาโยล (Henri  Fayol)  ลูเธอร์  กูลิค และลินดัล เออร์วิคห์
(Luther  Gulick and Lyndall  Urwick)  และ เอด็เวร์ิด เดมม่ิง (Edward Deming) 

ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่ การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน  ประกอบดว้ย ดา้นการเรียนรู้
ของชุมชน  ดา้นการจดัการตนเองของชุมชน  ดา้นจิตวญิญาณชุมชน  ดา้นสันติภาพของชุมชน และดา้น
การพึ่งตนเองของชุมชน  ซ่ึงมาจากการสังเคราะห์ของผูว้จิยัจากแนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจยัต่างๆของ
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นกัวิชาการและนกัวิจยัหลายท่าน ไดแ้ก่ อุทยั ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ์  สัญญา สัญญาวิวฒัน์       
ธีระพงษ ์  แกว้หาวงษ ์ นภาภรณ์ หะวานนทแ์ละคณะ ทศันีย ์ ลกัขณาภิชนชชั และเสรี  พงศพ์ิศ   

 
ตวัแปรตน้           ตวัแปรตาม 

                 (Independent  Variables)                                                 (Dependent  Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2 แสดงกรอบแนวคิดในการวจิยั  
 

การบริหารการพฒันา  
1. ดา้นการวางแผนงาน    

2. ดา้นการจดัองคก์าร   
3. ดา้นการปฏิบติังาน 
4. ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ 

5. ดา้นการปรับปรุงแกไ้ข 

การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
1. ดา้นการเรียนรู้ของชุมชน   
2. ดา้นการจดัการตนเองของชุมชน   
3. ดา้นการพึ่งตนเองของชุมชน   

 
 
 




