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ช่ือวทิยานิพนธ์ กระบวนการบริหารของส านกังานยติุธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผู้วจัิย นายชยัพทัธ์ 
ทองใบ  สาขาวิชา การบริหารและพฒันาประชาคมเมืองและชนบท  พ.ศ. 2559 อาจารย์ที่ปรึกษา 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศุภณฏัฐ ์ ทรัพยน์าวิน 
 

บทคัดย่อ 
 

ปัจจุบนัส านกังานยติุธรรมจงัหวดั  มีการเตรียมการบริหารส านกังาน เพื่อให้เจา้หนา้ท่ีมี
ความรู้ดา้นการจดัการและการบริหารงานอยา่งเพียงพอ มีอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัสอดคลอ้งกบั
ปริมาณงาน ประชาชนผูรั้บบริการเข้าถึงบริการของส านักงานยุติธรรมจังหวดัเพ่ิมมากข้ึนโดยมี
วตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษากระบวนการบริหารของส านกังานยติุธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 2) ศึกษา
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อกระบวนการบริหารของส านักงานยุติธรรมจังหวดัประจวบคีรีขันธ์ และ 3) หา
แนวทางท่ีเหมาะสมในกระบวนการบริหารของส านักงานยุติธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการ
บริหารงานยติุธรรมส านกังานยติุธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ านวน 393 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดย
ใชแ้บบสอบถามสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ไดแ้ก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์
การถดถอยพหุคุณ 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1. กระบวนการบริหารของส านักงานยุติธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยภาพรวม                  

มีค่าเฉล่ีย อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น จากค่าเฉล่ียสูงสุดลงไป ไดแ้ก่  ดา้นการอ านวยการ
และการสั่งการ ด้านการจัดส่วนราชการของหน่วยงาน  ด้านนโยบาย และการวางแผน ด้านการ
ประสานงานและสร้างความร่วมมือ ดา้นการประเมินผล และดา้นการตรวจสอบ ตามล าดบั 

2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อกระบวนการบริหารของส านกังานยติุธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ไดแ้ก่  ดา้นการประสานงานและสร้างความร่วมมือ ดา้นการจดัส่วนราชการของหน่วยงาน  ดา้นนโยบาย
และการวางแผน และดา้นการประเมินผลและการตรวจสอบ โดยมีประสิทธิภาพในการท านาย คิดเป็นร้อย

ละ 73.00  (R2=.533) สมการพยากรณ์ ไดแ้ก่  = 1.14 + 0.37(X1) + 0.34(X2) + 0.19(X5)+ 0.12(X3) 
3. แนวทางท่ีเหมาะสม  ในกระบวนการการบริหารของส านักงานยุติธรรมจังหวดั

ประจวบคีรีขนัธ์ คือ มีการก าหนดนโยบาย ภารกิจ มีความสอดคลอ้งและมีความต่อเน่ืองของโครงการ 
จดัสรรคดัเลือกบุคลากรมาปฏิบติังานใน 3 กลุ่มงานอย่างเพียงพอ ผูน้ ามีการวินิจฉัยสั่งการท่ีดี มีการ
ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะ และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมตามแผนงานท่ีไดก้ าหนด 

ข้อค้นพบจากการวิจัย  แสดงให้เห็นว่า กระบวนการบริหารของส านักงานยุติธรรม
จงัหวดั ตอ้งมีปัจจยัสนบัสนุนการปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ  จ านวนบุคลากรตอ้งสอดคลอ้งกบัปริมาณ
งาน ปรับทศันคติบุคลากรใหเ้ห็นความส าคญัของงานท่ีปฏิบติัมากกวา่มุ่งผลตอบแทน บูรณาการในทุก
ส่วนงาน  ปฏิบติังานเชิงรุก มีการประสานงานท่ีดีมีความต่อเน่ือง 
ค าส าคญั : กระบวนการบริหาร   ส านกังานยติุธรรมจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
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Abstract 
 

Nowadays the Justice Provincial Offices improve the office administration to enhance 
their personnel’s sufficient knowledge on management and administration, to have modern technological 
equipments conforming to work load, and to increase the number of service recipients able to access the 
service of the Justice Provincial Offices. The researcher was, thus, interested in doing this research 
aiming to: 1) study the administrative procedure of Prachuap Khiri Khan Justice Provincial Office,                  
2) investigate the factors affecting administrative procedure of Prachuap Khiri Khan Justice Provincial 
Office, and 3) find out the proper guidelines for administrative procedure of Prachuap Khiri Khan 
Justice Provincial Office. The quantitative research approach was applied in this study. The data were 
collected from the personnel involving administrative procedure of PrachuapKhiri Khan Justice 
Provincial Office by using the questionnaire with the reliability level at 0.973, and were analyzed by 
using percentage, mean, standard deviation, and multiple regression analysis.  

The research results were as follows: 
1. The administrative procedure of Prachuap Khiri  Khan Justice Provincial Office was overall 

at a high level. When each aspect was considered, it was found that the aspects of procedure could be ranked 
in descending order of their means as follows: directing, organizing, planning, coordinating, and evaluating. 

2. The factors affecting administrative procedure of Prachuap Khiri Khan Justice 
Provincial Office consisted.The predictive efficiency was at  73.00% (R2 = .533)according to the 

following equation: = 1.14 + 0.37(X1) + 0.34(X2) + 0.19(X5)+ 0.12(X3) 
3. The proper guidelines for administrative procedure of Prachuap Khiri Khan Justice 

Provincial Office consisted of the determination of policy and tasks, the continuation and conformity of 
projects, the recruitment of enough personnel for working in three working units, the leader’s good 
direction, the regular monitoring and investigation, and the promotion of people’s participation in 
organizing the activities according to the planned programs. 

The research findings revealed that there had to be sufficient factors for supporting work 
performance in administrative procedure of Prachuap Khiri Khan Justice Provincial Office, namely, the 
conformity of number of personnel and work load, personnel’s attitude toward work importance rather than 
compensations, integration in all working units, proactive work performance, and continuous excellent 
coordination. 
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