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ช่ือวิทยานิพนธ์ คุณลกัษณะและพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อวฒันธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ผู้วิจัย นางสาวสุธารัตน์  ทองเหลือ 
สาขาวิชา การบริหารการศึกษา พ.ศ. 2559 อาจารย์ทีป่รึกษา รองศาสตราจารย ์ดร.กาญจนา  บุญส่ง 

บทคดัย่อ 

จากผลการประเมินระดบัคุณภาพสถานศึกษาอยูร่ะดบัพอใช ้และผลการรับรองมาตรฐานบางสถานศึกษา
ยงัไม่รับรองมาตรฐานคุณภาพ อีกทั้งสถานศึกษายงัให้ความส าคญัในการด าเนินการตามระบบการประเมิน
คุณภาพภายในท่ีแตกต่างกนัส่งผลให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจในวิธีการในการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงส่ิงต่างๆ 
เหล่าน้ีมีผลต่อวฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษา ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท าวิจยัเร่ืองน้ีโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 
1) ระดับคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับวฒันธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา และ 3) คุณลกัษณะและพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อวฒันธรรมคุณภาพ
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ครูผูส้อน 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต  2 จ านวน 300 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็น
แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจยัพบวา่ 
1. คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยดงัน้ี ด้านบุคลิกภาพ ด้านวิสัยทศัน์ ด้านความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ ด้านการตดัสินใจ และด้านความสามารถในการบริหาร และพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อยดงัน้ี ดา้นภาวะผูน้ า ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการควบคุมบงัคบับญัชา ดา้นการติดต่อ ส่ือสาร และ
ดา้นการจูงใจ ตามล าดบั  

2. วฒันธรรมคุณภาพของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยดงัน้ี ขั้นการจดัท าและวางแผน ขั้นการปฏิบติัตามแผน ขั้นติดตาม
ประเมินผล และขั้นการปรับปรุงพิจารณา ตามล าดบั   

3. คุณลกัษณะและพฤติกรรมการบริหาร (X) ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อวฒันธรรม
คุณภาพของสถานศึกษา (Y) ไดแ้ก่ พฤติกรรมการบริหาร (X2) และคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร (X1) มีประสิทธิภาพ

ในการท านาย (R2) ร้อยละ 66.30 และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบดงัน้ี 


Y  = 0.797 + 0.622(X2) + 0.203(X1)   
ข้อค้นพบจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาจะประสบความส าเร็จทางด้านการจัด

การศึกษาจนน าไปสู่การมีวฒันธรรมคุณภาพนั้นองคป์ระกอบส าคญันัน่คือ คุณลกัษณะและพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกกบับุคลากรเพ่ือก่อเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลให้งาน
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้ 

ค าส าคญั :  คุณลกัษณะผูบ้ริหาร  พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร  วฒันธรรมคุณภาพ 
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Abstract 
The result of school quality assessment has revealed that the educational quality is at a fair level 

and quality standard of some schools has not been accredited. And, the various schools differently value the 
performance according to the internal quality assessment system resulting in the level of school teachers’ 
knowledge and understanding on preparation of learning management plan. The researcher was, therefore, 
interested in doing the research aiming to study: 1) the level of characteristics and administrative behaviors of 
school administrators  2) the level of school’s quality culture, and 3) characteristics and administrative behaviors 
of school administrators affecting quality culture of schools under Phetchaburi Primary Educational Service Area 
Office 2. The research samples were 300 teachers in schools under Phetchaburi Primary Educational Service Area 
Office 2. The research tool was a 5-level rating scale questionnaire. The data were analyzed by using mean, 
standard deviation, and stepwise multiple regression analysis. 

The research results were as follows: 
1. The school administrators’ characteristics were at a high level both in overall and in each 

aspect. When the aspects of characteristics were individually considered, they could be ranked in descending 
order of their means as follows: personality, vision, creative thinking, decision making, and administrative ability. 
The school administrators’ administrative behaviors were also at a high level both in overall and in each aspect. 
When the aspects of behaviors were individually considered, they could be ranked in descending order of their 
means as follows: leadership, goal determination, authority, communication, and motivation.   

2. The schools’ quality culture was at a high level both in overall and in each aspect. When the 
aspects of quality culture were individually considered, they could be ranked in descending order of their means 
as follows: plan, do, check, and act. 

3. The school administrators’ characteristics and administrative behaviors (X) affecting schools’ 
quality culture (Y) consisted of administrative behaviors (X2) and administrators’ characteristics (X1) with the 

predictive efficiency (R2) for 66.30% and predictive equation in raw score form was 


Y  = 0.797 + 0.622(X2) + 
0.203(X1).   

The research finding revealed that schools’ success in educational management and consequent 
quality culture relied on an important factor, namely school administrators’ characteristics and administrative 
behaviors being demonstrated to the personnel to create work satisfaction resulting in achievement of determined 
objectives and goals. 
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