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บทที ่3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นศึกษาการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี ของโรงเรียนธนาคาร
ออมสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต  1 มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1) ศึกษาสภาพและความตอ้งการของผูใ้ชห้้องสมุดโรงเรียนธนาคารออมสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 2) เพื่อพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี ของโรงเรียน
ธนาคารออมสิน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
โดยกระบวนการวิจยัและพฒันา (Research and Development) โดยมีผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง และ
นกัเรียน มีส่วนร่วมในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการวิจยั
เป็น 4 ขั้นตอน มีรายละเอียดดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพและความตอ้งการของผูใ้ชห้้องสมุดโรงเรียนธนาคารออมสิน 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์   เขต  1 
ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการพฒันาหอ้งสมุดตามมาตรฐาน3 ดี ของโรงเรียนธนาคารออมสิน 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์   เขต  1 
ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี

ของโรงเรียนธนาคารออมสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์  เขต  1 
แต่ละขั้นตอนดงักล่าวแต่ละขั้นตอนการด าเนินการวจิยัสามารถเขียนดงัภาพท่ี 3.1 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี  3.1  ขั้นตอนการวจิยัและพฒันา 
 

จากภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการวิจยัและพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี ของโรงเรียน
ธนาคารออมสิน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 มีรายละเอียด
แต่ละขั้นตอน ดงัน้ี 

 

ขั้นตอน กระบวนกำร ผลที่ได้รับ 

ขั้นตอนที ่1  

ขั้นตอนที ่2  

ขั้นตอนที ่3 

ขั้นตอนที ่4  

ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้นวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั
การพฒันาหอ้งสมุดตาม

มาตรฐาน 3 ดี 

ศึกษาสภาพและความต้องการของผู ้ใช้
ห้องสมุดโรงเรียนธนาคารออมสิน โดยใช้
การสนทนากลุ่มร่วมกันของกลุ่มเป้าหมาย 
คือ ผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง และนกัเรียน 

ไดส้ภาพปัญหาและ 
ความตอ้งการของผูใ้ช้

หอ้งสมุดโรงเรียนธนาคาร
ออมสิน 

พัฒนาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของ
โรงเรียนธนาคารออมสิน ดงัน้ี 
1) จดัท า (ร่าง) คู่มือการพฒันาห้องสมุดตาม

มาตรฐาน 3 ดี  
2) พฒันาหอ้งสมุดตามคู่มือท่ีผา่นการวพิากษ์

โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

1. ไดคู้่มือการพฒันา
หอ้งสมดุตามมาตรฐาน 3 
ดีท่ีผา่นการวพิากษโ์ดย
ผูเ้ช่ียวชาญ 

2. หอ้งสมดุไดรั้บการพฒันา
ตามคู่มือการพฒันา
หอ้งสมดุตามมาตรฐาน 3 
ดี 

 
ประเมินประสิทธิผลของหอ้งสมุดตาม

มาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
และสรุปขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงการ
พฒันาหอ้งสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีต่อไป 

1. ไดผ้ลการประเมิน
ประสิทธิผลของหอ้งสมุด
ตามมาตรฐาน 3 ดี 

2.  ไดข้อ้เสนอแนะ                     
ในการพฒันาหอ้งสมุด
ตามมาตรฐาน 3 ดีต่อไป 
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ขั้นตอนที ่1 ศึกษำเอกสำรและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง   
 
ผูว้จิยัศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัและพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 

ดี ผูว้ิจยัศึกษาจากเอกสาร บทความ หนงัสือ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และไดน้ าแนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบั
การพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีมาเป็นกรอบในการพฒันาห้องสมุดของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษำสภำพและควำมต้องกำรของผู้ใช้ห้องสมุดโรงเรียนธนำคำรออมสิน 
สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำประจวบครีีขนัธ์   เขต  1 

 
ผูว้จิยัศึกษาสภาพและความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 2.1 ศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาของห้องสมุด โดยผูว้ิจยัศึกษาสภาพห้องสมุด

เทียบเคียงกบัมาตรฐานหอ้งสมุด 3 ดี  
ขั้นตอนท่ี 2.2 ศึกษาความต้องการของผูเ้ก่ียวข้อง ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ครูผูส้อนและนกัเรียนของโรงเรียนธนาคารออมสิน โดยใช้การสนทนากลุ่มร่วมกนัของกลุ่มเป้าหมาย 
แบ่งออกเป็น 2 คร้ัง คือ คร้ังท่ี 1 ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน ครูผูส้อน จ านวน 
12 คน รวมทั้งส้ิน 15 คน และคร้ังท่ี 2 ประกอบดว้ย นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ถึงชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 6 จ  านวนชั้นละ 2 คน รวมทั้งส้ิน 18 คน 

จากขั้นตอนที่ 2.1 และ 2.2 ท าให้ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบนัปัญหาและ
ความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อน าไปพฒันาหอ้งสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีต่อไป 

 

ขั้นตอนที่ 3 ด ำเนินกำรพฒันำห้องสมุดตำมมำตรฐำน3 ดี ของโรงเรียนธนำคำรออมสิน 
สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำประจวบครีีขนัธ์   เขต  1 

 
 ผูว้จิยัด าเนินการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี โดยผูว้ิจยัน าขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 1 และ
ขั้นตอนท่ี 2 มาจดัท า (ร่าง) คู่มือการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
แล้วน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อให้ข้อเสนอแนะ หลงัจากนั้นผูว้ิจยัได้ด าเนินการ
ปรับแก ้(ร่าง) คู่มือการพฒันาหอ้งสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี ตามขอ้แนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา หลงัจากนั้น
ผูว้ิจยัน า (ร่าง) คู่มือการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี ของโรงเรียนธนาคารออมสินให้ผูเ้ช่ียวชาญ 
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จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 1)  นายเฉลิมเกียรติ  แยม้พราย  2)  วา่ท่ีร้อยตรีเสรี  สุขกนัตะ  และ 3) นางรุ่งรดี  
เทพพนม เป็นผูว้ิพากษ์ (ร่าง) คู่มือการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัด าเนินการปรับแก้ (ร่าง) คู่มือการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียน
ธนาคารออมสิน และผูว้ิจยัน าคู่มือการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
ไปพฒันาหอ้งสมุดของโรงเรียนธนาคารออมสิน  

 

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินผลกำรพัฒนำและปรับปรุงคุณภำพห้องสมุดตำมมำตรฐำน 3 ดี 
ของโรงเรียนธนำคำรออมสิน สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
ประจวบครีีขนัธ์  เขต  1 

 
ผูว้ิจ ัยได้ประเมินความส าเร็จของการพฒันาห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี โดยผู ้วิจ ัย

ด าเนินการ ดงัน้ี 
1.  ประเมินจากขอ้มูลเชิงประจกัษ์ โดยผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบประเมินขอ้มูล

เชิงประจกัษ์ จ  านวน 1 ฉบบั โดยโรงเรียนแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินความส าเร็จของห้องสมุดตาม
มาตรฐาน 3 ดี จ  านวน 3 คน ประกอบดว้ย 1) ศึกษานิเทศก์ท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นห้องสมุด 3 ดี 
จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จ านวน 1 คน  คือนางนิตยา  เจริญ
เฉลิมศกัด์ิ  และครูบรรณารักษท่ี์เช่ียวชาญทางดา้นห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดี จ  านวน 2 คน  คือนาง
สุกญัญา  ศิลาอ่อน และนางเปรมวดี  ไชยรีย ์

2.  ประเมินความส าเร็จจากผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของครูผูส้อนและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อคุณภาพของห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของ
โรงเรียนธนาคารออมสิน ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 2 คน ครูผูส้อน  
จ านวน 60 คน  รวมจ านวน  62  คน 

3.  ประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมาใชบ้ริการของห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของ
โรงเรียนธนาคารออมสิน จากนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงมีจ านวน
ประชากรทั้งส้ิน 839 คน ผูว้ิจยัก าหนดขนาดตวัอยา่งจากการเปิดตารางของเครชซ่ีและมอร์แกน 
ไดต้วัอยา่ง จ  านวน 265 คน ผูว้จิยัด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้นและสุ่มอยา่งง่าย 

กำรสร้ำงและหำประสิทธิภำพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
1. ผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือในการวิจยัจ านวน 3 ฉบบั คือ 1) แบบประเมินเชิงประจกัษ์ของ

ห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 2) แบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อนท่ีมีต่อคุณภาพของห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
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และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการบริการของห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของ
โรงเรียนธนาคารออมสิน 

2.  ผูว้ิจ ัยน าเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยทั้ ง 3 ฉบบัไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพื่อใหข้อ้เสนอแนะ หลงัจากนั้นผูว้จิยัน าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัมาปรับปรุง และน าแบบสอบถาม
ทั้ง 3 ฉบบัไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยักบั
วตัถุประสงคข์องการวจิยั ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.66-1.00 

3. ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัไปเก็บรวบรวมขอ้มูลตามกลุ่มเป้าหมายและ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
1. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากผลการประเมินขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้ิจยัวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ สภาพและความตอ้งการของหอ้งสมุด โดยการวเิคราะห์เชิงเน้ือหาและภาพประกอบ 
2. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากผลการสอบถามความคิดเห็นของผู ้บริหาร

สถานศึกษาและครูผูส้อนท่ีมีต่อคุณภาพของห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน 
คือ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.51 - 5.00  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.51 - 4.50  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบัมาก  
 ค่าเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.51 - 2.50  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.50  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบันอ้ยท่ีสุด 
3.  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากผลความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการบริการ

ของห้องสมุดตามมาตรฐาน 3 ดีของโรงเรียนธนาคารออมสิน คือ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
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 ก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  4.51 - 5.00  หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.51 - 4.50  หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.51 - 2.50 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.50 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 


