
บทที่  5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
การวิจัยเร่ือง ตัวแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ                  

มีวตัถุประสงค์เฉพาะ ดงัน้ี 1) เพื่อสังเคราะห์และพฒันาตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
วางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  2) เพื่อประเมินการยอมรับตวัแบบระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 3) เพื่อพฒันาต้นแบบระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบันการอาชีวศึกษา 4) เพื่อประเมิน          
การยอมรับต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบัน                 
การอาชีวศึกษาโดยมีการด าเนินการวจิยัเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 สังเคราะห์และพฒันาตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผน
และงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินการยอมรับตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผน
และงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนาต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินการยอมมรับตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
วางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 

 

สรุปผลการวจิัย 
 

1.   ผลการสังเคราะห์และพฒันาตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผน
และงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  พบว่า กระบวนการสังเคราะห์และพฒันาดว้ยกระบวนการ 
SDLC และหลักการคุณภาพพีดีซีเอ ได้กระบวนการบริหารงานวางแผนและงบประมาณสถาบัน       
การอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 1) การจัดท าแผนงานและงบประมาณ 2) การอนุมัติแผนงานและ
งบประมาณ 3) การบริหารงานแผนงานและงบประมาณ 4) การประเมินผลแผนงานและงบประมาณ 

 2.   ผลการการประเมินการยอมรับตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผน
และงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  พบว่า  ประเด็นการยอมรับตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อ     
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การบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ทั้ง 3  ดา้น  คือ  ดา้นความมีประโยชน์  
(    = 4.67) ดา้นความถูกตอ้งชดัเจน(เน้ือหางานวางแผนและงบประมาณ)  (    = 4.51)  และดา้น
การตอบสนองความตอ้งการผูใ้ช ้ (    = 4.26) โดยรวม 3 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก  (    = 4.48)  อยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0 .05 และเม่ือแยกเป็นรายข้อ ตัวแบบระบบสารสนเทศเพื่อ                   
การบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  มีความกะทดัรัด (Compactness) 
มี (    = 4.59,  S.D. = 0.46)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ 
สถาบนัการอาชีวศึกษา มีความยืดหยุ่น (Flexible) (    = 4.54, S.D. = 0.43) และตวัแบบระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ไม่ซับซ้อน  
(Simple)     = 4.53, S.D. = 0.43) 

3.   ผลการพฒันาตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ 
สถาบันการอาชีวศึกษา พบว่า ได้องค์ประกอบกระบวนการพัฒนาต้นแบบสารสนเทศเพื่อ                  
การบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา โดยไดส้ารสนเทศ  จ านวน  7  ฉบบั  
และไดร้ะดบัการยอมรับจากผูเ้ช่ียวชาญ 

4.   ผลการประเมินการยอมมรับต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
วางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ผูเ้ช่ียวชาญประเมินการยอมรับตน้แบบระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา  ดา้นความสะดวก
ในการใชง้าน  (   = 4.27)  ดา้นการตอบสนองความตอ้งการ  (   = 4.51)  ดา้นความน่าเช่ือถือและมี
ความปลอดภยั  (   = 4.54)  และดา้นการออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้ (    = 4.42)  โดยรวม   
4 ดา้น อยู่ในระดบัมาก (    = 4.48) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั  0.05 และแยกเป็นรายขอ้ 
พบว่า ตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณสถาบนัการอาชีวศึกษา     
มีการแสดงผลสามารถตรวจสอบยอดเบิกจ่ายไดผ้า่นเวบ็ไซต ์(   = 4.63, S.D. = 0.52) อนัดบั 2  
ตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณสถาบนัการอาชีวศึกษา        
มีการแสดงผลสามารถตรวจดูแผนงานโครงการ/ กิจกรรมท่ีไดรั้บอนุมติัได้ผ่านเวบ็ไซต์  (   = 
4.60, S.D.  = 0.493) และอนัดบั 3 ตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณสถาบนัการอาชีวศึกษา  มีการแสดงผลสามารถตรวจสอบยอดจดัสรรไดผ้า่นเวบ็ไซต ์ 
(   = 4.59, S.D. = 0.46)  มีการยอมรับของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 ท่าน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย  (   = 4.48, S.D. = 0.43) มีการยอมรับท่ีระดบัมากท่ีสุดอยูร่ะหวา่งค่าเฉล่ียระหวา่ง 
4.21–5.00 
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และผลการประเมินการยอมรับตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา โดยกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 149 คน ได้ระดับการยอมรับ เม่ือ
พิจารณารายดา้น  ดา้นความสะดวกในการใชง้าน (    = 4.58) ดา้นการตอบสนองความตอ้งการ (    
= 4.48) ดา้นความน่าเช่ือถือและมีความปลอดภยั (   = 4.86) และดา้นการออกแบบส่วนต่อ
ประสานกบัผูใ้ช ้(    = 4.65) โดยรวม 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (    = 4.64) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีระดบั 0.05 และแยกเป็นรายขอ้ 3  อนัดับ ได้แก่ อนัดบัท่ี 1 ตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อ   
การบริหารงานวางแผนและงบประมาณสถาบนัการอาชีวศึกษา สามารถตรวจสอบสถานะแผนงาน
โครงการ /กิจกรรม มีค่า     = 4.83, S.D. = 0.50) มีการยอมรับอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อนัดบัท่ี 2  ตน้แบบ
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณสถาบนัการอาชีวศึกษา มีเคร่ืองมือ
สนบัสนุนการท างานท่ีเกิดข้ึนดีกวา่รูปแบบการใชง้านในระบบงานเดิม มีค่า     = 4.78, S.D. = 
0.58) มีการยอมรับอยู่ในระดับมากท่ีสุด และอันดับท่ี 3 ต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบันการอาชีวศึกษา มีการแสดงผลสามารถตรวจดู
แผนงานโครงการ/ กิจกรรมท่ีไดรั้บอนุมติัไดผ้า่นเวบ็ไซต ์    = 4.73,  S.D. = 0.60)  มีการยอมรับ
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย     = 4.64, S.D. = 0.65) อยูร่ะหวา่งค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.21 
– 5.00 มีระดบัการยอมรับอยูม่ากท่ีสุด 
 

การอภิปรายผล 
   

1.   ผลการวิจยัตอนท่ี 1 ขา้งตน้เป็นผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์และสังเคราะห์จาก
ทฤษฎีพบว่า ได้ตัวแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบัน          
การอาชีวศึกษามีตวัแบบสารสนเทศทั้งส้ินจ านวน  7  ฉบบั ผลการตรวจสอบคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ 
อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ 0.50 ข้ึนไป และผลการทดลองใช้จากผูเ้ช่ียวชาญได้รับการยอมรับในระดบั
มาก  ผูว้ิจยั พบว่า การสังเคราะห์รูปแบบงานวิจยั เพื่อก าหนดแนวทางในการพฒันาตน้แบบระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา โดยมีการบูรณาการได้
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  BPS-VEI  ประกอบด้วย  4  ระดับ  
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร (Manager)  สารสนเทศ  (Information)  งานวางแผนและงบประมาณ  (Job Budgeting 
and Planning)  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (Teachers and enucational personel) โดยผา่น
ขั้นตอนการสังเคราะห์ตวัแบบจ านวน  7  รายการ  มีระบบรายงาน  (Report)  ในทุกรายการและสามารถ
ติดตามผา่นเวบ็ออนไลน์ (Web Browser) ไดแ้ก่ http://veibudget.com 
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2.   ผลการวิจัยตอนท่ี 2 ผลการวิจัยพบว่า  การประเมินการยอมรับตัวแบบระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษาในระดบัมาก  จึงสรุป
ไดว้า่  วธีิการวิเคราะห์และออกแบบสารสนเทศคุณภาพแบบ  BPS-VEI   เพื่อพิจารณาความเหมาะสม
ของตวัแบบสารสนเทศแต่ละรายการ ไดร้ะดบัการประเมินความเหมาะสมทุกรายการอยูใ่นระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.68)  ซ่ึงอยูร่ะหวา่งค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.21–5.00 

3.   ผลการวิจยัตอนท่ี 3  การพฒันาตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผน
และงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ไดว้ิเคราะห์ สังเคราะห์ผา่นทฤษฏีและวงจรพฒันาแบบ BPS-
VEI  ไดต้น้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญใหร้ะดบัการยอมรับอยูร่ะหวา่งค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.21–5.00 ระดบัค่ามากท่ีสุด 

4.   ผลการวิจยัตอนท่ี 4  ผูว้ิจยัพบว่าการประเมินการยอมรับตน้แบบระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบันการอาชีวศึกษาตามประเด็น 1) ตรงตาม
วตัถุประสงคข์องการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  มีความถูกตอ้ง   
2)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา  
มีความทนัสมยักบัวิทยาการปัจจุบนั จดัท ารายงานแผนการเบิกจ่ายไดร้วดเร็วข้ึน  มีความทนัเวลา  
3)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา มี
ความยืดหยุ่น 4)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนั
การอาชีวศึกษา  มีความน่าเช่ือถือ 5) ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา  ไม่ซบัซอ้น  6)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
วางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ก ากับ ติดตาม  และตรวจสอบได้ 7) ตวัแบบ
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา มีความกะทดัรัด  
8)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  
มีความเหมาะสม 9)  ตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนั
การอาชีวศึกษา  เหมาะสมในการน าไปพฒันาเป็นตน้แบบต่อไป 10) กลุ่มผูใ้ช้สารสนเทศจาก     
ตวัแบบสารสนเทศการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา สามารถ
เลือกใช้สารสนเทศ ตามบทบาทและหน้าท่ีตนเอง ซ่ึงสารสนเทศในแต่ระดับเป็นท่ียอมรับว่ามี
ยอมรับตามท่ีผูว้ิจยัคาดหมาย เน่ืองจากเป็นการน าวิธีการคิวไอทีมาใช้ในการออกแบบเชิงบูรณาการ 
อย่างไรก็ตามวิธีการประเมินการยอมรับการออกแบบสารสนเทศในท านองเดียวกนัยงัพบในการวิจยั
ของสมพงษ ์ ม่ิงเมือง  (2556)  ท่ีพฒันาตวัแบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ 
ผลปรากฏว่าผูเ้ช่ียวชาญยอมรับความมีประสิทธิภาพของตวัแบบตั้งแต่ระดบัสูงข้ึนไปท่ีมีความ
สอดคลอ้งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ทดสอบความพึงพอใจตวัแบบเทคโนโลยี
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สารสนเทศสาหรับการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ โดยบุคลากร ผลปรากฏวา่บุคลากรมีความพึงพอใจ
ในตวัแบบตั้งแต่ระดบัสูงและสูงสุด ไม่ต ่ากวา่ร้อยละ  90  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01  
และทดสอบความพึงพอใจตวัแบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ โดย
ผูใ้ชบ้ริการ ผลปรากฏว่าลูกคา้ มีความพึงพอใจในตวัแบบตั้งแต่ระดบัสูงและสูงสุด ไม่ต ่ากว่า     
ร้อยละ 90  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 

สรุปผลการวิจยั ผูว้ิจยัพบว่า ตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกฉบบั  และมีค่าเฉล่ีย
คะแนนการยอมรับอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกฉบับ  แสดงว่าต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานวางแผนและงบประมาณท่ีผูว้ิจ ัยออกแบบและพฒันาต้นแบบข้ึนสามารถตอบสนอง     
ความต้องการใช้ของผูใ้ช้สารสนเทศต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา  และยงัสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการวางแผนและงบประมาณ  
สถาบนัการอาชีวศึกษา ไดอ้ยูใ่นระดบัดีมากท่ีสุดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  

การวิจยัคร้ังน้ีอาศยัหลักการบูรณาการสังเคราะห์วิธีการทางคิวไอทีและพีดีซีเอ เพื่อ
บูรณาการสารสนเทศในการออกแบบต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา โดยใชว้ิธีการคุณภาพซ่ึงเป็นวิธีการทางคิวไอที ผูว้ิจยัเช่ือว่า จาก
แนวคิดการสังเคราะห์และการออกแบบต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา โดยการบูรณาการรวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นแนวคิดในการวิจยัน้ีคือ 
การจดัสรรงบประมาณ เป็นการแบ่งสรรงบประมาณของส่วนราชการในรอบปี  เป็นงบประมาณ  ท่ี
แสดงรายละเอียด เพื่อด าเนินตามแผนการปฏิบติังาน แผนการใชจ่้ายงบประมาณและแผนความตอ้งการ
ทางการศึกษาตามโครงการ/ กิจกรรม เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ โดย
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา   มีจุดประสงค์
เพื่อการพฒันาท่ีรวดเร็วมีการประเมินเพื่อให้ทราบประสิทธิภาพรวมทั้งประสิทธิผลเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับการบริหาร (สมพงษ์ ยิ่งเมือง และวีระชยั  คอนจอหอ,  
2556) 

สรุปได้ว่าการประเมินการยอมรับของต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
วางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา เป็นการบริหารวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการ
อาชีวศึกษา  ดว้ยวิธีการ BPS-VEI  เพื่อสร้างความเขม้แข็งให้กบัการบริหารจดัการสถานศึกษาในดา้น
งานบริหารวางแผนและงบประมาณ เพื่อเป็นกลไกส าคญัในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพมาตรฐาน 
อย่างต่อเน่ือง ตามกลยุทธ์คิวไอทีเพื่อการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
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ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการใช้ทรัพยากรร่วมกันในการสนับสนุนการบริหาร
จดัการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 

 

องค์ความรู้ทีไ่ด้จากการวจิัย 
 

จากการวิจยัเร่ือง  ตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ 
สถาบนัการอาชีวศึกษา ผูว้จิยัไดอ้งคค์วามรู้ใหม่จากงานวจิยั  

 ผลการวิจัยพบว่า ต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ  สถาบันการอาชีวศึกษา  ประกอบไปด้วยขั้นตอนการสังเคราะห์ตวัแบบระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา กระบวนการ
ท างานวางแผนและงบประมาณในการด าเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ  ของกระบวนการท างานและ
วงจรคุณภาพการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ 1) P (Plan) การจัดท าแผนงานและ
งบประมาณ เป็นการสังเคราะห์สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ 2) D ( Do)  
การอนุมติัแผนงานและงบประมาณ เพื่อน าไปปฏิบติัตามท่ีได้อนุมติัเอกสารงบประมาณของ
สถานศึกษา ตามแผนงาน/โครงการ รายรับ รายจ่ายอยา่งครบถว้น 3) C (Check) การบริหารงาน
แผนงานและงบประมาณ มีกระบวนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ มีการควบคุมเปล่ียนแปลงหรือ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัการบริหารงาน เพื่อให้การบริหารงานปฏิบติัไปตามแผนงานท่ีก าหนด 
ควบคุมการเบิกจ่ายให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 4) A (Action) การประเมินผลแผนงานและ
งบประมาณอย่างเป็นระบบ โดยประเมินจากยอดการเบิกจ่ายเงินตามโครงการ ผลส าเร็จของ
โครงการเพื่อให้ทนัตามก าหนดเวลา ตามแผนปฏิทินการปฏิบติังานเกิดความเท่ียงตรงต่อการเบิก
จ่ายเงินตามแผนงานและงบประมาณ  และหากพบปัญหาใดในขั้นตอนการประเมินผล  เพื่อให้เกิด
ความเช่ือถือ โดยมีเกณฑ์การตรวจสอบท่ีชัดเจน และหากตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง  
เพื่อใหเ้กิดคุณภาพของงานวางแผนและงบประมาณ ตอ้งยอ้นกลบัไปเร่ิมวงจร PDCA ใหม่อีกคร้ัง  
ดงันั้นวงจร PDCA จึงเป็นระเบียบวิธีคุณภาพ และผลการพฒันาตวัแบบระบบ BPS–VEI ท่ี
พฒันาข้ึนหลังจากการสังเคราะห์กระบวนการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบัน         
การอาชีวศึกษา โดยมีระบบยอ่ย 4 ส่วน ไดแ้ก่  ส่วนท่ี 1 ผูบ้ริหาร ส่วนท่ี 2 งานวางแผนและงบประมาณ 
ส่วนท่ี 3 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่วนท่ี 4  สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผน
และงบประมาณ โดยแต่ละส่วน มีการพฒันาให้ตวัแบบ BPS - VEI  มีการบนัทึกขอ้มูล /ปรับปรุง 
มีการสมคัรสมาชิก/ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ผา่นระบบเครือข่ายเวบ็ไซต ์และสามารถติดตามรายงานผา่น
เวบ็ไซตไ์ด ้



 141 

 ศาสตร์หรือองคค์วามรู้ทั้ง 3 ประเภท  มาบูรณาการร่วมกนัจะก่อให้เกิดศาสตร์ใหม่
หรือองคค์วามรู้ใหม่ ตามท่ีจารึก ชูกิตติกุล (2548 : 10-12) ไดเ้สนอทฤษฎีเทคโนโลยีสารสนเทศ
คุณภาพ (Quality Information Technology : QIT) ไวซ่ึ้งมีตวัแบบความคิด (Conceptual Model)   

  1  =  วิธีการคุณภาพของศาสตร์หลกั เป็นการเสริมวิทยาการคุณภาพ โดยให้มี       
การวเิคราะห์ วางแผนการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ ใหมี้รูปแบบบูรณาการองคค์วามรู้ใหม่  

 2  = ระเบียบวิธีคุณภาพ (PDCA) เป็นการน าเอาคุณภาพเข้าไปประยุกต์ใช้กับ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 3 = เทคโนโลยีสารสนเทศ (ESS + DSS) เป็นการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การตดัสินใจ (DSS) และระบบสนับสนุนการตดัสินใจ (ESS) รวมถึง การบรูณาเพื่อลดปัญหา
ข้อผิดพลาดในการบริหารงานมาประยุกต์ใช้ เพื่อให้ได้ระบบซอฟต์แวร์ท่ีมีคุณภาพส าหรับ
ผูบ้ริหารระดบัสูงต่อไป 

QIT  =  เม่ือน าศาสตร์ทั้ง 3 มารวมกนัจะไดอ้งคค์วามรู้แบบบูรณาการแบบใหม่  ซ่ึง
เรียกวา่เทคโนโลยสีารสนเทศคุณภาพ เป็นตน้แบบระบบ BPS-VEI 

ผลการพฒันาตน้แบบระบบ  BPS - VEI  ประกอบไปดว้ย กระบวนการพฒันาระบบ  
(Systerm Development  Life  Cycle : SDLC) ในการจดัท าตน้แบบ  (Prototyping) แนวทางในการพฒันา
ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจท่ีนิยมใช้กนัมากแนวทางหน่ึง คือ การจดัท าตน้แบบ  (Prototyping) ซ่ึง
เป็นแนวทางท่ีประยุกตมากจากวงจรการพฒันาระบบ  (Systerm Development  Life  Cycle :  SDLC)  มี
กระบวนการ 4  ขั้นตอน  ไดแ้ก่ วางแผน  (Plaing)  เร่ิมตน้จากความตอ้งการทั้งหมดขององคก์ร  จากนั้น
วิเคราะห์หาแนวทางท่ีเป็นไปได้ในการพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจอย่างคร่าว ๆ  และศึกษา
ความเป็นไปไดด้า้นต่าง ๆ โดยละเอียด  เม่ือโครงการไดรั้บการตรวจสอบแลว้  ผูบ้ริหารโครงการจะท า
การก าหนดแผนงานดา้นต่าง ๆ วิเคราะห์  (Analysis)  เร่ิมตน้การเก็บรวบรวมขอ้มูลความตอ้งการของ
ระบบท่ีแทจ้ริงอยา่งละเอียด  จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์ความตอ้งการต่าง ๆ  โดยพิจารณาจากปัญหาท่ี
ตอ้งการใหร้ะบบช่วยแกไ้ข  แลว้น าไปสู่การวิเคราะห์ขั้นตอนการท างานของระบบใหม่  โดยสร้างเป็น
แบบจ าลองขั้นตอนการท างานของระบบ  (Procdss  Modeling) ขอ้มูลท่ีจะตอ้งมีในระบบใหม่  โดย
สร้างเป็นแบบจ าลองขอ้มูลของระบบใหม่  (Data  Modeling) การออกแบบ  (Analysis)  เป็นขั้นตอนท่ี
ระบุวธีิการท างาน  และก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ของระบบ  สนบัสนุนการตดัสินใจ  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก
ขั้นตอนน้ี  เรียกวา่  “รายละเอียดเฉพาะของระบบ  (System  Specification)”  การติดตั้งระบบ  (Analysis)  
เป็นขั้นตอนการสร้างทดสอบความถูกตอ้งในการท างานของระบบ  และติดตั้งระบบเพื่อใช้งานจริง  
นอกจากน้ียงัรวมถึงการจดัท าเอกสารต่าง ๆ  โดยมีองคค์วามรู้กระบวนการพีดีซีเอ  มี  4  ขั้นตอน  ตาม
กระบวนการท างานของงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา  มีกระบวนการท างานใน
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การบริหารงาน การด าเนินงานการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ จะถูกขบัเคล่ือนผา่นกลไก
ในการท างานท่ีเรียกกนัว่าวงจร PDCA ซ่ึงมาจากค าว่า Plan (การวางแผน) Do (การลงมือท า) 
Check (การตรวจสอบ) และ Act (การปรับปรุง) จากรูปในบทท่ี 4 ภาพท่ี 4-1 จะแสดงให้เห็นถึง
วงจร PDCA และความสัมพนัธ์กบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ โดยวงจร PDCA เพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา  
จะประกอบดว้ย ขั้นตอนท่ี 1 การสังเคราะห์และพฒันาตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
วางแผนศึกษาปัญหางานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา (Planing : P) เป็นการท างาน
ร่วมกนัในคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา  เพื่อก าหนดเป้าหมาย ตวัช้ีวดัของเป้าหมายและ    
แนวทางการปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ 
สถาบนัการอาชีวศึกษา  ขั้นตอนท่ี  2  การบริหารงานวางแผนและงบประมาณ เป็นการประเมิน        
การยอมรับตวัแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนศึกษาปัญหางานวางแผนและ
งบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา (Doing : D) รวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลลพัธ์ของตวัช้ีวดั
ผลส าเร็จของเป้าหมายของการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา โดย
เป็นการด าเนินงานร่วมกนัระหว่างผูเ้ช่ียวชาญ อาจารยท่ี์ปรึกษา ผูว้ิจยั ด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้บกพร่องเพื่อประสิทธิภาพระบบงาน  ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อ     
การบริหารงานวางแผนศึกษาปัญหางานวางแผนและงบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา เพื่อ     
การตรวจสอบและประเมินผล  (Checking : C)  เป็นการปฏิบติัให้เป็นไปตามเป้าหมาย  โดยก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบตามแผนปฏิบติัราชการ  แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในการรับผิดชอบ  
ติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผล ตามแผนปฏิบติัราชการ ในแต่ละภาระงาน เพื่อปรับปรุง      
การออกแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา 
ขั้นตอนท่ี 4 การปรับปรุงและพฒันา (Acting : A) เป็นการประเมินการยอมรับตน้แบบระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารวางวางแผนศึกษาปัญหางานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา      
เป็นการน ารายงานผลการปฏิบัติงานมาพิจารณา  โดยมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ  สถาบนัการอาชีวศึกษา  หากด าเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมายของการบริหารงาน
วางแผนและงบประมาณ  ให้ร่วมกนัแสวงหาแนวทางปรับปรุง  และหากการด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย
ท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ใหพ้ฒันาใหดี้ยิง่ข้ึน เพื่อรายงานแผนปฏิบติัราชการ 
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ข้อเสนอแนะ  
 
1.  ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
 1.1   ผลการวิจยั ท าให้ไดต้น้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ

งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ต่อไป  
 1.2   ผลการวจิยัน้ี ท าใหไ้ดว้ธีิการในการออกแบบสารสนเทศท่ีมีคุณภาพท่ีเป็นระบบ 

ซ่ึงเป็นแนวคิดใหม่ท่ีมีกระบวนการเฉพาะตวั คือ วิธีคิวไอที  พีดีซีเอ และการสังเคราะห์ตน้แบบระบบ
สารสนเทศผ่านระบบ BPS-VEI ส่งเสริมพัฒนาการวิจัยเชิงนโยบาย นวตักรรม เพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพการจดัการอาชีวศึกษา ไดต้ามล าดบัต่อไป    

2.   ขอ้เสนอแนะการวจิยัในคร้ังต่อไป 
 2.1   สนบัสนุนการถ่ายทอดองคค์วามรู้  นวตักรรมและเทคโนโลยี  ส่ิงประดิษฐ์ไปสู่

หน่วยงานอ่ืนและพฒันาสู่การจดัการนวตักรรมทางเชิงพาณิชย์เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันทาง        
การบริหารงานวางแผนและงบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษาไดต่้อไป 

 2.2   สามารถน าวิธีคุณภาพแบบอ่ืนมาบูรณาการหรือการวิเคราะห์และออกแบบ
สารสนเทศคุณภาพ เพื่อพัฒนาระบบตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ พัฒนาระบบติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผล โครงสร้างการบริหารจดัการและการก าหนดภารกิจท่ีชดัเจนในโอกาสต่อไป 

 2.3  ผูส้นใจสามารถน าต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวางแผนและ
งบประมาณ สถาบนัการอาชีวศึกษา ส่งเสริมการจดสิทธิบตัรและปกป้องทรัพยสิ์นทางปัญญา  สถาบนั
การอาชีวศึกษา  

 


