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ดุษฎีนิพนธ์ น้ีส าเร็จลุล่วงด้วยดี  เน่ืองจากได้รับความกรุณาอย่างสูงและการให้
ค  าแนะน าเก่ียวกบัการจดัท าดุษฎีนิพนธ์อย่างดียิ่งจาก  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วีระชยั คอนจอหอ 
คณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประธานท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ อาจารย ์ดร.ปานจิตร์ หลงประดิษฐ ์
และ รองศาสตราจารย ์ดร.ปรัชญนนัท ์นิลสุข ท่ีปรึกษาร่วม ซ่ึงให้ความเมตตาและให้ก าลงัใจ ดูแล
ใหค้  าปรึกษาและแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ  ทุกขั้นตอน พร้อมทั้ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. พรรณี คอนจอหอ   
ประธานคณะกรรมการสอบหัวข้อ และผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ปาณิศา แก้วสวสัด์ิ ประธาน
กรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ อาจารย ์ดร.เสน่ห์ ค  าแพง ผูท้รงคุณวุฒิ ตลอดจนผูเ้ช่ียวชาญคณาจารย ์
และเจา้หนา้ท่ีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ทุกท่านท่ีให้การสนบัสนุน และอ านวยความสะดวกแก่
ผูว้จิยั ตลอดระยะเวลาการศึกษาเป็นอยา่งดี ขอขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.จารึก ชูกิตติกุล อดีตคณบดี
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ ท่ีใหค้  าแนะน าในการด าเนินชีวติบนเส้นทางวชิาการ  

ทา้ยท่ีสุดขอกราบขอบพระคุณแม่ ท่ีเป็นก าลงัใจท่ีดีในการศึกษาเล่าเรียนตลอดมา และ
ขอบคุณพี่ ๆ ท่ีส่งแรงใจในการเล่าเรียนคร้ังน้ี พร้อมทั้งเพื่อนร่วมงานสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางธุรกิจทุกท่านท่ีร่วมทุกขร่์วมสุขดว้ยกนัรวมทั้งกลัยาณมิตรทุกคน 

หากดุษฎีนิพนธ์น้ีเกิดประโยชน์ต่อผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งทางตรงหรือทางออ้ม ผูว้ิจยัขออุทิศ
บูชาพระคุณบิดามารดา ครู อาจารยผ์ูป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ทั้งปวงให้แก่ขา้พเจา้ และคณะ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี   
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