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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
 

เร่ือง  การประเมนิผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 
……………………………………………………………………………………………………… 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการประเมินผลนโยบาย
แรงงานต่างด้าวของส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีโดยเน้นการประเมินผลนโยบายตาม
ประกาศ คสช. ท่ี 70/2557 เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วให้ถูกกฎหมาย ดงันั้น ค าตอบท่ี
ไดจ้ะเป็นขอ้มูลในการวางแผนการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วให้ท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยไม่
สร้างผลกระทบชุมชนท่ีอาศยัอยูแ่ละไม่สร้างผลกระทบต่อประชาชนท่ีเป็นนายจา้งต่อไป ผูว้ิจยัจึง
ใคร่ขอความร่วมมือท่านผู ้ตอบแบบสอบถามให้ข้อมูลตามความเป็นจริงและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีไดป้ระสบอยู ่ 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจะไม่มีผลกระทบกบัตวัผูต้อบแบบสอบถามแต่ประการใดทั้งส้ิน 
ฉะนั้นความจริงใจและขอ้เท็จจริงในการตอบแบบสอบถามของท่านจะช่วยให้การด าเนินการวิจยั
คร้ังน้ีบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์การวิจยั จึงหวงัเป็นอยา่งยิ่งว่าจะไดรั้บความอนุเคราะห์ดว้ยดี 
และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้ว 
 ตอนท่ี 3 ความส าเร็จของนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรี 
 
 
 
 
 
 

จิรนนัท ์ มณีนอ้ย 
    นกัศึกษาปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 
1. เพศ 

 (   )  ชาย    (   )  หญิง 
 
2. อายุ 

 (   )  ต ่ากวา่ 30 ปี    (  )  31 - 40 ปี 
 (   )  41 - 50  ปี    (  )  51 - 60 ปี 
 (   )   60 ปี ข้ึนไป 
 

3. ระดบัการศึกษา 
 (   )  ต ่ากวา่อนุปริญญาตรี / ปวส.  (   )  อนุปริญญาตรี / ปวส. 
 (   )  ปริญญาตรี    (   )  สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
4. รายไดต่้อเดือน 

 (  )  ต ่ากวา่ 15,000 บาท   (  )  15,001 - 30,000 บาท   
 (  ) 30,001 - 45,000 บาท   (  )  45,001 - 60,000 บาท 
 (  )  60,001 - 75,000 บาท  (  ) 75,001 บาท ข้ึนไป 

 
5. ประเภทกิจการท่ีจา้งแรงงานต่างดา้ว 
  (  )  เกษตรกรรม   (  )  ประมง   

 (  ) คา้ขาย    (  )  งานบริการ (แม่บา้น โรงแรม รีสอร์ท) 
 (  ) โรงงานอุตสาหกรรม   (  ) ก่อสร้าง 
 (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................ 
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ตอนที ่2  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 
 

ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่านโดย
มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

5 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบัมาก 

3 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบันอ้ย 

1 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านสภาพแวดล้อม 
1. สภาพปัจจุบนัมีความจ าเป็นเร่งด่วนท่ีตอ้งน านโยบายจดั

ระเบียบแรงงานต่างดา้วมาปฏิบติั 

     

2. รัฐบาลให้ความส าคญักบันโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้ว        
3. มีความเป็นไปได้ทางการเมืองในการน านโยบายจดั

ระเบียบแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติั 
     

4. ปัญหาสังคมท่ีเกิดจากแรงงานต่างดา้วท าให้ตอ้งมีการจดั
ระเบียบแรงงานต่างดา้ว 

     

5. สภาพเศรษฐกิจท่ีตกต ่าส่งผลใหน้ายจา้งตอ้งเลือกใช้
แรงงานต่างดา้วเพื่อใหมี้ตน้ทุนในการผลิตท่ีลดลง 

     

ปัจจัยน าเข้า 
6. วตัถุประสงคข์องนโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วมี

ความชดัเจน คือ การน าแรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมายมา
ข้ึนทะเบียนท างานใหถู้กตอ้ง 
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ตอนท่ี 2 (ต่อ) 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7. แนวทางการด าเนินงานของนโยบายจดัระเบียบแรงงาน        

ต่างดา้วมีความเป็นไปไดใ้นการประสบผลส าเร็จ 
     

8. นโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วมีการก าหนด
ระยะเวลาในการปฏิบติัท่ีชดัเจน 

     

9. ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีงบประมาณท่ี
เพียงพอต่อการน านโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ 
คสช. มาปฏิบติั 

     

10.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีบุคลากรท่ีเพียงพอ
ต่อการใหบ้ริการดา้นแรงงานต่างดา้ว 

     

11.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีวสัดุ อุปกรณ์ท่ี
เพียงพอต่อการใหบ้ริการดา้นแรงงานต่างดา้ว 

     

12.  ระยะทางในการเดินทางไปยงัสถานท่ีในการรับข้ึน
ทะเบียนแรงงานต่างดา้วมีความเหมาะสม 

     

13.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีแบบฟอร์มค าร้องต่าง ๆ 
ท่ีเพียงพอต่อการรับบริการของประชาชนท่ีเป็นนายจา้ง 

     

14. เจา้หนา้ท่ีของส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีความรู้
ความเขา้ใจถึงแนวปฏิบติัท่ี คสช. ก าหนด 

     

ด้านกระบวนการ 
15.  มีการประชาสัมพนัธ์การปฏิบติัตามมาตรการ คสช. ผา่นส่ือ   

ต่าง ๆ ใหป้ระชาชนท่ีเป็นนายจา้งไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง 

     

16. ไดรั้บการอ านวยความสะดวกจากเจา้หนา้ท่ีส านกังานจดัหา
งานจงัหวดัเพชรบุรีในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้ว 

     

17. เจา้หน้าท่ีส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีไม่มีการเรียก
รับผลประโยชน์ในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วจากท่าน 

     

18. กระบวนในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วไม่มีความยุง่ยาก 
ซบัซอ้น โดยสามารถด าเนินการแลว้เสร็จภายในวนัเดียว 
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ตอนท่ี 2 (ต่อ) 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
19. เจ้าหน้าท่ีส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรีสามารถ

ปฏิบติังานในการรับข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งตามระเบียบท่ีก าหนด 

     

20. ระยะเวลาในการผอ่นผนัรับข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วมี
ความเหมาะสม 

     

21. เจ้าหน้า ท่ีส านักงานจัดหางานจังหวัดเพชรบุรีช้ีแจง
ขั้นตอนในการรับริการใหรั้บทราบจนเป็นท่ีเขา้ใจ 

     

22. ส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีการจดัท าแผนผงั
ขั้นตอนการรับบริการและติดในท่ีท่ีมองเห็นไดช้ดัเจน 

     

23. เจ้าหน้าท่ีส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรีมีลงการ
ส ารวจการจา้งแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ี 

     

24. มีการประสานงานกบัสถานีต ารวจภูธรในการกวดขนัให้มี
การน าแรงงานต่างดา้วมาข้ึนทะเบียน 

     

25. ขั้นตอนการพิสูจน์สัญญาติเป็นไปด้วยความรวดเร็วและ
ถูกตอ้ง 

     

26. นโยบายจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวมีความง่ายต่อการ
น าไปปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

ด้านผลผลติ 
27. นายจา้งมีการน าแรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมายไปรายงานตวั 

ณ ศูนยบ์ริการจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วแบบเบ็ดเสร็จ  

     

28. แรงงานต่างด้าวท่ีผ่านการตรวจสอบจะได้รับการอนุมติั
ใบอนุญาตการท างานทุกราย 

     

29. นายจา้งใหค้วามส าคญักบัการจดัระเบียบแรงงานต่างดา้ว       
30. แรงงานต่างดา้วสามารถข้ึนทะเบียนท าบตัรสุขภาพทุกราย      
31. มีการจัดตั้ งศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวแบบ

เบด็เสร็จในการข้ึนรับทะเบียนแรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมาย 
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ตอนท่ี 2 (ต่อ) 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
32. ศูนยบ์ริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้บริการจดัท า

ทะเบียนประวติัดว้ยความรวดเร็ว 
     

33. ศูนยบ์ริการจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วออกบตัรประจ าตวั
ชัว่คราวใหก้บัแรงงานต่างดา้วท่ีผา่นการตรวจร่างกายและ
ตรวจเอกสารแลว้ 

     

34. ศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้บริการตรวจ
สุขภาพคนต่างดา้วตามขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนด 

     

35. ศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวมีกระบวนการ
ตรวจสัญชาติเพื่อการออกใบอนุญาตให้อยูใ่นราชอาณาจกัร
เป็นการชัว่คราวท่ีไม่ซบัซอ้น 
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ตอนที่   3 ความส าเร็จของการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวัด
เพชรบุรี 

 

ความส าเร็จของการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ
ส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการบรรลุเป้าหมาย 
1. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวส่งผลดีต่อภาพรวมของ

ประเทศ 

     

2. การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวของ คสช. ท าให้มีการ
บงัคบัใชก้ฎหมายแรงงานต่างดา้วอยา่งเคร่งครัดมากข้ึน 

     

3. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวของ คสช. ท าให้สามารถ
ตรวจสอบแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ีไดง่้ายข้ึน 

     

4. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ คสช. ท าให้เจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งปฏิบติังานไดง่้ายข้ึน 

     

5. การจดัระเบียบท าให้แรงงานต่างดา้วมีใบอนุญาตท างาน
ถูกตอ้ง 

     

6. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วท าให้แรงงานต่างดา้วไดรั้บ
การคุม้ครองทางกฎหมายแรงงาน 

     

ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
7. มาตรการของ คสช. ในการจดัระเบียบแรงงานต่างด้าว

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนายจา้ง 

     

8. ท่านเห็นด้วยกบันโยบายการจดัระเบียบแรงงานต่างด้าว
ของ คสช. 

     

9. ท่านพึงพอใจต่อนโยบายการจดัระเบียบแรงงานต่างด้าว
ของ คสช. 

     

10. ท่านพึงพอใจต่อเจา้หน้าท่ีของส านักงานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีในการให้บริการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้ว 

     

11. ท่านพึงพอใจต่อขั้นตอนในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่าง
ดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรี  
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ตอนท่ี 3 (ต่อ) 
 

     

ความส าเร็จของการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ
ส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

12. ท่านพึงพอใจต่อค่าใช้จ่ายท่ีภาครัฐก าหนดในการน า
แรงงานต่างดา้วมาข้ึนทะเบียน 

     

13. ท่านพึงพอใจท่ีสามารถน าแรงงานต่างดา้วไปข้ึนทะเบียน
ถูกตอ้งตามกฎหมาย 

     

14. นายจ้างมีความสบายใจมากข้ึนจากการมีแรงงานท่ีถูก
กฎหมาย 

     

15. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ คสช.ส่งผลดีต่อนายจา้ง      
ด้านผลกระทบ 
16. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวของ คสช. ท าให้ปัญหา

วา่งงานลดลง 

     

17. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ คสช. ท าให้แรงงาน
ต่างด้าวมีอิสระในการเลือกท างานตามความถนัดของ
ตนเองไดม้ากข้ึน 

     

18. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวท าให้แรงงานต่างด้าวไม่
ตอ้งวติกกงัวลการจบักุมของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 

     

19. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวท าให้ปัญหาอาชญากรรม
ลดลง 

     

20. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วท าให้ปัญหาการรีดไถเงิน
จากต ารวจลดลง 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การวจิัยเร่ือง 
 

การประเมนิผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 
…………………………… 

ค าช้ีแจง 
 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการประเมินผลนโยบาย
แรงงานต่างด้าวของส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีโดยเน้นการประเมินผลนโยบายตาม
ประกาศ คสช. ท่ี 70/2557 เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วให้ถูกกฎหมาย ดงันั้น ค าตอบท่ี
ไดจ้ะเป็นขอ้มูลในการวางแผนการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วให้ท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยไม่
สร้างผลกระทบชุมชนท่ีอาศยัอยู่และไม่สร้างผลกระทบต่อตวัท่านแต่อย่างใด ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงใคร่
ขอความร่วมมือท่านผูต้อบแบบสัมภาษณ์ให้ขอ้มูลตามความเป็นจริงและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ปัจจุบนัท่ีไดป้ระสบอยู ่
 
ข้อมูลทัว่ไป 

1. ช่ือผูใ้หก้ารสัมภาษณ์…………………………………………………..................... 
2. หน่วยงาน………………………………………….................................................. 
3. วนัท่ี……………………..เวลา………………สถานท่ีใหส้ัมภาษณ์……………..... 
 

ประเด็นค าถาม 
1. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นสภาพแวดลอ้มอยา่งไรบา้ง 
….........................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นปัจจยัน าเขา้อยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………............. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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3. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ
ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นกระบวนการอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………............. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นผลผลิตอยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………............. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
5. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นอ่ืน ๆ อยา่งไรบา้ง 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 



ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
 

เร่ือง  การประเมนิผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 
……………………………………………………………………………………………………… 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการประเมินผลนโยบาย
แรงงานต่างด้าวของส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีโดยเน้นการประเมินผลนโยบายตาม
ประกาศ คสช. ท่ี 70/2557 เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วให้ถูกกฎหมาย ดงันั้น ค าตอบท่ี
ไดจ้ะเป็นขอ้มูลในการวางแผนการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วให้ท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยไม่
สร้างผลกระทบชุมชนท่ีอาศยัอยูแ่ละไม่สร้างผลกระทบต่อประชาชนท่ีเป็นนายจา้งต่อไป ผูว้ิจยัจึง
ใคร่ขอความร่วมมือท่านผู ้ตอบแบบสอบถามให้ข้อมูลตามความเป็นจริงและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีไดป้ระสบอยู ่ 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจะไม่มีผลกระทบกบัตวัผูต้อบแบบสอบถามแต่ประการใดทั้งส้ิน 
ฉะนั้นความจริงใจและขอ้เท็จจริงในการตอบแบบสอบถามของท่านจะช่วยให้การด าเนินการวิจยั
คร้ังน้ีบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์การวิจยั จึงหวงัเป็นอยา่งยิ่งว่าจะไดรั้บความอนุเคราะห์ดว้ยดี 
และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้ว 
 ตอนท่ี 3 ความส าเร็จของนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรี 
 
 
 
 
 
 

จิรนนัท ์ มณีนอ้ย 
    นกัศึกษาปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 
1. เพศ 

 (   )  ชาย    (   )  หญิง 
 
2. อายุ 

 (   )  ต ่ากวา่ 30 ปี    (  )  31 - 40 ปี 
 (   )  41 - 50  ปี    (  )  51 - 60 ปี 
 (   )   60 ปี ข้ึนไป 
 

3. ระดบัการศึกษา 
 (   )  ต ่ากวา่อนุปริญญาตรี / ปวส.  (   )  อนุปริญญาตรี / ปวส. 
 (   )  ปริญญาตรี    (   )  สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
4. รายไดต่้อเดือน 

 (  )  ต ่ากวา่ 15,000 บาท   (  )  15,001 - 30,000 บาท   
 (  ) 30,001 - 45,000 บาท   (  )  45,001 - 60,000 บาท 
 (  )  60,001 - 75,000 บาท  (  ) 75,001 บาท ข้ึนไป 

 
5. ประเภทกิจการท่ีจา้งแรงงานต่างดา้ว 
  (  )  เกษตรกรรม   (  )  ประมง   

 (  ) คา้ขาย    (  )  งานบริการ (แม่บา้น โรงแรม รีสอร์ท) 
 (  ) โรงงานอุตสาหกรรม   (  ) ก่อสร้าง 
 (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................ 
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ตอนที ่2  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 
 

ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่านโดย
มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

5 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

4 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบัมาก 

3 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบันอ้ย 

1 หมายถึง  การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านสภาพแวดล้อม 
1. สภาพปัจจุบนัมีความจ าเป็นเร่งด่วนท่ีตอ้งน านโยบายจดั

ระเบียบแรงงานต่างดา้วมาปฏิบติั 

     

2. รัฐบาลให้ความส าคญักบันโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้ว        
3. มีความเป็นไปได้ทางการเมืองในการน านโยบายจดั

ระเบียบแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติั 
     

4. ปัญหาสังคมท่ีเกิดจากแรงงานต่างดา้วท าให้ตอ้งมีการจดั
ระเบียบแรงงานต่างดา้ว 

     

5. สภาพเศรษฐกิจท่ีตกต ่าส่งผลใหน้ายจา้งตอ้งเลือกใช้
แรงงานต่างดา้วเพื่อใหมี้ตน้ทุนในการผลิตท่ีลดลง 

     

ปัจจัยน าเข้า 
6. วตัถุประสงคข์องนโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วมี

ความชดัเจน คือ การน าแรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมายมา
ข้ึนทะเบียนท างานใหถู้กตอ้ง 

     



131 

ตอนท่ี 2 (ต่อ) 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7. แนวทางการด าเนินงานของนโยบายจดัระเบียบแรงงาน        

ต่างดา้วมีความเป็นไปไดใ้นการประสบผลส าเร็จ 
     

8. นโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วมีการก าหนด
ระยะเวลาในการปฏิบติัท่ีชดัเจน 

     

9. ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีงบประมาณท่ี
เพียงพอต่อการน านโยบายจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ 
คสช. มาปฏิบติั 

     

10.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีบุคลากรท่ีเพียงพอ
ต่อการใหบ้ริการดา้นแรงงานต่างดา้ว 

     

11.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีวสัดุ อุปกรณ์ท่ี
เพียงพอต่อการใหบ้ริการดา้นแรงงานต่างดา้ว 

     

12.  ระยะทางในการเดินทางไปยงัสถานท่ีในการรับข้ึน
ทะเบียนแรงงานต่างดา้วมีความเหมาะสม 

     

13.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีแบบฟอร์มค าร้องต่าง ๆ 
ท่ีเพียงพอต่อการรับบริการของประชาชนท่ีเป็นนายจา้ง 

     

14. เจา้หนา้ท่ีของส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีความรู้
ความเขา้ใจถึงแนวปฏิบติัท่ี คสช. ก าหนด 

     

ด้านกระบวนการ 
15.  มีการประชาสัมพนัธ์การปฏิบติัตามมาตรการ คสช. ผา่นส่ือ   

ต่าง ๆ ใหป้ระชาชนท่ีเป็นนายจา้งไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง 

     

16. ไดรั้บการอ านวยความสะดวกจากเจา้หนา้ท่ีส านกังานจดัหา
งานจงัหวดัเพชรบุรีในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้ว 

     

17. เจา้หน้าท่ีส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีไม่มีการเรียก
รับผลประโยชน์ในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วจากท่าน 

     

18. กระบวนในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วไม่มีความยุง่ยาก 
ซบัซอ้น โดยสามารถด าเนินการแลว้เสร็จภายในวนัเดียว 
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ตอนท่ี 2 (ต่อ) 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
19. เจ้าหน้าท่ีส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรีสามารถ

ปฏิบติังานในการรับข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งตามระเบียบท่ีก าหนด 

     

20. ระยะเวลาในการผอ่นผนัรับข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วมี
ความเหมาะสม 

     

21. เจ้าหน้า ท่ีส านักงานจัดหางานจังหวัดเพชรบุรีช้ีแจง
ขั้นตอนในการรับริการใหรั้บทราบจนเป็นท่ีเขา้ใจ 

     

22. ส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีมีการจดัท าแผนผงั
ขั้นตอนการรับบริการและติดในท่ีท่ีมองเห็นไดช้ดัเจน 

     

23. เจ้าหน้าท่ีส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรีมีลงการ
ส ารวจการจา้งแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ี 

     

24. มีการประสานงานกบัสถานีต ารวจภูธรในการกวดขนัให้มี
การน าแรงงานต่างดา้วมาข้ึนทะเบียน 

     

25. ขั้นตอนการพิสูจน์สัญญาติเป็นไปด้วยความรวดเร็วและ
ถูกตอ้ง 

     

26. นโยบายจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวมีความง่ายต่อการ
น าไปปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

ด้านผลผลติ 
27. นายจา้งมีการน าแรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมายไปรายงานตวั 

ณ ศูนยบ์ริการจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วแบบเบ็ดเสร็จ  

     

28. แรงงานต่างด้าวท่ีผ่านการตรวจสอบจะได้รับการอนุมติั
ใบอนุญาตการท างานทุกราย 

     

29. นายจา้งใหค้วามส าคญักบัการจดัระเบียบแรงงานต่างดา้ว       
30. แรงงานต่างดา้วสามารถข้ึนทะเบียนท าบตัรสุขภาพทุกราย      
31. มีการจัดตั้ งศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวแบบ

เบด็เสร็จในการข้ึนรับทะเบียนแรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมาย 
     



133 

ตอนท่ี 2 (ต่อ) 
 

การประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหา
งานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
32. ศูนยบ์ริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้บริการจดัท า

ทะเบียนประวติัดว้ยความรวดเร็ว 
     

33. ศูนยบ์ริการจดทะเบียนแรงงานต่างดา้วออกบตัรประจ าตวั
ชัว่คราวใหก้บัแรงงานต่างดา้วท่ีผา่นการตรวจร่างกายและ
ตรวจเอกสารแลว้ 

     

34. ศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้บริการตรวจ
สุขภาพคนต่างดา้วตามขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนด 

     

35. ศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวมีกระบวนการ
ตรวจสัญชาติเพื่อการออกใบอนุญาตให้อยูใ่นราชอาณาจกัร
เป็นการชัว่คราวท่ีไม่ซบัซอ้น 
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ตอนที่   3 ความส าเร็จของการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวัด
เพชรบุรี 

 

ความส าเร็จของการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ
ส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการบรรลุเป้าหมาย 
1. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวส่งผลดีต่อภาพรวมของ

ประเทศ 

     

2. การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวของ คสช. ท าให้มีการ
บงัคบัใชก้ฎหมายแรงงานต่างดา้วอยา่งเคร่งครัดมากข้ึน 

     

3. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวของ คสช. ท าให้สามารถ
ตรวจสอบแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ีไดง่้ายข้ึน 

     

4. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ คสช. ท าให้เจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งปฏิบติังานไดง่้ายข้ึน 

     

5. การจดัระเบียบท าให้แรงงานต่างดา้วมีใบอนุญาตท างาน
ถูกตอ้ง 

     

6. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วท าให้แรงงานต่างดา้วไดรั้บ
การคุม้ครองทางกฎหมายแรงงาน 

     

ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
7. มาตรการของ คสช. ในการจดัระเบียบแรงงานต่างด้าว

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนายจา้ง 

     

8. ท่านเห็นด้วยกบันโยบายการจดัระเบียบแรงงานต่างด้าว
ของ คสช. 

     

9. ท่านพึงพอใจต่อนโยบายการจดัระเบียบแรงงานต่างด้าว
ของ คสช. 

     

10. ท่านพึงพอใจต่อเจา้หน้าท่ีของส านักงานจดัหางานจงัหวดั
เพชรบุรีในการให้บริการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้ว 

     

11. ท่านพึงพอใจต่อขั้นตอนในการข้ึนทะเบียนแรงงานต่าง
ดา้วของส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรี  
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ตอนท่ี 3 (ต่อ) 
 

     

ความส าเร็จของการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ
ส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

12. ท่านพึงพอใจต่อค่าใช้จ่ายท่ีภาครัฐก าหนดในการน า
แรงงานต่างดา้วมาข้ึนทะเบียน 

     

13. ท่านพึงพอใจท่ีสามารถน าแรงงานต่างดา้วไปข้ึนทะเบียน
ถูกตอ้งตามกฎหมาย 

     

14. นายจ้างมีความสบายใจมากข้ึนจากการมีแรงงานท่ีถูก
กฎหมาย 

     

15. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ คสช.ส่งผลดีต่อนายจา้ง      
ด้านผลกระทบ 
16. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวของ คสช. ท าให้ปัญหา

วา่งงานลดลง 

     

17. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วของ คสช. ท าให้แรงงาน
ต่างด้าวมีอิสระในการเลือกท างานตามความถนัดของ
ตนเองไดม้ากข้ึน 

     

18. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวท าให้แรงงานต่างด้าวไม่
ตอ้งวติกกงัวลการจบักุมของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 

     

19. การจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวท าให้ปัญหาอาชญากรรม
ลดลง 

     

20. การจดัระเบียบแรงงานต่างดา้วท าให้ปัญหาการรีดไถเงิน
จากต ารวจลดลง 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การวจิัยเร่ือง 
 

การประเมนิผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของส านักงานจัดหางานจังหวดัเพชรบุรี 
…………………………… 

ค าช้ีแจง 
 แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการประเมินผลนโยบาย
แรงงานต่างด้าวของส านักงานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีโดยเน้นการประเมินผลนโยบายตาม
ประกาศ คสช. ท่ี 70/2557 เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้วให้ถูกกฎหมาย ดงันั้น ค าตอบท่ี
ไดจ้ะเป็นขอ้มูลในการวางแผนการบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วให้ท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยไม่
สร้างผลกระทบชุมชนท่ีอาศยัอยู่และไม่สร้างผลกระทบต่อตวัท่านแต่อย่างใด ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงใคร่
ขอความร่วมมือท่านผูต้อบแบบสัมภาษณ์ให้ขอ้มูลตามความเป็นจริงและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ปัจจุบนัท่ีไดป้ระสบอยู ่
 
ข้อมูลทัว่ไป 

1. ช่ือผูใ้หก้ารสัมภาษณ์…………………………………………………..................... 
2. หน่วยงาน………………………………………….................................................. 
3. วนัท่ี……………………..เวลา………………สถานท่ีใหส้ัมภาษณ์……………..... 
 

ประเด็นค าถาม 
1. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นสภาพแวดลอ้มอยา่งไรบา้ง 
….........................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นปัจจยัน าเขา้อยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………............. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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3. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ
ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นกระบวนการอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………............. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นผลผลิตอยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………............. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
5. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางท่ีเหมาะสมในการประเมินผลนโยบายแรงงานต่างด้าวของ

ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบุรีดา้นอ่ืน ๆ อยา่งไรบา้ง 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 



ภาคผนวก ข 
 

ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.917 55 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

c1 232.8667 274.740 .565 .914 

c2 232.7333 274.064 .634 .913 

c3 232.9667 279.551 .306 .916 

c4 232.9000 274.438 .545 .914 

c5 233.1333 274.809 .521 .914 

i6 233.1000 264.990 .774 .911 

i7 233.1333 269.499 .600 .913 

i8 233.1333 267.154 .604 .913 

i9 233.1000 267.610 .682 .912 

i10 233.1000 269.472 .648 .913 

i11 233.2333 274.599 .479 .915 

i12 233.0000 271.379 .615 .913 

i13 233.0667 277.444 .426 .915 

i14 233.0333 275.275 .504 .914 

p15 232.9333 280.202 .341 .916 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

p16 233.0333 283.137 .210 .917 

p17 233.1333 279.913 .320 .916 

p18 233.0333 276.033 .474 .915 

p19 233.3333 277.333 .416 .915 

p20 233.2333 282.185 .220 .917 

p21 233.0667 276.064 .482 .915 

p22 233.0333 288.447 .000 .918 

p23 233.0000 289.586 -.058 .918 

p24 232.9333 282.961 .224 .917 

p25 233.0000 274.138 .541 .914 

p26 233.0667 275.237 .458 .915 

o27 232.8667 282.257 .296 .916 

o28 233.0333 276.447 .431 .915 

o29 232.9333 282.823 .310 .916 

o30 233.0000 278.828 .496 .915 

o31 233.0000 273.655 .560 .914 

o32 233.1333 280.533 .278 .917 

o33 232.9667 288.033 .028 .918 

o34 232.8333 284.902 .188 .917 

o35 232.8667 278.878 .461 .915 

s1 233.1333 275.706 .433 .915 

s2 232.6667 288.782 -.014 .918 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

s3 232.8000 278.786 .421 .915 

s4 232.9333 285.582 .159 .917 

s5 232.9000 287.679 .054 .918 

s6 232.8000 278.028 .455 .915 

r7 232.8667 286.120 .099 .918 

r8 232.9000 277.403 .456 .915 

r9 232.8000 282.028 .337 .916 

r10 232.6333 287.137 .073 .918 

r11 232.6333 283.344 .318 .916 

r12 232.7667 282.530 .310 .916 

r13 232.7667 286.806 .087 .918 

r14 232.7333 276.478 .571 .914 

r15 232.7333 267.720 .723 .912 

i16 232.8000 284.510 .207 .917 

i17 232.7000 283.390 .239 .917 

i18 232.9333 280.547 .354 .916 

i19 232.9333 273.789 .617 .913 

i20 233.0333 283.482 .182 .917 

 
 



 

 

ภาคผนวก ค 
 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคญัและประมวลภาพขณะท าการสัมภาษณ์ 
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รายช่ือผู้ให้ข้อมูลส าคญัและประมวลภาพขณะท าการสัมภาษณ์ 
 

ล าดับที ่ ช่ือ – สกลุ ว.ด.ป.ทีสั่มภาษณ์ 
1 น.ส.สุชาดา  บุญกลู 26  พฤษภาคม  2559 
2 นายอรรถพร  ประสมศรี 26  พฤษภาคม  2559 
3 น.ส.สุมานี  ทองพลบั 26  พฤษภาคม  2559 
4 น.ส.เขมรินทร์  ชูจิตต์ 27  พฤษภาคม  2559 
5 นายธนา  อยูส่วสัด์ิ 27  พฤษภาคม  2559 
6 น.ส.จารุวรรณ  มณีวรรณ์ 27  พฤษภาคม  2559 
7 น.ส.ปวณีา  ศรีศกัด์ิ 30  พฤษภาคม  2559 
8 นายศาสตรา  เนียมนอ้ย 30  พฤษภาคม  2559 
9 น.ส.ภสัศิริญา  แช่มอุบล 31  พฤษภาคม  2559 

10 นางนวลพรรณ  บรัมบรา   31  พฤษภาคม  2559 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



144 

 

ประมวลภาพการสัมภาษณ์ 
 

 
 

 

 
 


