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บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ปัจจุบันวิถีโลกได้ถูกปรับเปล่ียนตามสภาพกาลเวลาด้วยความรู้และนวัตกรรม

เทคโนโลยอีนัทนัสมยัท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลง อีกทั้งสังคมโลกไดเ้กิดการแข่งขนัมากข้ึน

พร้อมส่ิงทา้ทายใหม่ในดา้นต่าง ๆ รอบตวัเรา การท่ีจะดาํเนินชีวิตของมนุษยด์ว้ยกิจกรรมต่าง ๆ    

ตามวิถีโลกทนัสมยัก็ถูกปรับเปล่ียนไป คนรุ่นใหม่จาํเป็นท่ีจะตอ้งมีปรับเปล่ียนการเรียนรู้เพื่อ            

การดาํรงชีวิต (พนัธิการ์ วฒันกุล และสุรศกัด์ิ มงัสิงห์, 2557 : 85) การเปล่ียนแปลงของวิถีโลก       

ไดส่้งผลกระทบทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ี และการเมืองของ   

ทุกประเทศ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อทุกชาติ ทุกประเทศ รวมทั้งก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อการศึกษาของไทยในอนาคต ดงันั้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542   

และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2555 : 24) ถือไดว้่า

เป็นกฎหมายแม่บทท่ีเป็นเสมือนธรรมนูญการศึกษาของประเทศ กล่าวคือ กาํหนดการจดัโครงสร้าง   

การบริหารการศึกษา ยดึหลกัความเป็นเอกภาพเชิงนโยบายมีความหลากหลายในการนาํไปปฏิบติั 

เนน้ระบบการกระจายอาํนาจในการบริหาร และยดึหลกัการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ินดา้นการบริหาร

บุคลากร เนน้หลกัการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและการพฒันาครู คณาจารย ์ และบุคลากรทาง 

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

สถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นระบบเปิดย่อมได้รับผลกระทบทั้ งภายในและภายนอก      

จึงต้องมีการวางแผนการดําเนินการต่าง ๆ ท่ีจะลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง         

และสนับสนุนให้เกิดการปรับตวัและการยอมรับ พร้อมทั้งสร้างศกัยภาพใหม่ ๆ เพื่อรองรับให ้         

การเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยา่งเป็นผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ

ราชการ, 2551 : 13) ดงัท่ี ปัณรส มาลากุล ณ อยธุยา (2552 : 3) กล่าวว่า การบริหารการเปล่ียนแปลง 

(Management of Change) คือ การจดัการกบักลไกส่วนประกอบต่าง ๆ ขององคก์ารใหส้ามารถเรียนรู้ 

ปรับตวัให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ทั้ งภายในและภายนอกในองค์การ เพื่อให้

องค์การไดรั้บผลดี และลดผลกระทบในทางท่ีไม่ดีของการเปล่ียนแปลง ซ่ึงจะช่วยให้องค์การ

ดาํเนินงานไปไดอ้ย่างต่อเน่ือง ราบร่ืน สามารถอยูร่อดและเจริญกา้วหนา้ไปได ้ การเปล่ียนแปลง    
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มีอยู่ทุกแห่งหนและเป็นความจาํเป็น ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนแปลงขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก            

มีวรรณกรรมมากมายท่ีกล่าวถึงองค์การท่ีต้องการความอยู่รอดและประสบผลสําเร็จในโลก

สมยัใหม่ คอทเตอร์ (Kotter, 1996 : 218) ช้ีใหเ้ห็นว่าส่ิงสาํคญัท่ีสุดของการเปล่ียนแปลง คือ การทาํให้

การเปล่ียนแปลงเป็นไปตามกระบวนการ ซ่ึงประกอบดว้ย การตรวจสอบแผน และการกาํหนด

กระบวนการท่ีนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ อยา่งชดัเจนในทิศทางท่ีตอ้งการและระดบัท่ีเหมาะสม 

การเปล่ียนแปลงน้ีไม่เฉพาะองคก์ารขนาดใหญ่เท่านั้นท่ีจะประสบความสาํเร็จ องคก์ารท่ีเกิดข้ึนใหม่    

ก็ตอ้งการการเปล่ียนแปลงเช่นกนั โดยการปรับตวัในดา้นต่าง ๆ ทั้งโครงสร้างกระบวนการดาํเนินงาน 

เทคโนโลยหีรือบุคลากร  กระบวนการเปล่ียนแปลงองคก์ร มีการนาํเทคนิคดา้นพฤติกรรมศาสตร์ 

และการวิจยัเชิงปฏิบติัการมาใช ้ เพื่อกระตุน้ให้เกิดการเปล่ียนแปลงภายในองคก์รและกาํหนด

ทิศทางท่ีตอ้งการการเปล่ียนแปลงให้เกิดข้ึนแต่เฉพาะองคก์รท่ีมีขนาดใหญ่ หรือมีอายุยาวนาน

เท่านั้น หากแต่องคก์รใหม่ก็ตอ้งมีการเปล่ียนแปลงเช่นเดียวกนัโดยการปรับตวัในดา้นต่าง ๆ         

ทั้งโครงสร้างการดาํเนินงานเทคโนโลยสีารสนเทศ หรือบุคลากรในองคก์ร เพื่อใหอ้งคก์รเจริญเติบโต

และพบกบัส่ิงใหม่ ๆ ดว้ย การแสวงหาโอกาสในการอยู่รอดและเติบโตอยา่งมัน่คงในอนาคต  

(ณัฏฐพนัธ์ เขจรนนัทน์, 2551 : 32-34) จึงทาํใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งหาแนวทางการรับมือ

กบัการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน นบัไดว้า่เป็นส่ิงท่ีทา้ทายผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่เป็นอยา่งยิง่ใน

การคน้หากลยุทธ์วิธีการพฒันาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง หากผูบ้ริหารยงัคงใช้

วิธีการบริหารแบบเดิมท่ีใชใ้นศตวรรษท่ี 20 กล่าวไดว้่าไม่เพียงพอต่อการบริหารองคก์ารในยุค

ปัจจุบนั ทาํให้องค์การตอ้งการรูปแบบของความเป็นผูน้าํใหม่ในการจดัการหรือการบริหาร

เก่ียวขอ้งกบัการรับมือกบัความซบัซอ้นในการบริหารองคก์าร  

สถานการณ์การเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 20  เขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 การเปล่ียนแปลง     

ต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนในโลกในช่วงศตวรรษท่ีผา่นมา ร่วมกนัเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษท่ี์บ่งบอกถึงความ

จาํเป็นท่ีจะตอ้งมีการปรับปรุง พฒันาการศึกษากนัอีกคร้ังหน่ึง การขยายตวัอยา่งกวา้งขวางของส่ือ

และเทคโนโลยขีั้นสูง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ส่ือคอมพิวเตอร์และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ ไดเ้ขา้มามี

บทบาทสาํคญัในวิถีชีวิตของมนุษยท์ัว่โลก ส่งผลใหชี้วิตมนุษยเ์กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งเห็นไดช้ดัเจน         

ทั้งทางบวกและทางลบ เด็ก เยาวชน และพลเมืองของประเทศในศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้งมีชีวิตอยู่

ท่ามกลางกระแสการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นไปอยา่งรวดเร็ว การดาํรงชีวิตอยูใ่นสภาพการณ์เช่นน้ี การใช ้

ชุดความรู้เดิมท่ีเคยไดเ้รียนรู้มา คงไม่เพียงพอต่อการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จาํเป็นตอ้งมีชุดความรู้ใหม่ 

ท่ีมีความเหมาะสมกบัสภาพการณ์ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใชพ้ฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถดาํรงชีวิตอยา่งมี

คุณภาพและมีความสุข ดงัทศันะของศาสตราจารย ์นายแพทยว์ิจารณ์ พานิช ท่ีกล่าวว่า “…การเรียน

สมยัใหม่ มีเป้าหมายท่ีเด็กไดท้กัษะท่ีซบัซอ้นชุดหน่ึง เพื่อให้เขาไปมีชีวิต อยูใ่นโลกท่ีต่อไปจะ
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เปล่ียนไปอย่างไรไม่รู้ น่ีคือโลกท่ีไม่ชดัเจน ไม่แน่นอน ต่อไปขา้งหนา้เราก็เดาไม่ออก แต่ลูกศิษย์

เราตอ้งไปมีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงและไม่แน่นอน เพราะฉะนั้นเขาตอ้งมีทกัษะท่ีซับซ้อนชุดหน่ึง       

เราตอ้งช่วยลูกศิษยเ์ราใหไ้ดส่ิ้งเหล่าน้ี…” (วิจารณ์ พานิช, 2556 : 12-13) 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา ไม่จาํเป็นท่ีจะตอ้ง

เกิดจากห้องเรียนเพียงอย่างเดียวแต่อาจเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองจากธรรมชาติ ครอบครัว สังคม          

และส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมต่อการเรียนรู้ยอ่มเป็นไปได ้ ความหมายของการเรียนรู้นั้นเป็น

กระบวนการท่ีได้มาจากประสบการณ์ซ่ึงส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร       

ไม่สามารถอธิบายได้ด้วยเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงโดยเฉพาะ  หรือการมีวุฒิภาวะหรือ               

โดยสัญชาตญาณเพื่อเขา้กบัสภาพแวดลอ้มตามสถานการณ์ต่าง ๆ จนสามารถบรรลุถึงเป้าหมาย

ตามท่ีแต่ละบุคคลไดต้ั้งเอาไว ้ เม่ือบุคคลเกิดการเรียนรู้จะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลง 3 ดา้น 

(Klein & Stephen, 1991 : 63) ดงัน้ี 1) การเปล่ียนแปลงทางดา้นความรู้ ความเขา้ใจและความคิด 

(Cognitive Domain) หมายถึง การเรียนรู้เก่ียวกบัเน้ือหาสาระใหม่ ซ่ึงจะส่งผลทาํให้ผูเ้รียนเกิด

ความรู้ ความเขา้ใจส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ได้มากข้ึนเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสมอง                  

2) การเปล่ียนแปลงทางดา้นอารมณ์ ความรู้สึก ทศันคติ ค่านิยม (Affective Domain) หมายถึง           

เม่ือบุคคลไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ก็สามารถทาํใหผู้เ้รียนเกิดความรู้สึกทางดา้นจิตใจ ความเช่ือ และความ

สนใจ 3) ความเปล่ียนแปลงทางดา้นความชาํนาญ (Psychomotor Domain) หมายถึง การท่ีบุคคลได้

เกิดการเรียนรู้ทั้งในดา้นความคิด ความเขา้ใจและเกิดความรู้สึก นึกคิด ค่านิยม ความสนใจดว้ยแลว้

ไดน้าํเอาส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปปฏิบติั จึงทาํใหเ้กิดความชาํนาญมากข้ึน 

การเรียนรู้ท่ีจาํเป็นสาํหรับผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง 

เน่ืองดว้ยองคป์ระกอบทั้งหมดในโมเดลหรือตวัแบบไดผ้่านการนิยามการพฒันาและตรวจสอบ

อย่าง ถ่ีถ้วนจากผู ้เ ช่ียวชาญชั้ นนํา  นักวิชาการศึกษา ผู ้ปกครอง  และสมาชิกของชุมชน             

(วรพจน์ วงศกิ์จรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ,์ 2554 : 42)  ไดแ้ก่ Model of  21st Century Outcome and 

Support Systems ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ความรู้ในวิชาหลกัและเน้ือหาประเด็นท่ีสาํคญั สาํหรับ

ศตวรรษท่ี 21 (Core Subjects and 21st Century Themes) ไดแ้ก่ ภาษาแม่ และภาษาโลก คณิตศาสตร์ 

เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ศิลปะ ภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ หนา้ท่ีพลเมืองและการปกครอง เน้ือหา

สาํหรับศตวรรษท่ี 21 เน้ือหาในสาขาใหม่ ๆ ท่ีสาํคญัต่อความสาํเร็จในท่ีทาํงานและชุมชนแต่ไม่ได้

เนน้ในโรงเรียนทุกวนัน้ี ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัโลก (Global Awareness) ความรู้เก่ียวกบัการเงิน 

เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผูป้ระกอบการ (Financial, Economics, Business and 

Entrepreneurial Literacy) ความรู้ดา้นการเป็นพลเมืองท่ีดี (Civic Literacy) ความรู้ดา้นสุขภาพ 

(Health Literacy) และความรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Literacy) 2) ทกัษะการเรียนรู้       
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และนวตักรรม (Learning and Innovation Skills) ไดแ้ก่ ความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 

(Creativity and Innovation) ซ่ึงครอบคลุมไปถึงการคิดแบบสร้างสรรค ์การทาํงานอยา่งสร้างสรรค์

ร่วมกบัผูอ่ื้น และการนาํความคิดนั้นไปใชอ้ยา่งสร้างสรรค ์  การคิดเชิงวิพากษแ์ละการแกปั้ญหา 

(Critical Thinking and Problem Solving) หมายความรวมถึง การคิดอยา่งมีเหตุผล การคิดเชิงระบบ 

การคิดตดัสินใจและการแกปั้ญหา การส่ือสารและความร่วมมือ (Communication and 

Collaboration) ซ่ึงเนน้การส่ือสารโดยใชส่ื้อรูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ ชดัเจนและการทาํงาน

ร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ  3) ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี(Information Media 

and Technology Skills) ซ่ึงในศตวรรษท่ี 21 น่ีนบัไดว้่ามีความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยมีาก 

ดงันั้นผูเ้รียนจึงควรมีทกัษะต่อไปน้ีคือ การรู้เท่าทนัสารสนเทศ การรู้เท่าทนัส่ือ และการรู้เท่าทนั

เทคโนโลยสีารสนเทศ  4) ทกัษะชีวิตและการทาํงาน (Life and career Skills) ในการดาํรงชีวิตและ

ในการทาํงานนั้นไม่เพียงตอ้งการคนท่ีมีความรู้ ความสามารถในเน้ือหาความรู้ หรือทกัษะการคิด

เท่านั้น หากแต่ยงัตอ้งการ ผูท่ี้สามารถทาํงานในบริบทท่ีมีความซบัซอ้นมากข้ึนอีกดว้ย ทกัษะ         

ท่ีจาํเป็นไดแ้ก่ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตวั (Flexibility and Adaptability) 

ความคิดริเร่ิมและการช้ีนาํตนเอง (Initiative and Self Direction) ทกัษะทางสังคมและการเรียนรู้   

ขา้มวฒันธรรม (Social and Cross-cultural Skills) การเพิ่มผลผลิตและความรู้รับผดิ (Productivity and 

Accountability) และความเป็นผูน้าํและความรับผดิชอบ (Leadership and Responsibility)  

ทกัษะท่ีกล่าวมาขา้งตน้ กล่าวได้ว่า เป็นทกัษะท่ีจาํเป็นสําหรับการดาํรงชีวิตอย่าง         

มีคุณภาพในศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจากทกัษะมีลกัษณะเป็นกระบวนการหรือวิธีการท่ีสามารถใชเ้ป็น

เคร่ืองมือในการเรียนรู้ การทาํงาน การปฏิสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น และการตดัสินใจกระทาํการใด ๆ การพฒันา

ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 สามารถดาํเนินไดโ้ดยการบูรณาการทกัษะดงักล่าวในการเรียนรู้เน้ือหา

วิชาการและการพฒันาคุณลักษณะต่าง ๆ ร่วมไปกับการสอนทักษะโดยตรงท่ีเป็นอิสระ               

จากเน้ือหาวิชา  (สาํนกังานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน, 2557 : 9) ดงันั้น       

จึงเป็นส่ิงท่ีท้าทายต่อผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีต้องมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงต่อการปรับเปล่ียน

กระบวนการบริหารและการจดัการศึกษา เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาเกิดทกัษะเหล่าน้ี

กบัผูเ้รียน  ดงัท่ี วิโรจน์ สารรัตนะ (2544 : 11) กล่าวว่า  ผูบ้ริหารเป็นตวัจกัรสาํคญัและเป็นผูริ้เร่ิม

ให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนในโรงเรียน ดงันั้นบทบาทของผูน้าํการเปล่ียนแปลงจึงมีความสาํคญั    

ในการกาํหนดจุดหมาย และนาํไปปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง คอทเตอร์ (Kotter, 1996 : 231) 

กล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งดาํเนินการเป็นกระบวนการและทาํตามขั้นตอนของการเปล่ียนแปลง 

การเปล่ียนแปลงนั้นจึงจะประสบผลสาํเร็จซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเคิร์ท เลวิน (Lewin, 1951 : 21)  
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ท่ีกล่าวว่า นอกจากผูบ้ริหารจะตอ้งทาํความเขา้ใจการเปล่ียนแปลงแลว้ยงัตอ้งสามารถบริหาร       

การเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมใหไ้ดด้ว้ย 

จากเหตุผลดังกล่าว ผูว้ิจัยมีความคิดว่าการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีความสาํคญัต่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงสนใจท่ีจะศึกษาว่า การบริหาร

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นใดบา้งท่ีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21

เพื่อจะไดน้าํผลการวิจยัไปใช้เป็นขอ้มูลในการแกไ้ข ปรับปรุง ส่งเสริมและพฒันาประสิทธิผล     

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกิดสัมฤทธิผลต่อผูเ้รียนในการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 

ต่อไป 

 

คาํถามการวจิยั 

 

1. การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 

2. ระดบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 

3. การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านใดบ้างท่ีส่งผลต่อ        

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุรี เขต 2  

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 

 

1.   เพื่อศึกษาระดบัการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 

2.   เพื่อศึกษาระดับการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 

3.   เพื่อศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อระดบั 

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุรี เขต 2 
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สมมตฐิานการวจิยั 

 

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกดา้นส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 

1.   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จาํนวน 126 โรงเรียน จาํนวน 1,041 คน   

1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อน กาํหนดขนาด             

กลุ่มตวัอยา่งโดยการใชต้ารางของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 : 607) ได้

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 285 คน  

2.   ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 

2.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาของ

เคิร์ท เลวิน (Lewin, 1951) 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่   

2.1.1   ขั้นการละลายพฤติกรรม (Unfreezing stage)  

2.1.2   ขั้นการเปล่ียนแปลง (Moving stage) 

2.1.3   ขั้นคงสภาพพฤติกรรมใหม่ (Refreezing stage)   

2.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

2.2.1   ความรู้ในวิชาหลกัและเน้ือหาประเด็นท่ีสาํคญั สาํหรับศตวรรษท่ี 21 

(Core Subjects and 21st Century Themes)   

2.2.2  ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม (Learning and Innovation Skill)  

2.2.3  ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ี (Information, Media and 

Technology Skill)  

2.2.4  ทกัษะชีวิตและการทาํงาน (Lift and Career Skills) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  การวางแผน ดาํเนินการ

ปรับเปล่ียนระบบการบริหารองคก์ร โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคนิควิธีต่าง ๆ เพื่อพฒันาศกัยภาพของ

องค์กรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ภายในและภายนอก ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ                        

1) ขั้นการละลายพฤติกรรม 2) ขั้นการเปล่ียนแปลง และ 3) ขั้นคงสภาพพฤติกรรมใหม่ 

1. ขั้นการละลายพฤติกรรม หมายถึง การอธิบายถึงความจาํเป็นของการเปล่ียนแปลง 

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทศันคติ ความเช่ือดั้งเดิมท่ีเคยปฏิบติักนัมา การลดอุปสรรคท่ีจะต่อตา้น

การเปล่ียนแปลง การสร้างแรงจูงใจ และความพร้อมในการเปล่ียนแปลง 

2. ขั้นการเปลีย่นแปลง หมายถึง เป็นกระบวนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคลากร

ในองคก์รใหเ้ป็นไปตามนโยบายหรือเป้าหมาย โดยผา่นวิธีการต่าง ๆ เช่น การสอนงาน การพฒันา / 

ฝึกอบรม การสาธิต การวิจยั ฯลฯ 

3. ขั้นคงสภาพพฤติกรรมใหม่ หมายถึง การพยายามให้พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลง

ดาํเนินต่อไปเร่ือย ๆ โดยการจดัทาํเป็นระบบมาตรฐานและกระตุน้จูงใจให้บุคคลปฏิบติัอย่าง

ต่อเน่ือง  

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 หมายถึง กระบวนการ เทคนิควิธีของครูผูส้อนท่ีทาํให้

นกัเรียนเกิดความรู้ ทกัษะท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวิตการเรียนรู้ และการทาํงานในยคุศตวรรษท่ี 21 

ซ่ึงเป็นยคุของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสาร ส่งผลใหเ้กิด

กระแสการปรับเปล่ียนทางสังคม ทาํใหว้ิถีการดาํรงชีวิตเปล่ียนไป ประกอบดว้ย 1) ความรู้ในวิชา

หลกัและเน้ือหาประเด็นท่ีสาํคญัสาํหรับศตวรรษท่ี 21 2) ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม 3) ทกัษะ

ดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ีและ 4) ทกัษะชีวิตและการทาํงาน 

1. ความรู้ในวิชาหลักและเนื้อหาประเด็นที่สําคัญ สําหรับศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

กระบวนการ เทคนิควิธีของครูผูส้อนท่ีนาํมาจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนมีความรู้เก่ียวกบัโลก ภาษาแม่

และภาษาโลก โดยมีการจดัการเรียนรู้โดยมีการกาํหนดเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้และส่งเสริม

ใหผู้เ้รียนนาํความรู้ท่ีเรียนไปเช่ือมโยงกบัวิชาอ่ืนได ้

2. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม หมายถึง กระบวนการ เทคนิควิธีของครูผูส้อนท่ี

ทาํให้นกัเรียนคิดนอกกรอบ คิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่จากกระบวนการเรียนรู้ พฒันาการคิดวิเคราะห์ 

คิดเชิงวิพากษ์และเลือกใชข้อ้มูลในการแกปั้ญหาและตดัสินใจลงขอ้สรุปในการแกไ้ขปัญหาได้

เหมาะสม 
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3. ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี  หมายถึง กระบวนการ เทคนิควิธีของ

ครูผูส้อนท่ีทาํให้นกัเรียนเลือกใชส่ื้อและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการไดอ้ยา่ง    

มีประสิทธิภาพ ใช้ส่ือเทคโนโลยีประกอบการนําเสนอ ด้วยวิธีการหลากหลายรูปแบบและ                

ใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศต่าง ๆ ไดเ้หมาะสมกบัวยั 

4. ทักษะชีวิตและการทาํงาน หมายถึง กระบวนการ เทคนิควิธี ของครูผูส้อนท่ีทาํให้

นักเรียนเกิดความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตวั ความคิดริเร่ิมและการช้ีนาํตนเอง            

มีทกัษะทางสังคมและการเรียนรู้ขา้มวฒันธรรม การเพิ่มผลผลิตและความรู้รับผดิ และความเป็น

ผูน้าํและความรับผดิชอบ  

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูด้าํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา หรือรอง

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา หรือครูรักษาการตาํแหน่งผูอ้าํนวยการสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2559 

ครูผู้สอน หมายถึง ครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ในปีการศึกษา 2559 

สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุรี เขต 2 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

กรอบแนวคิดในการวิจยั เร่ือง การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา    

ท่ีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดตวัแปรตน้และตวัแปรตาม ดงัน้ี 

ตัวแปรต้น การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิด

ขั้นตอนการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ของเคิร์ท เลวิน (Lewin, 1951)           

ท่ีไดศึ้กษาและสร้างกรอบแนวคิด Lewin’s Change Model โดยมีวิวฒันาการมาจาก “Force Field 

Analysis Model” ท่ีใชห้ลกัการดุลยภาพ (Equilibrium Principle) อธิบายถึงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเม่ือ  

มีการเปล่ียนแปลง (Change) ว่าจะเกิดการผลกัดนัให้มีการเปล่ียนแปลง เรียกว่า แรงรับ (Driving 

Force) ในขณะเดียวกนัการต่อตา้นการเปล่ียนแปลงกจ็ะมีแรงขบัในทิศทางตรงกนัขา้ม ( Resistance 

Force) โดยมีหลกัการ ดงัน้ี 1) เม่ือแรงขบัเท่ากบัแรงตา้น จะเกิดภาวะสมดุล 2) เม่ือแรงขบัมากกว่า

แรงตา้น เกิดการเปล่ียนแปลง และ 3) เม่ือแรงขบัน้อยกว่าแรงตา้นย่อมเกิดการเปล่ียนแปลง             

ท่ีไม่พึงปรารถนา (Unplanned Change) เคิร์ท เลวิน แบ่งขั้นตอนการเปล่ียนแปลงเป็น 3 ขั้นตอน 
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ได้แก่ ขั้นการละลายพฤติกรรม (Unfreezing stage) ขั้นการเปล่ียนแปลง (Moving stage)               

ขั้นคงสภาพพฤติกรรมใหม่ (Refreezing stage)   

ตัวแปรตาม การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 จากแนวคิดเชิงมโนทศัน์แห่งศตวรรษท่ี 21 ของภาคีเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

(Partnership for 21st Century Skills) มีช่ือยอ่ว่า เครือข่าย P21 ท่ีไดเ้ห็นสาํคญัของทกัษะท่ีมี      

ความจาํเป็นในการดาํรงชีวิต การเรียนรู้ และการทาํงานในยคุศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นยคุของการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสาร ส่งผลใหเ้กิดกระแสการปรับเปล่ียน

ทางสงัคม ทาํใหว้ิถีการดาํรงชีวิตเปล่ียนไป  ประกอบดว้ย 1) ความรู้ในวิชาหลกัและเน้ือหาประเด็น

ท่ีสาํคญัสาํหรับศตวรรษท่ี 21 (Core Subjects and 21st  Century Themes) 2)  ทกัษะการเรียนรู้     

และนวตักรรม (Learning and Innovation Skill) 3) ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ี

(Information, Media and Technology Skill) และ 4) ทกัษะชีวิตและการทาํงาน (Lift and Career 

Skills) 

ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดน้าํมาประมวลเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัน้ี 

 

 

  ตวัแปรตน้                 ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

 

 

การบริหารการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ขั้นการละลายพฤติกรรม  

2. ขั้นการเปล่ียนแปลง  

3. ขั้นคงสภาพพฤติกรรมใหม่  

 

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

1.  ความรู้ในวชิาหลกัและเน้ือหาประเดน็ 

ท่ีสาํคญั สาํหรับศตวรรษท่ี 21  

2. ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม  

3. ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และ

เทคโนโลย ี  

4. ทกัษะชีวิตและการทาํงาน 
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ประโยชน์ของการวจิยั 

 

1.   ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนําขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวิจยัไปพฒันา ปรับปรุง    

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานําผลการวิจยัไปใช้ใน           

การกาํหนดแนวนโยบาย ทิศทางการพฒันา และการจดัแผนปฏิบติัการท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนให้

นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 

3.   สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถนําผลการวิจยัไปพฒันากระบวนการการ

บริหารการเปล่ียนแปลง และการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ใหมี้ประสิทธิภาพ 

 

 

 


