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กระแสโลกาภิวตัน์ และความเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว ทั้ งด้าน
วิทยาการ และความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้แต่ละประเทศไม่สามารถปิดตวัอยู ่ 
โดยล าพงั ตอ้งร่วมมือและพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั การด ารงชีวิตของคนในแต่ละประเทศ มีการติดต่อ 
ส่ือสารซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน มีความร่วมมือในการปฏิบติัภารกิจและแกปั้ญหาต่าง ๆ ร่วมกนัมากข้ึน 
ในขณะเดียวกนั สังคมโลกในยุคปัจจุบนั เต็มไปดว้ยขอ้มูลข่าวสารท าให้คนตอ้งคิด วิเคราะห์ แยกแยะ 
และมีการตดัสินใจท่ีรวดเร็ว เพื่อให้ทนักบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ท่ีมีความสลบัซับซ้อนมากข้ึน 
ส่ิงเหล่าน้ีน าไปสู่สภาวการณ์ของการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ การคา้ และอุตสาหกรรมระหว่างประเทศ
อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้และเป็นแรงผลกัดนัส าคญัท่ีท าใหห้ลายประเทศตอ้งปฏิรูปการศึกษา เน่ืองจาก
คุณภาพการศึกษาเป็นตวับ่งช้ีส าคญัประการหน่ึงท่ีจะน าสู่ความส าเร็จทางการแข่งขนัดังกล่าว 
ส าหรับความพร้อมในการเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 และศกัยภาพในการแข่งขนัในเวทีโลกของแต่ละ
ประเทศซ่ึงชดัเจนวา่ ประเทศท่ีจะอยูร่อดไดห้รือคงความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั คือ ประเทศท่ีมี
อ านาจทางความรู้และเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงในยุคโลกไร้พรมแดน คนต่างชาติจะเขา้มาท างาน 
และประกอบอาชีพในประเทศไทยมากข้ึน ขณะเดียวกนัคนไทยก็มีโอกาสไปท างานและประกอบ
อาชีพในต่างประเทศมากข้ึนดว้ยเช่นกนั (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 2555 : 3) 
ดงันั้นการจดัการทางการศึกษาของประเทศไทยจึงมีความจ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลงให้เท่าทนักบั
สภาวการณ์ของโลกท่ีเปล่ียนไปอยา่งรวดเร็วดว้ยการปฏิรูปการศึกษาท่ีสัมฤทธ์ิผล 

ซ่ึงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2 (พ.ศ. 2552-2561) มีสาระส าคญัในเป้าหมาย
ของการปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ โดยการพฒันาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พฒันา
คุณภาพครูยุคใหม่ พฒันาคุณภาพสถานศึกษา พฒันาคุณภาพการศึกษา แหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และ
พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการทางการศึกษาใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555–2559 (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2554 : 13) ท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันาคนสู่การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้สังคมแห่ง
การเรียนรู้ตลอดชีวิตในการพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวยัให้มีภูมิคุ ้มกันและเท่าทันต่อ             
การเปล่ียนแปลง มีความพร้อมทั้งดา้นร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาท่ีรอบรู้และมีจิตใจท่ี
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ส านึกในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร มีโอกาส และสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ควบคู่การเสริมสร้าง
สภาพแวดล้อมในสังคมและสถาบันทางสังคมให้เข้มแข็งและเอ้ือต่อการพัฒนาคน ดังนั้ น
สถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลงและตอ้งท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพเพื่อใหเ้ช่ือมโยงไปสู่การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2 ดว้ยวิสัยทศัน์ท่ีมุ่ง “คนไทย
ได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ” ด้วยการบริหารการเปล่ียนแปลง  (Change Management) 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหม่ 

จากท่ีกล่าวมาสถานศึกษาทุกแห่งตอ้งน านโยบายดงักล่าวมาวางแผนร่วมกนั ก าหนด
โครงสร้างการบริหารสถานศึกษาและยงัตอ้งปรับปรุงระบบ กระบวนการขั้นตอน และกลไกใน 
การบริหารงานให้ชัดเจน โดยขั้นตอนการเปล่ียนแปลงการบริหารเปล่ียนแปลงของส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2550), ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2552), ภาระวี  ศุขโรจน์ 
(2556), ประกอบ  ตนัมูล (2558), Steers (1977), Kotter and Schesinger (1979), Cummings and Worley 
(2005), Dessler (2008), Lewin (2008), และ Kreitner and Kinicki (2008) ประกอบดว้ย 1) การสร้าง
ความตระหนกั 2) การวางแผนการเปล่ียนแปลง 3) การสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง 4) การสร้าง  
การเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง 5) การรักษาการเปล่ียนแปลงให้คงอยู ่6) การสร้างการมีส่วนร่วมใน
การประเมินตรวจสอบ และ7) การติดตามการเปล่ียนแปลงเพื่อให้กระบวนการบริหารพฒันา       
การปรับเปล่ียนทิศทางมีประสิทธิภาพต่อคุณภาพการศึกษาไทยในศตวรรษท่ี 21 และนอกจาก    
การบริหารการเปล่ียนแปลงแลว้ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึงต่อคุณภาพ
การศึกษา  

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 10 – 13) ไดใ้ห้ความส าคญัต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา
นบัเป็นบุคคลส าคญัท่ีสุดเพราะเป็นผูก้  าหนดทิศทางการท างานในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ระดบั
ปฏิบติัการทั้งระบบ โดยจะตอ้งมีการแบ่งปันแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างผูบ้ริหารและครูผูส้อนโดยยึด
กิจกรรมท่ีด าเนินการกบันักเรียนเป็นส าคญัจะช่วยให้การท างานบงัเกิดผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
การด าเนินการดงักล่าว จะตอ้งใช้ศกัยภาพและความสามารถในการท่ีจะขบัเคล่ือนน าองค์กรไปสู่    
การบรรลุเป้าหมายตามท่ีองคก์รมุ่งหวงัโดยตอ้งใชค้วามรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีซ่อนเร้นอยู่
แสดงออกเป็นพฤติกรรมในการบริหารจดัการคุณภาพและสนบัสนุนการพฒันาปรับปรุงส่ิงต่าง ๆ 
อย่างต่อเน่ือง แนวความคิดเร่ืองสมรรถนะ (Competency) จึงเขา้มามีบทบาทและถูกน ามาใช้ใน
หน่วยงานการศึกษามากข้ึน เพราะในการก าหนดสมรรถนะจะตอ้งก าหนดให้สอดคลอ้งเช่ือมโยง
กับวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของหน่วยงาน ซ่ึงส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (2549 : 1) ระบุวา่ สมรรถนะจะเป็นตวับ่งบอกว่าถา้เราตอ้งการจดัการเรียน
การสอน การบริหารหรือการนิเทศการศึกษาให้ประสบความส าเร็จและบรรลุผลตามเป้าหมาย
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จะต้องใช้บุคคลท่ีมีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะด้านใดบ้างเพื่อให้การปฏิบัติหน้าท่ีของตน         
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะความสามารถในการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น 
มีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะเก่ียวข้องโดยตรงกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สมรรถนะของผูบ้ริหารจะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนทั้งโดยตรงและโดยออ้ม จากท่ีกล่าวมาช้ีให้เห็นว่า
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษาตั้งไว ้และยงัเป็นการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนและผูเ้รียนให้มี
คุณลกัษณะสู่มาตรฐานสากล 

องค์กรทางการศึกษาเป็นหน่วยงานหน่ึงของสังคมท่ีมีบทบาทท่ีส าคญัในการผลิต
บุคลากร ซ่ึงเป็นเด็กและเยาวชนให้เป็นพลเมืองดี ให้มีความรู้ความสามารถคือโรงเรียน จึงจ าเป็นตอ้ง
เร่งพัฒนามาตรฐานการศึกษาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของรัฐและเอกชนให้ทันต่อ            
การเปล่ียนแปลงของโลกยุคใหม่ การบริหารการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนโดยสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส่วนส าคัญต่อจัดการศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
สถานศึกษาตั้งไว ้และเป้าหมายส าคญัก็คือการท่ีจะท าให้การศึกษามีคุณภาพมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลท่ีจะน าไปสู่การพฒันาเด็กไทยให้มีคุณภาพและมาตรฐานสูงข้ึนเท่าเทียมหรือ
ใกล้เคียงนานาอารยประเทศ จึงจ าเป็นต้องการเปล่ียนแปลงและพฒันาการจดัการเรียนรู้ของ
โรงเรียนทั้งระบบ คุณภาพของโรงเรียนจึงเป็นเป้าหมายหลกัในการพฒันาโรงเรียนให้มีศกัยภาพ    
มีความพร้อมในการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ให้พร้อมรับมือกบัภาวการณ์ต่าง ๆ มีนกัเรียนท่ีมีคุณภาพ 
สามารถเป็นโรงเรียนต้นแบบในการบูรณาการพฒันาการศึกษา มีระบบการเรียนการสอนท่ีดี          
มีอุปกรณ์ครบครัน มีห้องสมุด มีการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ตลอดจนการจดั
สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม มีบุคลากรครูท่ีมีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครู เปิดใจกวา้งรับฟังปัญหาต่าง ๆ 
เพื่อให้เด็กมีความอบอุ่นมีกระบวนการคิดดว้ยตนเอง กลา้ถาม กลา้พูด กลา้แสดงออก มีมารยาทท่ีดีงาม 
มีศีลธรรมอนัดีมีคุณธรรม เพื่อพร้อมน าไปปรับใช้ในการด ารงชีวิต หรือการประกอบอาชีพใน
อนาคตต่อไป ดงันั้นบุคลากรครูท่ีดีจะตอ้งเอาใจใส่สอดส่อง ดูแลทุกข์สุขช่วยเหลือนกัเรียนอย่าง
ใกลชิ้ดดว้ยความเต็มใจเป็นผูป้ลูกฝังคุณธรรม ส่ิงท่ีดีต่าง ๆ ให้นกัเรียนมีจิตส านึกท่ีดี ส่ิงเหล่าน้ีจะ
เป็นเคร่ืองกล่อมเกลาให้นักเรียนเป็นคนดี พร้อมก้าวสู่การด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ      
(ดิเรก วรรณเศียร, 2553) จากท่ีกล่าวมา แนวคิดโรงเรียนมาตรฐานสากล จึงได้ถูกน ามาใช้ใน       
การพฒันาสถานศึกษาภายใตส้ังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

หน่วยงานทางการศึกษาไดก้ าหนดประเภทโรงเรียน คือ โรงเรียนมาตรฐานสากล 
(World-Class Standard School) วา่เป็นนวตักรรมการจดัการศึกษาที่ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) น ามาใชเ้ป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดบัการจดัการศึกษาให้มี
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คุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล แนวทางการพฒันาน้ีเร่ิมด าเนินการน าร่องในปีการศึกษา 2553 
กบัโรงเรียนจ านวน 500 โรงเรียน ทั้งระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา โดยท่ีโรงเรียนจะตอ้งมี
การพฒันาหลกัสูตรการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพท่ี
มุ่งเน้นการพฒันาผูเ้รียนให้มีศกัยภาพเป็นพลโลกมีทกัษะความรู้ความสามารถและคุณลกัษณะ     
อนัพึงประสงค์ในระดับเดียวกับมาตรฐานสากลหรือมาตรฐานของประเทศชั้นน าท่ีมีคุณภาพ
การศึกษาสูง สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ท่ี
มุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพเยาวชนส าหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ตามปฏิญญาวา่ดว้ยการจดัการศึกษาของ 
UNESCO ทั้ง 4 ดา้นคือ Learning to know,Learning to do, Learning to live together and Learning 
to be เพื่อสร้างคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นฐานะพลโลก (ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย, 
2555 : 11) การขบัเคล่ือนโรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class Standard School) เป็นโครงการ
ส าคญัต่อการปฏิรูปการศึกษา และไดข้ยายโอกาสทางการศึกษาท่ีเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมี
คุณภาพเพิ่มมากยิง่ข้ึนเร่ือย ๆ โดยส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย (2553 : 3) ไดก้ าหนด
คุณลกัษณะส าคญัของโรงเรียนมาตรฐานสากล ประกอบดว้ย 3 คุณลกัษณะ คือ 1) ผูเ้รียนมีศกัยภาพ
เป็นพลโลก (World Citizen) ไดแ้ก่ ความเป็นเลิศทางวิชาการ ความสามารถในการส่ือสาร ล ้าหนา้
ทางความคิด ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์และร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมโลก 2) การจดัการเรียนการสอน
เทียบเคียงมาตรฐานสากล (World Class Standard Curriculum and Instruction) แบ่งออกเป็น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ คุณภาพดา้นวิชาการ ดา้นคุณภาพครูและดา้นการวิจยัและพฒันา และ3) บริหารจดัการด้วย
ระบบคุณภาพ (Quality System Management) แบ่งออกเป็น 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ด้านระบบการบริหารจดัการ ดา้นปัจจยัพื้นฐาน และดา้นเครือข่ายร่วมพฒันา ซ่ึง
คุณลักษณะส าคญัของโรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นเป้าหมายส าคญัในการด าเนินงานพฒันา
โรงเรียนในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลทั้งส้ิน จึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร ครู ชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาดงักล่าวท่ีใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียน  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 สังกดัส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(สพฐ.) ไดมี้สถานศึกษาเขา้ร่วมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล จ านวน 16 โรงเรียนโดยมี
โรงเรียนพรหมานุสรณ์ จงัหวดัเพชรบุรี เป็นโรงเรียนแกนน าท่ีได้รับการประเมินอยู่ในระดับ 
OBECQA และอีก 15 โรงเรียนได้รับการประเมินให้อยู่ในระดบั SCQA ด้วยความส าคญัของ
กระบวนการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารเป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีจะ
พฒันาโรงเรียนให้มีคุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากลได ้ผูว้ิจยัในฐานะนกัศึกษาสาขาการบริหาร
การศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารท่ี
ส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
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10 เพื่อน าผลการวิจยั มาเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาท่ีเป็นโรงเรียน
มาตรฐานสากลท่ีและเป็นแนวทางในการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีตอ้งการพฒันาตนเองเพื่อเขา้
สู่โรงเรียนมาตรฐานสากลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)  ในอนาคต
ต่อไป 

 

ค ำถำมกำรวจิัย 
 

1.  การบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
มาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 อยูใ่นระดบัใด 

2.  คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 10 อยูใ่นระดบัใด 

3.  การบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 
หรือไม่อยา่งไร 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย  
 

1.  เพื่อศึกษาระดบัการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 

2.  เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 

3.  เพื่อศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 

 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

การบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณลกัษณะ
โรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 
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ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

ประชำกร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนของโรงเรียน

มาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10  ปีการศึกษา 2560 จ  านวน  
16 โรงเรียน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 42 คน และครูผูส้อน จ านวน 1,488 คน รวม
ประชากรทั้งส้ินจ านวน 1,530 คน  

กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนของโรงเรียน

มาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10  ปีการศึกษา 2560 จ านวน  
16 โรงเรียน โดยเจาะจงเลือกผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียน จ านวน 42 คน และครูผูส้อนโดยใช้
วิธีการเปิดตารางเครซ่ี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อา้งถึงในธานินท ์ ศิลป์จารุ, 2551 : 
45) ไดจ้  านวน 306 คน ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 348 คน โดยครูผูส้อนใชก้ารค านวณสัดส่วน
การสุ่มตวัอย่างในแต่ละโรงเรียนด้วยวิธีการเทียบบญัญัติไตรยางศ์และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple  Random  Sampling)  

ตัวแปร  
ตวัแปรตน้ (Independent Variables) ประกอบดว้ย 2 ตวัแปรดงัน้ี 
1.  การบริหารการเปล่ียนแปลง 7 องค์ประกอบ คือ 1) การสร้างความตระหนัก   

2) การวางแผนการเปล่ียนแปลง 3) การสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง 4) การสร้างการเปล่ียนแปลงอยา่ง
ต่อเน่ือง 5) การรักษาการเปล่ียนแปลงใหค้งอยู ่6) การสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมินตรวจสอบ และ
7) การติดตามการเปล่ียนแปลง ท่ีไดม้าจากการสังเคราะห์แนวคิดของส านกังานคณะกรรมการพฒันา
ระบบราชการ (2550) ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2552) ภาระวี  ศุขโรจน์ (2556) ประกอบ ตนัมูล (2558) 
Steers (1977) Kotter and Schesinger (1979) Cummings and Worley (2005) Dessler (2008) Lewin (2008) 
และ Kreitner and Kinicki (2008) 

2.  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 10 สมรรถนะ ประกอบดว้ย 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
2) การบริการท่ีดี 3) การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ 4) การพฒันาตนเอง 5) การมีจริยธรรม        
6) การท างานเป็นทีม 7) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 8) การส่ือสารและการจูงใจ 9) การพฒันาศกัยภาพ
ของตนเอง และ 10) การมีวิสัยทศัน์ท่ีได้มาจากสังเคราะห์แนวคิดของ ส านักงานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549) ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2552) 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) สถาบนัด ารงราชานุภาพ (2553) สุภาพร 
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ศรีวฒันพงศ ์(2557) อมัรินทร์ จนัทาอ่อน (2557) ราตรี วงศรั์ตนาจนัทร์ (2558) ปรัตถกร รติฤทยาวงศ ์
(2559) Spencer (1993) และ Hellrigel and Slocum (2001) 

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ คุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ประกอบดว้ย 
3 คุณลกัษณะ คือ 1) ผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) 2) การจดัการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล (World Class StandardCurriculum and Instruction) 3) บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ 
(Quality System Management) ท่ีไดม้าจากแนวคิดของส านักบริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย 
(2555) 

ระยะเวลำในกำรศึกษำ  
การวจิยัคร้ังน้ีด าเนินการในช่วงภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 

กำรบริหำรกำรเปลีย่นแปลง หมายถึง กระบวนการในการบริหารงานท่ีสถานศึกษาตอ้ง
ปรับเปล่ียน เพื่อให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อม ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา ช่วยให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพท่ีไดม้าจากการสังเคราะห์แนวคิดของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 
(2550) ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2552) ภาระวี  ศุขโรจน์ (2556) ประกอบ  ตนัมูล (2558) Steers 
(1977) Kotter and Schesinger (1979) Cummings and Worley (2005) Dessler (2008) Lewin  
(2008) และ Kreitner and Kinicki (2008) ประกอบดว้ย  1) การสร้างความตระหนกั 2) การวางแผน
การเปล่ียนแปลง 3) การสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง 4) การสร้างการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง      
5) การรักษาการเปล่ียนแปลงให้คงอยู่ 6) การสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมินตรวจสอบ และ     
7) การติดตามการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 

1.  การสร้างความตระหนกั หมายถึง การจดัการประชุมเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ
แก่บุคลากร และช้ีให้เห็นความจ าเป็นในสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงร่วมกนัการก าหนดทิศทางใน
การพฒันาของตนเองของสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล และถ่ายทอดความรู้
เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ ใหแ้ก่ ครู   

2.  การวางแผนการเปล่ียนแปลง หมายถึง การก าหนดทิศทางการด าเนินการต่าง ๆ 
เพื่อก้าวสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยโน้มน้าวให้เห็นความจ าเป็นในการเปล่ียนแปลง
สถานศึกษาเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล สร้างการปรับตวัและยอมรับ โดยการสร้างศกัยภาพใน  
การท างานใหม่ ๆ เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจากปัจจยัภายนอก ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ขั้นตอน 
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คือ การวิเคราะห์สถานการณ์และการวางแผนโครงการปรับเปล่ียนสถานศึกษา เป็นโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

3.  การสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง หมายถึง การถ่ายทอดเร่ืองราวท่ีเก่ียวขอ้งกับ     
การเปล่ียนแปลงสถานศึกษา ผ่านช่องทางการส่ือสารในทุกรูปแบบ เปิดโอกาสให้ครูไดรั้บทราบ
และเข้าใจถึงวิสัยทศัน์และกลยุทธ์การเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา จดัการประชุมเพื่อส่ือสาร       
ให้เกิดความเช่ือมันในผลลัพธ์ท่ีดีของการเปล่ียนแปลงจากโรงเรียนแบบเดิมเป็นโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4.  การสร้างการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง หมายถึง ความพยายามท่ีจะเปล่ียนแปลง
ในทิศทางท่ีชัดเจน และให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของทุกคน ดว้ยการท างานเป็นทีมอย่าง
ต่อเน่ือง และกระตุน้บุคลากรใหรู้้สึกวา่ตอ้งการสร้างการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาต่อยอดการท างาน
เป็นทีมและกระตุน้เป็นระยะเพื่อก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ืองจนพฒันาเป็นโรงเรียน
มาตรฐาสากล ร่วมกนัพฒันาการท างานจนก่อให้เกิดเป็นวฒันธรรมในการปฏิบติัและการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานสากล 

5.  การรักษาการเปล่ียนแปลงให้คงอยู่ หมายถึง การรักษาสภาพหลังจากการเกิด     
การเปล่ียนแปลง โดยการสร้างวฒันธรรมในโรงเรียน เพื่อการรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเขม้แข็ง 
เพื่อสนบัสนุนการเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล ปลูกฝังวฒันธรรมของกลุ่มและคุณค่าท่ีกลุ่มยึดถือ
ร่วมกนั สร้างความรู้สึกร่วมกนัของกลุ่มเป็นบรรทดัฐานการปฎิบติังานใหผ้ลลพัธ์ของการเปล่ียนแปลงนั้น
แปลงเป็นค่านิยมหรือวฒันธรรมของโรงเรียน โดยการรวบรวมผลงานทั้งท่ีเป็นความส าเร็จ และ
อุปสรรคมาเป็นองค์ความรู้ เพื่อน ามาต่อยอดการท างานให้มีประสิทธิภาพและจดัโครงสร้างของ
โรงเรียนเพื่อรองรับปัจจยัทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยสร้างแนวปฏิบติัใหบุ้คลากร 

6.  การสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมินตรวจสอบ หมายถึง การสร้างความรู้ความเขา้ใจ
ท่ีชดัเจนใหแ้ก่บุคลากรทุกคนเก่ียวกบัคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลอยา่งทัว่ถึง โดยเปิดโอกาสให้
ครูทุกคนมีส่วนในการก าหนดตวัช้ีวดัและเกณฑ์มาตรฐานในตรวจสอบการด าเนินการบริหารงาน
โรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างครอบคลุมและเหมาะสม การเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมีส่วนใน
การวเิคราะห์เคร่ืองมือท่ีจะใชใ้นการประเมินตรวจสอบการด าเนินการบริหารงานโรงเรียนมาตรฐานสากล
ก าหนดให้คณะท างานจัดท ารายงานและน าเสนอต่อผูบ้ริหาร และคณะกรรมการการบริหาร          
การเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นระบบ 

7.  การติดตามการเปล่ียนแปลง หมายถึง การร่วมกันตรวจสอบหรือติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติังานในกิจกรรมต่าง ๆ อยูเ่สมอ เพื่อสร้างความเขา้ใจในและก าหนดแนวทาง 
การประพฤติปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อตกลงของสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของ
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โรงเรียนมาตรฐานสากลร่วมกนั ปรับปรุงและพฒันาใหส้ถานศึกษาเกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งสร้างสรรค์
ตามแนวทางของโรงเรียนมาตรฐานสากล จนท าให้สถานศึกษายอมรับการเปล่ียนแปลงสู่โรงเรียน
มาตรฐานสากลอยา่งเตม็ใจ 

สมรรถนะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ความรู้ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ 
(Skill) และคุณลกัษณะของผูบ้ริหารบุคคล (Attributes) ท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังาน และมีการพฒันา
ตนเองอย่างต่อเน่ือง ความสามารถในการก าหนดนโยบาย แผนกลยุทธ์ และน าไปสู่การปฏิบติัให้
สอดคล้องกบับริบทของสถานศึกษา และเลือกใช้ทฤษฎี หลักการและกระบวนการบริหารให้
สอดคลอ้งกบับริบทและภูมิสังคมอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีไดม้าจาก
การสังเคราะห์แนวคิดของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549) 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2552) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2553) สถาบนัด ารงราชานุภาพ (2553) สุภาพร ศรีวฒันพงศ ์(2557) อมัรินทร์ จนัทาอ่อน (2557) 
ราตรี วงศรั์ตนาจนัทร์ (2558) ปรัตถกร รติฤทยาวงศ ์(2559) Spencer  (1993) และ Hellrigel and 
Slocum (2001) ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2) การบริการท่ีดี 3) การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ 
4) การพฒันาตนเอง 5) การมีจริยธรรม 6) การท างานเป็นทีม 7) การวเิคราะห์และสังเคราะห์ 8) การส่ือสาร
และการจูงใจ 9) การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร และ 10) การมีวสิัยทศัน์ ดงัน้ี 

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพ
ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ ด้วยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีการพฒันาโรงเรียนให้มีคุณภาพเป็น
โรงเรียนมาตรฐานสากลอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการก าหนดเป้าหมายวสิัยทศัน์และทิศทางของโรงเรียน
มาตรฐานสากลอย่างชดัเจนและระบุกลยุทธ์การด าเนินงานของโรงเรียนท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 
การมีความสามารถในการปรับเปล่ียนกลยุทธ์การด าเนินงานของโรงเรียนให้สอดคล้องและ
เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานและคุณภาพงานท่ี
ก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.  การบริการท่ีดี หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความสนใจ ตั้งใจในการปรับปรุง
ระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน ครู ในการให้บริการ
ของโรงเรียน ปฏิบัติตนเป็นท่ีปรึกษาของผูเ้รียน และครูในสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวข้อง เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ครู ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในการบริการ
ทางการศึกษาทุกระบบการปฏิบติังานของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

3.  การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจตรงกนัระหวา่งบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การน านวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
มาใช้ในระบบการบริหารจดัการและตนเองอยู่เสมอ โดยการศึกษาพฒันาตนเองให้มีความรู้และ
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ความเช่ียวชาญในงานมากข้ึนทั้งในเชิงลึกและเชิงกวา้งอยา่งต่อเน่ืองมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์
องคค์วามรู้เพื่อใชพ้ฒันางาน โดยการน าการผลิตนวตักรรม และเทคโนโลยใีหม ่ๆ  มาใชใ้นการพฒันางาน
ในโรงเรียนใหไ้ดม้าตรฐานสากล 

4.  การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายอยา่งต่อเน่ือง 
เช่น การอบรม สัมมนาทางวิชาการตามความส าคญัและความจ าเป็นอยา่งเหมาะสม และน าความความรู้
ท่ีไดจ้ากการอบรม สัมมนา มาช้ีแจงให้บุคลากรในสถานศึกษาน าไปพฒันางาน พฒันาตนเองจาก
การศึกษาหาความรู้จากการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 

5.  การมีจริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียนและสังคม ใช้อ านาจอย่างยุติธรรม 
ถูกตอ้งชอบธรรม และมีจริยธรรม และสนบัสนุนการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมอยา่ง
สม ่าเสมอ 

6.  การท างานเป็นทีม หมายถึง การผู ้บริหารเป็นผู ้น าในการก าหนดเป้าหมาย          
การปฏิบติังานของโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างชดัเจน ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนบัสนุน 
การแสดงบทบาทผูน้ าและผูต้าม เปิดโอกาสและส่งเสริมให้บุคลากรไดป้ฏิบติังานร่วมกนัเป็นทีม
ปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์และกลุ่มคนท่ีหลากหลายและมีการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบั
สมาชิกในทีม 

7.  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจใน
ระเบียบ วิธีการ ขั้นตอนการปฏิบติังานและการบริหารสถานศึกษา การน านโยบายของโรงเรียนมา
ก าหนดเป็นแผนการด าเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลไดอ้ยา่งเหมาะสมแลว้แยกประเด็นและรวม
ประเด็นตามหลกัการหรือแผนการด าเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างเป็นระบบ เพื่อ
น าไปสู่วิเคราะห์ สังเคราะห์สภาพปัญหาเพื่อจดัท านโยบายและวางแผนการบริหารการศึกษาให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

8.  การส่ือสารและการจูงใจ หมายถึง ความสามารถส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูและ
บุคลากรในโรงเรียนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ด้วยการพูด เขียน ส่ือสาร โตต้อบ ในโอกาส
และสถานการณ์ต่าง ๆ ให้บุคลากรเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน ตลอดจนสามารถชกัจูง โน้มนา้ว ให้ผูอ่ื้น
เห็นด้วย ยอมรับและคล้อยตามการด าเนินงานของโรงเรียนได้ตรงกับเป้าหมายของโรงเรียน
มาตรฐานสากลท่ีตั้งไว ้

9.  การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร หมายถึง ความสามารถในการให้ค  าปรึกษา
แนะน า และช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากร    
โดยการส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากร เขา้รับการอบรมสัมมนา ศึกษาต่ออยา่งต่อเน่ือง เปิดโอกาส
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ให้บุคลากรได้แสดงความสามารถตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน   
ตลอดจนปรับเปล่ียนทศันคติของบุคลากรทุกระดบัใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

10.  การมีวิสัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดทิศทาง หรือแนวทางท่ีเป็น
รูปธรรมในอนาคตในการพฒันาสถานศึกษาสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล ดว้ยแนวคิด ทิศทางใน    
การปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งกวา้งไกลและเป็นไปได ้มีแนวคิดวธีิการใหม่ ๆ เพื่อการพฒันางาน 
เพื่อน าสู่แผนงานและโครงการในการพฒันาโรงเรียนมาตรฐานสากล 

คุณลักษณะโรงเรียนมำตรฐำนสำกล หมายถึง โรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอนมุ่งให้
ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ทียบเคียงมาตรฐานสากล ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก 
(World Citizen) 2) การจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World Class Standard 
Curriculum and Instruction) และ 3) บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality System Management)      
ท่ีไดม้าจากแนวคิดของส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย (2555) ดงัน้ี 

1.  ผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) หมายถึง การท่ีนกัเรียนมีคุณลกัษณะ    
ท่ีเป็นสากล ประกอบด้วย ความเป็นเลิศทางวิชาการ ความสามารถในการส่ือสาร ล ้ าหน้าทาง
ความคิดผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์และร่วมกนัรับผดิชอบต่อสังคมโลก 

2.  การจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World Class Standard Curriculum 
and Instruction) หมายถึง การท่ีสถานศึกษาพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้เป็นสากลคุณภาพ 3 ดา้น
ประกอบดว้ย คุณภาพดา้นวชิาการ ดา้นคุณภาพครู และดา้นการวจิยัและพฒันา 

3.  บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality System Management) หมายถึง การท่ี
สถานศึกษาบริหารงานดว้ยความเป็นสากลโดยพฒันาระบบใน 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นคุณภาพ
ของผูบ้ริหารโรงเรียน ดา้นระบบการบริหารจดัการ ดา้นปัจจยัพื้นฐาน และดา้นเครือข่ายร่วมพฒันา 

โรงเรียนมำตรฐำนสำกล หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีเขา้ร่วมโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 จ านวน 16 โรงเรียน ไดแ้ก่ 
1) โรงเรียนพรหมานุสรณ์จงัหวดัเพชรบุรี 2) โรงเรียนเบญจมเทพอุทิศจงัหวดัเพชรบุรี 3) โรงเรียน
วดัจนัทราวาส (ศุขประสารราษฎร์) 4) โรงเรียนคงคาราม 5) โรงเรียนชะอ าคุณหญิงเน่ืองบุรี 6) โรงเรียน
ประจวบวิทยาลยั 7)  โรงเรียนหวัหิน 8) โรงเรียนบางสะพานวิทยา 9) โรงเรียนสามร้อยยอดวิทยาคม  
10) โรงเรียนศรัทธาสมุทร 11) โรงเรียนถาวรานุกูล 12) โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลยั 13) โรงเรียน
สมุทรสาครบูรณะ 14) โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติฯสมุทรสาคร 15) โรงเรียนกระทุ่มแบน “วิเศษสมุทคุณ” 
และ 16) โรงเรียนสมุทรสาครวฒิุชยั 
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ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ข้าราชการครูท่ีได้รับการแต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการโรงเรียน หรือ รองผูอ้  านวยการโรงเรียนของสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีเขา้ร่วม
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 

ครู หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งครูปฏิบติัการสอนใน
โรงเรียน ซ่ึงรับผิดชอบสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ในโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีเข้าร่วม
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 

 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัต้องการศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 โดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก าหนดกรอบความคิด
ดงัน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์และเลือกแนวคิด
ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2550) ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2552) ภาระว ี 
ศุขโรจน์ (2556) ประกอบ  ตนัมูล (2558) Steers (1977) Kotter and Schesinger (1979) Cummings and 
Worley (2005) Dessler (2008) Lewin (2008) และ Kreitner and Kinicki (2008) ไดจ้  านวน 7 องคป์ระกอบ 
คือ 1) การสร้างความตระหนกั 2) การวางแผนการเปล่ียนแปลง 3) การสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง 
4) การสร้างการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง 5) การรักษาการเปล่ียนแปลงให้คงอยู ่6) การสร้างการมี
ส่วนร่วมในการประเมิน และ 7) การติดตามการเปล่ียนแปลง 

2.  แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา ผู ้วิจ ัยได้วิเคราะห์และ
สังเคราะห์แนวคิดของส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549) 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2552) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2553) สถาบนัด ารงราชานุภาพ (2553) สุภาพร ศรีวฒันพงศ ์(2557) อมัรินทร์ จนัทาอ่อน (2557) 
ราตรี วงศรั์ตนาจนัทร์ (2558) ปรัตถกร รติฤทยาวงศ ์(2559) Spencer (1993) และ Hellrigel and Slocum 
(2001) ไดจ้  านวน 10 ดา้น ประกอบดว้ย 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2) การบริการที่ดี 3) การสั่งสม
ความเช่ียวชาญในอาชีพ 4) การพฒันาตนเอง 5) การมีจริยธรรม 6) การท างานเป็นทีม 7) การวิเคราะห์
และสังเคราะห์ 8) การส่ือสารและการจูงใจ 9) การพฒันาศักยภาพของบุคลากร และ 10) การมี
วสิัยทศัน์ 
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3.  แนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ผูว้ิจยัได้ศึกษาจากแนวคิด
ของส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย (2553) เป็นแนวทางในการศึกษาวิเคราะห์กรอบ
แนวคิดไดด้งัน้ี 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี

ส่งผลต่อคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 10 

  
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตำม 

กำรบริหำรกำรเปลีย่นแปลง (X1) 
1) การสร้างความตระหนกั (X11) 
2) การวางแผนการเปล่ียนแปลง (X12) 
3) การสร้างการส่ือสารทุกช่องทาง (X13) 
4) การสร้างการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง (X14) 
5) การรักษาการเปล่ียนแปลงใหค้งอยู ่(X15) 
6) การสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมินตรวจสอบ
(X16) 
7) การติดตามการเปล่ียนแปลง (X17) 
 สมรรถนะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ (X2) 
1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (X21) 
2) การบริการท่ีดี (X22) 
3) การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ (X23) 
4) การพฒันาตนเอง (X24) 
5) การมีจริยธรรม (X25) 
6) การท างานเป็นทีม (X6) 
7) การวเิคราะห์และสังเคราะห์ (X27) 
8) การส่ือสารและการจูงใจ (X28) 
9) การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร (X29) 
10) การมีวสิัยทศัน์ (X210) 

คุณลกัษณะโรงเรียนมำตรฐำนสำกล 
  
1) ผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก (Y1) 
2) การจดัการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล (Y2) 
3) บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Y3) 



14 

ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10
สามารถน าผลการวจิยัการบริหารการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาไปพฒันา
คุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 

2.  ครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 10 สามารถน าผลการวิจยั
ไปพฒันาคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

3.  สถานศึกษาสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการการบริหารการเปล่ียนแปลงและ
สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา และพัฒนาคุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากลให้มี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน 

4.  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 สามารถน าผลการวิจยัไปใช้
ประกอบการวางแผนพฒันาการด าเนินงานพฒันาคุณลกัษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล  

5.  สถานศึกษาท่ียงัไม่เป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลไดแ้นวทางในการบริหารโรงเรียน
ใหเ้ป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลต่อไปในอนาคต 


