
บทท่ี 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง กระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
ไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษากระบวนการน า
นโยบายด้านการจัดการพื้นที ่สีเขียวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม 
จังหวัดเพชรบุรี 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการ
พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี และ 3) เพ่ือเสนอ
รูปแบบที่เหมาะสมในการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ
ของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Research) 
ประกอบด้วย การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน
ดังนี้ 
 
วิธีวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research Methodology)  

 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่อยู่ในเขตอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 

จ านวน 54,146 คน (ข้อมูลอ าเภอบ้านแหลม, 2561) 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเชิงปริมาณ จากการเก็บแบบสอบถามได้แก่ ประชาชนที่อยู่

ในเขตอ าเภอบ้านแหลม มีจ านวนประชากรทั้งหมด 54,146 คน ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตามหลักการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่ และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 381 คน 
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ดังนี้ สุ่มตัวอย่างจาก
ประชาชนที่อยู่ในเขตอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ดังตารางที่ 3.1 

 
ตารางที่ 3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ล ำดับที่ ต ำบล 
จ ำนวนประชำกร 

(คน) 
จ ำนวนตัวอย่ำง (คน) 

1. บ้านแหลม 15,401 108 
2. บางขุนไทร 6,979 49 
3. ปากทะเล 2,375 17 
4. บางแก้ว 4,979 35 
5. แหลมผักเบี้ย 2,350 17 
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ตารางที่ 3.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับที่ ต ำบล 
จ ำนวนประชำกร 

(คน) 
จ ำนวนตัวอย่ำง (คน) 

6. บางตะบูน 3,998 28 
7. บางตะบูนออก 3,222 23 
8. บางครก 6,973 49 
9. ท่าแร้ง 4,915 34 
10. ท่าแร้งออก 2,954 21 

 รวม 54,146 381 
 
เครื่องมือที่ใชใ้นกำรวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นประชาชนที่อยู่ในเขต

อ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 381 คน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 

และรายได้   
ตอนที่ 2 กระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี  จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความชัดเจน
ในเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 2) สมรรถนะของหน่วยงาน 3) ความพร้อมด้านทรัพยากร และ 
4) ความร่วมมือและการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ใน 5 ระดับ โดยเรียงจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553 : 102-103) ดังต่อไปนี้ 

5  คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
4  คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
3  คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง  
2  คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย  
1  คะแนน หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยก าหนดไว้ดังนี้ 
4.51-5.00  หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50  หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
2.51-3.50  หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51-2.50  หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
1.00-1.50  หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ตอนที่ 3 ความส าเร็จของกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริม

การท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี วัดมิติทางด้านสังคมใน 3 ด้าน ได้แก่ 
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1) ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 2) ความต่อเนื่องของนโยบาย และ 3) ความเสมอภาค ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใน 5 ระดับ โดยเรียงจากมากที่สุด
ไปหาน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 102-103) ดังนี้  

5  คะแนน หมายถึง มีความส าเร็จอยู่ในระดับมากที่สุด   
4   คะแนน หมายถึง มีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก  
3  คะแนน หมายถึง มีความส าเร็จเขียวอยู่ในระดับปานกลาง  
2   คะแนน หมายถึง มีความส าเร็จอยู่ในระดับน้อย  
1  คะแนน หมายถึง มีความส าเร็จอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของการวัดความส าเร็จ ดังนี้ 
4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความส าเร็จอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความส าเร็จอยู่ในระดับมาก 
2.51 - 3.50  หมายถงึ  มีความส าเร็จอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความส าเร็จอยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.50  หมายถึง  มีความส าเร็จอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรวิจัย  
1. น ากรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพื้นที่สีเขียว 

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ ได้แก่ 1) ความชัดเจนในเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 2) สมรรถนะ
ของหน่วยงาน 3) ความพร้อมด้านทรัพยากร และ 4) ความร่วมมือและการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอกและความส าเร็จในกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
ไปปฏิบัต ิได้แก่ 1) ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 2) ความต่อเนื่องของนโยบาย และ 3) ความเสมอภาค 
มาก าหนดเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริม
การท่องเที่ยวไปปฏิบัติเพ่ือน ามาก าหนดแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

3. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้ว เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (Content Validity)  

4. น าผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน
มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ และค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามและ
วัตถุประสงค์ (Index of item objective Congruence: IOC) โดยเลือกค าถามที่มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปมาใช้เป็นข้อค าถามในแบบสอบถาม (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2553 : 
103) ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่  

 4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาโรช เผือกบัวขาว  ผู้ตรวจสอบด้านเนื้อหาทาง
รัฐประศาสนศาสตร์ 

 4.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ยุทธ ไกยวรรณ์ ผู้ตรวจสอบด้านระเบียบวิธีวิจัยและสถิติ 
 4.3 อาจารย์ ดร.มธุรส ปราบไพรี  ผู้ตรวจสอบด้านการจัดการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม 
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กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ 
1. การหาความเที่ยงตรง (Validity) หมายถึง  ความแม่นย าของเครื่องมือในการวัดสิ่งที่

ต้องการจะวัด สามารถบอกถึงสภาพที่แท้จริงของตัวแปรที่ศึกษา โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ของค าถามในแต่ละข้อ จากนั้น
น ามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือด าเนินการต่อไป 

2. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้
ก่อนน าไปเก็บข้อมูลจริง (Try Out) เพ่ือให้ได้แบบสอบถามที่เหมาะสม โดยน าแบบสอบถามไปเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน จากประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตอ าเภอบ้านแหลมและ
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ได้เลือกไว้ จ านวน 30 ชุด แล้วน ามาหาค่าความเชื่อมั่นด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) โดยใช้วิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.935 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยน าเครื่องมือแบบสอบถามความคิดเห็นที่ได้

สร้างขึ้นและตรวจสอบความถูกต้องแล้ว ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในเขตอ าเภอบ้านแหลม
จ านวน 381 คน ตามล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. มีหนังสือถึงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบ้านแหลมทุกแห่ง
เพ่ือแนะน าตัว และแจ้งวัตถุประสงค์ในการมาและขออนุญาตเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่เลือก  

2. จัดเตรียมแบบสอบถามเพ่ือน าไปเก็บข้อมูลให้เพียงพอกับกลุ่มตัวอย่างตามวันเวลา
ที่ก าหนด กรณีท่ีไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้ด้วยตนเองทั้งหมด อาจขอความร่วมมือตัวแทนชุมชน
ด าเนินการแทน โดยจะต้องชี้แจงรายละเอียด วัตถุประสงค์ เนื้อหาของแบบสอบถาม ให้เจ้าหน้าที่เข้าใจ
อย่างละเอียดก่อนเก็บข้อมูล  และผู้วิจัยอาจขอความร่วมมือให้ส่งแบบสอบถามคืนมายังผู้วิจัยโดยตรง
ในภายหลังทางไปรษณีย์ หรือผู้วิจัยอาจไปรับแบบทดสอบด้วยตัวเอง  

3. หลังจากได้รับแบบสอบถามคืนแล้ว ผู้วิจัยจะรวบรวมและตรวจสอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด แล้วคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่ตอบสมบูรณ์และครบถ้วน แล้วจึงน ามาตรวจให้คะแนน
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติค่าความถี่และค่าร้อยละ 
2. วิเคราะห์ข้อมูลกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพื้นที่สีเขียวเพื่อส่งเสริม

การท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี  ใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

3. วิเคราะห์ข้อมูลความส าเร็จกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพื้นที่สีเขียว
เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

4. วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการ
พื้นที่สีเขียวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี โดยใช้สถิติ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Linear Regression Analysis)   
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สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยประมวลผล

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยเสนอข้อมูลได้ดังนี้ 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย 
 1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) โดยวิเคราะห์ข้อมูลและอธิบายลักษณะทั่วไปของ

ประชากรที่ศึกษา โดยใช้สูตร 

   % = 100
n

f
  

  เมื่อ % แทน ค่าร้อยละ 
   f แทน ความถี่หรือจ านวนผู้ที่ตอบแบบสอบถามข้อนั้น 
   n แทน จ านวนตัวอย่างทั้งหมดหรือจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 1.2 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) โดยใช้สูตร 

   X   = 
n

x
1 i

 

  เมื่อ X  แทน ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของตัวอย่าง 
    ix  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   n แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.) ใช้เพ่ือแสดงการกระจาย

ของข้อมูลโดยใช้สูตร 

   S.D. = 
 

1)n(n

xxn 22



 
 

  เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   

2x  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 
   

2x  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง 
   n แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
2. สถิติที่ใช้ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 2.1 หาดัชนีความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงประจักษ์ 

(Face Validity) โดยใช้สูตร 

   IOC = 
N

R
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้อง 
   R  แทน ผลรวมของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
   N แทน จ านวนของผู้เชี่ยวชาญ 
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 2.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (-
Coefficient) ของครอนบาร์ค (Cronbach) (Cronbach, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 
109)  

    = 












2

t

2

i

S

S
1

1n

n
 

  เมื่อ  แทน ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
   n แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
   2

iS  แทน ความแปรปรวนของแบบสอบถามเป็นรายข้อ 
   2

tiS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

การวิ เคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานทางสถิติชนิดถดถอยพหุคูณของ
แบบสอบถามการจัดซื้อจัดจ้าง โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Linear Regression Analysis)   

3.1 สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Linear 
Regression Analysis) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 163) 

  Yi = 



k

1j
iiji

eXba  

3.2 สมการถดถอยของกลุ่มตัวอย่าง ในรูปคะแนนดิบ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553 : 
143) 

  Yi = 
nn22110

Xb...XbXbb   
  

3.3 สมการถดถอยของกลุ่มตัวอย่าง ในรูปของคะแนนมาตรฐาน (บุญชม  ศรีสะอาด
, 2553 : 144) 

  
y

Z  = 
XnnX22X11

Zβ...ZβZβ   

เมื่อ X, ZX แทน แทนค่าของตัวแปรอิสระในรูปของคะแนนดิบ 
 

Y
Z,Y   แทน แทนค่าพยากรณ์ของตัวแปรตามในรูปของคะแนนดิบและ

คะแนนมาตรฐาน  
  b0 แทน แทนค่าคงที ่

n21
b,...,b,b  แทน แทนสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปรอิสระในสมการ (กลุ่มตัวอย่าง) 

n21
β,...,β,β  แทน แทนสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปรอิสระในสมการ (คะแนนมาตรฐาน) 
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วิธีวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research Methodology) 
 
การวิจัยเรื่องกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี นอกจากใช้ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการแสวงหาความรู้โดยการค้นหา
ปรากฏการณ์ส าคัญจากสภาพแวดล้อมตามความเป็นจริงทางกายภาพเชิงพ้ืนที่เชิงลึกในทุกมิติ  เพ่ือหา
ความสัมพันธ์ของข้อมูลความเป็นข้อเท็จจริงกับสภาพแวดล้อมนั้นๆ และสนใจข้อมูลด้านความรู้สึก
นึกคิด ความหมายค่านิยมหรืออุดมการณ์ของบุคคล โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพมี 2 รูปแบบ 
1.  การวิจัยเอกสาร เป็นการศึกษาและวิเคราะห์จากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาของ

งานวิจัยที่ศึกษาได้แก่  เอกสารแผนงาน โครงการที่เกี่ยวกับกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการ
พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมข้อมูลเชิงนโยบายการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการพ้ืนที่สีเขียว ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการศึกษาในเรื่องนี้ 

2. การสัมภาษณ์เจาะลึก เป็นการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นมาจากวรรณกรรม หรืออาจใช้ค าถามปลายเปิด
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมกับสถานการณ์นั้นๆ และน าผลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก มาวิเคราะห์
และสังเคราะห์ตรวจสอบยืนยันจากข้อมูลเชิงเอกสาร 

ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ ฝ่ายปกครอง ได้แก่ นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย

จากอ าเภอที่มีภารกิจหน้าที่ด้านการดูแลจัดการสิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์  และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ นายกเทศมนตรี 2 คน นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 8 คน ผู้เกี่ยวข้องต่อการจัดการ
บริการสาธารณะในพ้ืนที่เขตอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 12 ท่าน 

ขั้นตอนกำรสัมภำษณ์เจำะลึก 
1. ก าหนดขอบเขตและแนวค าถามที่ประกอบด้วยหัวข้อย่อยประมาณ 3-4 หัวข้อที่มี

ความเกี่ยวข้องกัน โดยยึดตามวัตถุประสงค์ ค าถามในการวิจัย หรือจากกรอบแนวคิดในการวิจัย 
2. สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งก่อน ระหว่างและหลังการสัมภาษณ์ 
3. เปิดเผยวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ให้ผู ้ตอบรู ้ทั ้งหมด ตั ้งแต่ตอนเริ ่มต้น 

พร้อมทั้งขออนุญาติใช้เครื่องบันทึกเสียงการสัมภาษณ์ 
4. เริ่มต้นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ในประเด็นที่ต้องการทราบข้อมูลในรายละเอียด

จากค าถามแรกไปถึงค าถามสุดท้าย โดยใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย สั้นกระชับ ให้เวลาคิดแก่ผู้ตอบ ไม่ถามแทรก 
หรือขัดจังหวะการพูดของผู้ตอบ สร้างบรรยากาศที่ผ่อนคลายให้เป็นไปตามธรรมชาติของการสนทนา 
เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นในประเด็นที่สัมภาษณ์ 

5. สรุปความเห็นและสอบถามประเด็นที่อยากจะทราบเพ่ิมเติม เพ่ือให้ผู้ตอบได้แสดง
ความคิดเห็นเป็นค าถามปิดท้ายการสัมภาษณ์ 
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6. เมื่อสิ้นสุดการสัมภาษณ์ กล่าวขอบคุณในคุณค่าของข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์
และการเสียสละเวลาอันมีค่าเพ่ือผลการศึกษาที่เกิดความสมบูรณ์มากที่สุด (ชาย โพธิสิตา, 2554 : 
264-285) 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยกระท าอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ก่อน

การสัมภาษณ์ การเก็บข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยยึดหลักการตาม
แนวคิดของ Miles and Huberman (1994) แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน (ชาย โพธิสิตา, 2554 : 335-
337) คือ 

1. การจัดระเบียบข้อมูล (Data Organizing) ผู้วิจัยได้เรียบเรียงข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาเอกสาร บทสรุปที่ได้วิเคราะห์จากการบันทึกเสียงที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญเกี่ยวกับกระบวนการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ 
จ านวน 12 คน มาท าการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นระเบียบ เป็นหมวดหมู่ สามารถน ามาใช้ได้สะดวก
ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือได้ง่าย น าข้อมูลที่จัดระเบียบแล้วย่อหรือลดทอนข้อมูล 
(Data Reduction) ให้มีขนาดเล็กลงหรือเฉพาะส่วนที่จะน าไปวิเคราะห์ได้จริง 

2. การแสดงข้อมูล (Data Display) ผู้วิจัยเชื่อมโยงข้อมูลที่จัดระเบียบแล้วเข้าด้วยกัน
น าเสนอข้อมูลในรูปแบบการพรรณา 

3. การหาข้อสรุปและการตีความ (Conclusion and Interpretation) ผู้วิจัยหาข้อสรุป
และตีความจากปรากฏการณ์หรือข้อค้นพบที่ได้จากการแสดงข้อมูล รวมถึงตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลสามรูปแบบคือ การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี และ
การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล 

กำรตรวจสอบข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแบบสามเส้า โดยพิจารณาความสอดคล้อง

และความแตกต่างของข้อมูลที่ได้จากการจัดระเบียบข้อมูล หาข้อสรุปตีความในรูปแบบการพรรณนา
ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดไว้ โดยท าการตรวจสอบข้อมูลแบบ “Triangulation” หรือเรียกว่า 
“การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า” เป็นการใช้กระบวนการวิธีที่หลากหลาย (The Multiple-
method Approach) ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล (ศุภณัฏฐ์ ทรัพย์นาวิน, 2554ข : 59) 
ดังนี้ 

1. การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) โดยการพิสูจน์ว่าข้อมูล
ที่ได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ วิธีการตรวจสอบ คือ การตรวจสอบแหล่งของข้อมูล ได้แก่ แหล่งเวลา 
แหล่งสถานที่ และแหล่งบุคคล 

2. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) โดยตรวจสอบว่า 
หากผู้วิจัยใช้หลายแนวคิดทฤษฎี จะท าให้การตีความข้อมูลแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 

3. การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) 
โดยการใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ กันเพ่ือรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน เช่น การใช้วิธีการสังเกต 
ควบคู่กับการซักถาม พร้อมกันนั้นก็ศึกษาข้อมูลจากต าราหรือหนังสือประกอบ 
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สรุปส าหรับการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าของการวิจัยครั้ งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการตรวจ
ในด้านข้อมูล ด้านทฤษฎี และด้านการรวบรวมข้อมูล 

สรุปผลกำรวิจัย 
รูปแบบที่เหมาะสมในการน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว

ไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี 
1. การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือหารูปแบบที่เหมาะสมในการน า

นโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัด
เพชรบุรี  

2. การเสนอสรุปผลการวิจัย คือ ความพยายามในการหาความหมายของข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลมาสร้างระบบความคิด รวมทั้งการอภิปรายผลที่ได้จากการศึกษา
การน านโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม 
รวมทั้งสังเคราะห์รูปแบบที่เหมาะสมในการน านโยบายด้านการจัดการพื้นที่สีเขียวเพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวไปปฏิบัติของอ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี  ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในอ าเภอบ้านแหลมให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 
 


