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av o d 174
LR@NAILASITUIIYNLINYIVDY

middeadsdfiselaAnvienarsuarenidofifoadoadefunseulunside
Fos maaunsUuuunsuImslsadsunuanyszddva Aafndrdnauaaiufinnsfing
UseonfnuuszaauATius e 1 dedl
1. uwnAnuaznguiiiatunisuimsaniudne
1.1 ANUNUNEURITEUUUINS
1.2 LWIAAUATNGYNITUITINT
1.3 MsUImMsanuAnyILBesEuY
2. wnAnuazngudieIfUAMAMLAENTUSINIAAIAIMN
2.1 ANUVLNEYDIAMUNTN
2.2 ANUMLNEYDIAMNINNITANE
2.3 WIAANTUSMISAMAN
2.0 ATAVINEUBINITUIIIAMA NIOIFNS
2.5 DIAUTENOUTRINMIUTMIAUAMTIBIANS
2.6 ‘Viﬁﬂmﬂuﬂ’ﬁU%ﬂﬁﬂﬂm’lwﬂzﬂaﬂﬁﬂ’]i
2.7 msthmsumsaunimitesdmsunldlunmsdanising
3. quduu
3.1 AUVNNEVRIFULUY
3.2 Usstanuoguunuu
3.3 AN YNEIRIFULUUTIA
4. wadawmanie (Delphi Technique)
4.1 apnuvngvesnadanariie
4.2 anvazd1Ayvanalamanie
4.3 fumeuresnszuIuNMINATaRaYE
5. WA suImsisassuaunmUsEIeUa
5.1 vannsuazmnNavedlsuisunu Nl sEIvUa
5.2 InguszasAvadlsaisunmumUsEIeiua
5.3 WhnngveslsasguAun nUsEIiUa
5.4 ngudmunevedlsassununmyUsednfua
5.5 fittanudusavedsadeunmuamussviua
5.6 nafmaiagliuvedlsaioununinlszdia
5.7 wumasniiuanulasanslsaseuaunmuseieiiua



5.8 WnsguLazmdinvedlsaussununnlszdndua
5.9 939AUTENBUNTUTMIAMNMUBILTATEUAMAMUTEIFUA
6. MARNLITRY

WUIAALBENO B NEINUNITUITEAUANY

AUNNIYVDITEUUUINNS

The American Heritage Dictionary (1991 d19fislu anu y&a5504, 2559 : 13)
na193 Aumevessyuy i 1) nauvetesAUszneUTUfiGeniu Tufduiusiunas
Gulumuiy negufussAsiuiinaunauiueg 2) nuvesesdusznaufidusiusiunumiig
U S19Mesye nduvese iy nguveenalniAiesdng in3evisvedlassainauazdomisly
nsdeans 3) nquetesAusznaunietuduidiusiuedielilasain 4) gnveseiudn
yEondnnsfidufduiudiu 5) nisnuniedsauiinedsdu  6) nduvesinguazasd nie
Usngnisaifinduausssud 7) yavesusingnssifisiuegdtsfuiienisduuniay
Anseh 8) anmvFeanuvesfizenidudduuaznaunduiu uag 9) Bmsviensvuiuns

Useyul sonUsELEsg (2545 : 67) 181391 T8UU AN 4AUTENOUVDIATINGS
Arufuegraduenam Tnsudayesdusznousufia msznihiivesmuiesedsusyau
fuustuniseniifivesesdusznoudu q waslunsufoiviflegnsfizunuuuasidunon
HYE

MnfildAnmmumNgYeIrnin “sEun” WUl MnuvIngYesTEUUTIdenRdesTy
fio 53UV Muefls YavesesAUsEneUdos o Mlmuduiusiu ivhiludnuazdunie
Ferfuiieliussainguszasividatminelagsamvesszuy

AMUVINBYBIATIN “UTMNT” LR “SeuuuIms”

A1 “M5UTINT (Administration)” AUA191 NSIANTT (Management) HAMLMLNY
flndiAseiu enaldunuiulduddiinnisuims (Administration)  fAamanegludamans
W3NS (To know) @3uA131 N159AN1S (Management) dAnunangluluidensyyi
(To do) feniltlumsgshannnimsuimememstensuimslddumssmundeus (Policy)
Tseuansthluuidimdnin msdnnis (Management) wiiluFesmstnleunediduims
seiugseenunilUUi TR lFdunvEna (ides Inegeu, 2555 : 7)

soulud waglaawmes (Robbins & Coulter, 2008 : 55) na1331 Yagduinivnis
sumsdamsiimnuiiunsaiuimihivesuimsusznausie 4 ¢u Ae MmN (Planning)
N59989ANTS (Organizing) N15U1  (Leading) uwazn1smuad  (Controlling) Fausazdnd
ASEREITIGEE )

1. My (Planning) udumeuvesmssmuadmane uazqassaneiaun
uHuusiUN wazgysmanslunsthlUuiod wielussaudvane dafuimsdes dnduladn
asansiidmneeslsluowan wasdewiniiiunisegnels Ussneudiensaiiiunisnsiaaey



10

fueaitefmunaniunmluilagtiuresssdnisnisdisn anmwandes nsfvuailivie
n1sngInsalanIunisailuewian N1simuawuINIUUROY nsldnswens n1sussiiiu
numukazUfuuRuiieanunsaiildsunvawSenadnsliilulumuiiiivue nsinde
foanslunsruaunsnaunuduluegiaii

2. msd¥nesRnis Organizing) Wutumeulunsinuaianssufigessuiuns
Jayana wazninenns ievaulvussailmvane 16un nsuoumneaiu anuduiiaveu
S1unminiinisszynazeduiseuiszdndunsnisinlaseaiisesdnisideaniunisal
nMsdsuutas viewadnsldladulunmudidvunnsindedeanslunseuiunisvesnisda
asAnsTduldegneria

3. m5ih (Leading) Wuwthiltieafumsthmemsimeiamuglddsdusam
WieunuvesesAnslUUATR WumunerewwesuImsiay nssdulvininauiidnenm
Tunsvineugs nisiastaglinuussaanudnsa w@suadiguaziaslalunisvieu
Usgneushe mafnsodeas mateuvinesnsgIuYessUf R msliruugin Ausnm
wAntnaulvaenadefuuInsgIun1suuany n1stiseda n1senges sullafsuedis
gRATTIN LATONADILNTEY

4. msmuAx (Controlling) LAgafunthinsussifiunaunanissdunu
msUulsaile iWeliussailimaneddeanisliun msfmuninnssi maisuiisuna
msiuluamuiuinasgu maudlemsunwies manumulazU§UIEmsmuauiloaniunsal
WasuuawSoradnslilulunudivaneg

PMNAFRNIAMUMLNBVOIT “USMS” Wae “SEUUUSMS” NUInIsuIms
mneds nssvumsiumyihanulegarferuiasninensiiussailmngvesesring dssuy
U3VN3 e gnveseskusEnauifimudiiusu savdiimsuins S ey
N1399BIANIT NI kATNITATUAY

WUIAALAZNIO B VBINITUIVNS

59UTud (Robbins, 1990 : 54) lasuunszuusenidu 2 Ussan leun 1) szuu
U (Closed System) LUuu,mﬂﬂwumumﬂmmwmmﬁmmamw Lﬂuﬁvuwlmmmm
nansznuaInduneden svuulafauysalesduszuuiliimsundsnuanaeuen da
anuLTRAUAR LLmﬂmwwmmmWimuﬂﬂﬂiuqﬂﬁiﬁi’ﬂumiﬂﬂmammﬂmaumauas
17N 2) szuuila (Opened System) Wuszuuiiseusu wiemildmansenuanamuduiusves
sruvdannden szuudaUsznauietadeiudn (Inputs) NSEUIUNTHUTANIN LATHER
usnanilszuudadalidnvasiuRuiiistuesng i

mMsmseviindedanindey (Envionment Awareness) seuudariisdamsfismends
FafuuariuivAunndouiinisutsweuwnseninssruuiudannden mawdsuuwlasiiiniu
dauandouazdmansenusoszuy lumandufunisidsuwlasiiinaelussuufiavdena
nsEMUReAuIndRNTRssTUUTY
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NadaUNdU (Feedback) sruuilinaziuieteyamsaumannduindouss wreiiles
Fagaeliszuvanunsauiudnagdniusldaudnd auuurdfuadsmunly nasle
Sutyaansaunannduandenid ond eyadoundy

sruudadunsasvoannnisaling 4 (Cyclical Character) nananaInszuUVnli
Antsmsdmiunsisngstadordnl q faziiingreasvesszuusely Wy sadnisdes
fseldanngneshaiismesensdnefudeu manamdinau waznsiiofuumasiudiisy
wildlumssiiunu mnsestulidnvuziiunsirdmaliosdmaaunsnmsseg L

nsithndeslugennuiden (Negative Entropy) seuuaziimmliiilugamniesie
Houaanely aztfiuinszuuTaitliisundsnuietadeinirnnaundoutnazidenaansly
Tumanduiu sevudauinduunlduiiovdennosasusiannsaivginussuulimssedls
lideuaaslUuazansnsnaiguduln adwmnzssuudeannsatiladeddgssuuannndy
flazndnoongdannden

anmiiflausiuag (Steady State) szuudavzidadeidievdnauliundes
lugnmsideaans usfinsvuuaeiitadelmi q Jeuduasinandnogisieidedunsnwaunga
9933y srvuilndwnlisiuauuoulidosinsuasuuiag

miLﬂéauﬁéﬂ’J’mw%mLaUMLLﬁSﬂ’]iGZJEI’]EJgh (Movement toward Growth and
Expansion) annarssiunndudnuasiiuansiifuszoisuduvosssuudn Wossuud
mmaé’u%’u%’aumn?iasﬁumm%ﬁuLLmIﬁaJmiLﬁamaa sswL'TJmsﬂ%’mﬂﬁauﬁmm‘%@@u‘lm
WAZNITVENEF LﬁaLﬁuwé’ﬂUszﬁummagim sruvtalvgifianadudoussdinisfiivny
iepnuegsen szuudesdlngjinazinsiriadeiidunnnitnudeanislunisudn
wafRean e iuldldfussuuiliaduiudountmnssuudieuaduiudounnnd sy
wiANYENITHIANNRTYAUlALAEIE1ENTOUN ALY

MIINEMNNALNAYBINTANTIRE UaAINTIUNMIUTUM (Balance of maintenance
and Adaptive Activities) szUUANeNENAUYNgAaLAaTEINERsAINTITTinTlmLdaLd ety
nafe Aanssuiientsmseeg (Maintenance Activities) titensaiiswdnyseiu d1szuy
gOUAI 9 é’ﬂayﬂuamwﬂﬂaLLaziwulmyjé’ﬂﬁmmaamé’aqﬁ’uéqmmé’amﬁaﬂaaﬁu
madsuasifntusganniiifionndsansenusoszuy

nmsimadenrainvany (Equifinality) ssuvanunsaussanansattiuaulaain
anmnsaiiuandneiu n1sldiSnsanuany nanfe ssdnsaninsoussauimanglagld
Hadendn uaznszvrumsiivarnyans wndndsndusundedidulssloriuasasuusdy
Msfirsan Fnsegnamainranslunisuddagwininniinisinisnisunaisnisiand 1du
Bnsideriiafan nanldinssuudauszneumetadeidinssuiunmsulsan meandn
uazduTiieItesiuesAng 1wy Aunndey nadeundu maiedeuingaudos amnusiunas
nMssaiule nsvenes nsUsuiwarnsiniadeniivainranevetesinis
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M6 PUUNUEIU (Basic Systems Theory) ¥8484ANNIMALUIARYDIGLUULUDTN
wagooaudlnil (Lunenburg and Ornstein, 2000 : 16) Usgnaume 5 du e Jadetndn
NILUIUMIULUTAN N NaNER Toyadounduiavanmuingey senwUsenausdeluil

dawInasu (Environment)

94AN13(Organization)

Jad81an ASZUIUNITHUTANN NAKAS

Inputs Transformation process Outputs

1

AW 2.1 JUMUUTEUURLE U (Basic System Model)
11 : Lunenburg and Ornstein (2000 814819ty pgeY :qﬁaﬁm, 2559 :18)

Mnnwansaesueld fadl

1. Jaderud (nputs) fo nimernsiiduyana Yangunsalsuuszana doya
asaumeldlunisuan wagn1sUing

2. nsgUUMILUTANM (Transformation Process) Ao Msldinaluladuazmiiitlu
nsusmsladsidilugnszuiunsudsann

3. wawan (Outputs) Av NANAMIILAZUTNITVBIDIANT

4. deyadioundu (Feedback) Ao Toyamsaumaieiiunandsnviiensyuiuns
vospsdnsiiusarnundafoidnlunisduiunuaiwioly doyaasaumetionaiilug
maAsuiasislunssuiunsulsanimuassanasluouian

5. @nwAdes (Envionment) Ae an1NWINEoNTOUBIANT BldUA USRS
medans MailiesuazszUULATYERTINNTENUDIANS
MnfldAnwnaRaguissuuiiugiu (Basic System Theory) wui1 msuimslagldszuy
Wadluunlusiunaiueuliresiimsiwdsundas Fsteliiuimsannsaiinsginisuims
psAngldaInnguissuuiiugiu 1dun Jadetnds nssviunisuusanmuanda doya
JOUNTULAZENINKINADY
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N1SUTMTERNUANEILTITTUY

anufnwlugiugszuudeny

808 uardlana (Hoy and Miskel, 2001 : 11 81afialy @A Y&I550, 2559 : 19)
I¥namfmwdauaznguilugiusssuudenulidn - aoudnvidussdnisiilunianis
(Formal oreanization) 3sfleaduszneuiiddyriossuudesfifinnuduiustuuazdna
nsznudefuLaziu fail

Tassa¥ (Structure)  ografumenisludnuarresssdnisuuusunsald
ponuULLA IRt suTIRtianeTetesins

yARa (Individual) Fathu@nululssuifetuanudesns (Needs) e
mnude M3fui mnudlaluunuinvesnuiisuiinveulasfidnsnnwesynnadzdinase
N15UsIanNE8909ANTS

Tusssy  (Culture) Aw dnwauzvesnsidrusinlunisviuvesyrainsly
paAn1ssudsnaliasdnisiitondnualiduvosnuies

' '
a A

nsiles (Politics) iuszuvvasmuduiusvassiunafilidunnisds Jua
Lﬁﬂéﬁwﬁamséﬁummswmuamﬁ'm

melinnuduiusvesesdusynouse o maniddeddidudeulendeuswdn
mnneluladudn (Technological core) wazdswandau (Environment) UaI89ANI5T09ANS
gioaniununUamisaig 9 lun1susudy nsussaudviune N1sYIaINITHagn13a1se
ﬁ’ﬂamwﬁﬁagLﬁamiaguiiamLLazm’mLﬂ%@ﬁﬂauﬁﬂﬁLﬁmﬁumaqaqﬁﬂﬂi

gog wardiaina (Hoy and Miskel, 2001 : 13) dnauaguuuussuudenuliin
anuine Wussuudeauiitleadusznousineg dil

Paderiudn (Inputs) Usznoudieussdnandawindey (Environmental constrains)
VneNTUYwELarRuY (Human and capital resources) M3NUALUlEUIBVBIAMYNTIUNT
15958 (Mission and board policy) Tanuarisn1s (Materials and methods) LLaz’eg‘LJﬂiﬁﬁ
(Equipment)

nTzUIUNITUUTANIN (Transformation process) Usznaumiy szuulATIasNa
(Structure System) S¥UUTAIUSTIN (Cultural System) szuunsiiles (Political System)
wazsruulalanyaaa (Individual System)

wakAn (Outputs) Usenausie nadugnd (Achievement) aufismelaludiy
(Job satisfaction) N13v19L38U (Absenteeism) N1588NNA19AU (Dropout rate) hagAMATN
Tnes7u (Overall quality) awandeu (Environment) Ao aiiwﬁaﬁagjuaﬂaaﬁmiamuﬁﬂm
Hussuudean nsiivunveuwavesesinisuieadaiinlalddaoy Wuflseuduiudn
dunndeuivitomardmanenisiniunuvesaniung dwadeunduundwemdsny
vy Uadedndlusunuunng 9 1wy nine1nsene q Arden inalulad anudeanisuaz
UszSamans daduuswdnuazlomalunisiduauvesesdnmsiiofuul dwndosly
Snwarlafiuusadnvielidninadenginssuesimsndensiuiunuvesaniufinm i
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dsandenianinuazdwinaeuannedlndanudnwaiudsnsnadelasiaiiuas
Aanssuvesan AN

Environmental

Transformation process

1

1

! 1

: Structural System : Outputs
Environmental ' : , I :

' (Bureaucratic Expectation) 1 Achievement
Constrains i 1
Job Satisfaction

Human and Capital Learning - A\ Teaching

Absenteeism
Resources Cultural  System « Political System

(Shared Orientation) (Power, Relations) Dropout rate

Mission and board

Policy Learning Teaching Overall quality

1
1
Lo _———-
\ Individual System / -I

Material and methods

Equipment

(Cognition and Motivation)
Discrepancy between

_______________ actual

And expected performance

A 2.2 JUWUUSTUUAIALvRIEnUAN®) (Social System Model School)
7l : g0 wazdaina (Hoy and Miskel, 2001 : 13 $1sislu 9o ydI5904, 2559 : 21)
fiail so wardiaina ssunEligUuuussuudsan fanmil 2.2 Snalndeyadoundy
luaesdnuuy Ae Tayadoundunielu (intemal feedback loops) wazdeyadaunduain
Aeusn (External feedback loops) dnwauzlasiadvegraduniinisvasanudnwuazngy
Liilunnanisidndnanenginssuvesyaainsunazauluaaiudnw Jeyadounduvinld
winzAunsuIlassasawanguliiluninisiinanengfinssuvesunazausgiels 1y
szuumsUszifiunamsiiuny szuumsivawmouuny uazanumavisvesngungsotiion
FualunsufifaumuauinEeu Wudu

sUuuuszuudsauduyuuesuuunain (Dynamic) #iiinalndeyadeundu uay
29AUTZNOUAN ﬁmq}miaiﬁgaﬁhiaw%alziémaiﬂG] atasaifiedduanufnu Snvuei
FulsdnauiniunainsienisiasuulamesszuuonagainnginssuvestiniSeu ajuay
fusmsidmansenudsiunariu madinnesiszuuiiyaidiluntsinniesdussnauionun
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wazRanssusg q tludnandaldedndls egndlsfimumandniiindudui dudeilaannn
iuelel

giuuuesn waveaualnl (Lunenburg and Omstein, 2000 : 19) laaue
sUuvUMsUImsanuAnuidessuuliinenduusslovidegnsdmniinisiinszsinig
ANTIUIUYBIBIANITNNNTANYILAL UNUIMYBIEUTININSANY Tneldnseunuifnseuy
\Un (Open-systems Framework) TAnseiiunuvesanufnwaninsouusesndu 3 nqu
Aatadeinan (nputs) NIzUIUNITHUTANIN (Transformation  Process) Waziands (Outputs)
nsoukAndInd Tl Iesdimssiiunuresanufinwuariasionyegiebly
sEUUNSUSISALuuresanuAneitlinsieseilamens q Wuldedrssnduasd
Augniies uagdsainsadiidiudsmnunensmesguimslunmsiizuliAanisd suuag
JuluszuuBne TeaziBeanisuimsaniufnuudessuuiived

Jadeudn (nputs) anudnwlasunisdeassymainssudssuna ANN3a1N
Auandeuneuen (5una ssinsUnasesdIwiosiv) savingrne sudeulumsdanisfin
yesanuAnuluvasfingusing o fde3enosvtenudeanisainaniufn Wy dniSou
Fesnsiindngnsiiduiusuaziduusslevilunisusznouarnuaznnsdnuisie AgFesns
Sudousdin an nnsinauiia nausslonidu q waganuduaduy Wudu

ATrUIUNSWUTENIN (Transformation process) 83FnTazThNsUAsuUas
Hadeinirandunedeuneueniielinandn stuvaziiuyarilunmsufoRaukiunszuiums
wdsanw Faszneusenssndununiglussdnisuaznsuimsnssiiunuuesszuy
BIAUTENBUUIIDYIVBITFUUNITUIMIINTAMTUIIU UTENBUMEENTIaNEAUmALATDY
fuimsaniudnu loun vinwglunsdndulusaznisieans usunsdifiueny amnuaiuise
Tunsudmsnisiasuuvas iusiu

WanEn (Outputs) HusmsanuAnwiiniunsuusanmdadednsunsyuiuns
wUsanmlagldfanssunsuims wu msfimualassasivesdnsnsian Jausssy n1534la
5t msedule nsdeans msuimsnisiAsuutas mIwaLmEngRs MUY
yARa LagN1TUTMMIIUUTEINM WWevhlhAnnandndiviulsadounanda 1dun wadugns
MNNSISEU NANTANTUNUYBIAT §RTINITRTYIBNNVBINSEULAZUAINT SRNTINNT0RN
nanafy MaAsuNUIBsYAAING NMINAEEUTeNEsULALYIAILYBIYARINT ANETTLS
FENINYAAINTAUANEUTIT ANuduRusTendng lsufeuduguey Hauafvastnisouse
anufny wazauienelaluuyaaing

dmiudaindennoueniziufitel uazdsmasenandnuarlidoyadoundy
uAszu FadudrudfglunisaisanudifevedsSou doyadeunduludeavanunsa
vindgmannugsernlunsufiiaunuunuredlsadou uardsaronandnfiazintuly
AUIANVDIANTUANY
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et (inputs)
""""""" > yeans ng sadeu sudeunsinnsnu suussana ey
AENTTUNISISUTEY ANS

N52UUN15(Transformation process)
laseasne Msdindula wiangns wusTsy N15ERANT NMSHAIINTS

® gou useptla NMsUsIMsUABuMaY saLNIYTN a1z
AR
Y

v v

Nanan (Outputs)
HAFNOMENNNITIEY NISVIALSHUYDIUNTEY NAN1TALHUIY

YDIAT TNIINTAIAIDNIUVBILNTIURALUAAINT ANUFURUS
FENIYARINT MIINTTAIBRNVRNUNSEY LanARTIAYBITINLSY
Aolseseu AnuanelalunuveyAaIng

AN 2.3 NMTUINTANURN Y UBISTUY
11 : gruuluesn uageeudalsd (Lunenburg and Omstein, 2000 : 19 8198sly 9ax Y&ITTRY,
2559 : 23)

wan Nl Toviwd (Owens, 1998 : 43 gnedisly gay Y&I530, 2559 : 24) lalaue
wwRnguszuulii anudnundussuuivszneuse

Jadeindn (Inputs)  ndaudndennieuen Wy Anusnllegvesdauy 9
Afley Whinneffimsaaniuassudszan Wusu

N3¥UIUNTT (Process) ToITEUULBEANN 9 19U 1AT98519 AU nAluladiazenu
Dusiu

a A o oA aa % & o
HAKER (Outputs) ANFUAUAINdRUVTO 1AL
L% s 1

anuAnwdussuulanusenauniessuutounie AduRusLazdwansenuiuLayiy
I sEUfduiusivandounieuen
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Ja3gugnngany ASLUIUNITNINNISANEN NANANZAIAL

Y

- SYUUYDYLATIASTY LUU 9

5 . . dugrsualudmuneves
FUTEY NTHUILKUN NN

6 14 ! v
. v 93AMT lunus1ee) fall
DIAAINS 1AT9A51909ANT . N
Ca . L - nuaileygn wazvinwelu
Alel - SEUUYRIYAAINT LU AN . n
" ’ v N1SANTITIN
vy Usnwazyaainsany - .
o ; . W - Tmgnaavdauausaty
aruayy Wy neuna Wueu

a '3
, o, ASATIEI
- SyUUgumALUlaY Ly .tm e A
. B - Aerfley viruaR wieqela
21ANSISEU ANS1NSHU o e .
N . ) - JanudAnaseassa
PANANT oIAUR haraunsal o 4
CY : : - fvinwglunisdeans
A9

- STUVYDYU LU N15ADU

AN 2.4 93AUsENaUsNg o NEUGAuRusAuludsEuy
131 : Tovaud (Owens, 1998 : 43 91afialu gau YaI350, 2559 : 24)

o

Tonud (Owens, 1998 owdisly g YaI53aY, 2559 : 24) liauengu ssuudeay

o w

Tnegld%0i1 “Sociotechnical systems theory” 31a3uneinesAnisusznausedadediddy
nelu 4 Usenshe

1. eulAas9asng (Structure  Subsystem) Usznauale NISAIRUAUNUINLEE
§1u19 wihiinmsaldadula nMsnauny nsmuaNgua mIeenngszileuuazuuiufln
MMIuUsanBdy nsdeansszninamineay gy

2. AuAUMIENINEINTUYYE (Human Subsystem) Usenaumevinueainus
ATUENNITO BOTUATNAIDALNUS ammmé’qﬂmamﬂﬂafm nelulazaieusnasnng
Az 91978 anuddn nsujuRou Wudu

3. ¢hunsvand (Task Subsystem) Usgnaudie msufuawiiinsaeu nstime/
MAu/Anau Msudmy/nstsvaslusiuag 9 Wudu

4. gumelulad (Technology Subsystem) Uszneusie de gunsal N1399

MN519NNSLSYUNSADY NSIANANENS Wy
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PNARANYINITUTIMIANUANYUTITTUUNUI NMTUTMTARUANYITITEUY
MNYINNITIATIEANTAIUIIUYBIBIANITN N TANYILATUNUIMVBIUTMINSAN I IAY
ldnsounuiAnszuuln (Open-systems  Framework) agaanalin19itas1endeynisig o

I3 1 < = v = a = a v o
Julvagranaiiuasziinnugndes dansusmsaaiufinuidessuusenaulusiy Jade
U7 NF8UUNITWUTANTIN Nandn d1m5udnInaaun1euendIziuisen wasdinase
nandnunagliteyadaunduniszuy Jadududdglunsasianudnsaveddsaiou

WUIAALBENA BN NEINUANNTWLAZNITUTIISAMNIN

AUNUYVBIARNN

whAuua (Feigenbaum, 1983 : 92) na1vi Aaunw AessAusznaudaiy
AndnwazlngTINYeEUA wasUIMITURAIINMTAAIR MSTANTNSHER MABAILNTTIgS
$nw TnendlifAudn uazmsuinsiunsmuATeevedgnan

8%y (shikawa, 1985 : 139) Na1vi1 AN & 2 dnwaiz Ao AaANly
ANUMNETLAUTS mu1eda anwvesTIAuA ualuauruIene AuAIw Ao AaAN
VBINTVINY AMAINVBINITUINT AMANVBIANTAUNA AMAINVBINTZUIUNITAMAIN
VBIHUN AMAINYDIYAAD ANNINYBITTUU NE1IAE AMAINMLIEES AuaTentnly
asgmihiivesuiinulosiuiavey wazdndudenarmnaln ieliszauaudusa
patiu Ineflyasemneifieliuilnafioels

isidls (Demning, 1986 : 88) NA1Y31 AAATM Manefa Msussatennadlunsndn
ey lilanmudariinun

Wowes (Tumer, 1993 @ 160-163) na1331 AN mddulseneu 3 Sosfe
1) Asnnas (High Quality) fuAmAInG (Good Quality) 2) AduvsnzaumuiUseasd
3) MIVIAUANNABINITVRIGNAT AMAMNGINUANAING Ldimiloudu anings e

ANELTRNATAR Uio13zunalinsaiuaufeINITVRIRNAT UARMAINATURENUNAT K7

9

zuanlenfdn A anAn mﬁmmiﬂmmwﬁdLﬂuﬂﬂﬁﬁmmﬁqﬂﬁﬁaqmi

ey
Beding \nwassal (2554 : 2) nAI1 AMAW AemTeuTignAdesns
2IANNTAEABIATinNRBINITUatgNABgnaen feassialiliildamunimmanainiy

NAAlFARNYIMIINEYRIRNAM WU AmA e dnvniziiAvesyana
dsvosuazaufiewelovesgnd delldruuszneu 3 (5e9 A 1) AuAWgIRUANANA
2) enuwangaumud1Usrasd  wag 3) N15MUANNABINITVRIGNAT  BIANTITILABY
Ailsfsnnusiesnisvesgnaegnaen desseislilvivinaldauninmanainiu

AUNUIBVYDIAUNINNTANYN

nadsaveaniufing fo edanisAnuiuddFouduuyssiauysaifs
$19n18 wazdnla aflynn Anusuaraussy H3385350 wardmusssulun1sansdin

[ o v ' 1 = o w =2 gj dy
E‘ﬁlﬂiﬂ@gi?ﬂﬂU%@ﬂLﬂ@Eﬂleﬂ’ﬂﬂJqsﬂ (mummﬂmzmimmimiﬁﬂmmuwugm, 2550 : 23)
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NIENTANWITNNT (2549 91909lU @Ay YFITT, 2559 : 27) NE1ITT AMAIN
N15ANYY MUNERY AMAINVBIEIUNITANY eAvsiiaiug vinve uazAaudRnne e
ATUfUMNTIangRsimLa

dudy MeYna (2543 1 15) NA1I91 AMNINNISANYT YN0 AMENYLLYDS
MsdansAnunidiussansainnazdeliiAnUssdning nsemnugayamuIeveIndngns
Fsurinmaiineufionele wazaussamfosnsvesdeny mnufwelavesiiidiuieites
(Stakeholder) fiFpansgdnsanisAnuifiaug amanunsn uazAusssy 9305550 7
Wigunsay

MATlAFNYIAUmINEYBIRANINANTANYY WUTN AUATNANTANYY MneTs
AnudnwaizveImsiansAnyiiusyavsnmuagieliAnussandna fiiatugFeuitusiy
ANuANLANTILaANs TN S suLsarsesuTifadulazausinuieInsues
denu anufswelavesiduifetesidosnsidnianisin

KUIAANTITUITNIAMUAN

LrAnveInsUTMsauAwludagiy Seasuduniannsiguulidaiisy
Usggunguiininmsimnsuazidmifvessy Wenmaduusaseavsamnisudnuas
vsanaunnTAnauduiled a.a. 1949 ﬁauaw%’gaLm‘%mau%ﬂ’ﬁu‘%miﬂmmwﬁgﬂ
psfn1sednnTedslusn® A 1980 Fefiflomdendudl 3 T loud 1) msuimsnmainiia
29AN1S (Total Quality Management) %38 TQM 2) MSUSSANN (Quality Management)
wio QM uay 3) AuAIiEeIAnTg (Total Quality) wie TQ TefidemiFontu Aenisuduns
AAMTsANISYEe TOM (Fasing invassal, 2554 : 2)

Asead (Crosby, 1980 : 15) na1291 ndvimssunsuimsquamiddedes
vosansgarsnlafmuanudnuaraunwly 5 d1u fie 1) assiuanueanuiewaziluly
MUTRINVUATDIGNAT 2) nstlasiudamilasintulildnisuidagmianeth 3) Fedlld
Tounnseamiotounnsewiondugud (Zoro defect) 4) doslinmAazdsiaitusiiiuies
5) aundaslidiualdarelitugndsteionin Quality is Free

na1ladn  AudnvuzaunImnanisAnyilunisudanien1suinisves
aontunsAnuiduluauimuaunsgiuniednuvueifeszasdvasindnuinasaing
AA1 AufanelAlikAUNATEY AUTENBUNTTYNTY Uagdand AMATNNARAANISANYILAL
NIPUIUNMIIMIIBINMTTLUREFUNTEUILNITOBNUUY MITMaunuLazn1smuaulfiulun
TormundifsUszasdnaanaunisuivl saunwlidtuedsdoiios (vftas fuge,
2552 :2)

ANUNUNEYBINIFUITVTAMN NI IB9ANS

Wn3v1n1sAuAmnInliAIINNNeA1IY “ﬂﬂ’iU%M’]’iﬂﬂJﬂﬂWV}zﬁaﬂﬁﬂ’]‘ﬁ” 19
annvaeudy fall

iU wagiwas (Sashkin & Kiser, 1993 : 3) n@1331 ﬂ'l’iU%Wl‘Sﬂmﬂ’lelgﬁmﬁmi
vanefs msfiiaussuesdnsgnivualaeaafisnelavesgndn wavatuayuliiAnmsussg
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mufianeleegsasiiane Tneidnaunauniedile madauaznsilneusudimeiudady
sruuMsUiuUTnsTUIUNsYeeRnseswrelilasaudunalidud uazuinistnanin Tu
JLAUF

Al uavseulud (De cenzo & Bobbins, 1996 : 41) N&1331 MFUIMNIAAMN
faossnafunissluiinisufoRlussezen wasdunssuiunisuiudgsedsiaiies 7
psrmsldadanngruresnisliinsgndriinau nmsdanmeiesdnadunsiduiriems
sulluisgnan uazitouingdu Inenisatuayuvesudmsszaugs wazilunsujifiainuu
A9

Beding inwanssal (2550 ¢ 3) a1 dndvinisiianuiiluiFesnisuims
AT N sTINfuaeUsEnTg

1. msuivsnunmisessmaduumdunsdansiineuaussionaAeundag
YDIANMNWINTOULATNITUYITU

2. mavimIaunwsesmadunssuiunmssulssnanwess delleudie
MOUAUDIADAIUADINITUBIGNAN

3. MsusmsaunnvestignAinauianela

4. NSUTMIAMNINTVEULAATOUARNDIANITYNEIN VnTeauly 8adns

5. MIuimIgunmYesUABuLaTausTINIANS

6. nmsusMsaun I dulSTIn1sUIms wandussuunisdnnisasislu

7. m3vdmIgunmdesendelasesiiouazinaiiame q LieUsuUTs AuAm

Frfunsuimsauamdudfrguasiuamdunisuiuugauamediseiiies
fenseunquintasAnisiaesudisunUasiausssuesdnaiionauauasaudanisves
anfn uawsjsligndAnawiienela Tasléimatauaziasesilelunsudmsguninsing o
aoandosiu Tufinag Wug (2552 : 2) Tandmimsuimaaunmiisesdnisvide TOM 1y
spUUMsUIMIiAEdestunsivungnsmansnisuInsnszuIunsuaznsUiuYs e
AunogsaLios fiynau ndiswagynsedulussdnsdaudiuimssedugeasiuaus
wifnau fanugeiusufiesnlaiozuuussussavsamuesesinsiuganududauii
T duifianelauaziAunnumaniwegnén uaziildwlsdude

PN AN ILT88INNTUTNIANN NI IRIANT NUT1 MIUTTAAATH
T993ANns wuefe 1r3eailon1sudmns (Management Tool) fiflaatsmuneliesdnisuszan
arudifa faaundnosdnisimuelfidunifedodluniman Taeldinadauaziaiesiioly
Msuimsaanmingg Tldnudnvarvemandndiiiuszansamuas ioliAnyszavsna

29hUsENOUYBINTUBIMIANNMINIDIFNS

gAx A3 (2559 : 31) na1d MIUTINIAUAMITIBIANSENTEUIUN WAL
Brswmuauamlfiduluauainudesnisvesgndn iesiliiAnaunnvowanin
TnglanzauannssouiveaiSoududsddy 1nn1sAnuiuuidn wazauideves
tin3ums fiesdusenoufiaenadeatudall 1) msUsuupegdelon 2) nsiiugnddy
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d1A0y 3) NMTRAIUTINVDIYARINT 4) MIHAUIMSNEINTUYWY 5) N1FINANINNTSTEUT
6) mnuLdugiiuazauuniy 7) MsunuLazdnesdnis uaz 8) nsldiadesiieuay
wedlasing o Sseazsondelud

1. msviuupsedieiaiies Tuindussduszneulunisuimanmuaimitesdnis
T,mEJLawwwaﬂﬂﬁsﬂmsﬁﬂmﬁmLﬂuﬂmmwmsﬁﬂwmﬂuﬁﬁm AunmIndudoinisuiuuys
agmanAa" iienseduliiyaansnadiensentindannudifayuosnisusudeisnisea 9
suitanszuauminey Welinisuimsuasnandn Gussavsamandsdu

2. maiugnéndudidy veamsuivnsamniniiesdnsiagnénlulsadeu fe
Ui sosaanlann JUnAsemazyuvy JUSMsfesd151anudeinisuasaudnduves
anA1 Hadesgnan Insimuadmanesiuiugnat Uimsgnabiiinaudsedivla faela
FarusulalugunimvssnandnlasioniznismevaussnnudosnisinduvesinSoy
Fadu gnnaudiAy

3. MsiduTuveIunaIng Juimsaewdssuanaranusuiateuliuaaing
SuiliauAnLIY LazdDIEUaRULIINYAAINT KUININITUIMITAUAINABIINTTUARINS
Wnlaegednudainesinisdeiniseslsanyaains Walemaliddiusaulunisnnunu ni
Tasen1smsUseifiunanu msuandsuisous Tnslawiznisidusiulumsuimsisaiou
TusuresraiznssumaiiietisssaunuAnlunsimunlsaieu Tsadoudodianuddyse
dunpsosduitay lWalendlilidusnlunsdndulanisaniduaueiig 9 dawilsaseulnd
AN

4. MIuImMINeINTUYEd Ao N15NIANYILaYNITHNOUTY UAAINTILADY
Isunmsiannlussduiimngan WeliAsanuiule WlawnAalunsuimsamnimues
096n13 n1sAnwuarnstinousdudeudusiosdnrtuluseer 9 deliuimauay
ynansliinsinuuasiauinuiesetsseliles

5. msdeaninmaioud Wdesunedenisdeudlaniduiimsaouiinauniu
wagiuanes wunsseudvesdndewdundn lidnSewiaanuinmd ddiusuly
N15MNUNNTIANSISENS NMsdnvinlasenisuagianssuluvaiieniuagdnianssunisseu
msaeulimnzanfuiniFouudazeu AinsizinudesnsvesiiBou afemnuduiusia
siorfu favmiwenns FomadeuligBsuogaiivae advayunislidewmalulatluduioy
uanuautuFeu WMUInvuastuuniisifuniadou Usudginisaeustioiios
faunsFeunsaou WeliiniFeuiiaanm

6. aududiinazanuyniiu Juimsssdesiauiuiinveulunisfiinue
fimmauagldanuduiiindndu Trinsusmanmuamittesdnsduimsidsaunimdundn
WwwduasINIIALINTUINT warmsuimeaanwisesdmsliiduened annsosili
msfiiuauussg Wmsnegsaliyransinusemnuiale Weaamullgamudisa
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7. MyMauNuLaznsinesdnig sgdesiinagniidaauluszezeniyaainsly
psAmsfidiuslunsnay WeliAnanudaaulunsufifnuasiitmnodetu
msdnasAnslassaineiiugiu eaduayumssidunuuazmsuiulsmmnim

8. msltiadesiionazinaiasing 9 WoatduayuuaznisiauIngzuIUNIT
U¥uussedrsdaiiles asdnsfecdenldindesflonazinadalinungay fagdaoliiia
MsELAUUTUUSS AN WA

F5egNs Y9Nl (2552 1 111 - 112) 181737 29AUTENaUNANYBINITUIIS
wuussannwseaRmsfid A fivsrtlfmshluldussqus Seeasdenselud

1. aggun (Leadership) fid AI1UAINITAVBIUAAR IUINITVADUAINLLANGATS
N9UANAR AEula ANRBINTT YIeNgANTINTDIYARD MIBNGUUARRLLBIANISIH
wuldlufienafsafusgrsiidavs Lifanudauddlussdinsluruglavuenils vieoly
an1umsalingg Wielviussg Tnguszasduagitmnefidivuald

2. msfAnwuazousy (Education and training) Ao mssjadiufiuyuninmi
vinwy waznsUiuiauafegaiiuuuu WeviliynansufoRldnsmmnsg ukasniou
SunsiUBsunUasng 9 floradetuluouan

3, Imqa%ﬁqaqﬁmiﬁlﬁamu (Supportive structure) AD STUUANNEUN UGV
ANUSURATEUABNITII89U LaznsldsualunisuiiRuretesnnislininaaud1isa
Tassaiedsvsuenieguiuy Jauansfounugiiosdnisuazmiinfidadufonssuvesasdnng
ganngvosmsiilassaiisesdnmsfifiolinsdansuagnsuszaiuaudonsinnuussg
UmsneveseAng

4. msnsiodeans (Communication) Ae Msasananilauazaineiamsssy
naenuaInsaasnusundiUesAntsu 9 Jugudsuliesdnislunisinusiuiu
I¢ognaiiuszaAnana Taedeasasdondlauasdrinszuiumsioastuduegned

5. Mss1eTaunazn1seeusy (Reward and recognition) Ae 1un1suleasis
usagdlavosymainsuazyhliosdnistinagnsmanasidunuliussavmudisaungsty

6. N3IaNan1sUfURU (Measurement) Aa N15TANaN1aN1SUJURIIUYDY
yaansdludosnnuaunsalunmsihoulvausinenmiitaeliesdnsuszauaudusa

7. myvhauduiin (Teamwork) fio msvhausiudusesyaainslussdnisdsdl
Wmnelumsinuusudelfiduwnmdunsufiimdvussgdvineesesdnis

#3590 135 wazame (2545 nedsly @adni Anlana, 2553 : 87-92) la
nafensaun1sUuRY 7-S veaulinAuwd (McKinsey’s 7-S Framework) @1115011un
Hunudnvarfiauvesesinsiivszaunudiaveseinlifmss lnefseazdennu
3t 2.1 il
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M131991 2.1 WARINITIHUNNTBUNUNUFIU 7-S

Taseaiugny 7- wihilvasn1suimsdanis AMANEZALAY

1. NAgNSNITAEINAIUYEY | - NITIUEY 1Y nagns wleune - anulnd3aiugnan

99ANT (Strategy) - v‘hl,wiﬁqiﬁﬁ]ﬁﬁmmL%m*mmuuaz
Reouiles

2. 1A59a31909ANNT - NN3INBIANTST LU N1INTEAY - dansufURNg

(Structure) Srnamthileesnumdnuazansay | - sUuuuiBouieuaslditules

atluayy

3. SPUUNTEUIUNSINIU | - MISAIUAN LU NTBUIUNSAIUAN | - 3an1sUfuRnng

(Systems) walansAtuR - sUuuUiiGeuieuasldrution

4. M3INBRTIMEASEarh) | - MIVIIINTNeInTUYYd - anududassuazanududives
- madiunandnlagendny

5. vinwgAutwy(Skills) | - nsRnausuian - madunauagnisiouysuly
YnuERe iU

I a & %
- ANUTudasELazANNUULRNYDY

6. WUULHLLAY IRIUTTIY - msugih - MSRUNALAYLIANIAT
(Style) - dimsuoRng

7. :0mngendleavise - mydnewdns wu madufihuar | - msdudauazaanae
AdeyimisIn (Shared wifige

Values)

1. nagvidmsiuiunuuesesding (Strategy) o Mt muanagvsaidaauagyili
fusmsaninsofmuagUuuuresmastiunududug Idegrsgniowmnniu Sdlaeitiluu
nagmsasnduununuiiduimstmuetu ienevaussienisiisuuasesaninuandon
wazassmiliussulumsudadu deyannmsidewuin Uiswiivszaunnudiiavesenin
widonldnagndddyassuszng Ae mulnddafugniuaznisyigsianifiniuidelsy
waziiailes Jsieifuguanifdundunuainnside

2. Tnssa$1909A3 (Structure) Ao sdnlassadrsesdnisluadionouagidud
MsuUInusEriskanuarnse dadunisdalassaiisesdnisnamiing uazvdnns
Unegwedlassains 1wy malifsiutyrifieseuion suinvesmsmuaNiisiia Mesiungs
nuiindefuiilimeofuaslivinitdwaihiasdoaintumiusuinrey uwidmsuuTdni
Uszaumudi3annmsideldusuasugiuuunszaesiune annsalendrenineinsidesis
AfeI karlisuwuulaTsaiernIsuuUssUgLasEamEy

3. 5TUUNITUIUNITYINNIU (Systems) Ao i‘“LUEJU’JSﬂ’]’iUQUGN’IuVlﬂE]EJ’NWWl
LUuwNmiLLaWIML‘UumqmwiﬂumimLuummaqammi Fepudnsadiuniaingn
msfispuuiia insenisdiiiuasdestuegifuszuumand Ssuisnillaniduresaniniad
sruuamzdunudnuisuaeszms fe gsmsuftiRuasdsuuuuiiFevieuaslieules
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4. n3dndnsninds (Stafh) Ae fuimssindnlaindmiilunisquanunde
wilnnunglussrnmsiisaansussdiunansuf oy nsineusy wasn1satenanaulnuli
yaa1nsenag Wiy udluaudusiuds auduninensifiauaiudesdnisediauin
Uit figuanuiissanusnuinadiy fuimsargadslenmalunisuaamamaialy
fyanaudieeninliliiAnUssloniuneadnis SamsstuivuTsnivszavanudisaves
awisnilinnudfyrednvasinuluiuauasclszns Ao wunsfiunandnlageifoa
wazn1shinudasziaraududives

5. vinwgautungy (Skills) Ao asdusenausaudunginssuvesndnauiled
NnMsiFeududinanefurinueiuingg Seinvesumnududavesuitnowinfnedd
UitnvatuU iRl fanuasAaiidud e mauitviinuanmsidefio madune
waznouUsuluvasfieniu anududassuazanududives

6. WuLLHLLAE TALsTIY (Style) Ao SUMUUTBIMITsduTavesiinifmuaiy
melussinsdslaemlvaladnsimsaelimuusndisiulumudnvaziemesvesiiusiazay
uiluuismiRiduvesendnaslidnuasimileudusgasssznisio nsdudianazssna
TGN

7. Whynenieuviedesiaisan (Shared Values) Ao Anfloufifvunsaniy
Tngaundnvesesing ssenadudmaneguanilaldfmnduaednualdnus udazthunld
delnnauussarad s miudeansanssduliminnudisiufnduidulg fisesdms

'
a

uazdsidunudnvazisurenuTIMiinuannsive fe nsduiauazssna

179 wazkeld (Goetsch & Davis, 1994 91999t Taan 509Na, 2555 @ 23)
nanivesdusznauiddnmesnunmlaesuindlosdusznou 10 Ussns Ao

1. fuslna Aedfianldiinsesdms Feesdnsasdesiudiumsyiinsnuiiinnes
ANFINs wazeuflenelavesfuilaaifidentsldvinisesadussuusomnuaiaue
devhanldidudmneuazuumslunsiaunsiivinisediseiiios fimsndoaouany
fawarunonisldusnadusser egnsatinane wu nslduuuasuaiy wieansanduy
msluiBeandougléuing daasegruteyadlivinafietunldlunisuinsuaziuuge
msliusnsiianis

2. msaszuiinlugmam Ae msaszuiindsnuamdgliuinisasdedliiun
Jléuins Feazsosdnummasanuiesg i wasllnunwessumumeniaesgliuing
wiiosnnaunminisfulslunugaats gueu waede Fafudliuintauduges
Uuugsnanmegsseiileaiielidganmemisnasgiutasassuanumav e sldusng

3. MIlELnAndanemans Ae n1sseuimensTiaseiteyalaeldiveng
uagdananavesnisnseyilunsufiateenanudiniudiey ildameylsludesd iy
vl vildRvdolal Yaldeesls awusuugeliituldodnls dadumamaninguestiymuas
wmslunsuidamifonmunesdnisliiiussansams
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(% I

4. nsidenniuszezet Ae Jliuinisazdesliauivinveulunisiivun

Y

firnauagnsldanmdugindndulidnisuimsamninisesdnig gliusmsfijanmain
Jundn azdedaaiunisiaunishiuinisuasnisudmsqaunmlaidusgafaiunsavinli
mssuiunuussaihmnegdaliyaansinuseanudslaioaiisouluganudusa

5. msvhauduiiy Ae JUFtRnuazdesiinignasunsieusiutuiie
Wwneldeaiu dnsiesdeysyaiunuiassiuiieiuinauauseduauiatEIunTanae
yhaumelureummhisuiiaveuite i uiiandndiuldsuiufmunly awnsaly
U URlFa3mazussaradsamutivng

6. UuussszUUeEiaue Ao n3seufumIUasunlamwesuiundnuusazyn
uiazasty o1uUsiudunisedsgunldnglunaliuutn dufudesduigiuins
fowinsuulgsnanMIUInsesanios Tnsawglugatiag tuiGadugaiidivenms
wazwalulaBivdsuuvasllegnenaiy nuvndugavosnseuaiausssuuianuninly
mMsUSUUTIRUN B asBLileq %é’aqﬁwﬂf]iﬂ%%ﬂ'a;ﬂﬁgq@mmwmaw‘%mmammmwmm
flvu3ng Lesanaunmeesuinisadinuniwluseduiigantosifisdaduiueg i
AN INURIE USMsdudfty

7. msfinwuazn1sineusd Ae Mslinisfnwikaineusuymainsazdedlasy
mswannlussduivngay WeliAnnuiulauuwAslunisuimsauni Winwve sauad
wazanunsadumsnad g vesnisuuusnunmedsdeiiles aagiliiAnnye
mwidentuiiesdnig msflneusuaztiedesledviduimsAansusuugmi i uiavey
Fefudesdpliyeainslafinmfinunasiaunuesedwwoios

8. daszmevirnumeliveuun fe mimuauaunwludnuurilalonals
fuitRnuidasslunisdndulaidon5aanaalunsufoRnunienisudtymvesednis
agluveuisnuiinuldfuneuvng wazvasiieatuguimmieddadutymanduglv
AmUsnykazinniunanisuunau ﬁqﬁiumﬁmmmamsﬂgjﬁ’ﬁmuﬁ?mzéfmammﬂm
msfilsienuaeaysduazinsadudniaivesyana 9asmnsvean1sAnA NG
mMsUfURuazdontunsinnuiiienssliruinwnaglinutismdsunfuioaay
feazriunsianunan1sujiRnuludnuauzvsinisaiuaunsvinauvesuifauegis
Ina%a mszashiguiiaenuidniwuldlasuanulindaluainuaunseanddadudaye
savesEnumdasnmlunisvh

9. Hmguszasataiaudiififies o matuusgataanediutuisinsmne

1<

Sufuesujinnuvsevesiiunuardeuiugaymuneiiiunayselevivessdnisuinnii

naUsleytdiununianayselerivenguyanatiissunangumintulunisinungngamineg
Suwfutduagdesivualidanu gujiinuluivlaliniseeusuuazSunsiulagniis &
o Y & D= < ava A 9 v I o %
Aanulansaiu sansagdesdanudululalunsufifieliussaandaaneidmunl
10. wougmnakaglvigsinanuiidiuiy A nsueunInevtnausuiaveu

' '
adaa

kdyaainsiainisandulaidenisnananlunisujifnunsenisuidymivedssdns
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melureuiienuiisulssuseunng Wielvasnsalddnenmuesyransleidiud dauusiavay
Lanunsaranudnsaldamiafissruiedetondonisussauauiasnisyiausuiu 14
msmnglousiunaniedudunaradssruuiiidos wassomavha

Tadeud (Williams, 1994 : 24 81afiely Jaan seawa, 2555 @ 23) 85U1edn
psAUsznoudAuedlsaioununmi 3 Uszns Ao

1. a3esile Ao neadlefldlunisuimsaunmazdouduniesdefiatvayu
uaziRILINTzUIUNTU U Regwsailles ssdnsTafendenliindosdelimansan el
NsUSUUTasimLN RN

2. waila fie adadldlunisuimsaunmazdendumaiaivieliisudy
MsUSUUTIRAA MR

3. msfineusu fio nszuaunvideRanssufidntu Wewauinuganusiung
AFazviliiRnnsasuuUasinuai waAnssumsvhauliiiussdnsam

198 wazdliwas (Dale and Miche, 1994 : 10 - 13 919iislu Jaan s09ma, 2555 : 23)
ssupesiUszneuiidfmedsasuamnmdselud

1. a1sfauaznIfi1veuInig Ae Junagaeslinudnlaluaudenis
wazauvnisveslduinslinsatuayunseuiunmsiannaunmedisaiduasdeties
ANIUNITUSMI S TayaY1Ia1ThaAI U bl TeTE UL WaRvaIunsoludide e
93AN15LABE9gNABY

2. MINWURLUAENTTADIANS Ao nssunanagnsidaauluszesen
madnyazAnAMYeINIsUSNsuysannslunmseanuuukaznsyiaulunssuIuNeH1eY
lngdnlassaseesdnisludnvaenszagdinnanisanaulalunuinuauninludammieany
nafiuaudng 9 fnstienmsuszAuguamludfoalumsiaudeilmnannszuiunis
uitly Snsnausudielisruuannmillsyaniue fnsinesdnig Tassadieiug e
advayunsUSuUTIRMnIN ssuunsasvdeuiuinsgiulussuuiazitenon1sujun

3. msldieTosilouazinaila Ao nsatiuayuuaznsimuinszuIung lng
ssimsdoadenliiniesilonazmaialimnganiunsdidunuieliiAnamnim deinld
wiesdlouazimadalld Aonfiavuddamld esdnisiedernmeiununisidinsosiiouas
wadaflazdelfinnsusulssiamunaun ity

4. MSANYAENISHNEUTH AD BIANITILABIUHUN TN YELALEIARINS
luwdazyana drulusgaudianis Insuinsianiiau nsineusukagnIsiauedy
nsiideyainiansauvasnsielunuiaznIsinwIng1u1a NMSAAITUIAILAAIIUYDUNY
WAL MITBHaRBULMLANNY WeidunisaireannmTintuny

5. msfidausiuvemning fo ssdnsiosdanuynifufiaziamuyaaing el
yransinsuUselond s uargiiadiliiun1susuussnmnn guinisdeusdiug
wazausuRaauliiuyaaing SuilsnnuAniiukasdolduouusaInyAaINg LWINNN15In
AN swilviypansdlaegednauitesinisiesmseglsanyeans Welemaliumaing
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fidusalunsnausu davilasins msdsaifiunany mswanidsuFeus Taganenst
dusalunmsuimslsafeuluglvesaaznssunsifietissyaunuanlunisimunlsaseu
Tydiagunm

6. nsinuduiin AenginssunisitnuifuiiRnuifaniafofud
msdindulasiuiu iilexsgilimneifieadu fmsAndeuszaununazsuiofuiaumy
spAuANEAmEINTaazyhunelureuawh S uRnve ULl I LTiau i
Igsamuimuald amnsehluujudliaswazussauadnsaniuthmneg

7. myianauaznisiuteyadeundu Ae nsiananisaiiuaulaeiiinaeily
msianauarUszifiunaidaau uazfinsiudeyadounduiiiethdeyaideundusnuiulys
wagimun1saduaulaznansaiuuliussguingUssasdvedsdanis

8. mawdsuiausssy AemsnseduliAnsirunfuasngAnssulvdiosdns
#oanns TneitunisliivanaaivayunisivdsullamiomnraiasanngAinssuuuuiiueg
WieUsuusauasimuiliesdnsussaumudisanuinguszasd
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INAN5197 2.2 HANIELATIERBIRUTENEUTDINITUTINTANIN WIRIDIFNTS
ausaagudussdussneutesmuimsaunwiisesdnig Tnethesduszneuesusazey
thums1adeuANATauaINIle 17 asdusenay uarldvhnisduasigeanuilusuuuy
psalFd i 7 osdusznau WWun 1) mafaunaguaryeanaamsAinm 2) Mstana
Usziliuna 3) msiidiudan 4) Az 5) msnaununagns 6) nslitesesileuazinalulad
waz 7) nsiuduiin lnsnasilunisiessiliianuaenndesiuluesdusznauuay
arumangegatiesdauiuluinldlunismesdusenauresnisuimagmnimitiasdnig

sdnnslunudmanmuamisessns

nsUIIIAmATIeRnsiTumeukarkuImunsdndiung - fall ada
ArmmszingeseadiosnIsuaglentalunisuiulss dadhmanelu msuiulse Sneadnng
ileagyilviatving dnesdnsannimmionguaanin fmuadam denlaseinisseyna
U sEYREIIEANLEEAIN YIMIRNTRI Tassnsunuityseauanuiriviilingg
pevsulazsamne

anille iswes wazlines (Downey, Fraser & Peter, 1994 : 13) N@1731 MIUSMT
Arunmisesdmsindnlumssiuiiun 14 9o il

1. dnsivungaUsasdvedlsateusiui

Tmnuisanssesgunmlunsdamsuazguimaduih ssuululsaFou
wgansfiann msnsnaeulagTINveinGey uazd3anmy
WauAUduRusveIyAaInslulsasyy
Usuussnszuumshulsaioussnasiung uazdeiilos
Tilemarsuamiléitann fnsafumiudosnis
Fuhdeadugsitulunsiasuutas
vinlassaieiiniFeu wazgsmanundalinualy
fnsfienlunisienu Adnguassalunisvieu

. fdndaiyiinseduliugoR Taewunldadfuasfiavumy

W o N o R LD

—_
= O

Choudunszuiunswagynauiidausiulunisine

—
N

. MdnguassatarieaugilavetinEey wasysisa

N
(SN

TuszudlsaSouyneuiinsuiuussednasielies

14. nsganesunalinaulasullassuulsadou

ALY wazeny (Kaufman & Zahn, 1993 : 32) iéﬂ,auaLmeiU%miQmmwﬁu'a
psfnslszaunaduadoniududnaifiunddlunisadayudduius Sanudodndly
My mevihaudiesliiawain msufvRnueglussdeungunasininifinnaslivnau
AoaANNdl UardaauiuAMAMALULaEIREAINTINIRDE1ILTIAT

WasNMIRLA Lazuesunu (Murgatroyd & Morgan, 1993 : 48) na1231 NTUIMS
A mlaesandesddsiondn 3¢ Faldun 1) Culture Ao fwussuiituninnssuuay
walulagnisimnulemie Unainmsnugy In1shisieda nseanediuna aumsseus
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= 1 ° . A =) O LYY 3 )
wagRnausuaganaNe 2) Commitment Ao YpaINIiANYsugniuivaY a9An15idu
yaanau Tinguszasdlunisinausiuiy wWeliussainguszasdlundon o du wasdila
) . . A a Ao o ) 2 ' ° & °
n3aiu 3) Communication Aaiin1sdeaNsa gnred Falau 5AL5Y Yrevihuduiy vivenu
My Anuiula
o v = v 6 = ] L%

NsUMENNIVTe 14 Uavesn1iild (Downey) Muszendldlunisding vilvian
msuwdstuas iWunmsfnwiiiesiuiiesulalunsdanisnaunuinulagansnsidunisyinnu
Juszuu dduneudaauuasfidfyiesinnuuuuseiies uonainiuaiiuiAnvesn1iild
(Downey) lmnuddganiasy wnvu sadsunumddgde guimsiludmdnslunisi
14 90 wllAnUsElerduNign YanaNLuaInINNITAATILINENNIT 14 Tovanidd
(Downey) aziuidesAuszneuddglunisuinisaun niaesdnis 5 Usens 3alun
nsUsuUgsedssaiiios nisidugndndudid nswamumineinsuywd n1saleniali
UAAINIHAIUTIN A0AIUNTINANINNTSEUS

Fadunalun1sdindnnisnisusnisauninisesanistuldliinusylevise
msmwInunmMNIsAnyddanuindusewihrnudilanged Ustaivean1suimsnunm
MaesAn1slidaay Sastusaiasildldligndewasnssiungul erafadamiauuily
meviaale inselilieguuiuguvemauilunisaniunis uenantidieliiinainudilaly
WANNITUIUITAUNINTIIDANTT0E 13U Femrsdavhnsad@nendudunin Tae,Sumnsus
Fuordindvinanudilandnnis Sudunsfnwianuinduidealasunlainisuinisey
v PN U IS N v % 0% A 4‘ IS aa
Fugamsnausunsasuulas Junsasdlowdeuuvasinusssu JungriaudldinIesiloada
lunisandiuau fuanidiewdayaainsiunisaitunuiagua st auuiuduasyinla
Anenuudlalupaudnsa

NALARNYIMENNITIUNITUIMITAUAINNIBIANIT WUTT N1TUINTITUTINS

g-/, (3 a 4 o < a € 1 v

Aunmvisasnnsiulglulsaseuliusvauaiiudnsa indselovidanisvauinanin
nsanwdndusewianudilanguf] Usvgrvesnisdanisauniniitesdnislidneu uag
asemnuasentnvesauiesinsiaglenialunisyiuss  dadmunglunisuiudss da
paRnsieagyilvnaimaneg

n1511NM5UMIAMAMNIRAn1s IdlunsdanTsAne

4

nsinsuImsauawiaasdnsuldlunsnifuiiiusslend  waed
Audd s TTMUIAMAIMNITANY  inTvdaaTuliguImsiiausuiinveunindy {
st mInensuudetnasaios Walemaliynainsily wazuenlsaFeuddimdanly
nsUIsIndsiu desfuaufanatalunisinfanssunisfne  adeanuiulaly
Wmsgu waznswWisuiisy YRURnulaviue wagaswian enseduagileandn @i
Vangnsivni @onndeiuANABINITURItNEeY HUNATEY LasUsey v antedinesening
yransuftRnuuaziin Addyuiunnamelavesgndn  wesnmsess uazuesuny
(Murgatroyd & Morgan, 1993 81afidlu gay ¥&9550, 2559 : 34) sradiseusiulely
msaeuuiaziimiulsinsaeuludfudou naenautiliinGeusensutuienuesnniy
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YuUTUUTITRINSTTUBIANITIALLUUNI T ULV UT @159 H119919HUYARINTIAY

qulszana @nsamuaun1sUuRnulnduluay aunmunesgiu In1susulssnanin

SRR
uenaninmsuimsaunmiesAnsiauddyuas sy lomidonisWam

WEU FRIRgafiin “P-R-O-F-I-T-A-B-L-E” goaing (Hodgetts, 1996 : 11 - 13) aSureld

ADE
ZDe o

P - Practical vunedia iWunistmguiaanmunussgnaldluniisanu yiliie
anudedelun1sufua

R - Result munafis nMsyjatiunandmdumdn

O - Original 1894 L?Mé’ué’aaﬂﬁaaﬂLL.U‘tJmmmm’faqmaGuanﬂﬁﬂ

F - Focused nngdis finguszashanizuasdniau

|- Implement wanefis MSUHURNY LIauagauy

T - Timely vanegia n153javitaliiunan

A - Adaptable na188q In1sUTuUTIURE L INZaY

B - Broadly - Based g mmﬂudawﬁwmaﬁﬁmi

- Long -Term mngls Insuiuussedsaiileadumnsususzezem

E - Efficient sianefia yieuiivsgdnsnim @ndn 15907

sdnIsAmnIIeIRMITBfLNARLgNEN 9N SeU uazUFulgalsaSen
swsdsannsnuiulgmdngns Aanssuiindeu fauiaugyiaulvdamuain dawald
Tsasusimuetwieillos ilkAaanuiianels wouSeuiiussoinmalunisiSeunisasud
aunauy uazdinadunaluladuildodrauninats venandeaelidinisiam Usuuge
gnsenansnsaouvesnjinetiudiseududdyaenadosiunsujzunsiinm

mnitldFEnmnsthmsimsaanmiessmsldlumsdanisdinm wudn ms
msuisamnmitesdnanlflunsdanisfinu Wunsdaaiuliguimadanuiuiaren
1By Snsimuminensuyssediseiiies Walonaliyaainsiily waruenlsadoud
dhuslumsuimanndetu Yesfunnufananlunsdaianssumsiine adsausiula
Tusnnsgiu wagtieteimuRadugmsnIsnsSeu

STTUTIAUBINTTUIMNTAMA NI DIFN S

nsthwdnmsuImaaanwtessnsnUszgndldluanudnulvduszansnn
Sududosinussamfiveanmsuivig Sadumsviauludesru wes Wunmsu$udsenanm
oe1esialiles ABYILAIL WazH iU (Kautman & Zahn, 1993 $neiislu gaa y@IT3aL, 2559 : 35)
Faonsreroluil
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- NANAAAIY v .
. NITUIUNT HANER v HAaWS
Uade(Inputs) wanusznu
(Processes) (Products) (Outcome)
(Outputs)
- ALY - MSIANTAUAN | - Han1sEeUN | - tasuly - UszEnona
- uleuny - MIUTuUs LN Usematlelng | way
- NN LRGN - Jivinweeneg | viveaiung Usgangnmlu
- quUsEaN - M3ARY - M5aRull - UMSANYY | N15IANNT
- 1A39ilE - Msieus Useavna - Ieaui - ANUTanala
- gunsal - MTUIMS - paun ey | - talususes - NIYILLVRD
- 913158 - MSUSNNS 18] -ldluougn | deay
- NS - MsAduAYU 18 - ARSI
- undaseu; - M3dLTI RRHIERH
- 91ANTANUN | - A1INTTAENU Iy
- U 13 N3EENTIN “18°) ‘18]

fan - AevuuY warw il (Kautman & Zahn, 1993 : 32 &1y 9AX YAITIN, 2559 : 35)

NANTNTEUVTRINTUTMIANNMNIRANT Adadunnautadefiddey laun

Wlgungauysyanns LA osllagunIala1ee AMUNTEUIUMIHAUUN1TIANITAMAIN NMTUTUYTS

28719MBLNDI NITIANITHTHUNNTADU AUNATIALIANT 3 aNwMe AD NANAMMLY NaKARNL

PANUTENU LASHAGNSTALY TUN1SHELNEDAIAY LaZAANISENSY

sULLUU
U

AUNNNBYBIFULUY
MIANA 8181 (2551 91904l an1R Aedums, 2559 : 101) Nd1331 JULUY e

Aefildsunisitmuntuainynuesiadeasdusenouniedudsiidainuduiusfu las
mmé{’uﬁuéﬁummmLLamsLugUmW unufl vieuuudiaes iieedureviouandliiiiuds
serUsznoudduasmuduTusvesadlaSomildidlalaiety

Tnden 939d1318y (2552 91909lU @n1F Aedums, 2559 1 101) na1331 YUY
(Model) munedis 1) wuvsghadesetweddladanis ileiunmslunisasamieien
vieaenidevluaunen 2) ilugavestafoviesuusitiAnyldimuniy ileuansiosdune
TudeuduiudveesrussneuiiddaludemilaSedalasame 3) wusiastesning
yiededruvasnngnisainieg fiauesuuuudnanldfnuuasinundy ileuansvio
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ssueumngmsalidladnety uazmsuansauduiusvesudsuieladurne Mdeates
shenaonauadliiunmaunisdniiunisesrdaegrmisiely

gAMA msdums (2559 ¢ 104) nd1II1 JULUU mnefa nseuLARTISIaeq
AudnuagniouantRvesusingnisaniiiainiiazifatu luvifivesesdnisvie
mhpuiu deldiduwumsdumsuimsdanisednig

J5aneal JuMa (2555 : 96) Nd1337 JULUY vineii wuuegviseynesAUIENey
Fuansdsnnuduiusvesddledmiafiotilunmsiensidymsesanadielidledmag
ety

Fusfinm aadtu (2558 : 21) na191 JULUU vnefe nngediuvemquvie
wunAnFeslaomis Aafidudunuvedlasiadimnnuiaviessdlsznauuas
ANUENNUSUDIDIAUTENOUAY 9 ‘mmﬂmaﬂLiawmﬂmmauammaaﬁmaﬂﬁwﬂgmiaﬂw
drlaldietu vieluunnsdorglivselondlunmshueusngnisaifisintunaensu
onldidunumslunmsdniunisedslaegamiasioly

MnfildfnyIAITINEYeIFULUY WU JUMUU vinefs uuueE S odeensd
IFunsfmunduangeuesdadvesdsusznouniefuusiifanuduiussu ioflazaaelu
mnsesilymmiessuisusngmsallmdnlald ety

Usstnnuasguiuy

giuuarlnadnian (Husen and Postlethwaite, 1994 : 112) leinands Uszan
%aagﬂwﬂuwﬁﬁa The International Encyclopedia of Education 13 5 Usgns ﬁﬁ‘ﬁ

1. sUuuuBsguiniersieumilou (Analogue Models) uguuuuildndnnns
Anvugna sUsvuitenldluareingimandmanmenin suuuvilldaosldluaundng
wagngAnssumans fegnavesguuuuUssnildlumsnsinu Ao wuinvedlsaSeuvie
FruwvestinGeululsaiou edestuiuuinGeuidhuuazeanty Tnsfidmuauiidhu
Mvaeunas/sanetlady wu munusiony sueiiud sumsiiediegvesiunases
druduuthiSeuiieanly manvansunasmanstadofodu Wy ewenmugunasesesnly
oeffidu dudansinudugegavedsniou suuvuiiiusslesilunmsesuismaUdeuntas
wagmaviuglueuian dsaunsaldlunanusuiaznsivuauleugld

2. JULUULTIN W (Semantlc Models) L‘UusﬂLLUWLLamaaﬂmamﬂﬁumwm
awvng sUam Hundn wisluuuiifenseufiviaaudamuuiveuiiondenisnaaon
avtuztnuuiiiduegifunnudniauresnislinim

3. ULUUBMUULAY (Schematic Models) 1ugunuuiiuanunuiivieunugdl
fagnengndonlsamthsuagngumng ﬂimmmauﬁu fu sUnuvEtealdluaninine
) wuunilsildiufesuuuuves Guiford AAeafuseiuaRtlyny MAsTestu 3 17 fe fu
oy dunadns uazdumsdanseri

4. sULUURsAdlneNans (Mathematic Models) ’EULLUUﬁL%NﬁEJJﬂ%&J’m%u{;]dﬂLLG]‘
U A.71.1960 TuanaivmgAnssumansdsnuuaz3nive dnluaivimimsdnwinislddes
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(%
s

Tumside wimadanliddluZemesnsusziiu suuuudsedemansdivssloviiiannse
ilidedulivgiuld n1sfiansandieidauiinu wasnaaeuldsiedayaieusedny sUuuy
Gendinmanitannsndeunnuduiuslilusges vioaunismsadamansld

5. sULULEUMANG (Causal Models) junuuiiBuldfuaruaulalugamasd
A.A.1970 uarfoullunisitoannduy iWedudguuuuiidaldluanaiugmans dedinisvii
wAlANTIATIE AU (Path Analysis) 3ild wuaRnd daessUuuuidanguaiiferde
funisassaunisiasiaiegadeveEmaiuiwlsing 9 anglanmsiivananisindula

mﬂﬁlﬁﬁﬂmﬂszmmmgmwu WU Useinnvesguiuu 1 5 JUluu A 1) Uy
BeguinvFeilieumileu (Analogue Models) 2) JUMUULEIA (Semantic Models) 3) Ukuy
WAWUULKNY (Schematic Models) 4) JUWUUBsAinAans (Mathematic Models) hag
5) sUkuuLBamaNa (Causal Models)

AN YN YBITULULTIA

Avld (Keeves) (1988 $nafislu 25dnwal duminn, 2555 : 99) nanain gUwuUle
Uszleaiile msazlivanivun (Requirement) 4 Uszns Ao

1. Usznaumeauduiuseoneillaseadns (Structural relationship) w1nnan
AuduTusTiAe L leafuuuUTINg (Associative relationship)

2. mslfuumidunsnensanaiifeiudannsoasaaouldlaenisduns
yieausafiagnadeugUuuuuuiuguvesdeyadassdnsly

3. asdesszyndedlfiduienalndunauaveiFesiidne ey uanain
suuvvaniduetesielunmsmennsaildudy msldesurenngmsallssne

a. msifueieadielunsadieluvimiln wazairsauduiusvesiudslu
dnwalmidadunsvensluFesiimdsding

0% WarveshIa3 Joyce & Shoverl, 1992 919819l 15anwal JuNKT, 2555 : 99)
na9 JULUUmSHRsTnguisesdy Wewaunsuuuuuda Aeuthlulddeainsideiionsie
asusuuuuLazlasUasddy 1w

1. sUuuURRaingulseeiy

2. lefmunguuvunds neuthluldedsunsnarefosiinsideiienaaoy
N wazasivaeuaunInludinisidaniunisalaswaziiterunuinuiulsaunlueg
5o

3. msanngUuuuotazesnuuulilinhamaideiileTngUszadiamsianzas
ogslnoehamiafle

4. msimungUkuvaEiigejanendniifedusadilunsionsudenguiuy
LY nanvfie angldunsuuuululdnseiuynfananendn azviliiAndsedniaingan
vusfeniufausathsuuuuduluvssgndldluaniunsaiBuld Sfsuduiumnga
winenilildnadiseantonas
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WAgY HeAuwn (2552 919didlu wxddad 013dauened, 2556 @ 11) NE1II
sUuvuiifasiUisuadioudeiiviligAnulutedag 1dmnudrladudosiudeunuly
wunsely feduguuuuiidmsidnumedel

1. sunuumIsUszneumeauduiiusiddlasiaineseninefuusnnninioy
IUANEURLS TS ILUTTIN e

2. Unuumshlugmavinnenafisnundsasnsannaseulsmetoyadasying
Tneiflonaaeusuuuuuds mnusngiliaenadestudoyaifeuszdng uuvuiudesgn
gALEN

3. sUnuumsesuelassaisnuduTusidangraveasosivzdnuliegig
FaLau

4. sUwuumsthlugmsarandsll vidoanuduiuslmivesSosiidnwls

5. suuutludedlavsduduls Tuegiunsevvemquiluesiug

NnildFEnwIRuEnuAITULUUTR WUl AudnvazveagULUURR ATy
sUuuuvsEneUseauduiudessilasaing fosinguiisesiu uazannsanensaina
Aetudsannsonsaaeuldlasnisdunauieannsnfiasna asugiuuuuituguvestoya
Wausedndla

watananie (Delphi Technique)

walleamane (Delphi Technique) LHWABNTATeMIMEIAIERSUBINITUBS
ouNARYBIMANTAIANI TnensTIusNANLARiuNNgud sy RdausUsraunisal
TuFesdifosnsfnuide elvlddmeunsidedeniniign gnAununazimlasiinide
UTEMUTUA (the rand corporation) lag Olaf Helmer and Norman Dalkey dlo A.7.1950
Huisdrnamnuivluaiviviey lagligidervqierdudiaiunismeinsainiediy
Inenansuazmalulad nouuuuasuaugaiisatunaisy ais lunisdrmeseuiinds
fnouuuvauamazasumundendedaiuduiafsafumaumany MnunnEIToey
AuamAmolvd (Quartile) warsusmdeAnufinduvesneurivasluyauuuaeuny
seufiaes wiondsdneuiildluseunsnduliifnou fnovaziuTeuifisudnouvosnuiy
Aidnmapinduuasdofndiudiuni Wodadulalmiin wwdudumnuAnifu vieszasuls
Tnefideandgywindudidorvnamiudu anufuiuandiaanaiufiuvesaudilng &
auddyliidmeounitauiuresaudiulng mamiﬁﬂwmma%uszq'jwmml,ﬁuﬁuaq
andniiafigavesnguenalinsstunraniivuesaudinilng Uensen, 1996 : 3 $1sfislu Yaan
99N, 2556 : 71)

ALY RNATANENIY

Wieuane Asetiusd (2539 : 12) na1ain wiedawavine Wunaleinmeidnuuunils
fldsunsuszivsuagnisinnsandunieldlunsideeuan Tnslamaifuisnsild
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fmunlassaiavesnszuiunisdoasszninsanndnlunguiioliussaualunisiansan
Yymidudounne muﬁuim8LawwﬁﬁgmﬁLﬁmﬁ’uamﬂmﬁuﬁ %L“ﬂuﬂzgmﬁsjwm
Fudouunng unifiaulaauniazannsolemeildadiuarsaunsune

winen VauswIuun (2526 : 139) nanvin walawanedidsmsAinwanudaiu
vosfidmadumnunuteyaifisafuaumaviaieseuiananyanaisndi uindu
Adenaluanvivileaivivils

anwzdAgyveunaliamanng

1. Junsrurunarisnisuarsmdeyavesinidelaenisiuilsniufniu
nsAAnIsal manensalanumsaininndidemgpiedvsinandlumansaiuidu Tay
iﬁﬁv‘ﬁmmmmauﬁ’lmmmﬂLLwaaummﬁﬁﬁﬂwﬁﬁaﬁmumtﬁu

kY
aa v

2. wLsumsmmmammﬂﬂmqwmﬂﬂwnﬂEJLaaﬂIML“fjJur;:JmaULLwaauam W3
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