
 
 

บทที่ 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยด าเนินการโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1.   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
2.   ขั้นตอนการวิจัย 
3.   การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  
4.   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.   สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้มีทั้งหมด 14 คน เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ
ในการวิจัย ผู้วิจัยเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจงตามกระบวนการของการวิจัยเทคนิคเดลฟาย โดย
ก าหนดคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูล ดังต่อไปนี้  

1.   เป็นบุคคล ที่มีต าแหน่งผู้อ านวยการส านัก ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ผู้บริหารระดับสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ศึกษานิเทศก์ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ผู้อ านวยการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล และอาจารย์สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา   

2.   มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
3.   เป็นผู้มีบทบาทส าคัญ และความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารคุณภาพทั้ง

องค์การ 
4.  เป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร และมีประสบการณ์ในโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 
5.   ผู้เชี่ยวชาญดังกล่าวต้องเป็นผู้ที่เต็มใจให้ข้อมูลตลอดงานวิจัย เพ่ือน าข้อมูลมาด าเนิน

กิจกรรมตามรูปแบบการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายได้ครบถ้วน  
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ตารางที่ 3.1 แสดงผู้เชี่ยวชาญจ าแนกตามคุณสมบัติ 
 
ล ำดับที่ ผู้ทรงคุณวุฒิจ ำแนกตำมคุณสมบัติ จ ำนวน 

(คน) 
1 ผู้อ านวยการส านักพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
1 

2 ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

 
2 

3 ผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพต าบล ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1   

 
5 

4 ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
เขต 1 

 
3 

5 อาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   3 
รวม 14 

 
ขั้นตอนกำรวิจัย 
 

การวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มีข้ันตอนการวิจัย ดังต่อไปนี้   

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย และแนวคิดโรงเรียนคุณภาพรูปแบบต่างๆ ที่
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการและโรงเรียนองค์กรมหาชน เป็นการศึกษาเพ่ือเตรียมข้อมูลด้าน
องค์ประกอบการบริหารคุณภาพที่จ าเป็นส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ดังนั้นเครื่องมือที่ใช้ใน
ขั้นตอนนี้คือ ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาวิเคราะห์ความเป็นไปได้และองค์ประกอบการบริหารของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัย ได้ด าเนินการน าข้อสรุปที่ได้จากการสังเคราะห์ เอกสาร   
ทฤษฎี เอกสารของทางราชการที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ แล้ว
สร้างเป็นข้อกระทงค าถามของแบบสอบถามเพ่ือน าไปสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่ง
แบบสอบถามในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย เพศ  
อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และต าแหน่งงานปัจจุบัน เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list form)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารของ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของไลเคิร์ท 
(Likert Scale) เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถาม มีดังนี้ 

 ระดับ 5 หมายถึง เห็นด้วยกับองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ในระดับมากท่ีสุด 
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 ระดับ 4 หมายถึง เห็นด้วยกับองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ในระดับมาก 

 ระดับ 3 หมายถึง เห็นด้วยกับองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ในระดับปานกลาง 

 ระดับ 2 หมายถึง เห็นด้วยกับองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ในระดับน้อย 

 ระดับ 1 หมายถึง เห็นด้วยกับองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ในระดับน้อยที่สุด 
 ขั้นตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่สร้างไปทดลองใช้ (Try Out) กับโรงเรียนที่ได้รับคัดเลือกให้
ด าเนินการโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์เขต เขต 2 มีผู้ให้ข้อมูลรวมจ านวนทั้งสิ้น 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม จากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและเมื่อได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามกระบวนการเทคนิคเดลฟาย (DelPhi 
Technique) และน าแบบสอบถามส่งกลับไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญ รอบที่ 2 โดยในแบบสอบถามของ
แต่ละคนจะมีค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ระบุอยู่ในแบบสอบถามเพ่ือเป็นการยืนยันความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญของแต่ละคนและเมื่อได้รับแบบสอบถามในรอบที่ 2 กลับคืนมาผู้วิจัยท าการวิเคราะห์
ข้อมูลตามกระบวนการเทคนิคเดลฟาย และเมื่อพบว่า ค่ามัธยฐานมีค่าตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไป ค่าพิสัยควอไทล์
มีค่าน้อยกว่า 1.50 สามารถยืนยันได้ว่าประเด็นทั้งหมดเป็นองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 
 ขั้นตอนที่ 4 น าองค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลมาพิจารณา
รูปแบบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยการอธิบายถึงองค์ประกอบต่างๆ ที่ค้นพบ 
 
กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรวิจัย 
 

ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือ โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1.   การสร้างเครื่องมือเพ่ือศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  เขต 1 ใน
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยไว้ในการสร้างเครื่องมือเพ่ือสอบถาม       
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 

 1.1 การสร้างแบบสอบถามเพ่ือถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยสร้างข้อกระทง
ค าถาม ที่ได้จากการสรุปผลการวิเคราะห์เอกสาร ทฤษฎี เอกสารของทางราชการที่เกี่ยวข้องกับ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลและจากตารางสังเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การ 

 1.2 น าข้อกระทงค าถามมาสร้างเป็นแบบสอบถามภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์
ที่ปรึกษา และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพ่ือหาค่าความสอดคล้องและความตรงเชิงเนื้อหา ( Index  
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of Item Objective Congruence : IOC) โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  
0.67 ขึ้นไป รวมทั้งปรับปรุงแก้ไขภาษาตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ น าแบบสอบถามที่ได้เสนอให้
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 

1.3 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามจาก
ประชากรที่ไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญ คือ โรงเรียนที่ได้รับคัดเลือกให้ด าเนินการโครงการโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต เขต 2 โรงเรียน
อนุบาลกุยบุรี (วัดวังยาว) มีผู้ให้ข้อมูลรวมจ านวนทั้งสิ้น 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์เพ่ือหาค่าความ
เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ (Lee J. Cronbach, 1984 อ้างถึงใน ขจรศักดิ์  
อินทรโสภา, 2557 : 114) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach s Alpha 
Coefficient) 
   
ตารางที่ 3.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

รำยกำร ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ 
ด้านที่ 1 การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 0.965 
ด้านที่ 2 การวัดผลประเมินผล 0.927 
ด้านที่ 3 การมีส่วนร่วม 0.946 
ด้านที่ 4 ภาวะผู้น า 0.966 
ด้านที่ 5 การวางแผนกลยุทธ์ 0.951 
ด้านที่ 6 การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยี 0.961 
ด้านที่ 7 การท างานเป็นทีม 0.921 

รวมทั้งฉบับ 0.989 
 

 1.4 น าแบบสอบถามไปสอบถามความคิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญ น าผลที่ได้จาก      
การสอบถามในรอบที่ 1 มาค านวณหาค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ ในแต่ละข้อพร้อมกับสร้าง
แบบสอบถามรอบท่ี 2 ซ่ึงเป็นแบบสอบถามรอบสุดท้าย โดยใช้ข้อความจากแบบสอบถามชุดเดิมของ
รอบที่ 1 เพียงแต่เพ่ิมต าแหน่งค่ามัธยฐาน ช่วงของค่าพิสัยระหว่างควอไทล์และต าแหน่งของ
ผู้เชี่ยวชาญของแต่ละคน ซึ่งได้ตอบในแบบสอบถามรอบที่ 1 ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้เชี่ยวชาญ 
แต่ละคนทราบถึงค าตอบของตนเองในรอบที่ผ่านมา พร้อมกับทบทวนค าตอบของเขาในรอบใหม่อีกครั้ง 
การตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญนั้น ได้ตอบอย่างอิสระและทราบถึงค าตอบของตนเองทุกคนว่า
มีความแตกต่างกับผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืนหรือไม่ และหากผู้เชี่ยวชาญท่านใดยังยืนยันค าตอบเดิม ก็ให้
แสดงเหตุผลในแบบสอบถามรอบนี้ด้วย   
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ซ่ึงเป็น
ผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 1 คน  ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน 2 คน ผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน 5 คน ศึกษานิเทศก์ ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน 3 คน และอาจารย์สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา จ านวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 14 คน  โดยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการดังนี้ 

1.   ผู้วิจัยขอหนังสือราชการจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ส่งถึง
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือแนะน าตัวและขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

2.   น าแบบสอบถามไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเองและจัดส่งทางไปรษณีย์ 
3.   น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์เพ่ือสร้างองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  เขต 1       
(ขจรศักดิ์ อินทรโสภา, 2557 : 112 - 115) 

 
กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มีดังนี ้

1.  การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

2.  การวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือวิจัย ใช้สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบเครื่องมือ ได้แก่ 
การหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา ( IOC) ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item Discrimination) และค่า    
ความเชื่อมั่น (Reliability) 

3.  การวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป   

กำรแปลควำมหมำยค่ำมัธยฐำน 
ค่ามัธยฐาน ตั้งแต ่4.50 ขึ้นไป  หมายถึง  ข้อความนั้นผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยมากที่สุด 
ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 3.50-4.49  หมายถึง  ข้อความนั้นผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยมาก 
ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 2.50-3.49  หมายถึง  ข้อความนั้นผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยปานกลาง 
ค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 1.50-2.49  หมายถึง  ข้อความนั้นผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยน้อย 
ค่ามัธยฐาน มีค่าน้อยกว่า 1.50  หมายถึง  ข้อความนั้นผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยน้อยที่สุด 
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กำรแปลควำมหมำยค่ำพิสัยควอไทล์ 
ผลของค่าพิสัยควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.50 แสดงให้เห็นว่า แนวคิดของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ

องค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มีความสอดคล้องกัน และหากค่าพิสัยควอไทล์มีค่ามากกว่า 
1.50 แสดงให้เห็นว่า แนวคิดของผู้เชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกัน 


