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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน์ ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงด้าน

เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม สังคม ชุมชน ปรับเปลี่ยนจากวิถีชีวิตเดิม การสื่อสารที่รวดเร็วและไร้พรมแดน 
เชื่อมโยงทั้งโลกเข้าด้วยกัน การแข่งขันในด้านต่าง ๆ จึงทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้น ในขณะเดียวกันเกิดการรวมตัว
และมีความร่วมมือกันเป็นกลุ่มหรือเป็นพันธมิตรเพ่ือร่วมแสวงหาประโยชน์ร่วมกัน และเป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขัน ทุกสังคมในโลก รวมทั้งประเทศไทยต่างได้รับผลกระทบ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืน จึงจ าเป็นต้องมีกลไกรองรับเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของประเทศให้พร้อมรับต่อบริบท
ของการเปลี่ยนแปลงที่จะทวีความรุนแรงและซับซ้อนเพ่ิมมากขึ้น การบริหารภาครัฐหรือการปกครอง
ประเทศจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับกระแสโลกที่ปรับเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วเพ่ือเป็น
สร้างความเข้มแข็งให้กับประเทศ (วิโรจน์ ก่อสกุล และชลิดา ศรมณี, 2560 : 1) 

ธรรมาภิบาลหรือระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (good governance) เป็นแนวคิด
ส าคัญที่น ามาใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานภาครัฐและการปกครองของไทยในปัจจุบัน ซึ่งแนวคิดนี้
จะช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้กับประเทศชาติ ในอันที่จะรองรับกระแสการ เปลี่ยนแปลงของโลก
และภาวะวิกฤติได้อย่างทันเหตุการณ์ ส าหรับประเทศไทยแนวคิดหลักธรรมาภิบาลหรือระบบบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีมีการกล่าวถึงเป็นระยะในแวดวงวิชาการตั้งแต่ช่วงก่อนการใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, ม.ป.ป.) อย่างไรก็ตามแนวคิดดังกล่าวยังไม่แพร่หลายนัก โดยมีเหตุผลส าคัญ 2 ประการคือ 
แนวคิดยังขาดความชัดเจนและคนส่วนใหญ่ยังไม่สนใจมากนัก เมื่อประเทศไทยต้องประสบปัญหา
วิกฤติเศรษฐกิจท าให้รัฐบาลให้ความสนใจกับแนวคิดธรรมาภิบาลอย่างจริงจัง โดย พิจารณาเห็นถึง
ความจ าเป็นที่ประเทศชาติต้องมีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ซึ่งเป็นองค์ประกอบในการบูรณะ
สังคมและประเทศ เพ่ือพลิกฟ้ืนภาวะเศรษฐกิจ สร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง
ของประเทศ เพ่ือรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างทันเหตุการณ์ โดยเชื่อว่าหากมีการเร่ง
สร้างธรรมาภิบาลหรือระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในภาคราชการและประชาชนแล้วจะเป็น
กลไกเสริมสร้างความเป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับนับถือของประชาชนผู้รับบริการและจะเป็นกลไกที่มี
ระบบบริหารที่ดี และตัวน าให้ภาคีอ่ืนในสังคม ได้แก่ ประชาชนและธุรกิจเอกชนมารวมกันพัฒนา
บ้านเมืองด้วยความเต็มใจและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม โดยทั่วไปหลักธรรมาภิบาลประกอบด้วย 
6 หลักการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักความคุ้มค่า หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า (ชนะศักดิ์ ยุวบูรณ์, 2543 : 3) 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ได้ให้ความส าคัญกับการกระจาย
อ านาจการปกครองไปสู่ท้องถิ่น โดยได้ก าหนดไว้ในหมวด 5 ของแนวนโยบายแห่งรัฐตามมาตรา 78 
ก าหนดให้รัฐจะต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเองได้ และตัดสินใจในกิจการของท้องถิ่นได้เอง 
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พัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น และระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งด้านงานโครงสร้างพ้ืนฐาน 
สารสนเทศในท้องถิ่นให้ทั่วถึงเท่าเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งด้านการพัฒนาจังหวัดที่มีความพร้อมให้เป็น
องค์ปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งหลาย มีอิสระในการก าหนด
นโยบายการปกครองด้านการบริหารทั่วไป ด้านการบริหารบุคคล ด้านการบริหารงานการเงินการคลัง และ
ให้มีอ านาจหน้าที่บริหารตนเองโดยเฉพาะ โดยรัฐบาลนั้นจะเป็นผู้ก ากับดูแล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เท่าที่จ าเป็นในกรอบของกฎหมายและเพ่ือเป็นการกระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่นเพ่ิมขึ้นต่อเนื่อง 
(ธเนศวร์ เจริญเมือง, 2553 : 1) อีกทั้งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในหมวด 14 
การปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ก าหนดให้มีการจัดท ากฎหมายรองรับเกิดขึ้น เช่น กฎหมายเกี่ยวกับการก าหนด
หน้าที่และอ านาจดูแลและจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่นตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชน
ในท้องถิ่น และกฎหมายที่เกี่ยวกับการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นที่ต้องให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) 
มีอิสระในการบริหารการจัดท าบริการสาธารณะ การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา การเงินและการคลัง 
และการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ซึ่งต้องท าเพียงเท่าที่จ าเป็น เพ่ือการคุ้มครองประโยชน์
ของประชาชนในท้องถิ่นหรือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม การป้องกันการทุจริต และการใช้จ่ายเงิน
อย่างมีประสิทธิภาพ (อัชกรณ์ วงศ์ปรีดี, 2562 : 78) ขณะเดียวกันพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ซึ่งมีเนื้อหาสาระในการก าหนดอ านาจหน้าที่
ในการบริการสาธารณะระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด้วยกันเอง โดยพยายามถ่ายโอนภารกิจหลายประการสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้การจัดแบ่ง
กรอบการบริการสาธารณะ (public service) ออกเป็น 6 ด้านหลัก ได้แก่ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านงาน
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการวางแผน 
การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น (โกวิทย์ พวงงาม, 2559 : 44-46) 

องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีขนาดเล็กที่สุด 
มีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้ตามกฎหมาย 
โดยองค์การบริหารส่วนต าบลมีความส าคัญต่อชุมชนในลักษณะที่เป็นองค์กรพ้ืนฐานของท้องถิ่นและ
เป็นกลไกที่ส าคัญต่อการบริหารการพัฒนาระดับต าบล ทั้งในทางทฤษฎีและในทางปฏิบัติ ในทางทฤษฎี
เชื่อว่าองค์การบริหารส่วนต าบลมีแนวโน้มว่าจะมีศักยภาพสูงในการพัฒนาชนบท เป็นองค์กรที่มีพลัง
ของประชาชนในท้องถิ ่น อยู่ใกล้ชิดกับประชาชน และทรัพยากรต่าง ๆ ในชนบท จึงน่าจะเป็น
องค์กรที่ทราบปัญหา ความต้องการที่แท้จริงของพลเมือง รวมทั้งแนวทางแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี 
อันจะส่งผลต่อความส าเร ็จหรือความล้มเหลวของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2552 : 79) องค์การบริหารส่วนต าบลทุกแห่งต่างยึดหลัก
ธรรมาภิบาล (good governance) เป็นแนวทางการบริหารงาน ซึ่งจะเห็นได้จากการศึกษางานวิจัย
ในอดีต มีงานวิจัยพบว่าการยึดหลักธรรมาภิบาลเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ 
(จิตติ กิตติเลิศไพศาล, 2550 : 4) โดยประสิทธิผลขององค์การเป็นประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล ตามโครงการรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ปีพุทธศักราช 2544 ประกอบด้วยมิติของมาตรฐานทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติ
ราชการ ด้านคุณภาพการให้บริการ ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ และด้านการพัฒนาองค์กร  

นอกจากธรรมาภิบาลแล้วปกติองค์การมีระบบค่านิยมของตนเองซึ่งโดยทั่วไปเรียกว่า 
วัฒนธรรมองค์การ (organizational culture) (Schein, 1991 : 6) ซึ่งเป็นความเชื่อ ค่านิยม ทัศนคติ 
ปทัสถาน ความคาดหวังที่องค์การก าหนดขึ้นมา เพ่ือใช้เป็นแนวทางส าหรับปฏิบัติร่วมกันในองค์การ 
โดยแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมส าหรับตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมขององค์การที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว เพื่อให้องค์การสามารถอยู่รอดหรือประสบผลส าเร็จ ปัจจุบันองค์การหลายแห่งทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนมักจะให้ความส าคัญต่อวัฒนธรรมองค์การและอุดมการณ์ในการท างานอย่างสร้างสรรค์ 
เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผลที่ตามมาคือจะท าให้
องค์การมีวัฒนธรรมที่ดีและเข้มแข็ง กลายเป็นกฎเกณฑ์และบรรทัดฐานให้บุคลากรในองค์การนั้น
ปฏิบัติตามไปในแนวทางเดียวกันจนเกิดเป็นเอกลักษณ์เฉพาะขององค์การ โดยเฉพาะองค์การที่เกี่ยวกับ
การให้บริการประชาชนนั้น ได้มุ่งเน้นการสร้าง “วัฒนธรรมการให้บริการ” ที่ให้ความส าคัญกับการตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์การจึงต้องเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพ
ในการให้บริการ ให้สามารถตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมากขึ้น ท าให้องค์การเหล่านั้นประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด และสามารถ
พัฒนาองค์การได้อย่างมั่นคงยั่งยืน โดยสามารถประเมินผลส าเร็จได้จาก “ประสิทธิผลองค์การ” หรือ 
“ผลสัมฤทธิ์การด าเนินงาน” ขององค์การ เป็นที่ยอมรับกันว่าวัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ในการผลักดันให้องค์การเกิดการขับเคลื่อนการปฏิบัติไปสู่เป้าหมาย และวิสัยทัศน์ขององค์การได้ 
เนื่องจากวัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและความคิดของบุคลากรในองค์การให้ด าเนินการ
ไปในทิศทางเดียวกัน (กัญญา วงศ์อุดร, 2549 : 38) 

องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี เป็นหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีฐานะ
เป็นนิติบุคคล เป็นราชการส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินกิจกรรมต่างๆ ได้ตามกฎหมาย โดยหลักการของ
องค์การบริหารส่วนต าบลมีความส าคัญต่อชุมชนในลักษณะที่เป็นองค์กรพ้ืนฐานของท้องถิ่น และเป็นกลไก
ส าคัญต่อการบริหารการพัฒนาระดับต าบล ได้บริหารและปฏิบัติราชการโดยยึดมั่นตามหลักธรรมาภิบาล 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 และวัฒนธรรม
องค์การที่มุ่งเน้นให้ความส าคัญกับการตอบสนองความต้องการของประชาชน อย่างเสมอภาค และเป็นธรรม 
อย่างไรก็ตามจากการศึกษาข้อมูลและบริบทที่เกี่ยวข้องพบว่า มีการร้องเรียนและตรวจพบการทุจริต 
คอร์รัปชั่นหลายรูปแบบขององค์การบริหารส่วนต าบล ปัญหาเรื่องการน านโยบายธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ
ในหลายด้าน เช่น การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองค์การภายใต้วัฒนธรรมการท างานแบบเก่าพบว่า 
ผู้บริหารไม่ได้ใช้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงซึ่งมีสาเหตุสืบเนื่องมาจากการปกครองบังคับบัญชาตามสายงาน
ที่ต้องรอรับค าสั่งตามสายงานจากผู้บริหารระดับสูง ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ของตนได้
อย่างชัดเจน และขาดการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานจากบุคลากร รวมทั้งไม่มีการกระจายอ านาจ
ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บุคลากรในระดับต่าง ๆ ได้มีโอกาสปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบของตน
ได้อย่างเต็มที่ตามความสามารถของตน และส่งผลให้การแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างทันทวงที ต้องรอรายงานให้ผู้บริหารสูงรับทราบหรือสั่งการ หรือรอให้ปัญหาเกิดขึ้น
ก่อนจึงมีค าสั่งจากผู้บริหารเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว นอกจากนี้ยังพบว่าผู้บริหารไม่ได้ให้ความส าคัญกับ
การสื่อสารระหว่างผู้บริหารและบุคลากรทีจ่ะท าให้บุคลากรได้รับทราบถึงความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง
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วิธีการปฏิบัติงานภายใต้วัฒนธรรมรูปแบบเดิมซึ่งไม่สามารถก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่การปฏิบัติงาน
ขององค์การได ้(ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จังหวัดเพชรบุรี, 2562) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจในการศึกษาการพัฒนารูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสม
กับวัฒนธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือให้ทราบถึงการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารจนน าไปสู่รูปแบบที่เหมาะสม รวมไปถึงการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การตามรูปแบบ 
หลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมและการแก้ไขวัฒนธรรมองค์การที่ไม่เหมาะสมตามรูปแบบหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา
ในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาระบบการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลให้สามารถจัดการ
กับวัฒนธรรมองค์การและการบริหารองค์การให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมต่อไป  

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  

 
ในการศึกษา “การพัฒนารูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การ

บริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี” ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยไว้ดังนี้ 
1.  เพื่อศึกษาระดับหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี 
2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี 
3.  เพ่ือเสนอการพัฒนารูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การ

บริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี 
 

สมมติฐำนกำรวิจัย  
 
ในการศึกษา “การพัฒนารูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การ

บริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี” ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานการวิจัยไว้ดังนี้ 
1.  หลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด

เพชรบุรี อยู่ในระดับมาก 
2.  รูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมมีความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ตามประเด็น ดังนี้ 
1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะรูปแบบหลักธรรมาภิบาลจากการทบทวนวรรณกรรม

การเรียนรู้แบบนิรนัย หรือ “deductive method” จากแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
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พลเรือน (2542 : 2-9) ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประสิทธิ (อ้างถึงใน วิศรา รัตนสมัย, 2543 : 26) สุดจิต นิมิตกุล 
(2543 : 13-24) ประเวศ วะสี (2547 : 9-10) สถาบันพระปกเกล้า (2549 : 44-47) มนตรี กนกวารี (2549 
: 1-60) บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร (2551) ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) กัลยาณี ประ
สมศรี, มณฑา ชาวโพธิ์ และวรวิสรา รูปสวย (2555 : 12-14) รัชยา ภักดีจิตต์ (2557) ธนาคารโลก (World 
Bank, 1989 : 60-61) องค์การสหประชาชาติ (UNDP, 1997) อเจเร (Agere, 2000 : 65-66) วิส (Weiss, 
2000 : 796-797) ธนาคารเพ่ือการพัฒนาแห่งเอเชีย (ADB, 2000) พอร์เตอร์-โอ เกรดี้ (Porter-O’Grady, 
2001) องค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD, 2004) คณะกรรมการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งสหประชาชาติประจ าภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (UNESCAP, 2005) วิลเลี่ยมและซิทดิส 
(Williams and Siddique, 2007) และคัฟแมน, เกร และมัสซูนซี (Kaufmann, Kraay and Mastruzzi, 
2010) น ามาสังเคราะห์เป็นตัวแปรอิสระประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) การยอมรับการด าเนินงานของ
ทุกภาคส่วนและการรับผิดชอบร่วมกัน 2) การบริหารงานอยู่บนหลักของความชอบธรรมและโปร่งใส 
3) การมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์และพันธะความรับผิดชอบต่อสังคม 4) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
5) กรอบกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และ 6) ความคุ้มค่า คุ้มทุน และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์การและประชาชน ในส่วนวัฒนธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลได้ศึกษารูปแบบวัฒนธรรมองค์การ
ของคุกซ์และลาฟเฟอร์ตี้ (Cooke and Lafferty, 1989 : 52) น ามาสังเคราะห์เป็นตัวแปรตาม 
ประกอบด้วย วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ (constructive organization culture) วัฒนธรรม
องค์การแบบป้องกัน-เชิงรับ (passive-defensive organizational culture) และวัฒนธรรมองค์การแบบ
ป้องกัน-เชิงรุก (aggressive-defensive organizational culture)  

2. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วย 
 2.1 ตัวแปรอิสระ เป็นการศึกษาถึงเฉพาะรูปแบบหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 

6 ด้าน ได้แก่   
  2.1.1 การยอมรับการด าเนินงานของทุกภาคส่วนและการรับผิดชอบร่วมกัน  
  2.1.2 การบริหารงานอยู่บนหลักของความชอบธรรมและโปร่งใส  
  2.1.3 การมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์และพันธะความรับผิดชอบต่อสังคม  
  2.1.4 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
  2.1.5 กรอบกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  
  2.1.6 ความคุ้มค่า คุ้มทุน และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การและประชาชน 

2.2 ตัวแปรตาม เป็นการศึกษาวัฒนธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบด้วย 
3 ด้าน ไดแ้ก่  

 2.2.1 วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ (constructive organization culture)  
 2.2.2 วัฒนธรรมองค์การแบบป้องกัน-เชิงรับ (passive-defensive organizational 

culture)  
 2.2.3 วัฒนธรรมองค์การแบบป้องกัน-เชิงรุก (aggressive-defensive organizational 

culture) 
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3. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1 ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 
  กลุ่มประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล

ในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 2,135 คน (ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จังหวัดเพชรบุรี, 2562) 
  การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี ท าการสุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ 
(Yamane, 1973 : 125) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 337 คน  

 3.2 ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key information) ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลใน

จังหวัดเพชรบุรีหรือบุคคลที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมอบหมาย และบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 69 แห่ง  

  โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ที่เป็นตัวแทนในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญในลักษณะแบบเจาะจง จ านวน 15 อบต. ที่เป็นนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี 
หรือบุคคลที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมอบหมายและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี แห่งละ 1 ท่าน ซึ่งเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลที่ได้รับรางวัลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดีและมีผลการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น อยู่ในเกณฑ์สูง 

4. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
 ท าการศึกษาวิจัยเขตพ้ืนทีอ่งค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี มีจ านวนทั้งสิ้น 

69 แห่ง 
5. ขอบเขตด้านระยะเวลา   
 ผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาในการท าวิจัยตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2562 ถึงเดือน

พฤศจิกายน 2563 รวมระยะเวลา 12 เดือน โดยมีรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
 5.1 เดือนมีนาคม-พฤษภาคม พ.ศ.2563 ผู้วิจัยได้ทบทวน วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 5.2 เดือนมิถุนายน-กันยายน พ.ศ.2563 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ข้อมูลด้านวรรณกรรมและ

ข้อมูลเชิงเชิงสัมภาษณ์ และเชิงพ้ืนที่ 
 5.3 เดือนตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2563 ผู้วิจัยปรับแก้โครงร่างวิทยานิพนธ์ และ

หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (try out) และลงพื้นที่เก็บ
รวบรวมข้อมูล 

 5.4 เดือนมกราคม-มีนาคม พ.ศ.2564 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลและเตรียมรูปเล่ม 
เพ่ือเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ และเตรียมความพร้อมในการสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ 

 5.5 เดือนเมษายน พ.ศ.2564 ผู้วิจัยสอบป้องกันวิทยานิพนธ์ และแก้ไขวิทยานิพนธ์
ท าเล่มฉบับสมบูรณ ์
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นิยำมเชิงปฏิบัติกำร 
 
กำรพัฒนำ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรีที่มี

การกระท าให้เกิดขึ้นหรือมีการวางแผนก าหนดทิศทางไว้ล่วงหน้า โดยการเปลี่ยนแปลงนี้เป็นการเปลี่ยนแปลง
ตัวแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรีไปใน
ทิศทางท่ีดีขึ้น  

กำรพัฒนำรูปแบบ หมายถึง กระบวนการสร้างหรือการสังเคราะห์แนวคิดหลักธรรมาภิบาล
ที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือพัฒนาเป็นรูปแบบที่ดี มีคุณภาพ 
แล้วน ามาใช้ในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี 

แนวคิดหลกัธรรมำภิบำล หมายถึง การบริหารงานของภาครัฐในทุกๆ ด้าน โดยชอบธรรม 
และมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการใช้กระบวนการการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนของสังคมไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน อย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพ่ือให้ชุมชนมีพ้ืนฐานประชาธิปไตยที่เข้มแข็ง 
มีความชอบธรรมด้านกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสร้างการบริหารที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่   

1. ด้ำนกำรยอมรับกำรด ำเนินงำนของทุกภำคส่วนและกำรรับผิดชอบร่วมกัน  
หมายถึง การตัดสินใจด าเนินนโยบายใด ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี  ซึ่งจะมี
การก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน ระบุวัตถุประสงค์ และภารกิจที่ชัดเจน เพ่ือให้การบริหารงาน
เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด มีการน าโครงการต่าง ๆ ที่เสนอในการประชาคม
น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมด้วยความมุ่งมั่นในการท างาน เพ่ือให้ประสบผลส าเร็จ โดยไม่ละทิ้งงาน 
และยอมรับผลที่เกิดจากการตัดสินใจและการกระท าที่เกิดจากการด าเนินงาน เพ่ือด าเนินการแก้ไข 
ปรับปรุงข้อบกพร่องจากผลการตรวจสอบอย่างจริงจัง 

2. ด้ำนกำรบริหำรงำนอยู่บนหลักของควำมชอบธรรมและโปร่งใส  หมายถึง 
การบริหารงานของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี บนรากฐานความชอบธรรมและ
ความโปร่งใส เช่น การเลื่อนขั้นเงินเดือน และการมอบหมายงาน เป็นต้น ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม 
ในการปฏิบัติงาน มีการเผยแพร่ สื่อสาร และท าความเข้าใจในวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของ
หน่วยงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงานและสาธารณชนทราบอย่างทั่วถึง มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็น
ของบุคลากร ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อน าไปพัฒนาหรือแก้ไข  มีกลไกการตรวจสอบผล
การด าเนินงานอย่างโปร่งใส และรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีเปิดเผยต่อสาธารณชน 

3. ด้ำนกำรมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์และพันธะควำมรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง ผู้น า
หรือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี  มีการสื่อสารและท าความเข้าใจในเรื่องของ
แผนรวมของหน่วยงานแก่บุคลากรทุกคนที่รับผิดชอบ ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบถึงดัชนีชี้วัดและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน จัดกิจกรรมให้บริการประชาชนนอกสถานที่หรือจัดหน่วยงาน
เคลื่อนที่เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน จัดบริการสาธารณะให้ครอบคลุมภารกิจทั้งหมดที่ต้อง
ด าเนินการตามกฎหมาย ตระหนักในความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนและหน้าที่ต่อสังคม รวมทั้งพร้อมรับ
การตรวจสอบ และติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและมีการวางแผนส ารองไว้ในกรณีที่เกิดปัญหา 
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4. ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน 
หมายถึง กระบวนการที่เปิดโอกาสให้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชนได้เข้ามามีบทบาทและอิทธิพล
ในการบริหารงาน การก าหนดแผนพัฒนา ก าหนดการจัดซื้อจัดจ้าง โดยการแต่งตั้งตัวแทนชุมชนร่วมเป็น
กรรมการ เสนอแนวทางพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาชุมชน ร่วมแก้ไขปัญหาของชุมชน และตรวจสอบ
ประเมินผลการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 

5. ด้ำนกรอบกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรม หมายถึง การสร้างกรอบทางกฎหมาย
และกระบวนการยุติธรรมให้เข้มแข็ง คือ การก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
และสามารถน ามาปฏิบัติได้ การออกกฎ ระเบียบต่าง ๆ ของหน่วยงานออกโดยอาศัยอ านาจตามกฎหมาย 
พัฒนาบุคลากรให้ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
พิจารณาออกค าสั่งต่างๆ ในหน่วยงานได้พิจารณาออกค าสั่งโดยยึดหลักความเสมอภาค อีกทั้งยังมี
การปรับปรุงแก้ไขให้ทันสมัยต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลบังคับใช้กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับด้วยความถูกต้องและยุติธรรม 

6. ด้ำนควำมคุ้มค่ำ คุ้มทุน และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กำรและประชำชน หมายถึง 
การบริหารโดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด คุ้มค่าใช้จ่ายและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยมีการวางแผน 
การใช้ทรัพยากรอย่างรัดกุมและเกิดประโยชน์สูงสุด ปรับปรุงระบบข้อมูลสารสนเทศให้ ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบันและสะดวกต่อการใช้งาน จัดอัตราก าลังของบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับ
ปริมาณงาน สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ิมพูนความรู้อย่างสม่ าเสมอ  จัดท ารายงาน
งบประมาณอย่างสม่ าเสมอทุกปีและมีขั้นตอนการจัดสรรงบประมาณอย่างเป็นระบบ และใช้เทคโนโลยี 
เครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ทันสมัยเพื่อลดต้นทุน 

วัฒนธรรมองค์กำร หมายถึง แบบแผนการประพฤติปฏิบัติที่พัฒนาสืบต่อกันมา จนเกิดเป็น
ค่านิยมร่วม ความเชื่อในหมู่สมาชิกท่ีมีผลต่อโครงสร้างที่เป็นทางการขององค์การและก าหนดบรรทัดฐาน
ของพฤติกรรม โดยแบ่งได้ดังนี้ 

1. วัฒนธรรมองค์กำรแบบสร้ำงสรรค์ หมายถึง ลักษณะวัฒนธรรมที่มีค่านิยมและ
พฤติกรรมการแสดงออกมุ่งเน้นความพึงพอใจของสมาชิกในองค์การ ด้านความต้องการความส าเร็จและ
ด้านความต้องการความสัมพันธ์ ส่งเสริมให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการท างาน เสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดี
และการสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

2. วัฒนธรรมองค์กำรแบบป้องกัน-เชิงรับ หมายถึง ลักษณะวัฒนธรรมที่มีค่านิยมและ
พฤติกรรมการแสดงออกท่ีให้ความส าคัญกับกฎระเบียบ เน้นการคล้อยตามความคิดของผู้บริหาร สมาชิก
ในองค์การต้องการการยอมรับ และหลีกเลี่ยงความล้มเหลว ความขัดแย้ง สมาชิกรู้สึกว่ าตนถูกควบคุม
การท างาน ถูกคาดหวังว่าจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ จึงมุ่งเน้นสัมพันธภาพระหว่างบุคคล เพ่ือท าให้เกิด
ความมั่นคงและความก้าวหน้าในการท างาน 

3. วัฒนธรรมองค์กำรแบบป้องกัน-เชิงรุก หมายถึง ลักษณะวัฒนธรรมที่มีค่านิยมและ
พฤติกรรมการแสดงออกท่ีให้ความส าคัญกับงานมากเกินไป มุ่งเน้นความต้องการด้านอ านาจ เพ่ือให้เกิด
ความมั่นคงในงาน จึงเกิดลักษณะของการแข่งขันแก่งแย่งชิงดีชิงเด่น  

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับต าบลที่อยู่ใกล้ชิดกับ
ประชาชนมากที่สุด มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบลทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และหน้าที่อ่ืนๆ ตามที่กฎหมายก าหนด รวมทั้งมีงบประมาณ และ
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พนักงานเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลเอง ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้คือ องค์การบริหารส่วนต าบลที่อยู่
ในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 69 แห่ง  

 
ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 

จากการศึกษาการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรม
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี ท าให้ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ข้อมูล
ที่เป็นประโยชน์ของการวิจัยมีดังนี้ 

1.  ท าให้ทราบระดับหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี เพื่อน าข้อมูลที ่ได้มาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี 

2.  ท าให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าข้อมูลไปประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลหรือองค์การภาครัฐเกิดความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานในอนาคต 

3.  ท าให้ได้แนวทางการพัฒนารูปแบบหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงคุณภาพการบริหารงานให้บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ มุ่งตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 


