
 
บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสังฆมณฑล
ราชบุรี ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทที่ 4 มาสู่การสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทที่ 4 สามารถสรุปเป็นผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้
ดังนี้ 
 1. ระดับของปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสังฆมณฑล
ราชบุรี จ านวน 3 ตัวแปร อยู่ในระดับมากทั้งหมด โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์กร (X3) รองลงมาได้แก่ แรงจูงใจในการท างาน (X2)  และความพึงพอใจใน
งาน (X1) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1 องค์ประกอบของความพึงพอใจในงาน มี 3 องค์ประกอบคือ ความพึงพอใจ
ต่องาน รางวัลภายนอก และรางวัลภายใน โดยองค์ประกอบทั้ง 3 อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตาม
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ ความพึงพอใจต่องาน  รางวัลภายนอก  และรางวัลภายใน 
  1.2 องค์ประกอบของแรงจูงใจในการท างาน มี 3 องค์ประกอบคือ ความอยู่รอด 
ความสัมพันธ์ภายใน และความก้าวหน้าในงาน โดยองค์ประกอบทั้ง 3 อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ ความอยู่รอด  ความสัมพันธ์ภายใน และความก้าวหน้าในงาน 
  1.3 องค์ประกอบของแรงจูงใจในการท างาน มี 3 องค์ประกอบคือ การยอมรับ
เป้าหมาย การทุ่มเทท างาน และความเป็นการเป็นสมาชิก โดยองค์ประกอบทั้ง 3 อยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ การทุ่มเทท างาน การยอมรับเป้าหมาย และความเป็น
การเป็นสมาชิก 
 2. ระดับของการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัด สังฆมณฑลราชบุรี อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาองค์ประกอบเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับตาม
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านภาระงาน (Y2) ด้านผู้บริหาร (Y4) ด้านบุคลากร (Y1) และด้าน
องค์กร (Y3) 
 3. การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัด       
สังฆมณฑลราชบุรี ปรากฏผลดังนี้ 
  3.1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสังฆมณฑล
ราชบุรี  มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกตัวแปร โดยมี              
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับมาก 
  3.2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการคงอยู่ของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสังฆ
มณฑลราชบุรี มีทั้งหมด 3 ปัจจัยด้วยกัน โดยแต่ละปัจจัยมีค่าอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานดังนี้ ความ
พึงพอใจในงาน (0.34) แรงจูงใจในการท างาน (0.50) และความผูกพันต่อองค์กร (0.16) 
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 นอกจากอิทธิพลทางตรงแล้ว ยังพบว่ามีอิทธิพลทางอ้อมระหว่างตัวแปรต่างๆ ดังนี้       
1) ความพึงพอใจในงานมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านแรงจูงใจในการท างาน (0.86) และความผูกพันต่อ
องค์กร (0.29) ไปยังการคงอยู่ของครู และ 2) แรงจูงใจในการท างาน มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านความ
ผูกพันต่อองค์กร (0.54) ไปยังการคงอยู่ในงานของครู 
 
การอภิปรายผล 
 จากสรุปผลการวิจัยที่กล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยได้น าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนใน
สังกัดสังฆมณฑลราชบุรี จ านวน 3 ตัวแปร อยู่ในระดับมากทั้งหมด อาจเนื่องมาจากเหตุผลส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 
  1.1 ความพึงพอใจในงานอยู่ในระดับมาก เพราะเป็นความรู้สึกของครูที่มีต่อสิ่งที่
ครูได้รับ อันเกิดจากการที่ครูรู้สึกพึงพอใจต่องานอันเกิดจากความภูมิใจและรับรู้ถึงคุณค่าและ
ความส าคัญกับหน้าที่ความเป็นครู ทางโรงเรียนมีการพิจารณาความดีความชอบใช้หลักความสามารถ 
วิริยะ อุตสาหะ และเกิดประโยชน์ต่อโรงเรียนเป็นหลัก ท าให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ  เกิดแรงกระตุ้น 
เป็นแรงจูงใจในการพัฒนางาน ดังที่ รอบบินส์ และจัด (Robbins & Judge, 2007: 79) กล่าวว่า 
ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับผลการท างานของบุคคลที่เกิดจากการ
ประเมินด้วยบุคคลคนนั้น ซึ่งเกิดมาจากองค์ประกอบของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานได้แก่        
1) ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 2) ความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน 3) ความสามารถและประสิทธิภาพ
ของหัวหน้างาน 4) ชั่วโมงการท างาน 5) โอกาสคิดสร้างสรรค์ 6) การได้รับการเลื่อนต าแหน่ง           
7) เงินเดือน 8) ความมั่นคงในงาน 9) สภาพการปฏิบัติงาน และ 10) ความพึงพอใจในงานทั้งหมด 
(Herzberg, 1959) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชูยศ ศรีวรขันธ์ (2553 : บทคัดย่อ) ที่พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการท างาน มีความพึงพอใจในระดับมาก แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ นิศาชล ภูมิพ้ืนผล (2559 : บทคัดย่อ) ที่พบว่า ความพึงพอใจในงานของพนักงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง 
  1.2 แรงจูงใจในการท างานอยู่ในระดับมาก เพราะว่าแรงจูงใจเป็นการที่ผู้บริหาร
ใช้ในการบริหารงานเพื่อให้พนักงานเกิด แรงจูงใจท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ผู้บริหารหรือองค์กร
ต้องการ และมีผลต่อการคงอยู่ในงานของครู ดังที่ อรพินทร์  ชูชม (2555 : 52) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็น
ปัจจัยหนึ่งในหลายๆ  ปัจจัยที่ช่วยให้เข้าใจพฤติกรรมของคนในการท างานว่า  ท าไมคนจึงขยัน  มานะ
พากเพียรและปฏิบัติงานได้ดี  บุคคลแต่ละคนอาจท าพฤติกรรมเดียวกันด้วยเหตุผลที่แตกต่างกัน  
เนื่องจากบุคคลเหล่านั้นมีแรงจูงใจในการท าพฤติกรรมนั้นแตกต่างกัน  ซึ่ง อารมณ์ จินดาพันธ์ (2557: 
9) ศึกษาเรื่อง การสร้างแรงจูงใจในการท างานให้แก่ครูของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษาในกรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาเอกชน ก าหนดแรงจูงใจในการ
ท างานของครูเอกชน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) การสร้างโอกาสของความส าเร็จ 2) การจูงใจด้วย
ผลตอบแทน 3) การสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน และ 4) การจัดสภาพแวดล้อมในที่ท างาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ความสัมพันธ์อันดีกับผู้บริหารและเพ่ือนร่วมงาน รวมถึงอาชีพและต าแหน่งหน้าที่การงาน
ของครูเป็นที่ยอมรับของคนในสังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของ วันเพ็ญ เลี้ยงถนอม (2553 : 
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บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน ระดับอาชีวศึกษา เขต
บางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
เอกชน ระดับอาชีวศึกษา เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูโรงเรียนเอกชน ระดับ
อาชีวศึกษา เขตบางกอกใหญ่ มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
  1.3 ความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากเพราะความผูกพันต่อองค์กรเป็น
เพราะว่า ความผูกพันต่อองค์กร (Organizational Commitment) หมายถึงทัศนคติที่สะท้อนความ
เกี่ยวข้องระหว่างบุคคลกับองค์กร ซึ่งบุคลากรมีความเต็มใจและพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในการเป็นส่วน
หนึ่งขององค์กร รวมถึงการยอมรับเป้าหมายและคุณค่า ขององค์กร และยินดีที่จะปฏิบัติงานใน
องค์กรให้บรรลุเป้าหมายนั้น ตลอดจนปฏิบัติงานของตนอย่างเต็มความรู้ความสามารถ โดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ขององค์กรเป็นส าคัญ ความผูกพันของบุคลากรจึงถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ได้มีการน ามา
เชื่อมโยงกับการ หาความเก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งอัตราการเปลี่ยนและ
ออกจากงาน (Employee Turnover) เพราะบุคลากรที่มีความผูกพันสูงมีแนวโน้มที่จะปฏิบัติงานอยู่
ในองค์กรนานกว่า และท างานอย่างเต็มความรู้ความสามารถมากกว่า ศรัณย์  พิมพ์ทอง (2556 : 16) 
ซึ่ง พอร์ทเตอร์ (Porter, 1991 อ้างถึงใน ณัฐพงษ์ ถาวรานนท์, 2555 : 9) กล่าวว่า  ความเชื่อมั่นและ
ยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร  เป็นลักษณะของบุคคลที่มีความเชื่อด้านทัศนคติเชิงบวก
ต่อองค์กร  มีความผูกพันอย่างแท้จริงต่อค่านิยมและเป้าหมายขององค์กร  พร้อมสนับสนุนกิจกรรม
ขององค์กรซึ่งเป้าหมายของตนด้วยโดยมีความเชื่อว่าองค์กรนี้เป็นอง๕การที่ดีที่สุดที่ตนเองจะท างาน
ด้วย  และภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร ศรีนางแย้ม 
(2557 : 236) ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความผูกพันต่อองค์กรของครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคกลาง 1 พบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์กรของครู 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคกลาง 1 พบว่า ตัวแปรแฝงทุกตัวอยู่ในระดับมาก  
 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสังฆมณฑลราชบุรี 
จ านวน 3 ตัวแปร อยู่ในระดับมากท้ังหมด แต่ปัจจัยความพึงพอใจในงานมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าปัจจัยอ่ืนๆ 
นั้น ปัจจัยนี้เกี่ยวข้องกับค่าตอบแทน และความมั่นคง ซึ่งครูโรงเรียนเอกชนย่อมได้รับค่าตอบแทนต่ า
กว่าครูรัฐบาล และมีความมั่นคงน้อย แต่โรงเรียนในสังกัดสังฆมณฑลราชบุรี นั้นถือว่ามีความมั่นคง
ค่อนข้างสูงเนื่องจากเป็นเครือข่ายใหญ่ แต่ในการสอนของครูนั้น ครูมีโอกาสจัดสอนพิเศษแก่นักเรียน 
ท าให้เกิดรายได้ในวันหยุดมาชดเชยโอกาสด้านสวัสดิการของรัฐ ซึ่ง สเปคเตอร์ (Spector, 1997 : 
59) ระบุองค์ประกอบของความพึงพอใจในงานไว้ 9 ด้านด้วยกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ งานวิจัย
ของ นิศาชล ภูมิพ้ืนผล (2559 : บทคัดย่อ) พบว่า พนักงานมีความพึงพอใจในงานอยู่ในระดับ       
ปานกลาง 
 3. จากผลการวิจัยที่พบว่า การคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดับมาก เป็น
เพราะว่า การคงอยู่ในงานเป็นการที่บุคคลเข้าท างานกับภายในองค์กรหรือระยะเวลาหนึ่ง และยังคง
ท างานในหน้าที่ที่องค์กรมอบหมายด้วยความมุ่งมั่น เต็มใจ จนถึงปัจจุบันและพร้อมที่จะอุทิศตน
ท างานภายในองค์กรต่อไปโดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเพียงปัจจัยเดียว ดังที่ ทั้งนี้ ทอนตัน, 
แครมพิทตซ์ และ วู้ด (Taunton, Krampitz, & Wood, 1989 : 14) ได้กล่าวถึงการคงอยู่ในงานของ
ครูว่าประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ ปัจจัยด้านบุคคล (personal factor) ปัจจัยด้านภาระงาน  
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ปัจจัยด้านองค์การ (organizational factor) และปัจจัยด้านผู้บริหาร (manager factor) องค์การใด
ที่รักษาคนให้อยู่ในองค์การได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนเอกชนย่อมได้เปรียบโรงเรียนอ่ืนเพราะครู
ทุกคนในองค์กรเป็นสิ่งที่ส าคัญในการขับเคลื่อน ผลักดันในการเดินหน้าสู่ความส าเร็จ ตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ ครูในองค์กรสามารถเรียนรู้ให้เกิดทักษะ เพ่ิมผลผลิต และพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนได้ สร้างผลก าไรให้กับองค์กร เป็นองค์กรที่มีความแข็งแกร่งและมั่นคง สามารถยืน
หยัดต้านโลกาภิวัตน์ได้อย่างมั่นคง การที่ครูลาออกจากองค์กรจะมีค่าใช้จ่ายหรืออาจมีต้นทุนเพ่ิม ทั้ง
ต้นทุนทางตรง ทางอ้อม และค่าเสียโอกาส โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุภาพร  ศรีนางแย้ม 
(2557 : 236) ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความผูกพันต่อองค์กรของครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคกลาง 1  และงานวิจัยของ วารุณี มิลินทปัญญา (2561 : 
244) ที่ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการคงอยู่ในงานของบุคลากรโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย พบว่า ความ
ผูกพันต่อองค์การโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 ส าหรับผลการวิจัยที่พบว่า การคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนด้านภาระงานมี
ค่าเฉลี่ยมากกว่าด้านอื่นๆ นั้น อาจเป็นเพราะว่าภาระงานของโรงเรียนเอกชนในเครทอสังฆมณฑลซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ ก็จะมีครูจ านวนมาก และครูสอนตรงตามสาขา ท าให้
ภาระงานด้านการสอนไม่เป็นภาระมากเกินไป ประกอบกับครูมีโอกาสสอนพิเศษ ท าให้มีรายได้ส่วน
หนึ่งมาชดเชย ท าให้ครูมีความพึงพอใจในงาน และไม่ถือว่าเป็นภาระเกินไป 
 ส่วนผลการวิจัยที่พบว่า การคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนด้านผู้บริหารมีค่าเฉลี่ย
รองลงมานั้น อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนในเครือสังฆมณฑลทุกโรงเรียนล้วนเป็นบาทหลวงที่
ได้รับการคัดเลือกและพัฒนาในทุกๆ ด้าน รวมถึงการศึกษาในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่เครือ
สังฆมณฑลให้การส่งเสริมถึงระดับปริญญาเอก ท าให้ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการโรงเรียนอย่างมี
คุณธรรม และยึดผลประโยชน์ของโรงเรียนมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว ท าให้ครูไม่รู้สึกว่าได้รับการ
ปฏิบัติโดยล าเอียง 
 4. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการคงอยู่ของครูโรงเรียนเอกชน
ในสังกัดสังฆมณฑลราชบุรี มีทั้งหมด 3 ปัจจัยด้วยกัน โดยแต่ละปัจจัยมีค่าอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงาน
ดังนี้ ความพึงพอใจในงาน (0.34) แรงจูงใจในการท างาน (0.50) และความผูกพันต่อองค์กร (0.16) 
ทั้งนี้เป็นเพราะว่าในการที่ครูโรงเรียนเอกชนจะท างานในโรงเรียนยั่งยืนหรือไม่นั้น เกิดจากปัจจัย
หลายประการ ดังที่ ดนัย ฮันตระกูล (2554 : 35) ได้กล่าวว่า การลาออกจากงานเป็นปัญหาที่แก้ไม่
ตก ที่เกิดขึ้นกับทุกๆ องค์กร เช่นเดียวกับการแก้ปัญหาเกี่ยวกับขวัญและก าลังใจของครู การขาด
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ ความสัมพันธ์กับนายจ้างที่ไม่ค่อยดี หรือไม่ได้รับความวางใจในการท างาน 
เมื่อพนักงานขาดความพึงพอใจ หรือความผูกพันต่อองค์กรแล้ว ครูย่อมที่จะเกิดความท้อแท้ถอยหลัง 
ครูย่อมเริ่มท่ีจะหาที่ไป ค่าจ้างและเงินเดือนไม่ใช่ปัจจัยหลักในการคงอยู่กับองค์กรต่อไปได้ และศรัณย์ 
พิมพ์ทอง (2555 : 45) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อพนักงานมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงใด ก็จะมีอัตราการ
ลาออกจากงานที่น้อยลง นั่นหมายถึงระดับการคงอยู่ที่สูงขึ้น ความพึงพอใจในงานจะมีผลกระทบ
โดยตรงกับการอยู่ในงานและความผูกพัน เนื่องด้วยพนักงานมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน การมี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น และสามารถตอบสนองความต้องการของพนักงานได้ตามความต้องการ และ
เพียงพอต่อความต้องการ ท าให้พนักงานมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร ส่งผลให้การคงอยู่ในองค์กรของ
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พนักงานสูงขึ้นด้วย นั่นคือเมื่อพนักงานมีความพึงพอใจในงาน ย่อมก่อให้เกิดความผูกพันต่อองค์กร
ตามมาด้วย ซึ่งจะเป็นตัวชี้วัดที่ดีในการเปลี่ยนงานและส่งผลต่อการคงอยู่ในองค์กร ซึ่ง มาทิส และ
แจ็กสัน (Mathis & Jackson, 2004) ได้กล่าวว่า การคงอยู่ในงานเป็นสิ่งที่ผู้บริหารสามารถบริหาร
จัดการได้ และสามารถขับเคลื่อนกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้ครูคงอยู่ในงาน โดยมีปัจจัยด้านต่างๆ 
สนับสนุนให้บุคลากรตั้งใจคงอยู่ในงาน 5 ด้าน ดังเช่น คุณลักษณะขององค์การ ลักษณะงานและการ
ท างาน โอกาสก้าวหน้าในอาชีพ รายได้และค่าตอบแทน และสัมพันธภาพของบุคลากรภายในองค์การ 
ซึ่งปัจจัยทั้ง 5 ประการนี้เป็นส่วนหนึ่งในตัวแปรที่ได้ศึกษามา ซึ่งสอดคล้องกับ ชิน (Chinn, 2007: 
DAO) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของครูโรงเรียนมัธยมที่มีประสบการณ์ในการตัดสินใจที่จะคง
อยู่ในโรงเรียน ปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจคงอยู่คือเมื่อผู้บริหารมุ่งเน้นไปที่ความส าเร็จ
ของนักเรียนและได้รับการสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพของครู จะท าให้ครูมีแนวโน้มที่จะอยู่โรงเรียน
นั้นมากขึ้น นอกจากนี้การศึกษาพบว่าการท างานในวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมทัศนคติ
เชิงบวกส าหรับครูและนักเรียน และการท างานร่วมกันระหว่างครูเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่มีอิทธิพล
ต่อการคงอยู่ของครู สอดคล้องกับงานวิจัยของ แม็ก และซอกเกล (Mak & Sockel, 2001) ที่ได้
ท าการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในงาน แรงจูงใจในการท างาน วัฒนธรรมองค์การ ที่มีผลต่อการ
รักษาบุคลากรให้คงอยู่ในองค์การ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยต่างๆ ที่ได้กล่าวมาข้างต้นมีความสัมพันธ์
อย่างมากต่อการรักษาบุคลากรให้คงอยู่ในองค์การความพึงพอใจในงานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ   
ตัวแปรความผูกพันต่อองค์การหมายความว่าถ้าอาจารย์ในสถาบันการศึกษามีความพึงพอใจในงานสูง
จะมีความผูกพันต่อองค์การสูงขึ้นด้วย  
 นอกจากนั้นยังพบว่า มีอิทธิพลทางอ้อมระหว่างตัวแปรต่างๆ ดังนี้  1) ความพึงพอใจใน
งาน มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านแรงจูงใจในการท างาน (0.86) และความผูกพันต่อองค์กร (0.29) ไปยังการ
คงอยู่ของครู และ 2) แรงจูงใจในการท างาน มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านความผูกพันต่อองค์กร (0.54) ไป
ยังการคงอยู่ของครู นอกจากสาเหตุที่ได้กล่าวไปแล้ว ยังเป็นเพราะว่าความพึงพอใจในการท างาน เป็น
องค์ประกอบส าคัญในการท างานให้ประสบความส าเร็จเป็นความรู้สึกที่ดีโดยส่วนรวมของคนต่องาน
คนที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูงโดยทั่วไปจะหมายความว่าให้คุณค่ากับงานสูงมีความรู้สึกที่ดี
ต่องาน  การที่บุคลากรในองค์การจะเกิดความพึงพอใจในหน่วยงานใดได้นั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ
บางประการที่องค์กรนั้นมี  เช่น  ความมั่นคง ปลอดภัย โอกาสก้าวหน้าในงาน  หน่วยงานและการ
จัดการ  ค่าจ้าง  ลักษณะทางสังคม  และสภาพการจ้างงานเป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เทน
ทามา และเดสซี (2016: 39) ศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของแรงจูงใจในงาน และความพึงพอใจในงานที่
มีต่อความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนพิเศษ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือตรวจสอบข้อมูลเชิง
ประจักษ์บทบาทของแรงจูงใจในงาน และความพึงพอใจในงานที่มีต่อความผูกพันต่อองค์การของครู
ในโรงเรียนพิเศษ   พบว่าแรงจูงใจในงานและความพึงพอใจในงาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
โดยแรงจูงใจในงานส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การมากกว่าความพึงพอใจในงาน รวมถึงงานวิจัยของ 
ศรัณย์  พิมพ์ทอง (2556) สุภาพร ศรีนางแย้ม (2557) วารุณี มิลินทปัญญา (2561) และวีระ ทวีสุข 
(2561)  
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ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนใน
สังกัดสังฆมณฑลราชบุรี ด้านความพึงพอใจในงานมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าปัจจัยอ่ืนๆ ผู้บริหารควรให้
ความส าคัญกับความพึงพอใจในการงานของครู เพราะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอ่ืนๆ ได้แก่ แรงจูงใจใน
การงาน และความผูกพันต่อองค์กร ซึ่งจะส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของครูและความส าเร็จของ
องค์กร ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับองค์ประกอบของความพึงพอใจในงานด้านอ่ืนๆ มากขึ้น เพ่ือให้
ครเูกิดความพึงพอใจและส่งผลต่อปัจจัยอื่นๆ มากขึ้น  
 2. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของครูโรงเรียนเอกชนใน
สังกัดสังฆมณฑลราชบุรี ด้านความพึงพอใจในงานมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมผ่านแรงจูงใจใน
การท างาน และความผูกพันต่อองค์การไปยังการคงอยู่ในงานของครูนั้น ถือเป็นปัจจัยต้นทางที่มี
ความส าคัญต่อปัจจัยอื่นๆ ด้วย ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจึงควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาและสร้าง
เสริมความพึงพอใจในงานของครูให้มากขึ้นเพราะมีความสัมพันธ์กับปัจจัยอื่นๆ ด้วย 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยที่ยังไม่ได้ศึกษา เช่น ภาวะผู้น าของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ การ
เป็นผู้น าของครู และการสร้างชุมชนการเรียนรู้มืออาชีพ ว่ามีปัจจัยใดอีกที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ใน
งานของครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดสังฆมณฑลราชบุรี 
 2. ควรน าปัจจัยทางปริมาณไปศึกษาเพ่ิมเติมด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


